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HOW TO OBTAIN MEDICINES

Please read the following information

We look forward to serving you.
If you have any questions
about how to obtain prescribed
medications, call 1-866-599-5426.

Workers’ Compensation Notification

Pharmacy Benefit Network
carefully as it contains instructions on the
required use of a participating plan / network
pharmacy to receive your medications.

New injuries

1.

Upon receiving notice of injury, your employer will
provide you with a First Fill® card to be used at a
participating network pharmacy.

. Give the card and your prescription to the pharmacist.

. The pharmacist will fill your prescription. By using a

participating network pharmacy, you should not receive
a bill for your medications.

. A permanent workers’ compensation pharmacy card

will be mailed to you.

. Use the permanent card each time you have a

prescription filled for your work-related injury.

Plan limitations

You must present your workers' compensation pharmacy
card to a participating network pharmacy in order to
receive medications.

Only medications used to treat your work-related injury
are covered.

If your medication is not on the authorized list, the
pharmacy will contact Optum to try to obtain approval
while you are at the pharmacy.

If a participating network pharmacy charges you for
medications, you are not subject to plan limitations.

Your prescribed medication may be subject to Utilization
Review at the request of your claims administrator.

The following entities comprise the Optum Workers' Compensation and Auto
No Fault division: PMSI, LLC, dba Optum Workers’ Compensation Services of
Florida; Progressive Medical, LLC, dba Optum Workers’ Compensation Services
of Ohio; Cypress Care, Inc. dba Optum Workers” Compensation Services of
Georgia; Healthcare Solutions, Inc., dba Optum Healthcare Solutions of Georgia;
PMSI Settlement Solutions, LLC, dba Optum Settlement Solutions; Procura
Management, Inc., dba Optum Managed Care Services; Modern Medical, dba
Optum Workers’ Compensation Medical Services, collectively and individually
referred as “Optum.”

About Optum Worker’s Comp and Auto No-fault Solutions

Optum Workers’ Comp and Auto No-fault Solutions collaborates with clients

to lower costs while improving health outcomes for the claimants we serve.

Our comprehensive pharmacy, ancillary and managed care services, including
settlement solutions, combine data, analytics, and extensive clinical expertise
with innovative technology to ensure claimants receive safe, efficacious and cost-
effective care throughout the lifecycle of a claim. For more information, email us
at expectmore@optum.com.

Optum and its respective marks are trademarks of Optum, Inc. All other brand
or product names are trademarks or registered marks of their respective owners.
Because we are continuously improving our products and services, Optum
reserves the right to change specifications without prior notice. Optum is an
equal opportunity employer.

© 2019 Optum, Inc. All Rights Reserved. PHM14-19205

Your employer and your workers' compensation claims
administrator have partnered with Optum as their
workers’ compensation pharmacy benefit network
(PBN), to provide medications for your work-related
injury through their pharmacy network, Tmesys®.

This plan requires that medications (and other
services) prescribed for treating your work injury
can be obtained only from providers specified in
your plan network.

If you have any questions about how to obtain
prescribed medications, call 1-866-599-5426.

HOW TO LOCATE A PLAN PHARMACY
More than 5,000 locations in CA

* Visit tmesys.com

* Call 1-866-599-5426 to speak to a customer
service representative
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Aviso de compensacion de los trabajadores
Red de beneficios de farmacia

Su empleador y su administrador de reclamaciones

de compensacion de los trabajadores se han asociado
con Optum como su red de beneficios de farmacia de
compensacion de los trabajadores, para proporcionar
medicamentos para su lesion relacionada con el trabajo
a través de Tmesys®, su red de farmacias.

Este plan exige que los medicamentos (y

otros servicios) recetados para tratar su lesion
relacionada con el trabajo solo puedan ser
obtenidos de los proveedores especificados en la
red de su plan.

Si usted tiene alguna pregunta sobre cémo
obtener medicamentos recetados, llame al
1-866-599-5426.

COMO LOCALIZAR UNA FARMACIA
DEL PLAN

Mas de 5,000 locales en California
° Visite tmesys.com

¢ Llame al 1-866-599-5426 para hablar con un
representante de servicio al cliente

COMO OBTENER MEDICAMENTOS

Por favor lea detenidamente la siguiente

informacién, ya que contiene instrucciones sobre
el uso obligatorio de una farmacia participante de
la red/el plan para recibir sus medicamentos.

Nuevas lesiones

1. Al recibir el aviso de lesion, su empleador le
proporcionara una tarjeta First Fill® a ser usada en
una farmacia participante de la red.

2. Dele la tarjeta y su receta al farmacéutico.

w

. El farmacéutico le entregard su medicamento. Al
utilizar una farmacia participante de la red, usted no
deberia recibir una factura correspondiente a
sus medicamentos.

4. Se le enviara por correo una tarjeta farmacéutica
permanente de compensacion de los trabajadores.

5. Use la tarjeta permanente cada vez que usted
adquiera un medicamento para su lesion relacionada
con el trabajo.

Limitaciones del plan

e Usted debe presentar su tarjeta farmacéutica de
compensacién de los trabajadores en una farmacia
participante de la red para recibir medicamentos.

* Solo estan cubiertos los medicamentos utilizados
para tratar su lesién relacionada con el trabajo.

* Si su medicamento no estd en la lista autorizada, la
farmacia se comunicara con Optum para tratar de
obtener la aprobaciéon mientras usted se encuentre
en la farmacia.

¢ Sj una farmacia participante de la red le cobra
sus medicamentos, usted no esta sujeto a las
limitaciones del plan.

* Su medicamento recetado podria estar sujeto
a Revision de la Utilizacién a solicitud de su
administrador de reclamaciones.

Esperamos servirle. Si usted tiene
alguna pregunta sobre como
obtener medicamentos recetados,
llame al 1-866-599-5426.

Las siguientes entidades comprenden la Division de Compensacion de los Trabajadores
y Seguros de Automovil Sin Culpa de Optum: PMSI, LLC, cuya razén comercial es Optum
Workers’ Compensation Services of Florida, Progressive Medical, LLC, cuya razon
comercial es Optum Workers’ Compensation Services of Ohio, Cypress Care, Inc. cuya
razon comercial es Optum Workers” Compensation Services of Georgia, Healthcare
Solutions, Inc., cuya razon comercial es Optum Healthcare Solutions of Georgia, PMSI
Settlement Solutions, LLC, cuya razén comercial es Optum Settlement Solutions, Procura
Management, Inc., cuya razén comercial es Optum Managed Care Services y Modern
Medical, cuya razén comercial es Optum Workers' Compensation Medical Services, a
quienes se hace referencia colectiva e individualmente como “Optum”.

Sobre Optum Worker’s Comp and Auto No-fault Solutions

Optum Worker’s Comp and Auto No-fault Solutions colabora con los clientes para
reducir los costos mientras mejora los resultados de salud para los reclamantes a los
que servimos. Nuestros servicios farmacéuticos, auxiliares y de atencion administrada
integrales, incluyendo las soluciones de liquidacion, combinan los datos, el anélisis

y una amplia experiencia clinica con tecnologia innovadora para garantizar que los
reclamantes reciban atencion segura, eficaz y econémica durante todo el ciclo de vida
de una reclamacion. Para obtener mas informacién, envienos un mensaje de correo
electronico a expectmore@optum.com.

Optum y sus respectivas marcas son marcas comerciales de Optum, Inc. Todas las otras
marcas o nombres de productos son marcas comerciales o marcas registradas de sus
respectivos propietarios. Debido a que estamos mejorando continuamente nuestros
productos y servicios, Optum se reserva el derecho a cambiar las especificaciones sin
previo aviso. Optum es un empleador que ofrece igualdad de oportunidades.

© 2019 Optum, Inc. All Rights Reserved. PHM14-19205



