WP242 PRILOHA — Casté otazky

1. Aky je ticel prava na prenosnost’ udajov?

Prenosnost’ tidajov Vv podstate umoziuje dotknutym osobdm ziskavat' a opakovane pouzivat
»ich® udaje na vlastné ucely avramci roznych sluzieb. Vdaka tomuto pravu mozu
jednoducho a bez prekazok premiestiiovat’, kopirovat’ alebo prenasat’ osobné udaje z jedného
informacného prostredia do druhého. Ocakava sa, Ze okrem posilnenia postavenia
spotrebitelov tym, Ze zabrani tomu, aby boli odkdzani na urcitého dodavatel’a, toto pravo
podpori prilezitosti na inovacie avymenu osobnych udajov medzi prevadzkovatemi
bezpecnym a zabezpecenym sposobom pod kontrolou dotknutej osoby.

2. Co umoZiuje uplatiiovanie prava na prenosnost’ udajov?

Po prvé, ide o pravo ziskat’ osobné udaje (,,v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatel'nom formate), ktoré spracoval prevadzkovatel, auchovavat ich na dalSie osobné
pouzitie na sukromnom zariadeni bez ich prenosu inému prevadzkovatel'ovi. Toto pravo
umoznuje dotknutym osobam l'ahko vlastnymi silami spravovat’ ich osobné udaje.

Po druhé, toto pravo poskytuje dotknutym osobdm aj moznost’ prenaSat’ osobné udaje od
jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatel'ovi bez toho, aby sa im vtom brénilo,
a ulah¢uje ich schopnost’ jednoducho premiestiiovat’, kopirovat’ alebo prenasat’ osobné Udaje
Z jedného informacéného prostredia do druhého.

3. Aké nastroje sa odporucaji na icely odpovedania na Ziadosti 0 uplatnenie prava
na prenosnost’ udajov?

Po prvé, prevadzkovatelia by mali dotknutej osobe ponuknut’ moznost’ priamo prevziat’ udaje,
apo druhé by mali dotknutym osobdm umoznit priamo preniest Udaje druhému
prevadzkovatelovi. To by sa mohlo uskutocnit’ napriklad spristupnenim aplika¢ného
programoveho rozhrania.

Dotknuté osoby moézu na ulozenie auchovéavanie osobnych udajov pouZzivat' aj ulozisko
osobnych (dajov alebo dbéveryhodnl tretiu stranu a mozu prevadzkovatelom udelovat’
povolenia tykajuce sa pozadovaného pristupu k osobnym udajom a ich spracivania, aby sa
udaje mohli 'ahko prenasat’ od jedného prevadzkovatel'a druhému.

4. Do akej miery su prevadzkovatelia zodpovedni za Udaje prenesené alebo prijaté
na zaklade uplatnenia prava na prenosnost’ udajov?

Prevadzkovatelia, ktori odpovedaji na Ziadosti 0 uplatnenie prdva na prenosnost’ tdajov, nie
su zodpovedni za spractivanie uskutoctiované dotknutou osobou alebo inou spolo¢nostou,
ktord osobné udaje prijima. Prijimajici prevadzkovatel’ je zaroveil povinny zabezpelit, aby
poskytnuté prenosné Udaje boli z hl'adiska nového spracuvania tdajov relevantné a neboli
neprimerané, ze dotknutd osobu jasne informoval 0 ucele nového spracuvania aze vo
vSeobecnosti dodrzal zasady ochrany osobnych udajov vztahujuce sa na ich spracuvanie
v stlade s ustanoveniami vSeobecného nariadenia 0 ochrane Udajov.

5. Ma uplatiiovanie prava na prenosnost’ udajov vplyv na uplatiiovanie d’alSich
prav dotknutej osoby?



Jednotlivec svoje pravo na prenosnost’ dajov (alebo iné pravo podla vSeobecného nariadenia
0 ochrane udajov) uplatiiuje bez toho, aby bolo dotknuté akékolvek iné pravo. Kym
prevadzkovatel’ idaje stale spractiva, dotknutd osoba moZze uplatitovat’ svoje prava. Dotknuté
osoba moéze napriklad pokracovat’ v pouzivani sluzieb prevadzkovatela aich vyhod aj po
skonceni operacie tykajlicej sa prenosnosti udajov. Rovnako, ak chce uplatnit’ svoje pravo na
vymazanie, pravo namietat’ alebo pravo na pristup k svojim osobnym tdajom, prevadzkovatel’
nemdze pouzit minulé alebo buduce uplatnenie prava na prenosnost’ udajov na to, aby odlozil
alebo odmietol umoznit’ uplatnenie inych prav dotknutej osoby. Prenosnostou tdajov sa
okrem toho automaticky neaktivuje vymaz Gdajov zo systémov prevadzkovatel'a a nema ani
vplyv na pdvodné obdobie uchovéavania udajov vzt'ahujlice sa na udaje, ktoré boli prenesené
v stlade s pravom na prenosnost’ udajov.

6. Kedy sa uplatiiuje pravo na prenosnost’ idajov?

Toto nové pravo sa uplatiluje na zaklade troch kumulativnych podmienok.

Po prvé, pozadované osobné udaje by sa mali spractivat’ automatizovane (t.]. pravo sa
nevztahuje na dokumenty V papierovej podobe) na zéklade predchadzajiceho suhlasu
dotknutej osoby alebo na zaklade plnenia zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba.

Po druhé, pozadované osobné udaje by sa mali tykat’ dotknutej osoby a malo by ist’ 0 Udaje,
ktoré tato osoba poskytla. Pracovna skupina zriadena podla ¢lanku 29 odporaca
prevadzkovatel'om, aby neuplatnovali prilis restriktivny vyklad vety ,,osobné udaje, ktoré¢ sa
tykaju dotknutej osoby®, ak st sucastou suboru udajov tykajiceho sa dotknutej osoby
a poskytnutého dotknutou osobou Udaje tretich stran a ak dotknuta osoba podavajuca Ziadost’
pouziva tieto udaje na osobné Ucely. Typickymi prikladmi suborov tidajov obsahujicich udaje
tretich stran su telefonne zaznamy (ktoré obsahuju zaznamy o prichadzajucich
a odchadzajucich hovoroch), ktoré by dotknutd osoba chcela ziskat’, alebo prehl’ad transakcii
na bankovom ucte, ktory obsahuje platby prichddzajice od tretich stran.

Osobné udaje mozno povazovat’ za Udaje poskytnuté dotknutou osobou, ak ich dotknuta
osoba vedome a aktivne ,,poskytla“, ako napriklad tdaje tykajuce sa pouzivatel'ského konta
(napr. poStova adresa, meno pouzivatela, vek) ziskané prostrednictvom on-line formularov,
ale aj vtedy, ked’ tieto tidaje vzniknt alebo sa zbieraju pri ¢innostiach pouzivatel'ov na zaklade
pouzivania sluzby alebo zariadenia. Naproti tomu osobné udaje, ktoré su odvodené alebo
vyvodené z tdajov poskytnutych dotknutou osobou, ako je napriklad pouzivatel'sky profil
vytvoreny analyzou primarnych udajov z inteligentnych meracich systémov, si z rozsahu
uplatiovania prava na prenosnost’ Gdajov vylacené, pretoZe ich neposkytla dotknutd osoba,
ale vytvoril ich prevadzkovatel’.

Na zéklade tretej podmienky by uplatiiovanie tohto nového prava nemalo mat’ nepriaznivy
vplyv na prava aslobody tretich stran. Ak napriklad stbor udajov preneseny na zéklade
ziadosti dotknutej osoby obsahuje osobné udaje tykajice sa inych osob, novy prevadzkovatel
by mal tieto tdaje spracuvat’ iba vtedy, ak na to existuje primerany pravny dovod.
Spractivanie pod vylu¢nou kontrolou dotknutej osoby Vramci €innosti vyluéne osobnej
povahy alebo domacich ¢innosti sa bude za normalnych okolnosti povazovat’ za primerané.

7. Ako o tomto novom prave informovat’ dotknuté osoby?



Prevadzkovatelia by mali informovat’ dotknuté osoby 0 tom, Ze existuje pravo na prenosnost’
udajov, ,,a to Vv struénej, transparentnej, zrozumitel'nej a l'ahko dostupnej forme, formulované
jasne a jednoducho®. V tejto suvislosti pracovna skupina zriadena podla ¢lanku 29 odportca,
aby prevadzkovatelia jasne vysvetlili rozdiel medzi jednotlivymi typmi udajov, ktoré dotknuta
osoba modze ziskat' na zéklade vyuzitia prava na prenosnost’ udajov alebo prava na pristup
k udajom, a aby pred kazdym uzavretim Gétu poskytovali aj konkrétne informacie o prave na
prenosnost’ udajov, aby dotknutd osoba mohla ziskat’ a uchovat’ svoje osobné udaje.
Prevadzkovatelia prijimajlci prenosné udaje na zaklade ziadosti dotknutej osoby navySe
mozu ako najlep$i postup poskytnut’ dotknutym osobam uplné informacie 0 povahe osobnych
udajov, ktoré st podstatné pre poskytovanie ich sluzieb.

8. AKo prevadzkovatel identifikuje dotknutu osobu pred poskytnutim odpovede na
jej ziadost’?

Pracovné skupina zriadena podla ¢lanku 29 odporaca, aby prevadzkovatel’ zaviedol vhodné
postupy, ktoré jednotlivecom umoznia podat’ ziadost’ 0 uplatnenie prava na prenosnost’ idajov
a ziskat' udaje, ktoré sa ich tykaju. Prevadzkovatelia musia zaviest postup overovania
totoznosti, ktorym sa spolahlivo preukaze totoznost’ dotknutej osoby, ktora pozaduje svoje
osobné udaje ¢i ktora vo vseobecnosti uplatituje prava udelené na zaklade vSeobecného
nariadenia o ochrane udajov.

9. AKA4 lehota sa vzt'ahuje na poskytnutie odpovede na Ziadost’ 0 uplatnenie prava
na prenosnost’ udajov?

V clanku 12 sa prevadzkovatel'ovi zakazuje uctovat’ poplatok za poskytnutie osobnych
udajov, pokial’ nepreukaze, ze ziadosti su zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, ,,najméa
pre ich opakujicu sa povahu“. V pripade sluzieb informaénej spolo¢nosti alebo podobnych
sluzieb on-line, ktoré sa Specializuju na automatizované spracuvanie osobnych udajov, sa
nepredpoklada, Ze by sa poskytovanie odpovedi na viacero ziadosti 0 uplatnenie prava na
prenosnost’ tidajov malo povazovat za neprimeranu zataz. V tychto pripadoch pracovna
skupina zriadend podla ¢lanku 29 odporiuca stanovit' primeranu lehotu upraveni podla
kontextu a oznamit’ tato lehotu dotknutym osobam.

10. Ako sa musia poskytovat’ prenosné udaje?

Osobné tdaje by sa mali prendSat’ v Struktirovanom, beZzne pouzivanom a strojovo CitateI'nom
formate. Tymito Specifikdciami, ktoré sa tykaju prostriedkov, by sa mala zarucit
interoperabilita formatu tdajov poskytovaného prevadzkovatelom, ktora je pozadovanym
vysledkom. To vSak neznamend, ze by prevadzkovatelia mali prevadzkovat kompatibilné
systémy. Prevadzkovatelia by navySe mali spolu S tdajmi poskytnit’ ¢o najviac metaudajov
na najvyssej urovni presnosti a podrobnosti, aby sa zachoval presny vyznam vymienanych
informacii.

Vzhl'adom na Siroky okruh moznych typov udajov, ktoré by prevadzkovatel mohol
spracuvat, sa vo vSeobecnom nariadeni 0 ochrane Udajov sa nestanovujd konkrétne
odporacania v stvislosti s formatom, v akom sa maju osobné tdaje poskytovat’. Najvhodnejsi
format sa bude medzi jednotlivymi odvetviami lisit, pricom vhodné formaty uz mozno
existuju, ale mali by sa vzdy volit’ s cielom dosiahnut’ ucel, ktorym je interpretovatelnost
Gdajov.



Pracovna skupina zriadend podla clanku 29 dorazne podporuje spolupracu medzi
zainteresovanymi stranami z odvetvia a odborovymi zdruZeniami zameranu na to, aby spolu
vypracovali spolo¢ny subor interoperabilnych noriem a formatov na splnenie poziadaviek
tykajucich sa prava na prenosnost’ udajov.



