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1 - DADOS DA INSTITUICAO
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Organizacdo Académica: Faculdade
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E-mail: edson.kondo@fgv.br

Pagina web: http:// https://eppg.fgv.br/

Mantenedora
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Nome: Fundacdo Getulio Vargas — FGV

Representante Legal: Prof. Dr. Carlos Ivan Simonsen Leal (Presidente)
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1.1 Contextualizacao da FGV EPPG

A Escola de Politicas Publicas e Governo - FGV EPPG - é uma instituicdo de ensino superior
particular, com sede em Brasilia, mantida pela Fundacao Getulio Vargas, organizacao de direito
privado sem fins lucrativos.

A missdo da FGV EPPG é formar pessoas que contribuam para um Brasil mais bem governado,
mais desenvolvido e mais justo para todos. A FGV EPPG, portanto, trabalha com todas as areas
do conhecimento que permitam atingir seus objetivos. No momento, a FGV EPPG possui um
Bacharelado em Administragdo Publica, um Mestrado Académico em Politicas Publicas e
Governo e um Mestrado e Doutorado Profissional em Economia. No que concerne a sua
governanga, respeitados os limites estabelecidos no Estatuto da Fundagao Getulio Vargas e no
Regimento da FGV EPPG, compete precipuamente a Mantenedora promover os meios
adequados de funcionamento das atividades da Escola, colocando-lhe a disposi¢do os bens
moveis e imdveis de seu patrimonio, ou de terceiros a ela cedidos, assegurando-lhe suficientes
recursos financeiros para cumprir seu plano estratégico. A Mantenedora é responsavel perante
as autoridades publicas e o publico em geral pela Mantida, incumbindo-lhe tomar as medidas
necessarias a seu bom funcionamento.

A aplicacdo dos recursos financeiros, no que concerne aos programas de ensino, pesquisa e
extensdo, se da de forma harmonica com as politicas para esses fins, estabelecidas no PDI da
Escola.
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2. COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

A Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA da FGV EPPG, de acordo com a Lei 10.861/2004 —
SINAES, tem por atribui¢Ges conduzir o processo de avaliagdo interna da Instituicdo, bem como
sistematizar as informacdes prestadas ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira - INEP.

A Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA conta em sua composicdao com 1 representante dos
diferentes segmentos da comunidade interna e externa, sao eles:

e Representante do Corpo Docente do Stricto Sensu e Coordenador da CPA — Benjamin
Miranda Tabak

e Representante do Corpo Docente da Graduagdo na CPA — Tatiana Sansone Soster

e Representante do Corpo Discente do Curso de Graduacéo Presencial na CPA — Sara
Loureiro Figueiredo

e Representante do Corpo Discente do Stricto Sensu na CPA — Gabriel Belchior Navarro

e Representante do Corpo Técnico-Administrativo na CPA — Alexandre Tendrio dos
Santos Carvalho

e Representante do Corpo Técnico — Administrativo na CPA — Tania Maria de Almeida

e Representante da Sociedade Civil Organizada (Setor Privado) — Dr. Claudio Chauke,
sécio sénior da GARTNER

e Representante da Sociedade Civil Organizada (Setor Publico) — Sérgio José Pereira,
Secretdrio-Geral do Ministério da Defesa.

3. INTRODUGAO

O processo de autoavaliagdo da FGV EPPG é elaborado em consonancia com o estabelecido
pelas “Diretrizes para a Avaliacdo das Instituicdes de Educacgdo Superior” emitido pela Comissao
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (CONAES) — Ministério da Educacdo, e instituida
através da Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004 e estd em consonancia com a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n2 065/2014.

A autoavaliacdo institucional é destinada ndao s6 aos membros da comunidade académica da
FGV EPPG - corpo docente, discente e técnico administrativo - sujeitos do processo e de cuja
participacdo depende a qualidade da avaliagdo, como também a sociedade civil.

Neste sentido, ao assegurar a participa¢dao de todos os segmentos no processo como atores da
avaliacdo, tais agentes passam a ficar diretamente comprometidos com as transformagdes e
mudangas que se fizerem necessarias para a melhoria do ensino, institucional e de gestao.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA, visa facilitar a organiza¢do do processo auto avaliativo
por meio de formulacdo de estratégias e instrumentos para a melhoria da qualidade e da
relevancia das atividades de ensino, pesquisa e extensao, permitindo a integra¢do e articulagdo
coerente de concepcdes, objetivos, metodologias, praticas, agentes da comunidade académica
e de instancias do governo. A CPA constitui parte fundamental do processo por meio do qual a
Escola analisa internamente o que deseja ser, o que realiza, como se organiza, administra e age,
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buscando sistematizar informagGes para analisa-las e interpreta-las com vistas a otimizacdo de
praticas para a melhoria da qualidade de ensino.

A organizacdo deste processo, conforme apresenta a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n®
065/2014, prevé a ocorréncia de trés etapas (preparacdo, desenvolvimento e consolidacdo da
avaliagdo) tomando como referéncia as 10 dimensdes incluidas nos 5 eixos:

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO

Planejamento e Avaliagao

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Responsabilidade Social da Instituigcdo

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Comunicacdo com a Sociedade

Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
Politicas de Pessoal
Organizacdo e Gestao da Instituicao

Sustentabilidade Financeira

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Infraestrutura Fisica
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4 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

A Escola de Politicas Publicas e Governo - FGV EPPG tem primado pelo pleno alinhamento de
seu posicionamento e atuacao a estratégia institucional da Fundagdo Getulio Vargas, bem como
a realizacdo de sua missdo.

Como forma de manter seu posicionamento orientado a qualidade e pioneirismo no ensino,
pesquisa e extensdo, a FGV EPPG promove regularmente discussdo com seu corpo docente,
discente e colaboradores, visando a identificar oportunidades e desafios que contribuirdo para
nortear suas agdes de desenvolvimento e inovagao.

O Planejamento da autoavaliacdo Institucional da FGV EPPG compreende a definicdo de
objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calenddrio das acOes avaliativas. Desta forma,
contempla os prazos para execucgdo das acdes principais e datas de eventos (reunides, pesquisa,
coleta de dados, apresentacdo de resultados etc.).

O planejamento, discutido com a comunidade académica, leva em conta as caracteristicas da
FGV EPPG, seu porte e a existéncia de experiéncias avaliativas anteriores.

Ao longo do ano sdo realizadas avaliagdes com todos os segmentos da FGV EPPG que
apresentam sua visdo dos processos da Escola. Essas avaliacGes sdo entdo sintetizadas em
relatério que é discutido no ambito da CPA onde sdo propostos encaminhamentos.

O processo de autoavaliacdo é continuo e o compromisso da CPA é com o aprimoramento dos
formularios de autoavaliacdo de modo a possibilitar a identificacdo de pontos vulneraveis e
fracos da Escola, para que possam ser propostas solugdes de correcdao, bem como dos pontos
fortes de modo a que continuem funcionando bem.

As estratégias de autoavaliacdo passam por duas etapas: pesquisa de dados documentais e
infraestrutura, assim como do que foi realizado e, apds, coleta de dados através dos
questionarios (entrevistas) com os atores da avaliagao.

4.1. Cronograma de Trabalho da CPA

A CPA da FGV EPPG organiza e propGe cronograma anual de trabalho com as atividades
desenvolvidas pela Comissdao Prépria de Avaliacdo, assegurando a participacdo de todos os
segmentos em todos os processos avaliativos internos.

MES DATA/ PERIODO ACAO ENVOLVIDOS
Janeiro e fevereiro 02/01/2021 a | Reunido para Membros da CPA.
29/02/2021 elaborar o
Regulamento da
CPA.

Preparacao da
Pesquisa para envio
ao Corpo Técnico-
Administrativo.
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Marco 01 a31/03/2021 Envio de Pesquisa
com o objetivo de CPA — Comissao
conhecer o perfil, os | Prépria de Avaliagao.
interesses e as
impressées dos
colaboradores da
FGV EPPG.
Compila¢do dos
dados para inser¢do
no Relatério da CPA.

Abril e maio 01/04/2021 Elaboragdo de Programa de

31/05/2021 guestionarios junto Mestrado e

aos alunos do Doutorado em
Mestrado e Economia, Programa
Doutorado em de Mestrado em
Economia e Politicas Publicas e
Mestrado em Governo e CPA.
Politicas Publicas e
Governo.

Junho 01 a 30/06/2021 Estudos de

aprimoramentos dos
guestionarios junto
aos colaboradores
da EPPG.

CPA — Comissao
Prépria de Avaliagao.

Julho e agosto 01/07/2021 Aprimoramentos dos | CPA — Comissao
31/08/2021 guestionarios do Prépria de Avaliagdo
corpo técnico da e Coordenacgdes dos
EPPG e Grupo de Mestrados e
trabalho para Graduacao
aprimoramentos dos
guestionarios do
corpo discente da
EPPG.
Setembro e outubro | 01/09/2021 Reunides com corpo | Coordenagdes da
31/10/2021 discente para Graduacdo e dos
avaliagdo da EPPG. Mestrados e CPA.
Novembro e | 01/01/2021 Aprimoramentos
dezembro 31/12/2021 dos questionarios do | CPA — Comissdo

corpo docente da
EPPG e Compilagdo
dos dados para
inser¢ao no Relatdrio
da CPA.

Propria de Avaliagao.
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5. METODOLOGIA
5.1. Metodologia Aplicada ao Processo de Autoavaliagcao

Para a FGV EPPG, a avaliacdo é uma construcdo coletiva dos sujeitos que a integram. Por meio
desta, é possivel promover dindmica na participacdo dos diferentes agentes institucionais,
conscientes de seus papéis e responsabilidades junto a comunidade académica e institucional,
de forma clara e progressiva.

A avaliagdo diagndstica promovida pela CPA da FGV EPPG no inicio do processo de autoavaliagdo
institucional tem por finalidade identificar demandas pontuadas pela comunidade académica,
por meio de pesquisa eletronica aplicada. Além disso, conta com as contribuic6es dos membros
da CPA, coletadas em reunides periddicas, o que possibilita um estudo descritivo de opinides e
atitudes. Considerando a avaliacdo formativa relevante em um processo de autoavaliagao, essas
contribuicdes sdo registradas em um quadro cujas demandas sao listadas com a indicacao dos
respectivos setores responsdveis, a fim de acompanhar o andamento das providéncias e, se
necessario, ajustar o processo de autoavaliacdo. Ao final de cada ano letivo, é realizada uma
avaliacdo com o propdsito de verificar o alcance dos objetivos no processo de autoavaliacdo.

Os resultados sdo socializados de forma transparente (banners, e-mail e midia eletrénica), a fim
de dar credibilidade e fortalecer o processo, de modo a atingir padrdoes de desempenho e
gualidade, considerados intrinsecos na educacdo cidada e emancipadora.

A avaliagdo é multidimensional no sentido de envolver e trabalhar com todos os seus
stakeholders balizado pela missdo da FGV EPPG. Nesse sentido, o principal balizador consiste no
impacto alcancado pela instituicdo que permita assegurar que sua missdo vem sendo
paulatinamente alcancada. A FGV EPPG é movida pelo interesse publico maior, ndo de
individuos ou grupos corporativos ou que representem algum segmento, mas sim da sociedade
vista de forma ampla, da coletividade, dos direitos inerentes a pessoa humana, de seus
apoiadores e parceiros que comungam da sua missdo e dos clientes, na acep¢do mais ampla do
termo, que se beneficiam das atividades da FGV EPPG.

No que diz respeito ao método empregado na pesquisa, utilizou-se o sistema de Avaliacdo de
cada Disciplina da FGV, bem como Google forms.

5.2. Instrumentos

No processo de autoavaliagdo, sdo utilizados instrumentos para a realizagdao de pesquisa, por
meio de formuldrio eletrénico, aplicados a toda a comunidade académica interna; aos
representantes da sociedade civil a coleta de dados ocorre por meio de encontros e reunides
promovidas pela CPA, e eventualmente pelas coordenagdes de curso, ao longo do ano.

O instrumento utilizado para avaliar o perfil do corpo técnico conta com indicadores que
auxiliam no diagndstico dos pontos fortes e das fragilidades identificadas e a serem tratadas
pela gestdo da Escola.

5.3. Segmentos da Comunidade Académica
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Na avaliagdo docente do curso de Graduacdo em Administracdo Publica presencial, que foi
realizada pelos alunos, foram considerados os indicadores: Avaliagdo da Disciplina (Avaliagdo
Geral da Disciplina; Objetivos de Aprendizagem da Disciplina; Conteddo da Disciplina e
Bibliografia da Disciplina); e Avaliacdo do Desempenho do Professor (Avaliacdo Geral do
Professor; Esclarecimento da Importancia da Disciplina; Esclarecimento da Articulagdo entre a
Disciplina e as Demais Areas do Curso; Dominio do Contetido; Dominio das Praticas Didaticas em
Sala de Aula; Entusiasmo para a Pratica Docente; Adequacdo dos Objetivos de Aprendizagem
com as Atividades Didaticas Propostas; Organizacdo, Pontualidade, Disponibilidade do Professor
para Atendimento Fora de Sala de Aula; Critérios da Avaliacdo).

Na avaliagdo discente do curso, o aluno foi convidado a realizar sua autoavaliacgdo em cada
disciplina, levando em conta os indicadores: Autoavaliagdao geral nesta disciplina; Interesse
prévio pela disciplina; Aumento do interesse pela disciplina ao longo do curso; Dedicagdo as
atividades solicitadas pelo professor; Desenvolvimento de competéncias relevantes para sua
formagdo pessoal; Desenvolvimento de competéncias relevantes para sua formacgdo
profissional.

A avaliacdo do curso de graduacédo (presencial) tem por objetivos especificos:
e Avaliar a grade de disciplinas: sugestdo de mudancas, adequacao, interdisciplinaridade;

e Avaliar as disciplinas: adequacdo de seu conteudo, abordagem didatico-pedagdgica e formas
de avaliacao;

e Avaliar o curso: comunicacdo, relagdo com a coordenacdo, atendimento da secretaria e
infraestrutura;

Semestralmente acontece reunido dos discentes com a Coordenacdo para avaliar o semestre
recém-encerrado, apontando os aspectos a serem mantidos, ajustados e melhorias a serem
implementadas no semestre seguinte.

Na avaliagdo dos cursos de Pds-Graduagdo Stricto Sensu, sdo considerados trés indicadores:
Avaliacdo de Disciplina; Avaliacdo de Professor; e Avaliagdo Global.

O envolvimento dos egressos na FGV EPPG se inicia no primeiro ano do curso. Ao desenvolver
atividades que estimulam o protagonismo dos estudantes e a co-constru¢do do préprio PPC por
meio de didlogo continuo com os discentes, a FGV EPPG entende que o estudante é um membro
permanente da sua comunidade. Esse sentido de pertencimento é ainda mais fortalecido e
enfatizado no terceiro ano quando se inicia o planejamento de quais a¢des sdo realizadas pelos
estudantes quando se tornarem egressos.

Estdo sendo preparados questionarios periddicos com todos os egressos, bem como uma
estrutura de presenca e didlogo permanente dos egressos com a FGV EPPG. Com os primeiros
egressos, a propria estrutura da CPA deverad ter a representagao adicional de pelo menos um
representante dos egressos. Esse contato permanente permitird ter um “feedback” quanto a
qualidade do curso concluido, a infraestrutura, as instalagdes fisicas, aos recursos tecnoldgicos;
e permitird também acompanhar o posicionamento profissional dos egressos e suas
expectativas futuras. Os primeiros egressos do Mestrado em Politicas Publicas e Governo da
FGV EPPG se formaram em 2021.

10
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Para avaliagdo dos funcionarios, é disponibilizada pesquisa por meio de questionario eletrénico,
pelo menos uma vez ao longo do ano, com o objetivo de dar vez e voz aos colaboradores. Nesta
pesquisa, sdo contempladas as seguintes categorias: condi¢Ges no trabalho (infraestrutura,
instalacGes, equipamentos), grau de satisfacdo com as politicas de gestdo e de pessoal para
aprimoramento e capacitagao.

Para avaliacdo da sociedade civil, s3o promovidos encontros e reunides pelas coordenacdes de
cursos e pela CPA. O Relatdrio de Autoavaliagdo permite afirmar que a instituicdo realizou
analise documental, de dados e de indicadores nos diferentes Eixos.

5.4. Técnicas Utilizadas para Andlise dos Dados

Para auxiliar a obtencdo dos dados e levantamento das informagcdes no processo de
autoavaliacdo institucional, sdo utilizadas as seguintes técnicas:

- Pesquisa aplicada aos Funcionarios Técnico-Administrativos, realizada por meio eletrénico;

- Pesquisa aplicada aos alunos dos cursos presenciais durante o curso e a cada conclusdo de
disciplina, aos concluintes da Graduacdo e da Pds-Graduagdo Stricto Sensu.

39- Coleta de dados internos, por meio da Ouvidoria da FGV, da caixa de sugestdes e das demais
coordenacdes da EPPG;

42- Reunidoes com os membros da CPA para obtencdo de sugestées visando a melhoria e
manutencdo da qualidade institucional;

- Consolidacdo dos dados e elaboragdo do relatério;

2- Encaminhamento do relatério aos membros da Comissdo, de modo a promover reflexao
gue resultem na melhoria continua com a qual a EPPG esta comprometida;

72- Feedback aos membros da CPA com a apresentacdo do quadro de metas com os resultados
obtidos no ano vigente, e os desafios e metas previstos para o ano seguinte. Aproveita-se este
momento para discutir e sugerir agdes.

S3o destacadas, as ag¢des realizadas e os resultados alcancados relativos aos eixos que
correspondem as dimens&es contidas na Lei n? 10.861/2014. Todo o trabalho é planejado e
executado, destacando, entre outros elementos, a metodologia, os instrumentos utilizados na
operacionalizacdo da proposta, as formas de analise e de tratamento dos dados coletados; a
identificacdo dos desafios diagnosticados. Estes resultados sdo incorporados na elaboracdo do
planejamento da gestdo académico-administrativa da Escola, de acordo com a missdo e os
objetivos da EPPG.

6. AVALIACAO
6.1. Graduagao Presencial em Administragao Publica

A avaliacdo do curso de graduacdo presencial em Administracdo Publica da FGV EPPG é feita por
meio de formuldrios eletronicos disponibilizados aos alunos ao final de cada semestre. Segue
percentual de resposta no curso:

11
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Taxa de resposta média (%)
2021

m12Sem. 2021
Graduagdo em Administragdo Publica
W22 Sem. 2021

48%

Nessa pesquisa, a escala utilizada foi de 0 a 5, sendo 0 Péssimo e 5 Excelente.

Avaliacdo das Disciplinas pelos alunos do curso de Graduacao da EPPG
2021 (médias)

4,31

Avaliaga | da discipli
valiagdo geral da disciplina 433

4,28

Objetivos de aprendizagem da disciplina 441

4,23

Conteudo da disciplina
4,34

4,08

Bibli fia da discipli
ibliografia da disciplina 4,26

B 12Sem. 2021 m22Sem. 2021
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Avaliacdo dos Professores pelos alunos do curso de Graduacdo da EPPG
2021 (médias)

Avaliagdo geral do professor

Esclarecimento da importancia da disciplina

Esclarecimento da articulagdo entre a disciplina e as
demais areas do curso

Dominio do conteldo

Dominio das praticas didaticas em sala de aula

Entusiasmo para a pratica docente

Adequacgdo dos objetivos de aprendizagem com as
atividades didaticas propostas

Organizagao

Pontualidade

Disponibilidade do professor para atendimento fora de
sala de aula

Critérios da Avaliagdo

4,38

ES
>N
~ U

4,56
4,73

4,16
4,34

4,46
4,59

K ‘
&
~ 00

4,53

I
=
[e)]

4,73
4,82

4,59
4,57

4,21
4,26

m12Sem. 2020 m22Sem. 2020
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Autoavaliagao dos Alunos do curso de Graduagdo da EPPG
2021 (médias)

Sua autoavaliagdo geral nesta disciplina

Interesse prévio pela disciplina

Aumento do interesse pela disciplina ao longo do curso

Dedicagao as atividades solicitadas pelo professor

Desenvolvimento de competéncias relevantes parasua
formagdo pessoal

Desenvolvimento de competéncias relevantes para sua
formagao profissional

m12Sem. 2021 m2°Sem. 2021
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6.2. Programa Stricto Sensu

6.2.1 Mestrado em Politicas Publicas e Governo

A avaliacdo do curso de Mestrado em Politicas Publicas e Governo da FGV EPPG foi feita por
meio de formularios eletronicos enviados aos alunos ao final de cada trimestre. O questionario
anénimo é um importante instrumento para a melhoria do Programa. Os alunos sdo informados
que as respostas sdo lidas pelo Coordenador do Curso, Chefes de Departamento e Professor.
Além disso, sdo incentivados a contribuirem com o aperfeicoamento do curso.

O questionario foi dividido em trés grupos de perguntas. Ao término de cada grupo de
perguntas, o aluno pode acrescentar comentdrios, criticas e sugestoes.

Segue percentual de respostas no curso em 2021:

Porcentagem de Respostas %

mrre: RespOStas _

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

Nessa pesquisa, cada pergunta conta com uma escala de 5 pontos e o aluno deve assinalar
aquele em que mais se identifica:

5 - Concordo fortemente.

4 - Concordo.

3 - Ndo concordo, nem discordo.

2 - Discordo.

1 - Discordo fortemente.
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Avaliacdo das disciplinas pelos alunos do curso de Mestrado em
Politicas Publicas e Governo da EPPG 2021 - (Médias)

O conteldo da disciplina estd bem atualizado e
adequadamente abrangente.

O material didatico utilizado (livros, artigos, casos,
exercicios, etc) é de boa qualidade.

O conteldo da disciplina motiva os alunos ao estudo _
extraclasse.

O conteldo da disciplina integra-se bem com as demais
disciplinas do Programa de Pds-Graduagdo.

Independentemente da forma como foi ministrada pelo
professor, a disciplina é importante para minha
formagao.

»
~
»
~
x
>
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>
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>
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>
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~
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Avaliacdo dos professores pelos alunos do curso de Mestrado
em Politicas Publicas e Governo da EPPG 2021 - (Médias)

Utiliza critérios de avaliagdo condizentes com o
programa da disciplina.

Esclarece as duvidas dos alunos.
E organizado.
Adota metodologia de ensino adequada.

Segue de perto o Programa da disciplina.

cordial e respeitoso.
Demonstra possuir dominio do contetido
ministrado.
O professor demonstra grande motivagao para
conduzir a disciplina.

Estabelece com a classe um relacionamento a9
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Avaliacdo global da monitoria das disciplinas do curso de Mestrado
em Politicas Publicas e Governo da EPPG 2021 - (Médias)

Demonstra possuir dominio do conteudo.

Responde as duvidas dos alunos referentes a
disciplina quando solicitado.

Realiza apoio extraclasse aos alunos quanto ao
conteudo e atividades da disciplina.

Auxilia os alunos na utilizagdo de softwares
especificos aplicados a disciplina.

Acompanha o professor nas aulas quando
possivel.

4,15 4,2 4,25 4,3 4,35 4,4 4,45 4,5 4,55 4,6 4,65

Avaliacao Global do curso de Mestrado em Politicas
Publicas e Governo da EPPG 2021 - (Médias)

Eu gostaria de cursar novamente uma disciplina
com este professor.

Eu recomendaria esta disciplina a meus colegas
(independentemente do professor).

4,25 4,3 4,35 4,4 445 4,5 4,55 4,6 4,65 4,7 4,75

6.2.2. Mestrado Profissional em Economia

As avaliacGes do curso de Mestrado Profissional em Economia e do Doutorado Profissional em
Economia foram realizadas por meio de formuldrios eletrénicos enviados aos alunos ao final de
cada trimestre. O questiondrio an6nimo é um importante instrumento para a melhoria do
Programa. Os alunos sdo informados que as respostas sdo lidas pelo Coordenador do Curso,

Direc¢do da Escola e Professor. Além disso, sdo incentivados a contribuir com o aperfeicoamento
do curso.

Segue percentual de respostas no curso em 2021:
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12 Trimestre:

Os critérios de avaliacao do curso estavam claros e foram
seguidos? O professor seguiu o programa da disciplina?

Nzo [Jfl70%

s

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

As avaliagdes do curso foram adequadas?

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,006 60,006 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

Qual é a sua avaliagcdao do material do curso?

opm@ | 70’83%
9 mss——— 12,50%

8 0,00%

7 0,00%

6 0,00%

5 0,00%

4 0,00%

3 mmmm 417%

2 —— 12,50%
1 0,00%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Qual é a sua avaliacao da didatica do professor?

il

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
85 %
5%
0,00%

BN WS U NN 0O

0,00% 10,00%  20,00% 30,00  40,00% 50,006 60,00  70,00% 80,006  90,00%
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Qual é a sua avaliagao do curso com um todo?

O S S8 S
9 8,33%
8 0,00%
7 0,00%
6 0,00%
5 0,00%
4 0,00%
3 0,00%
2 8,33%
1 0,00%

0,00% 10,00%  20,00% 30,00 40,00  50,00%  60,00%  70,00%  80,00%  90,00%

22 Trimestre

Os critérios de avaliacao do curso estavam claros e foram
seguidos? O professor seguiu o programa da disciplina?

Nao

Sim

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

As avaliagdes do curso foram adequadas?

vao -
s S

0,00% 10,00%  20,00%  30,00%  40,00% 50,006 60,00%  70,00% 80,006  90,00%

Qual é a sua avaliacdo do material do curso?

‘H|

0,00%

|

0,00%
0,00%
0,00%

[uny
PN Wb U N OWOo

|

0,00% 5,00% 10,00% 15,00%  20,00%  25,00%  30,00%  35,00% 40,00  45,00%
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Qual é a sua avaliacdo da didatica do professor?

nl\

0,00%
0,00%

j

0,00%
0,00%

BN WS UL N 0O

o
o
o
O\oi

10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Qual é a sua avaliagdao do curso com um todo?

'il|

0,00%
0,00%

|

0,00%
0,00%

R N W S U1 N 0O

|

0,00% 5,00% 10,00%  15,00%  20,00%  25,00%  30,00%  35,00%  40,00%  45,00%

32 Trimestre

Os critérios de avaliacao do curso estavam claros e foram
seguidos? O professor seguiu o programa da disciplina?

Nao [N
S _________________________________________ |

0,00% 10,00% 20,00 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

As avaliacdes do curso foram adequadas?

0,00% 10,00% 20,00 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,006 80,00% 90,00% 100,00%
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Qual é a sua avaliacao do material do curso?

ln

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

RN WS U NN OO

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00%

Qual é a sua avaliacdo da didatica do professor?

43,48%

|

7

0
9
8
7
6 0,00%
5
4
3
2
1

|

0,00%
0,00%

7

0,00%

l

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00 25,00 30,00% 35,00% 40,006 45,00% 50,00%

Qual é a sua avaliagao do curso com um todo?

10

'l

0,00%

PN WAUON O
CE E B
o o
N Q
o O\

0,00%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

6.3. Corpo Técnico-Administrativo

A pesquisa ao corpo técnico-administrativo da FGV EPPG foi aplicada por meio eletronico, de
carater ndo obrigatdrio e sem identificacdo dos respondentes.

Embora sem carater obrigatdrio, todos os funcionarios responderam a pesquisa.

A avaliagdo do Corpo Técnico-Administrativo da FGV EPPG é feita por meio de formularios
eletronicos enviados aos colaboradores anualmente.
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Segue percentual de resposta do curso:

1. Qual o seu género?

@ reminino 6
@ Masculino 2
@ Outra 0

2. Qual a sua faixa etaria?

@ 15-24ancs 0 i
® 25-29anos 2
@ 30-34anos 2
@ 35-39anos 2
@ 40-44anos o 1
@ 45-49ancs 0
@ 50-54anos 1
@ 55-59anos 1
o1
@ 60 anos ou mais 0

3. Qual a sua raca/cor?

a
@ Branca 4
@ Fretz 0
® Farda 4
@ smarels 0
@ Indigenz 0

N&o declarado 0
o

oL

w

(¥

-
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4. Qual a sua religido?

3
@ cCatdlica 3
@ Evangélica 3
@ Judaismo 0
@ cspirita 1
@ Umbanda / candomblé 0 3
@ sem religido 0
@ Outra 1
[

5. Qual a sua escolaridade (altimo grau concluido)?

Doutorado 0

Mestrado 1 =

Especializagdo 5

Graduagdo 2

Ensino técnico 0

Ensino médio 0 1

Qutra 0 .
[

6. Informe o dominio que possui nos seguintes idiomas:

(]

[

(]

M Fluente M Avangado M Intermedidric M Basico M Nio domino
- IS

Italiano

100% 0% 100%
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Possui alguma experiéncia profissional no(a):

@ setor privado 8
@ setor pablico 3
@ Terceiro setor 2
@ Airea militar 0
@ Areainternacional 1

Ja participou de algum curso/treinamento ofertado pela FGV?

® s 8
@ Nio 0

Se sim para pergunta anterior, em qual modalidade?

. Presencial page pelo colabora.. 1

@ Presencial gratuito 1
. EAD pago pelo colaborador 0
@ EAD gratuito 4

on

@ Curso de Treinamento (Digitali...

Como vocé avalia os cursos da FGV para seu aprimoramento profissional? Atribua grau de
importancia:

@ Muito importante 6
@ mportante 1
@ Indiferente 1
@ Pouco importante 0
@ Nadaimportante 0
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11. O gue é necessario para melhorar o desempenho de suas atividades profissionais?

@ Mais oportunidades de cursos...
@ Mais oportunidades de cursos...
@ Mais oportunidades de cursos...
@ Melhoria da comunicagio inte...

@ Melhoria do clima organizacio...

@ OCutra

Mais oportunidades de cursos de
aperfeicoamento

Mais oportunidades de cursos de
pés-graduagdo (lato sensu))

Mais oportunidades de cursos de
pos-graduagdo (stricto sensu)

Melhoria da comunicacdo interna

Melhoria do clima organizacional

12. Como esta sua carga de trabalho?

. Muito Pesada

@ Pesada
@ nNormal

@ Tranquila

@ Outra

5
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13. Awvalie seu relacionamento e comunicacdo com:

M Muito born M Born M Regular M Ruim W Muito ruim

Funciondrios do seu setor _

Funcionarios dos demais setores _
HE B

Chefiz imediata

100% 0% 100%

14. Qual é o seu nivel de satisfacdo com suas condicdes atuais de trabalho em casa?

@ Muito satisfeito(a) 6
@ Um pouco satisfeito(a) 1
. Mem satisfeito(a) nem insatisf... 1
. Um pouco insatisfeito(a) 0
@ Muito insatisfeito(a) 0

15. Em relacdo a produtividade, comparando com periodos em que ndo havia o home office,
como vocé a avalia atualmente?

@ Aumentou 4
@ WManteve o padrio 4
@ Diminuiu 0
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16. Quais sdo 0s seus maiores desafios com relacdo ao home office?

@ Isolamento social

@ Conectividzde & internet

@ 2 comunicagio com colegas d...

. Meu espago fisico de trabalho

@ Ansiedade generalizada sobre...

@ Cuidados com criangas

@ 1o tenho acesso as ferramen...

. Manter uma rotina de trabalh...

@ Ha muitas distragdes em casa

@ Outra

|

1

0

17. Vocé tem todo o equipamento de que precisa para realizar seu trabalho em casa?

. Sim
. Mao

18. Vocé tem um espaco dedicado onde vocé pode trabalhar de casa?

. Sim
. Mao
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19, Como classificaria o beneficio oferecido pela FGV de ajuda de custo para internet/ eletricidade
e empreéstimo, a ser descontado em folha, para aguisicdo de Notebook/Desktop e Acessdrios

?
@ satisiztario 3
@ Insstisiatorio z

20. Vocé precisa que alguma outra providéncia seja tomada para que vocé possa realizar seu
trabalho sem dificuldade enguanto trabalha de casa?

@® s 0
@ Mo ]

23. Sobre sua autoavaliacdo:

B Concorde Totalmente B Concordo Parcialmente W Indiferente M Discordo Parcialmente M Discordo Totalmente

Respeito 0s horarios de trabalhao pré-estabelecidos
Sou assiduoia)

Realizo o trabalho com dedicacio

Adoto comportamento respeitoso em relagio aos
mewus colegas de trabalho

Adoto comportamento respeitoso em relagdo s
chefias

Colaboro com a eguipe de trabalho no
desenvolvimento das atividades

Procuro me desenvelver profissionalmente

]

100% 0% 100%
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24, Vocé realiza suas atividades de forma completa, precisa e criteriosa?

@ sim 8
@ Héo 0

25. O nivel de seu conhecimento sobre procedimentos, normas e padrdes internos necessarios
para exercer suas atividades &

@ Pissimo 0
Ruim [u]

@

@ Reoular 0

@ com 2
Gtimo 5

o

26. Vocé demonstra interesse, entusiasmo e determinacdo na execucdo de suas atividades?
Mais Detalhes

@ sim 2
@ Nio 0

27. Vocé esta sempre pronto a cooperar/interagir com os demais membros da equipe?
Mais Detalhes

@ s 7
@ N 1

28. Vocé tem facilidade para utilizar novos métodos, procedimentas e ferramentas, adaptando-se
rapidamente as necessidades e mudancas na rotina do trabalho?
Mais Detalhes

®:n 2
@ Mo 0
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29. Pensando em seu local de trabalho, avalie as questées abaixo em relacéo:

mGtme WBom W Regular M Ruim B MNio tem

Equipamentos para realizacdo do seu trabalho _

Disponibilidade de materiais de consuma _

Climatizagdo e circulagdo de ar no ambiente _

Manutengio dos equipamentos _

Seguranga ne trabalho _

Servigo de limpeza _

Areas de convivéncia _

Acessibilidade na Universidade _

Seguranga dentro da Universidade _

Servigos de alimentagdo _
5 N

Servigo de transparte publico

100% 0% 100%
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30. No que diz respeito ao acesso ao uso de tecnologias e plataformas digitais, inclusive o acessa
a internet, como vocé classifica a infraestrutura oferecida pela FGV?

Otimo 2

o

@ Gom 5

@ R=oular 1
Ruim 0

®

31. Como vocé classifica 0 acesso aos recursos tecnologicos disponibilizados pela FGV aos
colaboradores?

@ Gtimo

@ Bom 2
@ Regular 1
@ Ruim ]

32. Como vocé classifica as ferramentas de trabalho tecnolégicas colocadas a disposicdo do
colaborador?

(4]

@ Gtimo 5
. Bom 2
@ FRegular 1
@ ruim 0

33. Vocé ja fez a leitura do Regulamento da CPA - Comissdo Propria de Avaliacao?

® sim 7
@ Nio 1
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34. Tem conhecimento do trabalho realizado pela CPA - Comisséo Propria de Avaliacdo?

® sim 8
@ Nso 0

35. Vocé obteve conhecimento dos resultados alcancados pela CPA em anos anteriores?

@ sim 5
@ Néo

[2%]

36. Vocé contribuiu com alguma sugestdo/ demanda neste questionario?

@ s 5
. Nao

[2%]

37. Vocé se sentiu beneficiado de algum resultado obtido a partir das acdes decorrentes da CPA?

@ sim 4
. Mao 4

7. ACOES DEMANDADAS A PARTIR DA AUTOAVALIAGCAO

A Comissdo Propria de Avaliagdo da FGV EPPG desenvolve um processo auto avaliativo
democratico, garantindo a participacao efetiva da comunidade académica e da sociedade civil,
a fim de refletir sobre as atividades cumpridas pela Escola, identificando seus pontos fracos e
consequentemente aumentando a consciéncia pedagdgica e a capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo.

Para a construcdo desse processo auto avaliativo, a Escola dispGe de formularios de pesquisa
aplicados aos segmentos internos (docente, discente e técnico-administrativo) em calendarios
especificos e meios eletronicos.
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Para que o processo avaliativo seja completo na abordagem de todos os atores, a sociedade
civil esta representada por dois segmentos: setor privado e setor publico.

A contribuicdo e atuacdo dos representantes da sociedade civil na Comissdo Prépria de
Avaliacdo é essencial no fortalecimento das relacdes de cooperacao e na efetiva vinculacdo da
instituicdo com a comunidade.

Com a finalidade de ampliar o canal de comunicacdo com a sociedade externa e motivar sua
efetiva participacdo no processo auto avaliativo, a CPA promove 2 (duas) reunides ordindrias
anuais, conforme regulamento prdéprio, para estimular a discussdao do desenvolvimento e dos
resultados dos processos avaliativos internos e externos, além de vivificar discussdes sobre o
papel da gestdo institucional na melhoria constante dos processos académicos e
administrativos. Nessas reunides sdo identificadas variadas demandas/sugestdes, que sdo
incorporadas ao processo de autoavaliacdo, e tém seus progressos acompanhados pela CPA. O
tempo de resposta dessas demandas geralmente culmina na reunido posterior, o que torna o
processo agil e eficiente para a autoavaliacdo institucional.

8. RELATO DO PDI DA FGV EPPG -2021

Com o objetivo principal de definir a missao da Escola e suas estratégias, o PDI — 2020 apresenta
o quadro de objetivos e metas e seus respectivos prazos, observando a coeréncia e a articulacao
entre as diversas ac¢des, a manutencdo de padroes de qualidade e, quando pertinente, o
orgamento.

Para que seja observada a sua articulagdo com a pratica e os resultados da avalia¢do institucional
interna e externa, a CPA apresenta o progresso dos objetivos propostos, a fim de medir a
evolucdo da Escola dentro do prazo estabelecido no PDI.

Objetivos Em 2021
Eixo 1: Planejamento e Avaliagao
Institucional

Metas: e A FGV EPPG submeteu ao E-Mec o
e Obter credenciamento Lato PDI eletrénico para credenciamento
Sensu EAD de EAD. O Credenciamento do EAD
e Obter autorizagdo foi aprovado pelo MEC.
para oferta dos Cursos de
graduagdo Bacharelado em e A FGV EPPG submeteu ao E-Mec
Administragdo, Direito e pedido de autorizagdo para o
Relagdes Internacionais Bacharelado em Administragdo de
e Obter a aprovagdo da CAPES Empresas em 2020. O Processo
para oferta de doutorado estava em fase de avaliacdo e foi
profissional aprovado em 2021 com a nota
e Obter a aprovagao da CAPES maxima (5) e autorizado através da
para oferta de doutorado Portaria 409 de 02 de fevereiro de
académico 2022. Para os demais cursos,
e Obter aprovacdo da CAPES estamos em fase de elaboracdo do
para oferta do programa de Projeto Pedagdgico.
Mestrado e Doutorado
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Profissional em Finangas
Publicas
e Avaliar periodicamente a

Escola e seus cursos

e Implantar o processo de
planejamento estratégico dos
programas e da Escola integrado
ao orgamento

A Escola obteve a aprovacao do
Curso de Doutorado Profissional em
Economia em 2020 e iniciou em
2021.

As demais propostas estdo sendo
preparadas para o momento em que
a CAPES permitir a submissdo de
novas propostas.

Ndo houve abertura para submissao
de APCN em 2021. As avalia¢des dos
cursos foram iniciadas em 2020
através das coordenacgdes e a CPA e
estdo sendo aprimorados pelas
coordenacdes e CPA.

O Planejamento estratégico do
Mestrado em Politicas Publicas e
Governo foi implantado.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Metas:

e Posicionar a Escolacomo
centro de exceléncia em politicas
publicas e governo

e Promover politicas de
inclusao social

Houve oferta de 2 bolsas integrais e
22 parciais no Curso de Mestrado em
Politicas Publicas e Governo.

Oferta de 27 bolsas integrais e 4
parciais no Curso de Graduagcdo em
Administragdo Publica.

Oferta de 5 bolsas de auxilio
financeiro restituivel no Curso de
Graduagao em Administragdo
Publica.

Eixo 3: Politicas Académicas

Metas:

e Ampliar iniciativas e
oportunidades de
internacionalizagdo para os
corpos docente e discente

e Desenvolver politica de pds-
graduacgao Lato Sensu

O curriculo prevé como uma acgdo
obrigatéria o intercambio
internacional. Docentes sdo
estimulados a manter parcerias
internacionais

A politica de Pds-Graduacdo da FGV
EPPG estd em processo de
implementacdo em paralelo ao
credenciamento EAD para esta
modalidade. Implementacdao em
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o Estabelecer politica de
garantia de aprendizagem

e Implementar as atividades de
extensdo como conteldo
curricular nos cursos de
graduacao

2021 do Programa de
Desenvolvimento e
Acompanhamento da Aprendizagem
— PDAA, desenhado em 2020 e
implantado em fevereiro de 2021.

e Atividades de extensdo planejadas
em 2020 foram iniciadas em 2021
com a participacao do Ministério da
Educacdo, do CADE, dentre outros.

Eixo 4: Politicas de Gestdo

e Elaborar o Plano de carreira
docente

e Elaborar o Plano de carreira
de colaboradores

e Ampliar o corpo docente e
técnico administrativo da Escola
e Promover a integracao com
0S egressos

e Promover politicas de
responsabilidade social e
ambiental

e Estimular a disseminacdo de
conhecimento por meio da
realizacdo de eventos

e Identificar e captar fontes de
financiamento para novos
projetos de pesquisa

e Ampliar a divulgacdo dos
programas de graduacdo e pos-
graduacdo da Escola

e Consta em Regimento Interno e do
sistema da Diretoria de Recursos
Humanos -DREH.

e O plano de carreira de colaboradores
estd estabelecido na DREH.

e Em 2021 houve a contratacdo de 2
colaboradores administrativos e 8
professores.

e O Mestrado em Politicas Publicas
tem 28 egressos e estd sendo
desenvolvida politica de integracdo
COM 0S egressos.

e As politicas de responsabilidade
social e ambiental sdo realizadas
mediante webinarios e disciplinas
relacionadas a estas questdes

e Em 2021 foram realizados 21
Webinarios durante o ano.

e Os professores do FGV EPPG sdo
incentivados a captar recursos
externos junto aos odrgdos de
fomento.

e (O pagamento de boénus de
produtividade para os professores do
Mestrado foi implementado.
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A mobilizagdo nas redes sociais tem
ampliado o trabalho realizado pela
Diretoria de Comunicacoes.

Eixo 5: Infraestrutura

Metas:

e Manter infraestrutura fisica e
tecnoldgica adequada

Salas de aulas reformadas com 6tima
infraestrutura como quadros digitais.

e Promover a aquisicao,
expansao e atualizacdo periddica

do acervo bibliografico e Aquisi¢do e renovagdo de periédicos
atendendo a demanda dos e livros impressos do acervo
Cursos. bibliografico:

e Criagcdo de laboratorios,

centros e nucleos de pesquisa - Periddicos impressos: renovagdo de

1 titulo.
- Livros impressos: 28 titulos e 72
exemplares.

e Bases de dados, periddicos, livros
digitais e normas técnicas: total 54.

e Em atuacdo se encontra o Centro de
Politicas Publicas de Alta
Performance.

9. CONSIDERAGOES FINAIS

A Comissao Prépria de Avaliagdo da FGV EPPG acredita na construgdo de uma instituicdo de
exceléncia, onde todos os segmentos internos da instituicdo se sentem protagonistas no
processo de desenvolvimento institucional e todos os segmentos externos que
compartilham dos valores e propdsitos da FGV EPPG trabalham de maneira concertada para
construir uma instituicdo a servico de uma melhor governanca, pelo desenvolvimento do
pais e para a construcdo de uma sociedade mais igualitaria e justa.

A Comissdo Propria de Avaliagdo conclui que a FGV EPPG se adequa as normas e
procedimentos legais para atender ao processo de formacdo de seus estudantes
contribuindo para a formagdo de lideres criticos e éticos que contribuam para o
desenvolvimento do Brasil. Os processos académicos, pedagdgicos, normativos e gerenciais
da FGV EPPG encontram-se permanentemente em transformacdo em todos os seus niveis,
estratégicos, taticos e operacionais, assim como sua organizacdo académica.

A CPA contribui de maneira efetiva para que todos os processos da Escola ocorram de forma
clara e eficiente. Deste modo, a CPA percebe que a FGV EPPG tem trabalhado no sentido de
aprimorar seus processos de avaliagao e planejamento, visando a organizacdo e facilitagdo
dos processos internos e externos, empregando clareza e transparéncia na divulgacao das
informagdes, junto a sua comunidade e aos érgdos reguladores.
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A histdria e os resultados apresentados neste relatdrio, confirmam que a FGV EPPG tem
alcancado os objetivos e metas estabelecidos, dos quais, este relatdrio apresenta os
resultados obtidos no ano de 2021. Os resultados contidos neste Relatério sdo divulgados a
comunidade académica mantendo-o amplamente disponivel no website institucional ou por
meio de pedidos pelo e-mail eppg@fgv.br.

A Comissdo encontra-se a disposicdo para todos e quaisquer esclarecimentos que, de
alguma forma, os atores possam expressar do seu posicionamento quanto ao feedback dos
resultados, como também aos que desejam contribuir de forma relevante para o alcance da
exceléncia educacional da instituicao.

= Este documento foi aprovado conforme ata de reunido da CPA do dia 28 de margo de
2022.
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