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1.1. Uvod

V pracovnom programe Eurdpskeho podporného
uradu pre azyl (EASO) sa stratégia organizacie
premieta do vyro¢nych cielov a vytvara zaklad

na planovanie rozpoctu. V tomto dokumente

sa nacrtavaju plany pre cinnosti tradu EASO

a dokument predstavuje vseobecné rozhodnutie
o financovani na rok 2014. Vzhladom na charakter
préce uradu EASO a potrebu reagovat vcas

a proaktivnym sp6sobom na meniace sa scenare,
okolnosti a priority je vSak vhodné, aby si vykonny
riaditel pri plneni pracovného programu na rok
2014 zachoval potrebnu flexibilitu s ciefom reagovat
zodpovedajucim spésobom.

Pracovny program uradu EASO na rok 2014 suvisi
s viacro€nym pracovnym programom uradu EASO
na roky 2014 — 2016, v ktorom sa vymedzuje
strategicky kontext EASO na toto obdobie.

Urad EASO sa bude v tejto stvislosti usilovat v roku
2014 podporit &lenské $taty EU a Eurépsku komisiu
pri jednotnom vykonavani revidovaného acquis

EU v oblasti azylu (t. j. sibor vieobecnych prav

a povinnosti, ktorymi s spolo¢ne viazané vsetky
¢lenské staty v ramci EU), ktoré sa prijalo v juni 2013.
Urad EASO zohrd hlavni dlohu pri podpore &lenskych
Statov v tomto procese prostrednictvom Sirokej
palety nastrojov, ktoré sa navrhli na splnenie tohto
ciela.

Urad EASO stale vyvija svoje rozpoctové

a monitorovacie procesy. V tejto suvislosti sa

do tohto pracovného programu vklada novy

odsek 1.4 tykajuci sa hlavného ukazovatela
vykonnosti v sulade so spolo¢nym pristupom

k decentralizovanym agenttram EU Eurépskeho
parlamentu, Rady Eurdpskej Gnie a Eurdpskej komisie
(jul 2012). Okrem toho sa do tohto pracovného
programu vklada novy odsek 9.5 o systémoch

a riadeni vnutornej kontroly Uradu EASO. Tymto
odsekom sa vytvara uzke prepojenie na uplatfiovanie
pracovného planu uradu EASO tykajuceho sa
sledovania spolo¢ného pristupu k decentralizovanym
agenttram EU, ktory bude urad EASO vykonavat

v Uzkej spolupraci s Eurépskou komisiou.

Pracovny program uradu EASO je vypracovany

v stlade s ¢lankom 29 ods. 1 pism. f) nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 439/2010

z 19. mdja 2010, ktorym sa zriad'uje Eurdépsky
podporny urad pre azyl (nariadenie o Urade

EASO). Spravna rada uradu EASO prijala pracovny
program 16. septembra 2013 po prijati stanoviska
Eurdpskej komisie z 9. septembra 2013. Urad EASO
poslal pracovny program Eurépskemu parlamentu,

Rade Eurdpskej unie a Eurdpskej komisii. V stlade
s ¢lankom 41 ods. 2 pracovny program Uradu EASO
na rok 2014 bude dostupny vo vsetkych uradnych
jazykoch institucii EU.

1.2. Poslanie uradu EASO

Poslanim tradu EASO je prispievat k uplatfiovaniu
spolo¢ného eurdpskeho azylového systému (CEAS)
prostrednictvom podpory a ulahcovania, koordinacie
a posilnenia praktickej spoluprace medzi ¢lenskymi
$tdtmi v ulohe nezavislého odborného strediska

v oblasti azylu.

1.3. Ulohy uradu EASO

Cielom Uradu EASO je ulahcit, koordinovat a posilnit
praktic[u’; spolupracu medzi ¢lenskymi Statmi v oblasti
azylu. Urad EASO poskytuje:

1. praktickd a technickd podporu ¢lenskym Statom;

2. operacnu podporu ¢lenskym Statom s osobitnymi
potrebami a ¢lenskym Statom, ktoré su vystavené
mimoriadnym tlakom na ich systémy poskytovania
azylu a prijimania vratane koordinacie podpornych
azylovych timov zostavenych z narodnych
expertov na azylovu problematiku a

3. vedeckeé vstupy pre politiky a pravne predpisy EU
vo vSetkych oblastiach, ktoré maju priamy alebo
nepriamy vplyv na azyl.

Hlavné €innosti Uradu EASO mozno rozdelit takto:

— stala podpora: podpora a stimulacia jednotnej
kvality azylového procesu prostrednictvom
spolo¢nej odbornej pripravy, jednotnych
materidlov pre odbornu pripravu v oblasti azylu,
jednotnej kvality a spolo¢nych informacii o krajine
pbévodu (COl),

— osobitna podpora: individualne prisp6sobend
pomoc, budovanie kapacit, premiestnenie,
osobitna podpora a Specidlne postupy pri kontrole
kvality,

— nudzova podpora: organizovanie solidarity
pre Clenské staty, ktoré su vystavené
mimoriadnym tlakom, poskytnutim docasnej
podpory a pomoci na korekciu alebo prestavbu
systémov azylu a prijimania,

— informacna a analyticka podpora: vymena
a zlu€ovanie informdcii a Udajov, analyz
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a hodnoteni na Grovni EU vratane analyz
spolo¢nych trendov a spolo¢nych hodnoteni,

— podpora pre tretie krajiny (t. j. neclenské krajiny):
podpora vonkajsieho rozmeru CEAS, podpora
partnerstiev s tretimi krajinami s cielom dosiahnut
spolocné riesenia vratane budovania kapacit
a regionalnych programov ochrany a koordinacia
¢innosti ¢lenskych statov v otazke presidlenia.

Zasady uradu EASO pri plneni uloh su:

— organizovanie podpory a pomoci pre vieobecné
alebo osobitné potreby azylovych systémov
¢lenskych statov,

— koordindcia a stimulacia operacnej spoluprace
medzi ¢lenskymi stdtmi a zvySenie kvality,

— posobenie v Ulohe nezdvislého odborného
strediska v oblasti azylu,

— organizovanie spolo¢nych analyz a spolo¢nych
hodnoteni Udajov o azyle,

— ulahcovanie a stimulacia spolo¢nych opatreni
a jednotnosti v oblasti azylu,

— nadvazovanie dialdgu s Uplnym zapojenim
¢lenskych Statov,

— resSpektovanie zodpovednosti ¢lenskych Statov
a ich rozhodnuti v otazkach azylu,

— spolupraca s Eurépskou komisiou, Eurépskym
parlamentom a Radou Eurdpskej Unie, ako aj
s ostatnymi inStituciami, agentdrami a orgdnmi EU,

— zapajanie obcianskej spolo¢nosti
a medzindrodnych organizécii a

— plnenie povinnosti ako organizacie orientovanej
na sluzby, nestrannej a transparentnej v pravnom,
politickom a institucionalnom ramci EU.

1.4. Hlavny ukazovatel
vykonnosti uradu EASO

Hlavnym ukazovatelom vykonnosti tradu EASO

su potreby v oblasti podpory a ¢innosti od Uradu
EASO, ktoré vyjadrili ¢lenské $taty a institucie EU

a schopnost dradu EASO poskytovat takito podporu
a vykonavat pozadované ¢innosti v ramci CEAS

v sulade s tymito potrebami.

V désledku toho hlavnym ukazovatelfom vykonnosti
uradu EASO je kvalitativny ukazovatel, ktorého
cielom je preukazat vplyv podpory tUradu EASO

pri uplatfiovani CEAS.

Urad EASO poskytuje skutoént pridana hodnotu

pri vytvdrani synergii medzi 28 ¢lenskymi Statmi
tym, Ze ulahcuje praktickd spolupracu v oblasti azylu
a spaja sily ¢lenskych $tatov s cieflom najst spolocné
rieSenia spolo¢nych problémov v oblasti azylu.

Potreba prace tGradu EASO a jej vplyv sa budu merat,
pri€om sa zohladnia:

— ulohy stanovené v nariadeni o Urade EASO,
prepracovanom acquis v oblasti azylu a inych
stvisiacich dokumentoch EU, ako aj pokrok tradu
EASO pri realizacii aktivit v ramci plnenia tychto
uloh,

— Ziadosti ¢lenskych Statov, Eurdpskej komisie,
Rady Eurdpskej unie, Eurépskeho parlamentu
a dalsich institucii, agentur a organov EU na rozvoj
a vykondvanie dodatoc¢nych ¢innosti Uradu EASO
s cielom podporit vykondvanie CEAS,

— hodnotiace stanoviska ¢lenskych statov, Eurdpskej
komisie, Rady Eurdpskej tnie, Eurépskeho
parlamentu a ostatnych institucii, agentur
a orgénov EU tykajlice sa prace uradu EASO.

V pracovnom programe uradu EASO sa stanovuje
niekolko ro¢nych cielov, ktoré su struktirované podla
zasad SMART (konkrétne, meratelné, dosiahnutelné,
realistické, ¢asovo ohranic¢ené). S cieflom merat
vykonnost dradu EASO sa navrhli ukazovatele

pre kazdy ciel spolo¢ne s o¢akavanym vysledkom

a ¢asovym ramcom.

1.5. Priority uradu EASO
na rok 2014

Urad EASO sa v roku 2014 zameria na podporu
¢lenskych statov pri vykonavani piatich
prepracovanych pravnych nastrojov, ktoré tvoria
zaklad druhej fazy CEAS: smernica o normach

pre opravnenie (smernica 2011/95/EU), nariadenie
Dublin 11l [nariadenie (EU) &. 604/2013], smernica

o podmienkach prijimania (smernica 2013/33/EU),
smernica o azylovom konani (smernica 2013/32/EU)
a nariadenie o zriadeni systému Eurodac [nariadenie
(EU) €. 603/2013]. Urad EASO bude hrat kltucovt
Ulohu pri podpore ¢lenskych Statov v tomto procese
prostrednictvom Sirokej palety nastrojov, ktoré boli
vyvinuté na splnenie tohto ciela. Urad EASO zohladnil
pri vyvoji tychto nastrojov existujlce osvedéené
postupy a praktické opatrenia tykajuce sa spoluprace
na zabezpecenie komplementarnosti a zamedzenie
duplicite.

Priority uradu EASO na rok 2014

— Podpora ¢lenskych Statov pri uplatfiovani
prepracovaného balicka opatreni v oblasti azylu
prostrednictvom odbornej pripravy, ¢innosti
v ramci praktickej spoluprace, COI (informdcii
o krajine povodu) a sprav o kvalite.

— Dal$i rozvoj systému véasného varovania
a pripravenosti Uradu EASO.

— Poskytnutie prevadzkovej podpory Grécku
v stlade s Il. fazou operacného planu a osobitnej
podpory Taliansku.




PRACOVNY PROGRAM URADU EASO NA ROK 2014 — 7

Zhrnutie hlavnych ¢innosti tradu EASO v roku 2014

— Urad EASO bude konsolidovat a posiliovat svoje
stale podporné Struktury s ciefom dosiahnut
zéklad pre kontinuitu. Urad EASO bude pokracovat
v aktualizacii svojich modulov odbornej pripravy

a Studijnych materialov, aby sa v nich premietol
vyvoj prepracovaného acquis EU v oblasti azylu,
ako aj dalsi vyvoj napr. judikatury a jurisprudencie.
Navrhnu sa aj nové moduly odbornej pripravy

s cielom uspokojit poziadavky a potreby azylovych
Uradnikov pracujucich v tejto oblasti. Dalej sa
skonsoliduju skupiny odbornikov a Skolitelov

a referencna skupina. Urad EASO v roku 2014
dalej upevni svoju spolupracu s €lenskymi

Statmi, Eurépskou komisiou a europskymi

sudmi a tribunalmi vratane pripravy materidlov
na odborny rozvoj a organizacie seminara

na pokrocilej trovni. Urad EASO bude pokracovat
v mapovani kvality a bude tiez poskytovat
odborné posudky tykajuce sa postupov a metodiky
kvality. Urad EASO takisto navrhne prirucky

a ndvody tykajuce sa uplatfiovania revidovaného
acquis EU v oblasti azylu v tzkej spolupraci

s Clenskymi Statmi, Eurépskou komisiou a pripadne
s Uradom vysokého komisara OSN pre utecencov
(UNHCR). Urad EASO vytvori dokumentaény
systém, ktory zabezpedi jediné miesto
poskytovania informacii o azylovych systémoch

a organizaciach clenskych statov, ako aj o vyvoji
vecnych, pravnych zaleZitosti a zéleZitosti v oblasti
judikatury na drovni jednotlivych ¢lenskych statov
a na eurdpskej drovni. Urad EASO bude nadalej
zabezpecovat COl prostrednictvom stéleho vyvoja
portalu COl, siete COl a dokumentdcie, a praktickej
spoluprace COI. Urad EASO posilni ¢innosti
zamerané na prakticku spolupracu (Specifické

pre danu krajinu, pravne a tematické) a posilni
svoje Specializované siete. VSetky seminare,
stretnutia odbornikov, konferencie a siete Uradu
EASO sa zoskupia pod hlavi¢kou praktickej
spoluprace. Cinnosti tradu EASO zamerané

na praktickd spolupracu sleduju rovnaku metodiku
a su urcené na vytvorenie vystupov, ktoré mozno
sledovat a monitorovat v ramci SirSieho kontextu
prace Uradu EASO.

Urad EASO bude dalej rozvijat svoje osobitné
podporné opatrenia vo forme cielenych opatreni
pre Clenské staty s urcitymi identifikovanymi

a osobitnymi potrebami suvisiacimi

s uplatfiovanim revidovaného acquis EU v oblasti
azylu (individudlne prispésobena pomoc,
budovanie kapacit, premiestnenie, Specificka
podpora a osobitny postup pri kontrole kvality).

V priebehu roku 2014 bude urad EASO nadalej
poskytovat osobitnu podporu Taliansku v stlade

s planom osobitnej podpory Uradu EASO pre tento
Clensky Stat. V pripade potreby osobitné podporné
opatrenia uradu EASO doplnia aj vSetky opatrenia
prijaté v ramci mechanizmu podla ¢lanku 33
nariadenia Dublin III.

— V ramci vykonavania revidovaného acquis EU

v oblasti azylu a na zaklade Ziadosti ¢lenského
Statu a operacného planu poskytne Urad EASO
nudzovu podporu ¢lenskym statom, ktoré su
vystavené mimoriadnemu tlaku, prostrednictvom
nasadenia expertov z ¢lenskych statov vo forme
podpornych azylovych timov alebo poskytnutim
dal$ej podpory podla potreby. Urad EASO je

v tejto suvislosti pripraveny pokracovat vo svojej
¢innosti v Grécku na zaklade akéného planu

v oblasti azylu a migracie pre Grécko. V pripade
potreby sa doplnia nidzové podporné opatrenia
uradu EASO, ktoré sa prijmu v rdmci mechanizmu
podla ¢lanku 33 nariadenia Dublin III.

Urad EASO bude pokracovat v rozvijani

a posilfiovani svojho systému véasného varovania
a pripravenosti (EPS). EPS v plnej miere podporuje
a poskytuje informacie pre ,,mechanizmus
v€asného varovania, pripravenosti a krizového
riadenia” ustanoveného v ¢lanku 33
prepracovaného dublinského nariadenia. To
umoznuje:

1. pohotovy pristup k pravidelnym porovnatelnym
udajom vo vsetkych clenskych statoch
tykajucim sa kltcovych aspektov tokov
a narodnej pripravenosti;

2. vCasné a presné analyzy Uradu EASO zalozené
na dékladnom porozumeni rozdielov
a podobnosti vnutrostatnych azylovych
systémov;

3. lepsiu schopnost Uradu EASO riesit dolezité
problémy priamo s dotknutymi ¢lenskymi
$tatmi a ponuknut individudlnu podporu skor,
ako problémy prerastu do krizy;

4. vyznamnu harmonizaciu a budovanie kapacit
v oblasti zhromazdovania udajov a

5. analyzu pomocou vytvorenia a rozvoja
Specifickych sieti.

Urad EASO zac¢ne svoju ¢innost tykajlcu sa
podpory tretich krajin. V tejto stvislosti sa
ocCakava, Ze urad EASO dosiahne rozpoctovu
uroven, ktora umozni prevzatie Uloh suvisiacich
s podporou tretich krajin po dohode s Eurépskou
komisiou. To bude zahfnat opatrenia tykajice

sa podpory vonkajsieho rozmeru, podpory
partnerstiev s tretimi krajinami s cielom dosiahnut
spoloc¢né rieSenia, napriklad budovanim kapacit
a prostrednictvom regiondlnych programov
ochrany a koordinaciou ¢innosti €lenskych Statov
tykajucich sa presidlenia.

Urad EASO bude pripraveny hrat tlohu

pri moznych iniciativach tykajtcich sa spracovania
Ziadosti o azyl spolocne s expertmi z roznych
clenskych statov.



8 — PRACOVNY PROGRAM URADU EASO NA ROK 2014

1.6. Externé hodnotenie uradu
EASO

Eurdpska komisia vykonala v roku 2013 interné
hodnotenie uradu EASO. Hodnotenie sa zameralo
na vplyv EASO na prakticku spolupracu v oblasti
azylu a na CEAS vseobecne. Rozsah hodnotenia
bol obmedzeny a jeho cieflom bolo navrhnut
rychlo prijatelné opatrenia, ktoré sa maju vykonat,
a pomact zostavit rozsah externého hodnotenia,
ktoré urad EASO poziada v roku 2014 v sulade

s ¢lankom 46 nariadenia o Urade EASO. Vysledky
interného hodnotenia v Case prijatia tohto
pracovného programu eite neboli dostupné. Urad
EASO sa bude snazit zohladnit odporucania tohto
hodnotenia pri vykondvani pracovného programu
na rok 2014.

Ako sa uz uviedlo, Urad EASO v sulade s ¢lankom 46
nariadenia o Urade EASO pozZiada o vypracovanie
externého hodnotenia najneskér do 19. juna 2014.
Zanalyzuju sa v nom vysledky na zaklade mandatu
udeleného spravnou radou po dohode s Komisiou
v roku 2013. Hodnotenie sa bude vztahovat

na vplyv Uradu EASO na praktickd spolupracu

v oblasti azylu a na CEAS s nalezitym ohladom

na pokrok, ktory dosiahol v rdmci svojho mandatu.
Osobitne sa zameria na pripadnu potrebu Upravy
mandatu Uradu EASO vratane finanénych dosledkov
akejkolvek takejto Upravy a takisto preskuma, Ci je
riadiaca Struktura primerand na vykonavanie uloh
uradu EASO. Pri hodnoteni sa zohladnia nazory
zG&astnenych stran na Grovni EU aj na Urovni
¢lenskych statov.
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VYKONNY
RIADITEL

Urad vykonného
riaditela

Uctovnictvo,
vnutorny audit
a kontrola

Stredisko
pre informacie,
dokumentaciu

a analyzu

Odbor pre vseobecné
zalezZitosti
a administrativu

Stredisko pre odbornu
pripravu, kvalitu
a odborné znalosti

Stredisko pre
operacnl podporu

Oddelenie
pre informacie —
a dokumentaciu

Oddelenie pre
vseobecné zéleZitosti

Administrativne

oddelenie — Oddelenie COI —

Oddelenie pre analyzy ||
v oblasti azylu

2.1. Organizacna Struktura
uradu EASO v roku 2014

Vykonny riaditel je nezavisly pri vykonavani
svojich uloh a je prdvnym zastupcom uradu EASO.
Vykonny riaditel je okrem iného zodpovedny

za administrativne riadenie Uradu EASO a plnenie
pracovného programu a rozhodnuti spravnej rady.

Vykonného riaditela podporuju veduci odborov/
stredisk, uctovnik a drad vykonného riaditela.

V stcéasnosti sa Urad EASO sklada zo $tyroch odborov/
stredisk, a to:

(1) Vsetky udaje o zamestnancoch a rozpoctové prostriedky zahrnuté v tejto
kapitole podliehajd schvaleniu vieobecného rozpoétu EU na rok 2014
rozpoctovym organom.

Oddelenie osobitnej
a nudzovej —
podpory

Oddelenie pre
odbornu pripravu

Oddelenie pre Oddelenie
vonkajsie vztahy ~ — kvalit B
a presidlenie Y

— odboru pre vSeobecné zalezitosti a administrativu
(GAAU),

— strediska pre informacie, dokumentdciu a analyzu
(CIDA),

— strediska pre operacnu podporu (COS),

— strediska pre odbornu pripravu, kvalitu a odborné
znalosti (CTQE).

2.2. Prehlad zamestnancov
v roku 2014

Podla viacro¢ného planu v oblasti personalnej politiky
na roky 2014 — 2016 vzrastie pocet zamestnancov
Gradu EASO v roku 2014 zo 77 na 84. Dodatocni

6smi zamestnanci odhadovani na rok 2014 sa prijmu
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prevazne do stredisk Uradu EASO vzhladom na nové
ulohy, ktoré je potrebné vykonavat.

V roku 2014 sa predpoklada takato Struktura
zamestnancov:

— 35 administratorov (riadiacich pracovnikov)
vratane vsetkych veducich odborov a plny pocet
zamestnancov, ktori si odbornikmi na prakticku
spolupracu v oblasti azylu vratane urcitych
moznosti na povysenie; medzi hlavné profily
operacnych funkcii patria najma Specialisti
v oblasti informacii, dokumentacie, analyzy,
operacnej podpory, odbornej pripravy, kvality
a IT odbornici v oblasti IT,

— 14 asistentov pre podporné ulohy,

— 14 vyslanych narodnych expertov pre azylovu
spolupracu; vyslani narodni experti sa prijimaju
s osobitnymi odbornymi znalostami v oblasti
operacnej spoluprace v oblasti azylu v réznych
oblastiach, v ktorych urad EASO p6sobi,

— 21 zmluvnych zamestnancov pre operacné
a administrativne ulohy v tychto kategoéridch:
osem zmluvnych zamestnancov vo funkénej
skupine IV, osem zmluvnych zamestnancov
vo funkcnej skupine lll, traja zmluvni zamestnanci
vo funkcnej skupine Il a dvaja zmluvni zamestnanci
vo funkénej skupine 1.

Urad EASO zamestna v roku 2014 oproti roku 2013
navyse troch administratorov, jedného asistenta

a Styroch zmluvnych zamestnancov, zatial ¢o pocet
vyslanych narodnych expertov sa znizi o jedného
experta.

Rozdelenie zamestnancov podla strediska/odboru
bude takéto:

Zamestnanci | Zamestnanci

v roku 2013 |vroku 2014

Vykonny riaditel 1 1

Urad vykonného
P 6 5
riaditela

Odbor pre vSeobecné
zalezitosti 27
a administrativu

Uctovnictvo, vnutorny 5
audit a kontrola

Stredisko
pre informdcie,
dokumentaciu
a analyzu

Thd (*)

Stredisko
pre operacnu
podporu

Thd (*)

Stredisko pre odbornu
Thd (*)

pripravu, kvalitu
a odborné znalosti

SPOLU 77 84

(*) Presné pridelenie zamestnancov pre strediska sa stanovi po rozhodnuti
rozpoctového organu o véeobecnom rozpocte EU na rok 2014
a o splnomocnenych zamestnancoch Uradu EASO.

2.3. Rozpocet uradu EASO
na rok 2014

V navrhu rozpoctu Eurdpskej Unie na rok 2014 sa
uvadza suma 14 526 000 EUR ako potrebné finan¢né
prostriedky na administrativne a prevadzkové
vydavky na plnenie uloh vymedzenych v tomto
pracovnom programe. V tabulke dalej sa uvadza
rozdelenie dotécie Unie podla hlavy vydavkov.

Platobné
rozpoctové
prostriedky

Viazané
rozpoctové
prostriedky

Vydavky v roku
2014

Udaje v EUR

6013 000 6013 000
2 486 000 2 486 000
6027 000 6 027 000

Rozpocet sa bude plnit podla nariadenia

o Urade EASO a rozhodnutia spravnej rady ¢. 2

o rozpoctovych pravidlach uradu EASO. Spravna

rada bude informovana o kazdej vyznamnej zmene

v operacnych ¢innostiach alebo o novych operacnych
¢innostiach Uradu EASO.

Hlava 1: Vydavky na zamestnancov

Hlava 1 sa tyka vydavkov na zamestnancov, nadkladov
na zamestnancov (napr. naklady na sluZzobné cesty)

a platov. Vzhladom na charakter ¢innosti Uradu
EASO moZno viaceré naklady spojené s operaciami
ndjst v ramci hlavy 1. Hlava 1 pokryva naklady
zamestnancov Uradu EASO na sluZzobné cesty, ktoré
priamo suvisia s operdciami uradu EASO, naklady

na operacny personal a naklady na administrativnych
zamestnancov, ktori pomahaju pri operaciach uradu
EASO, ako su napriklad podporné azylové timy,
zasadnutia expertov a odborna priprava.
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Hlava 2: Vydavky na infrastrukuru a prevadzkové
vydavky

Hlava 2 sa tyka administrativnych nakladov okrem
iného na:

— prendjom budov a suvisiace naklady: 665 000 EUR,

— IKT: 540 000 EUR; malo by sa poznamenat,
Ze hlava 2 nezahfna prevadzkové vydavky
na informacné technoldgie, ako su naklady
na webovy portal tvoriace ¢ast vydavkov hlavy 3,

— zasadnutia sprdvnej rady uradu EASO a ostatné
suvisiace administrativne vydavky: 326 000 EUR;
je potrebné uviest, Ze hlava 2 nezahfria naklady

na stretnutia expertov v ramci operaénych ¢innosti

a nevztahuje sa ani na poradné férum, ktoré tvoria
¢ast vydavkov hlavy 3,

— preklady, informacné a publikacné Cinnosti:
300 000 EUR; treba zdoéraznit, ze hlava 2 pokryva
naklady na firemnu komunikaciu, ale nezahfiia
naklady na publikaciu sprav v ramci jednotlivych
operacnych ¢innosti, napr. vyro¢nu spravu
o situdcii v oblasti azylu v EU a spravy o COI, ktoré
tvoria vydavky hlavy 3,

— ekonomické poradenstvo a hodnotenie Uradu
EASO: 200 000 EUR.

Hlava 3: Operacné vydavky

V nasledujucej tabulke sa uvddza prehlad navrhu
rozpocCtu prideleného v rdmci hlavy 3 na jednotlivé
ulohy. Vydavky na tieto ulohy s podrobne
vysvetlené v nasledujucich kapitolach.

m Operacné vydavky 6 027 000

3101 Horizontalna podpora na zavedenie CEAS

3102 Vyrocna sprdva o azyle 130 000
3103 Vcasné varovanie a analyza udajov 250 000
Kapitola32  Podpora praktickej spoluprace clenskych Statov 3450000
3201 Horizontalna podpora praktickej spolupréce clenskych statov (*) 150 000
3202 Odborna priprava turadu EASO 1 450 000
3203 Procesy kvality (**) 800 000
3204 Informdcie o krajine pévodu 600 000
3205 Premiestnenie, presidelnie a vonkajsi rozmer 450 000
Kapitola 33 Podpora pre ¢lenské staty vystavené mimoriadnemu tlaku 2 047 000
3301 :::I:iuzontélna podpora pre clenské Staty vystavené mimoriadnemu 150 000
3302 Nudzova podpora 1 897 000
Kapitola 34 Spolupraca s partnermi a zainteresovanymi stranami 150 000
3401 Spolupraca s partnermi a zainteresovanymi stranami 150 000

(*) Vratane zoznamu dostupnych jazykov.
(**) Vratane maloletych bez sprievodu a obchodovania s fudmi.
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Stéla podpora uradu EASO pre ¢lenské Staty sa — podporu kvality azylovych systémov ¢lenskych
zameriava na podporu uplatiiovania spolo¢ného statov,

eurdpskeho azylového systému (CEAS) a podporu

a zvysenie kvality azylovych postupov a systémov. — informécie o krajine p6vodu (COI),

Cielom tejto podpory je presadzovanie
konzistentného CEAS v ramci EU a vyuZivanie
spolo¢nych vedomosti a zru¢nosti, organizacie

a postupov, informacii, prostriedkov a osvedéenych
postupov. Stala podpora Uradu EASO zahfna:

— praktickd spolupracu s uradom EASO a

— Specifické programy, ako je napriklad spolupraca
uradu EASO so sudmi a tribunalmi ¢lenskych
Statov a eurdpskymi sidmi a tribunalmi, a ¢innosti
tykajuce sa maloletych bez sprievodu, zoznamu
dostupnych jazykov a spoluprdce v oblasti
predchadzania obchodovaniu s ludmi.

— odbornu pripravu uradu EASO,

3.1. Odborna priprava uradu EASO

Odborna priparava tradu EASO

Ciele tradu | Urad EASO sa zameriava na podporu &lenskych $tatov pri vytvarani a budovani zruénosti
EASO a schopnosti ich zamestnancov prostrednictvom kvalitativnej spolo¢nej odborne;j

pripravy. Odbornd priprava Uradu EASO zahffia rozne aspekty CEAS a jej cielom je prispiet

k uplatfiovaniu CEAS tak, 7e sa podpori vytvorenie spolo¢nej Grovne kvality v celej EU. Urad
EASO s tymto cielom sleduje pristup spocivajuci v dvoch krokoch: urad EASO na jednej strane
vypracuva prislusné vzdeldvacie materidly a na druhej strane organizuje odbornu pripravu

na zaklade systému vzdeldvania Skolitelov.

Urad EASO spolupracuje v oblasti odbornej pripravy s dal$imi agenttrami EU, najma

s Eurépskou agenturou pre riadenie operacnej spoluprace na vonkajsich hraniciach ¢lenskych
Statov Eurdpskej Unie (Frontex), Agenturou Eurdpskej Unie pre zakladné prava (FRA)

a Eurdpskou policajnou akadémiou (CEPOL).

Nové v roku |Urad EASO zabezpedi, aby vzdelavacie materialy a vzdelavacie nastroje navrhnuté

2014 a aktualizované pocas roku 2014 boli v stlade s prepracovanym acquis EU v oblasti

azylu. Cielom dradu EASO v tomto procese je posilnit svoju spolupracu s prislusnymi
zainteresovanymi stranami, najma s Eurépskou komisiou a dalimi institiiciami EU

a agenturami EU v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci (SVV), ako st Frontex, FRA a CEPOL.
V Uzkej spolupréaci s UNHCR sa bude naleZitd pozornost venovat zéleZitostiam tykajucim sa
rodového hladiska, zranitelnosti a problémom suvisiacim s mrzacenim Zenskych pohlavnych
organov. S tymto cielom sa bude novy zamestnanec venovat vyslovne problematike tykajucej
sa rodového hladiska a zranitelnych skupin. V roku 2014 sa vypracuje modul odbornej pripravy
zamerany na rodové hladisko. Urad EASO okrem toho zabezpeti, aby sa témy tykajuce sa
rodového hladiska zaradili do vSetkych vzdelavacich materialov.

Osobitnl pozornost si zasluzi vyvoj judikatury na trovni EU a na medzinarodnej Grovni.

Vykonnost
Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Zabezpecit 12 — 14 skoleni Uradu EASO 1. —4. Stvrtrok |Pocet zabezpecenych skoleni pre skolitelov;
pre skolitelov s ciefom vyskolit 120 — 160 Pocet vyskolenych novych skolitelov;
novych skolitelov. Uroven spokojnosti Skolitelov.
Zabezpecit tri regiondlne skolenia 1. -4, Stvrtrok |Pocet zabezpecenych skoleni pre skolitelov;
pre Skolitelov. Uroven spokojnosti Skolitelov.
Poskytovat odbornu podporu ¢lenskym statom | 1. — 4. Stvrtrok | Pocet modulov odbornej pripravy uradu
pri vykondvani odbornej pripravy Uradu EASO EASO, ktoré clenské staty prelozili
na jeho elektronickej vzdelavacej platforme do narodnych jazykov EU a urad EASO
a na vnutrostatnej Urovni. zaclenil do svojej elektronickej vzdelavacej
platformy;

Pocet vnutrostatnych Skoleni riadenych
uradom EASO na jeho elektronickej
vzdeldvacej platforme.
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Aktualizovat aZ Sest modulov.

. $tvrtrok

Pocet modulov aktualizovanych

a zaclenenych do elektronickej vzdelavacej
platformy;

Casovy ramec, v ktorom sa aktualizicie
modulov skoncili.

Vytvorit az dva moduly odbornej pripravy.

. $tvrtrok

Pocet zacatych modulov odbornej pripravy;
Pocet modulov vytvorenych a zaclenenych
do platformy odbornej pripravy;

Casovy ramec, v ktorom sa moduly vytvorili.

Zorganizovat ro¢ny didakticky seminar.

4. stvrtrok

Pocet skolitelov, ktori sa zucastnili
na didaktickom seminari;
Uroven spokojnosti Gcastnikov.

Zorganizovat az dve stretnutia narodnych
kontaktnych bodov (NCP) pre odbornu
pripravu Uradu EASO.

2.—4. Stvrtrok

Pocet ucastnikov, ktori sa zucastnili
na stretnuti NCP;

Urover spokojnosti Gi¢astnikov;
VyuZivanie vystupov zo stretnuti.

Zorganizovat jedno vyro¢né zasadnutie
referencnej skupiny.

4, $tvrtrok

Pocet ucastnikov;
Uroven spokojnosti Ucastnikov;
VyuZzivanie vystupu zo zasadnutia.

Vypracovat az dve prirucky pre odbornt
pripravu Uradu EASO.

1. —4. stvrtrok

Pocet vypracovanych priruciek pre odbornu
pripravu Uradu EASO;
Pouzivanie priruciek.

Analyzovat suc¢asny systém zhromazdovania

cockpit) a vytvorit systém podavania sprav

o vyuzivani odbornej pripravy EASO na arovni
EU a na trovni ¢lenskych $tatov ako sucast
vSeobecného systému dokumentacie Uradu
EASO.

udajov v oblasti odbornej pripravy (tzv. training

2. Stvrtrok

Vyuzivanie Udajov pre systém podavania
sprav;

Pouzivanie vystupov analyzy sucasnej
odbornej pripravy.

Rozpocet

3202 Odborna

priprava

Ludské zdroje

Stredisko pre odbornu pripravu, kvalitu a odborné znalosti

3.2. Podpora kvality

Podpora kvality uradu EASO

Ciele uradu

EASO vytvoreniu.

Urad EASO zmapuje postupy, uréi najlepsie postupy, bude ich spoloéne vyuzivat a prispeje k ich

Na zdklade analyzy potrieb Urad EASO bude pomdahat ¢lenskym statom s cielom zlepsit kvalitu
ich azylovych postupov tak, Ze vytvori a bude spolo¢ne vyuzivat praktické néstroje.

Urad EASO posudi v priebehu tohto procesu vietky prisluiné zdroje informacii a v pripade
potreby bude viest konzultacie s prislusnymi zainteresovanymi stranami.

Nové v roku

Urad EASO vytvori nastroje a materialy v oblasti kvality (napr. priru¢ky, vzorové formuldre,

2014 kontrolné zoznamy) s ciefom podporovat realizaciu prepracovaného bali¢ka EU v oblasti azylu
¢lenskymi statmi v Uzkej spolupréci s Eurdpskou komisiou.
Vykonnost
Cinnosti uradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele

Zorganizovat az tri EASO tematické stretnutia
v ramci praktickej spoluprdce s uradom EASO
zamerané na témy suvisiace s kvalitou alebo
aspektmi CEAS.

1. - 4. Stvrtrok

Pocet stretnuti;

Pocet Ucastnikov;

Uroven spokojnosti G¢astnikov;
VyuZivanie vystupov zo stretnuti.
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praktickej spoluprace s iradom EASO

pre expertov na podporu vyvoja nastrojov
suvisiacich s kvalitou s cieflom pomdoct
¢lenskym Statom pri uplatfiovani CEAS.

Uverejnit aZ dva néstroje pre procesy kvality.

Urcit a spolo¢ne vyuzivat praktické nastroje 1. —4. Stvrtrok |Pocet uréenych nastrojov a mechanizmov
vratane monitorovacich systémov na podporu kvality;

kvality rozhodovacich procesov ¢lenskych Aktualizovany zoznam projektov a iniciativ
Statov v oblasti azylu a dalSich aspektov CEAS. v oblasti kvality.

Aktualizovat zoznam projektov a inciativ

v oblasti kvality.

Zorganizovat az Sest semindrov v ramci 1. —4. Stvrtrok |Pocet seminarov pre expertov;

Pocet ucastnikov;

Urover spokojnosti Gi¢astnikov;

Pocet vytvorenych a uverejnenych
praktickych néstrojov;

Vyuzivanie nastrojov pre procesy kvality.

Rozpocet

3203 Procesy kvality

Ludské zdroje

Stredisko pre odbornu pripravu, kvalitu a odborné znalosti

3.3. Informacie o krajine povodu

Informdcie o krajine pévodu (COIl)

Ciele uradu
EASO

a obcianskej spolo¢nosti.

Cielom tradu EASO je vytvorit sihrnny systém EU v oblasti COI prostrednictvom zvy$enia

a harmonizécie noriem spolo¢ne s ¢lenskymi Statmi a Eurépskou komisiou cez sietovy pristup.
Ak je to mozné, drad EASO bude pri svojej praci v oblasti COl vyuZivat odborné znalosti
prislusnych medzinarodnych organizacii, ako je UNHCR, expertov z akademickej obce

Nové v roku
2014

Urad EASO bude dalej rozvijat kapacitu EU v oblasti COI podla parametrov realizovatelnosti,
efektivnosti a harmonizacie. Urad EASO zriadi a bude koordinovat $pecifické siete COI vratane
expertov z ¢lenskych $tatov o krajinach pévodu, o ktoré sa zaujimaju na Grovni EU. Siete

pre COl zmapuju existujice produkty COl a mdzu vypracovat materidly o COI (napr. spréavy,
informacné listy) v stlade s metodikou COI Uradu EASO. Vysledok sieti sa uverejni na portali
COl v ramci vseobecného systému dokumentacie Uradu EASO.

Vykonnost

Cinnosti Gradu EASO v roku 2014

Kedy

Ukazovatele

Dalej rozvijat portal o COI, pricom sa prepoja
narodné a medzinarodné databdazy COI, vytvori sa
tezaurus a FAQ (Casté otdzky).

1. -4, stvrtrok

Pocet dokumentov prepojenych

cez portal;

Pocet databaz prepojenych s portalom;
Pocet uZivatelov.

2013.

Zmapovat vietky dostupné prieskumy COl a zistit | 1. — 4. Stvrtrok | Zmapovany pocet a druh produktov COI
nedostatky, ktoré sa musia odstranit. na urovni ¢lenskych statov.

Vytvorit az pat $pecializovanych sieti praktickej 1. — 4. stvrtrok | Pocet vytvorenych sieti;

spoluprace uradu EASO o konkrétnych krajinach Pocet uUcastnikov v sietach;

pbévodu a zorganizovat inauguracné stretnutia Pocet inauguracnych stretnuti.

pre kazdu z nich.

Zhodnotit pracu sieti pre COIl vytvorenych v roku 4. stvrtrok Pocet hodnoteni;

VyuZivanie vystupov hodnoteni.

Navrhnut aZ pat produktov v oblasti COI
prostrednictvom tychto sieti na zaklade jej
metodiky predkladania sprav s COIl Uradu EASO.

1. -4, stvrtrok

Pocet a druh produktov COI navrhnutych
prostrednictvom sieti;
Vyuzivanie produktov.

Zrevidovat a zlepsit metodiku Gradu EASO pre COI.

2.—3. Stvrtrok

Zrevidovanda metodika uradu EASO
pre COl;

VyuZivanie vystupov revizie;
Vyuzivanie metodiky COI dradu EASO.
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Zorganizovat az Styri stretnutia v ramci praktickej 1. — 4. Stvrtrok | Pocet stretnuti;

spoluprace uradu EASO o Specifickych témach Pocet ucastnikov;

zaujimavych pre siete. Uroven spokojnosti icastnikov;
VyuZivanie vystupov zo stretnuti.

Zorganizovat aZ dve strategické stretnutia siete 2. a 4. stvrtrok | Pocet stretnuti;

pre COIl. Pocet ucastnikov;

Urover spokojnosti G¢astnikov;
VyuZivanie vystupov zo stretnuti.

Zorganizovat az dve stretnutia a $kolenia 2. a 4. Stvrtrok | Pocet stretnuti;

narodnych spravcov portalu s COI. Pocet ucastnikov;

Urover spokojnosti G¢astnikov;
Vyuzivanie vystupov zo stretnuti.

Vypracovat az dve spravy Uradu EASO o COl alebo | 2. a 4. Stvrtrok | Pocet a druh sprav o COl;

o inych produktoch suvisiacich s COl. VyuZivanie sprav o COI.
Rozpocet 3204 Informacie o krajine povodu
Ludské zdroje Stredisko pre informacie, dokumentaciu a analyzu

3.4. Prakticka spolupraca uradu EASO

Prakticka spolupraca

Ciele tradu | Urad EASO bude organizovat ¢innosti v rdmci praktickej spoluprace pre ¢lenské $taty, Eurdpsku
EASO komisiu a dalSie zainteresované strany vratane konferencii, seminarov, stretnuti expertov

a Specializovanych sieti s cielom prerokovat a prijat opatrenia v réznych zaleZitostiach
celoeurépskeho vyznamu v oblasti azylu (napr. v oblasti politiky, vykladu prava EU v oblasti
azylu, situaciach v krajinach povodu, najlepsich postupov, nidzovych tokov atd.).

Nové Vsetky semindre, stretnutia expertov, konferencie a siete tykajlce sa konkrétnej krajiny,

v roku 2014 | vSetky pravne a tematické seminare, stretnutia expertov, konferencie a siete Uradu EASO sa
zoskupia pod hlavi¢kou praktickej spoluprace a zladia sa s prepracovanym bali¢ckom EU v oblasti
azylu v Uzkej spolupraci s Eurépskou komisiou. Praktickd spoluprdca dradu EASO je koncepcia

a metodika, ktord bola vyvinutd s podporou pracovnej skupiny v prvych dvoch rokoch ¢innosti
uradu EASO. Takéto Cinnosti sa riadia rovnakou metodikou a st uréené na produkciu vystupov,
ktoré mozno sledovat a monitorovat v ramci SirSieho kontextu prace dradu EASO.

Vykonnost

Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele

Vykonat 37 ¢innosti v ramci praktickej spoluprace (*). |1.—4. stvrtrok |Pocet ¢innosti;

Pocet Ucastnikov;

Uroven spokojnosti Gcastnikov;
VyuZzivanie vystupov z kaZdej

¢innosti.

() Podrobné udaje o jednotlivych ¢innostiach v rdmci praktickej spoluprice

Uradu EASO, ich rozpocte a prideleni [udskych zdrojov sa uvédzaju

v inych oddieloch pracovného programu.

. r

3.5. Osobitné programy
Urad EASO sa bude podielat na osobitnych v sulade s prepracovanym azylovym balickom,
programoch a rozvijat cielené ¢innosti s cielom ako su spoluprdca so sudmi a tribunalmi, maloleti

prispiet k uplatfiovaniu osobitnych oblasti CEAS bez sprievodu a obchodovanie s [ludmi.
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Spolupraca tradu EASO so sudmi a tribunalmi

Ciele Uradu S ciefom podporit Uplné a jednotné uplatfiovanie CEAS Urad EASO poskytuje podporu sudom
EASO a tribundlom ¢lenskych Statov prostrednictvom spoloénej pripravy materialov pre profesijny
rozvoj, stimulacie dialégu medzi eurépskymi sudmi a tribundlmi a sidmi a tribunalmi
¢lenskych statov, a organizacie seminarov na pokrocilej Urovni pre ¢lenov stdov a tribunalov
¢lenskych statov a ¢lenov eurdpskych sudov a tribundlov.

Cinnosti tradu EASO sa budu vytvarat vzhladom na nezavislost stidov a tribunalov, pri¢om sa
zohladni eurdpska judikatura a judikatura ¢lenskych Statov a zameria sa na pravne ndstroje
CEAS. Tieto Cinnosti sa uskutocnia v spolupraci s Eurépskou komisiou.

Nové v roku Urad EASO v roku 2014 skonsoliduje svoju spolupracu s eurépskymi sidmi a tribundlmi
2014 a sidmi a tribunalmi élenskych $tatov. Urad EASO usporiada konferenciu s eurépskymi
sudmi a tribundlmi a sidmi a tribunalmi ¢lenskych statov s cielom zacat svoje cinnosti,
uverejnit prvé materialy pre profesijny rozvoj iradu EASO a pokracovat v ulah¢ovani dialdgu
a spoluprace medzi eurdpskymi sidmi a tribundlmi a sidmi a tribunalmi ¢lenskych statov.

Vykonnost
Cinnosti EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Prijatie koncepcného dokumentu Uradu EASO 1. Stvrtrok Schvdlené koncepcné dokumenty;
o poskytovani podpory sidom a tribunalom clenskych Pocet sudov a tribunalov zapojenych
Statov. do procesu.
Zorganizovat jednu konferenciu v rdmci praktickej 2. a 3. Stvrtrok | Zorganizované konferencie;
spoluprace uradu EASO pre ¢lenov sudov a tribunalov. Pocet ucastnikov;
Uroven spokojnosti Ucastnikov;
Vyuzivanie vystupov z konferencie.
Zorganizovat jedno vyro¢né zasadnutie a jeden 4, $tvrtrok Pocet stretnuti a seminarov;
seminar na pokrocilej urovni v ramci praktickej Pocet ucastnikov;
spoluprace uradu EASO pre clenov sudov a tribunalov. Uroven spokojnosti Ucastnikov;
Pocet sudov a tribunalov zapojenych
do ¢innosti Uradu EASO;
VyuZivanie vystupov z vyro¢ného
zasadnutia a seminara na pokrocilej
Urovni.
Zorganizovat azZ tri stretnutia expertov v ramci 1. — 4. Stvrtrok | PoCet stretnuti a seminarov;
praktickej spoluprace Uradu EASO o vytvoreni Pocet ucastnikov;
podpory uradu EASO pre ¢lenov sudov a tribunalov. Uroven spokojnosti Ucastnikov;
VyuZivanie vystupov zo stretnuti.
Vytvorit a distribuovat az dva podporné nastroje 1. — 4. Stvrtrok | Pocet vytvorenych a distribuovanych
dostupné pre ¢lenov sudov a tribunalov. podpornych nastrojov;
Pocet publikacii;
Vyuzivanie podpornych nastrojov.
Rozpocet 3202 Odborna priprava
Ludské zdroje Stredisko pre informacie, dokumentaciu a analyzu.




PRACOVNY PROGRAM URADU EASO NA ROK 2014 — 17

Cinnosti uradu EASO v ramci akéného planu tykajtceho sa maloletych bez sprievodu

Ciele Uradu Urad EASO zabezpeti podporu a rozvoj praktickej spoluprace medzi ¢lenskymi §tatmi

EASO v otazkach tykajucich sa maloletych bez sprievodu v rdmci akéného planu Eurdpskej komisie
tykajuceho sa maloletych bez sprievodu (na roky 2010 — 2014) a so zretelom na vSeobecnu
pracu v oblasti ochrany deti a ochrany prav dietata, ktoru vyvijaji, okrem inych, Eurépska
komisia a FRA. Urad EASO sa zameria na vymedzenie a vytvorenie kritérii pre najlepsie
postupy tykajuce sa maloletych bez sprievodu v ramci zavddzania CEAS.

Nové v roku Urad EASO v roku 2014 skonsoliduje uz vymedzené tematické otazky a podpori ¢lenské
2014 Staty v dalich zakladnych zaleZitostiach, ktoré s stanovené v akénom plane. Urad EASO si
vytyCil ciel rozvijat praktickd spolupréacu a spolupracovat s ostatnymi prislusnymi skupinami
expertov nad rdmec inétitdcii EU, najma s Eurépskou komisiou a dal§imi agentirami

a organmi EU, ako st CEPOL, FRA, Frontex a Eurépsky policajny trad (Europol).

Vykonnost
Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Zorganizovat vyro¢nu konferenciu o maloletych 4, stvrtrok Pocet a typ Ucastnikov;
bez sprievodu v rdmci praktickej spoluprace tradu Vyuzivanie vystupov konferencie.
EASO.
Zorganizovat az $tyri stretnutia expertov v ramci 1. — 4. Stvrtrok | Polet stretnuti;
tematickej praktickej spoluprdce uradu EASO tykajuce Pocet a typ Ucastnikov;
sa maloletych bez sprievodu. VyuZivanie vystupov stretnuti.

Vypracovat a uverejnit dokument o hladani rodinnych | 1. —4. $tvrtrok | Vypracovany a uverejneny dokument
vazieb. o hladani rodinnych vazieb;
Vyuzivanie dokumentu o hladani
rodinnych vazieb.

Posudit a aktualizovat prirucku na posudzovanie veku. | 1. — 2. Stvrtrok | Posidena a akutalizovana prirucka
na posudzovanie veku;
Vyuzivanie vystupov hodnotenia.

Rozpocet 3203 Procesy kvality
Ludské zdroje Stredisko pre odbornu pripravu, kvalitu a odborné
znalosti

Cinnosti tradu EASO veduce k odstraneniu obchodovania s fludmi

Ciele dradu Urad EASO sa zameriava na podporu stratégie EU zameranej na odstranenie obchodovania
EASO s fludmi (2012 — 2016) a jej koherentné uplatiiovanie.
Nové v roku Urad EASO za¢leni aspekty obchodovania s ludmi (THB) tykajuce sa azylu do vietkych
2014 ¢innosti iradu EASO a podpori politicki zhodu.
Vykonnost
Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Podielat sa na koordinaénych ¢innostiach v oblasti 1. — 4. stvrtrok | Pocet navstivenych spolocnych
spravodlivosti a vnutornych veci a dalSich stretnuti;
¢innostiach v oblasti spoluprace na prevenciu a boj Pocet spolocnych ¢innosti;
proti obchodovaniu s fudmi. Vyuzivanie vystupov zo stretnuti.
Zorganizovat jedno stretnutie expertov v rdmci praktickej | 1. Stvrtrok Pocet stretnuti;
spoluprace dradu EASO so zastupcami ¢lenskych Statov Pocet tcastnikov;
a Eurdpskej komisie o obchodovani s fludmi. Uroven spokojnosti Ucastnikov;
Vyuzivanie vystupov zo stretnuti.

Rozpocet 3203 Procesy kvality
Ludské zdroje Stredisko pre odbornu pripravu, kvalitu a odborné

znalosti
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3.6. Prijimanie

Systémy a podmienky prijimania

Ciele uradu EASO Urad EASO zaéne budovat svoje vnitorné kapacity tykajuce sa systémov

a podmienok prijimania v ¢lenskych statoch a vymedzi svoju Glohu, pricom sa
zohladnia dostupné odborné znalosti v oblasti a okrem iného Studie na danu
tému vykonané Eurdpskou migracnou sietou (EMS).

Nové v roku 2014 Vypracovanie stratégie Uradu EASO pre jeho podpornu ulohu tykajicu sa
systémov a podmienok prijimania ¢lenskych Statov v stlade s prepracovanym
azylovym balickom.

Vykonnost
Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Vypracovat stratégiu Uradu EASO tykajlcu sa 4. Stvrtrok |Vypracovana stratégia tykajuca sa ulohy
systémov prijimania. Uradu EASO v ramci systémov prijimania.
Zorganizovat jedno stretnutie expertov v ramci 2. $tvrtrok |Zorganizované stretnutie;
praktickej spoluprace uradu EASO o systémoch Pocet ucastnikov;
a podmienkach prijimania. Uroven spokojnosti castnikov;
VyuZivanie vystupu zo stretnuti.

Rozpocet 3301 Horizontdlna podpora pre ¢lenské staty

vystavené mimoriadnemu tlaku
Ludské zdroje Stredisko pre operacnu podporu

3.7. Zoznam dostupnych jazykov uradu EASO

Zoznam dostupnych jazykov tradu EASO

Ciele tradu EASO | Urad EASO bude podporovat ¢lenské staty, aby mali jednoduchy pristup ku vietkym
dostupnym jazykom v inych ¢lenskych Statoch prostrednictvom zoznamu dostupnych
jazykov.

Nové v roku 2014 | Revizia a aktualizacia zoznamu dostupnych jazykov.

Vykonnost

Cinnosti uradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele

Revizia a aktualizacia zoznamu dostupnych jazykov. 1. — 4. Stvrtrok | Pocet revizii a aktualizacii;
VyuZivanie vystupu revizie;
VyuZivanie zoznamu dostupnych
jazykov ¢lenskymi Statmi.

Polozka rozpoctu 3301 Horizontalna podpora pre ¢lenské Staty

vystavené mimoriadnemu tlaku
Ludské zdroje Stredisko pre operacnu podporu
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Systém v€asného varovania a pripravenosti Uradu
EASO méze upozornit na potrebu osobitnej podpory
pre azylové systémy Clenskych statov, ¢o vedie

k osobitnym podpornym opatreniam, ktoré umoznia
¢lenskym Statom, aby sa lepSie pripravili a zlepsili
kvalitu azylového procesu v ramci CEAS. Urad EASO

v priebehu roku 2014 bude nadalej poskytovat
osobitnu podporu Taliansku v stlade s planom
osobitnej podpory tradu EASO pre tento clensky stat.
Opatrenia osobitnej podpory Uradu EASO okrem toho

v pripade vhodnosti doplfiaju vietky opatrenia prijaté
v ramci mechanizmu podla ¢lanku 33 nariadenia
Dublin Il1.

Osobitnd podpora zahfia:

— individudlne prispésobent podporu;

— budovanie kapacit a

— premiestnenie.

4.1. Individualne prisposobena podpora a budovanie kapacit

Podpora clenskych Statov s osobitnymi potrebami

Ciele uradu
EASO

Statov.

Urad EASO vypracuje opatrenia na podporu systémov ¢lenskych $tatov, ktoré potrebuju
osobitnu podporu, pokial ide o ich azylové systémy a systémy prijimania.
Urad EASO vypracuje rdmec Uradu EASO na podporu systémov azylu a prijimania ¢lenskych

Nové v roku

Zabezpecit ¢innosti zamerané na budovanie kapacit na posilnenie kritickych oblasti

2014 v dotknutych ¢lenskych statoch s ohfadom na uplatfiovanie prepracovaného azylového
balicka CEAS.
Vykonnost
Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele

Poskytnut plany individualne prispdsobenej podpory
pre Clenské staty s osobitnymi potrebami s cielom
podporit ich schopnost riadit svoje azylové systémy.

1. — 4. Stvrtrok | PoCet realizovanych planov osobitnej
podpory;

Casovy ramec, v ktorom méze Urad
EASO poskytnut osobitni podporu;
Uroveri spokojnosti €lenskych $tatov
s opatreniami osobitnej podpory.

Vypracovat ramec Uradu EASO pre podporu systémov
azylu a prijimania ¢lenskych Statov.

4. stvrtrok Navrhnuty rédmec Gradu EASO

pre podporu.

Rozpocet

3302 Nudzova podpora

Ludské zdroje

Stredisko pre operacnu podporu
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4.2. Premiestnenie

Cinnosti v oblasti podpory premiestnenia na trovni EU a na trovni ¢lenskych $titov

v kone¢nom zneni].

Ciele aradu Urad EASO bude podporovat, ulahéovat a koordinovat vymenu informécii a najlepsich
EASO postupov v oblasti premiestnenia v rdmci EU.

Nové v roku Navrhnut $pecidlne metodiky a néstroje na vykonavanie premiestneni v ramci EU v stlade
2014 so zavermi Rady o spolo¢nom radmci pre skuto¢nu a praktickd solidaritu voci clenskym

Stdtom, ktoré su vystavené mimoriadnemu tlaku na ich azylové systémy vratane zmieSanych
migracnych tokov a s oznamenim Eurdpskej komisie o solidarite v ramci EU [KOM(2011) 835

Vykonnost

Cinnosti Gradu EASO v roku 2014

Kedy

Ukazovatele

Navrhnut metodiky a néstroje na premiestnenie
na zéklade skdsenosti z pilotného projektu EU
pre premiestnenie v ramci EU z Malty (EUREMA)
a réznych dvojstrannych opatreni zameranych
na premiestnenie.

1. —4. Stvrtrok

Pocet navrhnutych metodik
a nastrojov;
VyuZivanie metodik a nastrojov.

praktickej spoluprace Uradu EASO so zastupcami
¢lenskych Statov, Eurdpskej komisie, UNHCR
a Medzinarodnej organizacie pre migraciu (I0M).

Zucastnit sa na vyrocnom fére o premiestneni vratane | 3. Stvrtrok Pocet a druh poskytnutych udajov;
poskytnutia Udajov. VyuZivanie poskytnutych tdajov.
Podporit mozné opatrenia zamerané 1. —4. Stvrtrok | Pocet a druh zabezpecenych opatreni.
na premiestnenie odsuhlasené na Urovni EU.

Zorganizovat aZ dve stretnutia expertov v ramci 2. a 4. tvrtrok | Pocet stretnuti;

Pocet ucastnikov;
Uroven spokojnosti Ucastnikov;
VyuZivanie vystupov zo stretnuti.

Rozpocet

3205 Premiestenie, presidlenie a vonkajsi rozmer

Ludské zdroje

Stredisko pre operacnu podporu
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Podla zakladajuceho nariadenia Uradu EASO je trad
pripraveny podporit ¢lenské staty v nddzovych
situaciach. Clenské taty, ktoré s vystavené
mimoriadnym tlakom, méZu poziadat Grad EASO

0 nudzovu podporu.

Na zaklade planu v oblasti azylu a migracie

pre Grécko bude Urad EASO pokracovat vo svojich
¢innostiach v Grécku v ramci Il. fazy opera¢ného
planu dradu EASO.

Urad EASO v plnej miere vyuZiva svoj mandat

s cielom podporit ostatné ¢lenské staty vystavené
mimoriadnemu tlaku a pri poskytovani tejto podpory
spolupracuje s prislusnymi organmi, ako je Frontex.
Opatrenia nudzovej podpory uradu EASO v pripade
vhodnosti doplnia vSetky opatrenia prijaté v ramci
mechanizmu podla ¢lanku 33 nariadenia Dublin 111

5.1. Rezervna skupina v oblasti azylu

Zriadenie a udrziavanie rezervnej skupiny uradu EASO v oblasti azylu

Ciele uradu Urad EASO bude udrZiavat aktualizovanu skupinu expertov, aby mal efektivnu rezervnt
EASO skupinu v oblasti azylu (AIP), bude udrziavat otvorené komunikacné linky s narodnym
kontaktnym bodmi AIP (NCP) vo vsetkych zaleZitostiach tykajucich sa podpornych azylovych
timov a poskytovat pomoc vo vsetkych otazkach suvisiacich s podmienkami nasadenia

takychto timov.
Nové v roku Urad EASO v priebehu roku 2014 preskima najlepsie postupy a nastroje EU a medzinarodné
2014 najlepsie postupy a nastroje na nasadenie expertov.
Vykonnost
Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele

Zorganizovat aZ dve vyro¢né zasadnutia s NCP AIP
v Clenskych statoch.

2. $tvrtrok |Pocet stretnuti;

Pocet ucastnikov;

Urover spokojnosti Gi¢astnikov;
Vyuzivanie vystupov vyro¢nych zasadnuti.

Rozpocet

3301 Horizontalna podpora pre ¢lenské Staty vystavené
mimoriadnemu tlaku

Ludské zdroje

Stredisko pre operacnu podporu

5.2. Grécko

Podpora uradu EASO Grécku

Ciele Uradu Urad EASO poskytne ntidzovti pomoc Grécku na zaklade jeho Ziadosti. Vietky podporné
EASO ¢innosti Uradu EASO su stanovené v Il. faze operacného planu pre Grécko (Il. OP), ktora sa
vztahuje na obdobie od 1. aprila 2013 do 31. decembra 2014. Urad EASO bude riadit a nasadi
viac ako 70 expertov vymenovanych ¢lenskymi stdtmi do 55 podpornych azylovych timov
(AST) v Grécku v rokoch 2013 — 2014.

2014

Nové v roku Mozné zmeny Il. OP by sa mohli o¢akavat na zéklade Ziadosti Grécka.

Vykonnost

Cinnosti Gradu EASO v roku 2014

Kedy Ukazovatele

Nasadenie AST a dalSich podpornych opatreni
v Grécku v sulade s II. OP.

1. —4. stvrtrok | Pocet AST;

Pocet dalSich podpornych opatreni;
Uroveri spokojnosti Grécka s opatreniami
nudzovej podpory.

Rozpocet

3302 Nudzova podpora

Ludské zdroje

Stredisko pre operacnu podporu
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5.3. Pripravenost na nidzovu podporu

Podpora clenskym statom vystavenym mimoriadnemu tlaku na ich azylovy systém

Ciele Uradu Urad EASO navrhne sthrnné operaéné postupy a metodiky pre niidzovi podporu, ktoré

EASO doplnia postupy a metddy vymedzené na uplatiiovanie mechanizmu podla ¢lanku 33
nariadenia Dublin IlI.

Nové v roku Vypracovat plan na zavedenie buducej nidzovej podpory Gradu EASO pre ¢lenské staty,

2014 ktoré su vystavené mimoriadnemu tlaku, v sulade s prepracovanym balickom v oblasti azylu.

Osobitny doraz sa bude klast na zabezpecenie u¢inného pristupu osob, ktoré potrebuju
medzinarodnu ochranu, k azylovym postupom.

Osobitna pozornost sa venuje operacnej spolupraci s agentirou Frontex a dal$imi
zainteresovanymi stranami s cieflom zosuladit podporné opatrenia.

Vykonnost

Cinnosti Gradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele

Testovat postupy spoluprace v nidzovych situaciach. |1.— 4. Stvrtrok | Pocet testovanych postupov;
Vyuzivanie vysledkov testov.

Zorganizovat az dva semindare v ramci praktickej 2. a 4. tvrtrok | Pocet stretnuti;

spoluprace uradu EASO so zdstupcami ¢lenskych Pocet ucastnikov;

Statov, Eurdpskej komisie a dalsimi externymi Uroven spokojnosti G¢astnikov;
expertmi s cieflom vypracovat a otestovat postupy Pocet vypracovanych a testovanych
a vypracovat plan na nddzovud podporu. postupov.

Rozpocet 3302 Nudzova podpora

Ludské zdroje Stredisko pre operacnu podporu




PRACOVNY PROGRAM URADU EASO NA ROK 2014 — 23

Mat k dispozicii presné a v€asné informdacie

o sucasnych a potencialnych tokoch Ziadatelov o azyl
do EU a v rdmci EU, ako aj spolahlivé informécie

o tom, ako narodné systémy zvladaju takéto toky,

je nevyhnutné s cielom pochopit celkovu situaciu

v oblasti azylu v EU, aby ¢lenské $taty boli ¢o najviac
pripravené a aby urad EASO poskytoval v pripade
potreby ucinnu podporu.

Urad EASO v roku 2014 bude dalej rozvijat systém
dokumentacie o systémoch a organizdaciach
jednotlivych c¢lenskych statov v oblasti azylu , ako aj

o vnutrostatnom a eurépskom vecnom a pravnom
vyvoji a vyvoji judikattry. Urad EASO v rdmci tohto
vSeobecného systému dokumentacie podnikne prvé
kroky na vytvorenie databdzy judikatury z eurdpskych
pravnych systémov a pravnych systémov ¢lenskych
Statov tykajucej sa ustanoveni azylového acquis EU.

Urad EASO navrhne aj fungujuci systém
zhromazdovania a analyzy Udajov vo vzajomnej
sucinnosti so skupinou pre poskytovanie Statistik
(GPS) a bude vyuZivat siet na ziskavanie spatnej vazby
a navrhov na zlepsenie.

V novom nariadeni Dublin lll sa predpokladaju
dalSie pravomoci pre urad EASO. Tieto nové ulohy
si vyzaduju znacné zvySenie zdrojov, ktoré sa maju
pridelit iradu EASO na plnenie cielov v tejto oblasti.
V €lanku 33 nového dublinského nariadenia sa
pozaduje, aby urad EASO zohraval kltic¢ovu tlohu
pri vytvarani ,,mechanizmu v¢asného varovania,
pripravenosti a krizového riadenia“ v oblasti azylu.

Vo vyrocnej sprave uradu EASO o situdcii v oblasti
azylu sa okrem toho poskytne prehlad o celkovej
situdcii v oblasti azylu a fungovani CEAS.

6.1. Systém dokumentacie uradu EASO

Systém dokumentacie tradu EASO

Ciele uradu
EASO

Cielom Uradu EASO je vytvorit systém dokumentécie o organizécii systémov azylu ¢lenskych
statov, ako aj o vnutrostatnom a eurdpskom vecnom a pravnom vyvoji a vyvoji judikatury

v stlade s prepracovanym balickom v oblasti azylu.

V ramci tohto vieobecného systému dokumentacie Urad EASO podnikne prvé kroky

na vytvorenie databdzy judikatury eurdpskeho pravneho systému a pradvneho systému
¢lenskych $tatov tykajucej sa ustanoveni acquis EU v oblasti azylu.

Nové v roku

2014 judikatary.

Urad EASO bude dalej rozvijat tento systém vratane prvych krokov na vytvorenie databazy

Vykonnost

Cinnosti Gradu EASO v roku 2014

Kedy Ukazovatele

Ziskavat od ¢lenskych Statov pravidelné Gdaje o ich
azylovych systémoch.

1. — 4. Stvrtrok | Pocet ¢lenskych $tatov poskytujacich
poZadované udaje;
Casovy ramec, v ktorom sa udaje

poskytuju.

Podniknut kroky k vytvoreniu databdzy judikatdry
eurdpskych pravnych systémov a pravnych systémov

Vybrat a distribuovat prislusnd eurépsku a narodnd
judikatdru.

¢lenskych $tatov tykajuce sa acquis EU v oblasti azylu.

1. — 4. $tvrtrok | Dosiahnuté milniky smerom

k vytvoreniu databazy judikatury;
Pocet vybranych a distribuovanych
vnutro$tatnych rozhodnuti a/alebo
rozhodnuti EU;

VyuZivanie databdzy judikatury.

Rozpocet

3103 Vcasné varovanie a analyza udajov

Ludské zdroje

Stredisko pre informacie, dokumentdciu a analyzu
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6.2. Vyroéna sprava o situacii v oblasti azylu v EU

Vyroéna sprava o situacii v oblasti azylu v EU

Ciele Uradu Cielom Uradu EASO je kazdoroéne poskytnut sthrnny prehlad o situdcii v oblasti azylu v EU

EASO pre tvorcov politik a zainteresované subjekty na vnutrostatnej Urovni a na Urovni EU. Spréva
sa vypracuje v sulade s vyro¢nou spravou Eurdpskej komisie o pristahovalectve a azyle.

Nové v roku Vyro¢na sprava o azyle bude zahfriat preskimanie hlavnych analyz systému véasného

2014 varovania a pripravenosti, fungovania CEAS a pravneho a politického vyvoja na zaklade

udajov a informacii poskytnutych v rdmci siete uradu EASO, najma zo strany GR pre vnutorné
zaleZitosti, Eurostatu, ¢lenskych statov, UNHCR, agentury Frontex a dalSich medzinarodnych
organizacii a mimovladnych organizacii.

Vykonnost
Cinnosti uradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Vypracovat, schvalit a uverenit vyroénu spravu 2. $tvrtrok |Schvélena a uverejnend vyrocna sprava;
o situdcii v oblasti azylu v EU. Pocet zainteresovanych stran, ktoré
poskytli vstupy pre vyrocnu spravu;
Vyuzivanie vyrocnej spravy.
Rozpocet 3102 Vyrocna sprava o azyle
Ludské zdroje Stredisko pre informacie, dokumentaciu a analyzu
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6.3. Systém vcasného varovania a pripravenosti

Systém vcasného varovania a pripravenosti (EPS)

Ciele Uradu Cielom dradu EASO je poskytovat ¢lenskym statom, Eurdpskej komisii, Rade Eurdpskej Unie
EASO a Eurépskemu parlamentu presné, véasné informdcie a analyzy tykajlce sa tokov ziadatelov
o0 azyl do EU a v ramci EU a kapacity ¢lenskych $tatov reagovat na ne.

Urad EASO bude preto spolupracovat s GR pre vnitorné zaleZitosti, s agenttirami Eurostat,
Frontex a dalSimi institucionalnymi partnermi a zainteresovanymi stranami.

Systém vcasného varovania a pripravenosti (EPS) Uradu EASO sa zacleni do systému véasného
varovania, pripravenosti a krizového riadenia mechanizmu podla ¢lanku 33 revidovaného
nariadenia Dublin 111

Nové v roku V pravidelnych intervaloch zhromaZdovat a analyzovat Udaje s cielom poskytnut

2014 upozornenia na nové alebo zmenené toky a schopnosti ¢lenskych statov vyrovnat sa s nimi
prostrednictvom zhromazdovania a analyzy Udajov na zadklade suboru kvantitativnych

a kvalitativnych ukazovatelov. Vypracovat stvrtro¢né a mesacné spravy o celkovej situacii
v oblasti azylu v EU a ad hoc spravy o konkrétnych témach, ktoré s predmetom zaujmu.

Vykonnost
Cinnosti uradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Zhromazdit pravidelné Gdaje z ¢lenskych Statov 1. — 4. Stvrtrok | Pocet ¢lenskych Statov, ktoré poskytuju
v ramci vSeobecného systému dokumentacie Uradu pozadované Udaje;
EASO. Casovy ramec, v ktorom sa udaje
poskytuju.
Vypracovat pravidelné spravy (mesacne 1. — 4. Stvrtrok | Polet sprav;
a Stvrtroéne). Casovy ramec, v ktorom sa spravy
vypracuju;
VyuZivanie sprav.
Vypracovat ad hoc spravy. 1. — 4. Stvrtrok | Polet sprav;
Vyuzivanie sprav.
Zorganizovat dve stretnutia GSP. 2. a 4. stvrtrok | PoCet stretnuti;
Pocet ucastnikov;
Uroven spokojnosti Gcastnikov;
VyuZivanie vystupov zo stretnuti.
Koordinovat ¢innosti tykajlce sa systému véasného | 1. — 4. Stvrtrok | Pocet ¢innosti vytvorenych s ostatnymi
varovania a pripravenosti s ostatnymi kltic¢ovymi kfa€ovymi zainteresovanymi stranami;
zainteresovanymi stranami. Pocet a typ zapojenych zainteresovanych
stran.
Rozpocet 3103 Vcasné varovanie a analyza udajov

Ludské zdroje Stredisko pre informacie, dokumentaciu a analyzu




26 — PRACOVNY PROGRAM URADU EASO NA ROK 2014

Urad EASO bude mat v priebehu roku 2014 moznost spoluprdacu medzi ¢lenskymi Statmi a tretimi
vykonavat cielené innosti s cielom podporit krajinami v ramci politiky vonkajsich vztahov EU.
uplatfiovanie vonkajsieho rozmeru CEAS. Cinnosti Tieto iniciativy sa prijmu po dohode s Eurépskou
v ramci podpory tretich krajin budud technického komisiou.

charakteru a vykonaju sa s cielom ulahéit opera¢nu

7.1. Presidlenie

Cinnosti uradu EASO v oblasti presidlenia

Ciele Uradu Urad EASO bude vykonavat tGlohu koordinatora pri vymene informacii a dalich opatreniach
EASO tykajucich sa presidlenia prijatych ¢lenskymi Statmi v spolupraci s UNHCR a IOM.

Cielom tradu EASO je posilnit Glohu EU v tejto oblasti, aby sa uspokojili potreby
medzinarodnej ochrany utecencov v tretich krajinach a prejavila solidarita s ich hostitelskymi
krajinami.

Nové v roku Urad EASO navrhne metodiky a néstroje na posilnenie schopnosti ¢lenskych $tatov tykajlcej
2014 sa presidlenia utecencov.

Vykonnost
Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Dal$i rozvoj metodik a nastrojov s cielom posilnit 1. — 4. Stvrtrok | Pocet navrhnutych metodik a néstrojov;
schopnost ¢lenskych Statov tykajucu sa presidlenia VyuzZivanie metodik a ndstrojov.
utecencov a podielat sa na stdlom hodnoteni
a dalSom rozvoji spolo¢ného programu EU
pre presidlovanie.
Zorganizovat jedno stretnutie expertov v ramci 3. Stvrtrok Organizované rocné stretnutie expertov;
praktickej spoluprace Uradu EASO za Ucasti Pocet ucastnikov;
Clenskych statov, Eurépskej komisie, UNHCR, IOM Uroven spokojnosti Gcastnikov;
a dalsich prislusnych partnerov. VyuZivanie vystupov zo stretnutia.
Rozpocet 3205 Premiestnenie, presidlenie a vonkajsi rozmer
Ludské zdroje Stredisko pre operacnu podporu
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7.2. Vonkajsi rozmer

Cinnosti tradu EASO tykajtce sa vonkaj$ieho rozmeru

spoluprace uradu EASO o prvkoch tykajucich sa
stratégie pre vonkajsi rozmer Uradu EASO.

Ciele Uradu Urad EASO sa bude snazit podporovat vonkaj$i rozmer CEAS po dohode s Eurépskou
EASO komisiou a v rdmci politiky vonkajsich vztahov EU.
Nové v roku Urad EASO navrhne svoju stratégiu pre vonkajsi rozmer a zapracuje ju do viacro¢ného
2014 pracovného programu (MAWP) na roky 2014 — 2016.

Vykonnost
Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Zorganizovat jeden semindr v rdmci praktickej 1. Stvrtrok Zorganizovany semindr;

Pocet ucastnikov;
Uroven spokojnosti Ucastnikov;
VyuZivanie vystupu zo seminara.

Zacat uplatiovat stratégiu pre vonkajsi rozmer
uradu EASO, ako bola zac¢lenena do MAWP na roky
2014 - 2016.

1. Stvrtrok

Pocet realizovanych ¢innosti v ramci
stratégie pre vonkajsi rozmer.

a dalsich opatreni suvisiacich s trvalymi rieSeniami
v tretich krajinach.

Podporit budovanie kapacit v ramci systémov azylu 1. — 4. Stvrtrok | Pocet zapojenych tretich krajin;

a prijimania susednych tretich krajin EU, najma ich Pocet a druh vykonanych podpornych
schopnosti zabezpedit uéinnd ochranu. opatreni.

Podporit susedné tretie krajiny EU s cielom uspokojit | 2. — 4. $tvrtrok | Pocet zapojenych tretich krajin;
potreby medzinarodnej ochrany utecencov v tretich Pocet a druh vykonanych podpornych
krajinach a prejavit solidaritu s ich hostitel'skou opatreni.

krajinou.

Podporit realizaciu regionalnych programov ochrany | 3. — 4. stvrtrok | Pocet zapojenych regionalnych

programov ochrany;
Pocet a druh realizovanych
podpornych opatreni.

Rozpocet

3205 Premiestnenie, presidlenie a vonkajsi rozmer

Ludské zdroje

Stredisko pre operacnu podporu
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Kontext pésobenia Uradu EASO mozno prezentovat takto:

POZOROVATELS
STATY/
PRIDRUZENE
KRAJINY

CLENOVIA
subov
A TRIBUNALOV

AKADEMICKA
OBEC

OBCIANSKA
SPOLOCNOST

8.1. Spravnarada

Spravna rada je riadiacim a planovacim orgdnom
uradu EASO. Zakladné funkcie spravnej rady su
stanovené v ¢ldnku 29 nariadenia o Urade EASO
vratane vymenovania vykonného riaditela a prijatia
pracovnych programov, rozpoctu a vyrocnej

spravy uradu EASO. Spravna rada nesie celkovu
zodpovednost za zabezpecenie toho, aby drad
EASO efektivne plnil svoje povinnosti. Spravna rada
uradu EASO sa sklada z jedného ¢lena z kazdého

CLENOVIA
SPRAVNEJ
RADY

Urad EASO

MEDZINARODNE
ORGANIZACIE

EUROPSKA
KOMISIA

EUROPSKY
PARLAMENT

EUROPSKA
SLUZBA
PRE VONKAJSIU
CINNOST

¢lenského statu — s vynimkou Danska, ktoré je
prizvané ako pozorovatel, — dvoch ¢lenov Eurdpske;j
komisie a jedného ¢lena bez hlasovacieho prava

z UNHCR. Vsetci ¢lenovia su vymenovani na zaklade
ich skdsenosti, profesijnej zodpovednosti a vysokej
urovne odbornych znalosti v oblasti azylu. Dansko je
prizvané zuclastriovat sa ako pozorovatel na vsetkych
zasadnutiach spravnej rady a na inych relevantnych
stretnutiach.



PRACOVNY PROGRAM URADU EASO NA ROK 2014 — 29

Sprdvna rada Uradu EASO je teda zloZzend z 29
plnopravnych ¢lenov, jedného ¢lena bez hlasovacieho
prava (UNHCR) a jedného pozorovatelského statu.

Pridruzené krajiny (Island, Lichtenstajnsko, Nérsko

a Svajtiarsko) st pozvané ztcastnit sa na rozhovoroch
v Ulohe pozorovatelov v sulade s dohodami
uzavretymi v roku 2013.

Agentura Frontex sa vyzyva, aby prispela

do niektorych diskusii spravnej rady, najma pokial
ide o situdciu v oblasti azylu v EU, systém véasného
varovania a pripravenosti a o situaciu v Grécku,

a zUcastnila sa na nich.

Urad EASO plénuje v roku 2014 zorganizovat tri
zasadnutia spravnej rady s moznostou zorganizovat
dalSie zasadnutie v pripade potreby na podnet
predsedu alebo na Ziadost tretiny jej ¢lenov.

Spravna rada tradu EASO

Ciele Uradu Cielom Uradu EASO je zabezpedit, aby jeho sprédvna rada nadalej Ucinne a efektivne plnila
EASO svoje Ulohy ako riadiaci a planovaci organ uradu EASO.
Nové v roku Pridruzené krajiny sa zucastnia ako pozorovatelia na zasadnutiach spravnej rady v sulade
2014 s dohodami uzavretymi v roku 2013.

Vykonnost
Cinnosti uradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele

Zorganizovat tri zasadnutia spravnej rady s moznostou
zvolat dalSie zasadnutia na podnet predsedu alebo
na Ziadost jednej tretiny svojich ¢lenov.

2.—4. Stvrtrok | Pocet zasadnuti;
Pocet ucastnikov;

VyuZivanie vystupov zo zasadnuti.

Rozpocet

2306 Administrativne vydavky na interné a externé
stretnutia

Ludské zdroje

Urad vykonného riaditela

8.2. Siet spoluprace uradu EASO

Urad EASO ako decentralizovand regulaénd agenttra
EU, ktord ma vlastnu $trukturu riadenia, kona

v ramci politik a inétitucionalneho ramca EU. V tomto
kontexte ma politicki zodpovednost v oblasti

azylu eurdpsky komisar pre vnutorné zalezitosti,

a tak pri vSetkych c¢innostiach uradu EASO existuje
intenzivna spolupraca s Eurdpskou komisiou.
Eurdpska komisia sa v roku 2014 vyzve, aby vyjadrila
svoje stanovisko ku konkrétnym dokumentom,

ktoré prijala spravna rada dradu EASO v sulade

s prisluSnymi ustanoveniami nariadenia o Urade
EASO. Pravidelné stretnutia na vSetkych Urovniach

a pravidelné videokonferencie suvisiace s politikou
GR pre vnutorné zaleZitosti sa budd konat po cely rok
2014. Urad EASO bude okrem toho pocas roka 2014
koordinovat s Eurépskou komisiou aj vypracovanie
sprav. Urad EASO a EMS budu vychadzat z rovnakych
udajov ¢lenskych Statov v pripade vSetkych informacii
na pripravu sprav, ako je vyrocna sprava uradu EASO.
Urad EASO sa bude zG¢astfiovat na zasadnutiach

NCP EMS a jeho riadiaceho vyboru a na prislusnych
tematickych stretnutiach.

Urad EASO posle v stlade s nariadenim o trade
EASO svoj ro¢ny pracovny program a vyrocnu
spravu o ¢innosti Eurépskemu parlamentu, Rade

Eurdpskej unie a Eurdpskej komisii. Vykonny riaditel
sa pravidelne vyzyva, aby Rade pre spravodlivost

a vnutorné veci podal spravu o CEAS. Vykonny
riaditel sa okrem toho vyzyva, aby Eurépskemu
parlamentu prezentoval pracovny program uradu
EASO, ako aj osobitné témy tykajuce sa c¢innosti
Uradu EASO.

Urad EASO bude v roku 2014 zohravat podpornu
ulohu pri viacrocnom finanénom ramci a novych
dohodéch o financovani EU v oblasti azylu a migracie.
Urad EASO v tomto ohlade poskytne informécie

o operaénych prioritach EU a o osobitnych prioritach
¢lenskych statov, ktoré by sa mohli zohladnit

pri cielenom financovani.

Urad EASO bude plnit svoju institucionalnu Glohu
v ramci mechanizmu ustanoveného na zdklade
¢lanku 33 nariadenia Dublin Il prostrednictvom
prijimania opatreni a informovania prislusnych
institucii zapojenych do réznych faz mechanizmu.

Urad EASO pri plneni svojich tloh kona v Gzkej
spolupraci s Vysokym komisarom OSN pre utecencov
(UNHCR) a dalsimi prisluSnymi medzinarodnymi

a medzivladnymi organizaciami.

Pokial'ide o UNHCR, urad EASO uzko spolupracuje
s UNHCR a zapaja ho do vsetkych oblasti, na ktoré
sa vztahuje nariadenie o Urade EASO. Urad EASO
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a UNHCR podpisali v roku 2013 pracovnu dohodu.
Na tomto zaklade sa spolupraca v roku 2014 posilni,
najma v oblastiach odbornej pripravy, procesov
kvality, maloletych bez sprievodu, presidlenia,
vonkajSieho rozmeru CEAS a v oblasti osobitnej

a nudzovej podpory. Strukttrovana spolupraca
bude pokracovat vo vietkych oblastiach. UNHCR
ma zastupenie v spravnej rade uradu EASO ako ¢len
bez hlasovacieho prdva a pozyva sa vo vhodnych
pripadoch na zasadnutia pracovnych skupin Gradu
EASO. Dalej by sa malo zddraznit, e staly sty¢ny
uradnik UNHCR pre urad EASO so sidlom na Malte
bude v roku 2014 pokracovat vo svojich ¢innostiach.

Urad EASO bude v priebehu roku 2014 aj v izkom
kontakte s ostatnymi prislusnymi medzinarodnymi

a medzivladnymi organizdciami pésobiacimi v oblasti
azylu, ako su Rada Eurdpy, Konferencia generalnych
riaditelov imigracnych sluzieb (GDISC), Medzivladne
konzultacie o migracii, azyle a utecencoch (IGC)

a Medzinarodna organizacia pre migraciu (I0M).
Pokial ide o Radu Eurdpy a IOM, urad EASO si bude
v roku 2014 pravidelne vymiefat s nimi nazory

a prispievat k ich ¢innosti. Pokial' ide o GDICS, urad
EASO sa bude aktivne podielat na jej praci, pricom
sa zucastni roznych konferencii a seminarov GDICS

a na zaklade vymeny listov s IGC bude urad EASO
pravidelne pozyvany do viacerych pracovnych skupin
IGC a vykonny riaditel bude pozvany na pIné kolo
konzultacii IGC.

Siet agentur EU

Urad EASO presadzuje tzku spolupracu s ostatnymi
agenttrami EU ako ¢len medziagenturnej
koordinac¢nej siete. Cinnosti v roku 2014 sa zameraju
na vymenu pracovnych metdd a osvedcenych
postupov pre spravu a vseobecné zaleZitosti, najma
v oblasti vykonu, zostavovania rozpoctu a riadenia
podla ¢innosti alebo konfliktu zaujmov.

Urad EASO v roku 2014 bude nadalej uplatfiovat,
v spolupraci s Eurépskou komisiou,,spoloén\'/ pristup
k decentralizovanym agenturam EU a jej plan.

Urad EASO sa bude podielat na prislusnych
¢innostiach organizovanych v roku 2014 v ramci
siete vykonu a medziagenturnej pravne;j siete (IALN),
ku ktorej sa Urad EASO formalne pripojil v roku 2013.

Siet agentur v oblasti spravodlivosti a vnitornych
veci

Urad EASO je aj suc¢astou medziagenturnej
spoluprace v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci
(SVV) spolu s organizaciami Frontex, FRA, Europol,
Eurojust, CEPOL, Eurdpskou agenturou pre operacné
riadenie rozsiahlych informacnych systémov

v priestore slobody, bezpecnosti a spravodlivosti

(eu-LISA), Eurépskym monitorovacim centrom

pre drogy a drogovu zavislost (EMCDDA), Eurépskym
instititom pre rodovu rovnost (EIGE) a Eurépskym
uradom pre boj proti podvodom (OLAF).

Urad EASO prevezme v roku 2014 predsednictvo

v sieti a usporiada jedno zasadnutie veducich agentur
v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci. Okrem
toho sa uskutocnia az Styri zasadnutia kontaktnej
skupiny pre spravodlivost a vnutorné veci a suvisiace
podujatia. Siet sa v priebehu roku 2014 zameria

na vymenu informdcii tykajlcich sa osobitnych tém
v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci s cielom
uplatriovat spoloény pristup k decentralizovanym
agenttram EU a na preskiimanie moznosti
koordindcie ¢innosti v ramci viacrocnych programov
v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci.

Frontex

Na zaklade pracovnej dohody, ktoru agentura
Frontex a Urad EASO podpisali v septembri 2012,
bude existujlca spolupréaca pokracovat aj v roku
2014. Agentura Frontex a urad EASO budu nadalej
uplatfiovat trvald spolupracu tykajucu sa programov
odbornej pripravy, iniciativ kvality a COI, ako aj
programov nudzovej podpory, ako je spolupraca

s Gréckom. Agentura Frontex a Urad EASO okrem
toho posilnia spolupracu medzi ich analytickych
Utvarov v rdmci systému v€asného varovania

a pripravenosti. Urad EASO bude spolupracovat

s agenturou Frontex pri navrhovani vhodnych
¢innosti v oblasti vonkajsieho rozmeru v roku 2014.
Agentura Frontex a Urad EASO budd udrziavat
spolupracu v rdmci svojich vzajomnych ¢innosti

voci obcianskej spolo¢nosti, okrem iného v ramci
svojich prisludnych poradnych fér. Urad EASO sa bude
v roku 2014 nadalej zuc¢astriovat ako ¢len poradného
fora agentury Frontex.

FRA

Agentura FRA a Urad EASO nadviaZu na uz existujucu
spolupracu v roku 2014 v sulade s pracovnou
dohodou, ktoru podpisali obidve agentury v juni
2013. Agentura FRA a Urad EASO budu pokradovat

v spolo¢nom vyuzZivani informacii, poskytovani
vstupnych informdcii pre vyskumné Cinnosti

a vyuzivani metodik vyskumu a zhromazdovania
udajov. Obidve organizacie budu pokracovat

v spoluprdaci v oblasti odbornej pripravy. V roku 2014
bude pokracovat spolupraca v ramci vzadjomnych
poradnych ¢innosti.

Europol

Europol a Urad EASO budu v roku 2014 stavat

na spoluprdci, najma v oblasti systému v€asného
varovania a pripravenosti a v oblasti obchodovania
s fudmi a maloletych bez sprievodu. Dalsimi
oblastami spolupréace su odborna priprava, napr.
pri identifikacii zapojenia sa do organizovaného
zloc¢inu ulahéenim pouzivania falosnych alebo
pozmenenych dokladov pri Ziadostiach o azyl,
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vymena skuisenosti s poradnym férom dradu EASO
a konzultaéné metddy.

CEPOL

CEPOL a trad EASO budu dalej rozvijat spolupracu
pri vymene metodik odbornej pripravy a urad
EASO je otvoreny spolupraci v rdmci vymennych
programov pre policajnych tradnikov. Urad EASO
sa bude zucastriovat na pripadnych Skoleniach

CEPOL tykajucich sa nelegalneho pristahovalectva
a obchodovania s ludmi.

Eurojust

Urad EASO a Eurojust budd nadalej udrziavat
vzajomné kontakty a vztahy, najméa prostrednictvom
kandlov medziagentuirnej spoluprace v oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci.

Siet agentur v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci

Ciele Uradu Cielom Uradu EASO je posilnenie viacstrannej medziagenturnej spoluprace v oblasti

EASO spravodlivosti a vnutornych veci s osobitnym zameranim na vymenu informacii tykajucich
sa osobitnych tém v oblasti spravodlivosti a vnitornych veci s ciefom uplatriovat spoloény
pristup k decentralizovanym agentdram EU, ako aj preskimanie moznosti koordinacie
¢innosti v rdmci viacrocnych programov v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci.

Nové v roku Urad EASO prevezme v priebehu roka 2014 predsednictvo v sieti agentur v oblasti

2014 spravodlivosti a vnutornych veci.

Vykonnost
Cinnosti uradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele

Zorganizovat jedno zasadnutie veducich agentdr
v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci.

4. Stvrtrok Zorganizované zasadnutie vedenia
agentur v oblasti spravodlivosti

a vnutornych veci;

Pocet Ucastnikov;

Vyuzivanie vystupov zo zasadnutia.

Zorganizovat az tri stretnutia alebo podujatia
kontaktnej skupiny v oblasti spravodlivosti
a vnutornych veci.

1. — 4. Stvrtrok | Pocet zorganizovanych stretnuti alebo
podujati;

Pocet ucastnikov;

Urover spokojnosti Géastnikov;
VyuZzivanie vystupov zo stretnuti
alebo podujati.

Rozpocet

2306 Administrativne vydavky na interné a externé
stretnutia

Ludské zdroje

Urad vykonného riaditela

Urad EASO venuje osobitni pozornost vztahom

s akademickou obcou a s ¢lenmi eurdpskych
tribunalov a sudov a tribunalov a stidov ¢lenskych
Statov.

Akademicka obec sa v roku 2014 zapoji do prace
uradu EASO prostrednictvom réznych fér vratane
¢innosti rozvoja odbornej pripravy. Akademicka obec
bude nadalej zohravat hlavnu Ulohu v poradnom fére
a na stretnutiach expertov.

V priebehu roku 2014 budu urad EASO a ¢lenovia
tribunalov a sidov Uzko spolupracovat aj
prostrednictvom Medzinarodnej asociacie sudcov
pre oblast uteéeneckého prava (IARLJ) a jej eurépskej
sekcie, ako aj Asocidcie eurdpskych sudcov spravnych
sudov (AEA)).

Konkrétne ¢innosti, ktoré sa budu vykonavat v roku
2014, sa uz uviedli v oddiele 3.5.1.

8.3. Poradné forum

Poradné férum predstavuje mechanizmus na vymenu
informacii a zhromaZzdovanie poznatkov medzi
uradom EASO a prislusnymi zainteresovanymi
stranami. Urad EASO za posledné dva roky prehibil
svoje vztahy s obcianskou spolo¢nostou a usiloval

sa ziskat jej prispevky pre rézne témy. Urad EASO
bude v priebehu roka 2014, v sulade s kalendarom
konzultacii na rok 2014, pokracovat v konzultaciach

s prisluSnymi organizaciami na konkrétne témy,
priCom pouZije vyberové kritéria uvedené

v opera¢nom pléne poradného féra. Urad EASO bude
konzultovat obciansku spolo¢nost aj pocas celej
pripravnej fazy pracovného programu na rok 2015,
vyrocnej spravy a dalSich produktov pomocou palety
nastrojov, ktoré sa doteraz povazovali za vhodné

a ucinné.

Urad EASO v priebehu roku 2014 navrhne svoju
elektronickd konzulta¢nu platformu v ramci dalSieho
vyvoja ,konzultacnej stranky” na webovej stranke
Uradu EASO. Tato platforma sa bude pouzivat
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na webové konzultacie a v dalSich komunikacnych pre cielové skupiny, ako su ¢lenovia tribunalov
zélezitostiach s obc¢ianskou spolo¢nostou. Internet a sudov. Na zdklade skdsenosti z podujati v rokoch
bude aj nadalej hlavnym nastrojom konzultacii 2012 a 2013 drad EASO usporiada v $tvrtom Stvrtroku
s obcianskou spolo¢nostou. Na zéklade skidsenosti 2014 konferenciu otvorenu pre obc¢iansku spolo¢nost
ziskanych pocas prvych dvoch rokov prevadzky sa a plenarne zasadnutie.

budu organizovat $pecidlne konzultaéné ¢innosti

Cinnosti poradného féra tradu EASO

Ciele Uradu Urad EASO sa zapoji do obojsmerného dialégu s prisluénymi organizaciami obcianskej
EASO spolo¢nosti s ciefom spoloéne vyuzivat odborné znalosti a skisenosti.
Nové v roku Urad EASO preskiima nové oblasti spoluprace s vybranymi organizaciami ob¢ianskej
2014 spolocnosti a vytvori elektronickd konzulta¢nt platformu.

Vykonnost
Cinnosti uradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Urad EASO bude viest konzultacie s prislu$nymi 1. —4. stvrtrok | Pocet a druh vykonanych konzultécii;
organizaciami obcianskej spolo¢nosti. Pocet konzultovanych organizacii;

Pocet prijatych prispevkov;
Vyuzivanie prijatych prispevkov.

Organizacia vyro¢ného plenarneho zasadnutia 4. Stvrtrok Zorganizovanie plenarneho zasadnutia;
poradného fora. Pocet ucastnikov;

Urover spokojnisti t€astnikov;
VyuZivanie vystupu z plenarneho

zasadnutia.
Ucast organizacii obc¢ianskej spolo¢nosti 4, Stvrtrok Pocet ucastnikov z organizacii obCianskej
na vyro€nej konferencii o maloletych bez sprievodu spolo¢nosti.
v ramci praktickej spoluprdce uradu EASO.
Vytvorenie elektronickej konzultacnej platformy. 4. stvrtrok Vytvorena elektronicka konzultacéna
platforma;

Pocet konzultdcii zacatych

na elektronickej konzultac¢nej platforme;
Pocet prijatych prispevkov;

VyuZivanie prijatych prispevkov.

Rozpocet 3401 Spolupréca s partnermi a zainteresovanymi
stranami

Ludské zdroje Urad vykonného riaditela




PRACOVNY PROGRAM URADU EASO NA ROK 2014 — 33

9.1. Riadenie ludskych zdrojov

Predpoklada sa, Ze poCet zamestnancov v roku 2014
dosiahne 84 vratane dalSich 6smich zamestnancov,
ktori budu prijati v prvej polovici roka 2014.

Rocné hodnotenie vykonu zamestnancov sa zacalo
uplatriovat v roku 2013. V roku 2014 trad EASO
sprofesionalizuje svoju internu personalnu politiku
a personalne riadenie, napr. prostrednictvom
hodnotenia a posudkov zamestnancov a c¢innosti
v oblasti odbornej pripravy.

9.2. Financné riadenie

Urad EASO bude poZadovat prijmy stabilnym

a vyvazenym sposobom a zaisti ucinnu a efektivnu
kontrolu vydavkov na tcely realizacie existujucich

a potencialnych novych legislativnych uloh

bez prietahov s nalezitym ohladom na nadchadzajlce
obmedzenia zdrojov. Na podporu riadenia vykonnosti
urad EASO vhodnym spdsobom dalej rozvinie
postupné zavadzanie zostavovania rozpoctu od nuly
podla ¢innosti.

Pokial ide o prijmy uradu EASO, okrem prispevku
Unie zat¢tovaného do vieobecného rozpoétu
Eurdpskej Unie sa predpoklada, Ze uzatvorené
dohody s pridruzenymi krajinami poskytnu radmec
pre ich prispevky od roku 2014.

Pokial ide o vydavky uradu EASO, déraz sa bude
nadalej klast na zabezpecenie optimalneho
vyuzivania dostupnych finan¢nych prostriedkov

v stlade so zdsadami hospodarnosti, U¢innosti

a efektivnosti, ako aj spravnosti. V tomto smere budu
vydavky vznikat pri déslednom uplatriovani pravidiel
EU a Uradu EASO. Rozpoctové pravidla tradu EASO
sa zreviduju podla nového ramcového nariadenia

o rozpotte pre agentury EU. Tento normativny ramec
sa dalej doplni na zaklade rozhodnuti Uradu EASO,

v pripade potreby vratane tych, ktoré sa tykaju uhrad
pre vyslanych alebo pozvanych expertov.

9.3. Riadenie zakaziek

Na zaklade vzniku viacerych viacrocnych pravnych
zavazkov v roku 2013, najma v suvislosti s projektmi
strategického vyznamu pre Urad EASO sa osobitna
pozornost bude venovat riadnemu riadeniu
prislusnych grantov a verejnych zékaziek.

9.4. SpravalT

Osobitna pozornost sa bude venovat sektoru
informacnych a komunikac¢nych technoldgii

s ciefom posilnit dlohu Gradu EASO voci ¢lenskym
Statom v oblasti spustenia, skisania a testovania
softvérovych aplikacii suvisiacich so sluzbami v oblasti
azylu. Okrem toho bude potrebna dalsia konsolidacia
a zlepsenie kontinuity ¢innosti a infrastruktary IKT,
pretoZe pocty uZivatelov (z tradu EASO a ¢lenskych
$tatov) sa budu nadalej zvySovat spolu so zlozitostou
softvérovych aplikacii.

Systémy IKT uradu EASO budu v roku 2014 plne
automatizované a s vysokym stupfiom dostupnosti.
Stredisko podpory (Service Desk) bude riadené
prostrednictvom postupov a zaisti sa redundancia
sluZieb IKT. Spokojnost pouZivatelov by sa mala
merat. Systémy a infrastruktiry by mali byt plne
redundantné a sluzby by mali byt uZivatelsky
priatelské s vysokym stupfiom vSadepritomnosti.
Rozvoj musi byt v plnom prude s cielom splnit
ocakavania uzivatelov a naformatovat programy
uradu EASO na metodické aplikacie a uzitocné
spravy. Napokon by sa mali zaviest nové oblasti
pre preSetrovanie, ktoré umoznia zamestnanom

v sektore IKT odhalit nedostatky a dalej preskimat,
ako zlepsit, aby systémy IKT v rdmci bezpeénostnych
opatreni sluzili zamestnancom a ciefom poslania
Uradu EASO.

Vykonaju sa analyzy rizik v tychto hlavnych oblastiach
administrativnych Cinnosti IKT: stredisko podpory
(Service Desk), sprava systémov, vyvoj, projektové
riadenie, plan obnovy v pripade havarie a zdlohovanie
Udajov. Nasledne sa bude vykonavat pravidelna
revizia, aktualizacia alebo navrh postupov, pracovnych
tokov a merani v sulade s vysledkami analyzy

rizik. OCakdva sa aj podpora vo forme externého
poradenstva a vykonanie testovania s ciefom zosuladit
a porovnat interné zistenia s najnovsim vyvojom

v oblasti IKT. Vykona sa analyza rizik v pripade
operacnych softvérovych systémov a zacne sa

s pripravami na vykonanie penetracnych testov.

V roku 2014 sa sektor IKT zameria predovsetkym na:
— systém spravy dokumentov,

— zavedenie bezpecnostnych noriem a predpisov,
— plan obnovy v pripade havarie,

— plan na zabezpecenie kontinuity ¢innosti,

— pripravu sekunddrneho operacného strediska IT,

— naplanovanie vykonania externého
bezpecnostného IT testu.

9.5. Komunikacia

Urad EASO bude stavat na usili v oblasti komunikacie
s verejnostou vynaloZzenom v rokoch 2012 — 2013
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s cielom propagovat ulohu, hodnoty, ¢innosti a pracu
agentury, priCom sa riadi zasadami opisanymi

vo svojej komunikacnej stratégii. Komunikacné
¢innosti Uradu EASO sa budu zameriavat aj

na posilnenie praktickej spoluprace medzi ¢lenskymi
statmi. Hlavnym komunikacnym kandlom dradu EASO
je webova stranka dradu EASO (http://www.easo.
europa.eu), ktord doplni rad dalsich kanalov s cielom
zdoraznit hlavné posolstva uradu EASO, a to:

— nasim poslanim je podpora,
— uvedenie solidarity do praxe,
— spolocné hodnoty, kvalita a solidarita, a

— poskytovanie pridanej hodnoty pre EU a jej
Clenské Staty.

Hlavné posolstva uradu EASO budu transparentne
oznamované prostrednictvom viacerych kanalov, aby

.....

jeho legitimita. Webova stranka uradu EASO bude
stredobodom jeho komunika&ného Usilia. Urad EASO
bude hladat spésoby dalsieho rozvoja a modernizécie
svojej webovej stranky na zdklade spatnej vazby

od pouzivatelov a uplatnenia najlepsich postupov

z podobnych webovych stranok. Medzi dalsie kanaly
patria:

— tlacdené a audiovizudlne spravodajstvo,

— Ucast na podujatiach (ako st dni otvorenych dveri
EU, verejné vypocutia a iné podujatia vratane
velkych, politicky délezitych prileZitosti),

— prezentdacie a vystavy prace a ¢innosti Uradu EASO,

— publikacie a sprdvy,

— mesacny spravodajca Uradu EASO,

— tlacové spravy a

— denné vytahy z tlace (na interné poutzitie).

Komunikacné cCinnosti tradu EASO

Ciele uradu Komunikovat a propagovat Glohu, hodnoty, ¢innosti a prace agentury v sulade
EASO s komunikacnou stratégiou Uradu EASO.
Urad EASO sa zameria na Ulohu agentury ulahdovat, koordinovat a posilfiovat prakticku
spolupracu medzi ¢lenskymi statmi v mnohych aspektoch azylu.
Nové v roku Urad EASO aktualizuje svoju komunika&nu stratégiu, zabezpedi uplatnenie svojej vizuélnej
2014 identity a dalej rozvinie funkénost svojej webovej stranky.
Vykonnost
Cinnosti tradu EASO v roku 2014 Kedy Ukazovatele
Vydanie aspon deviatich vydani mesa¢ného 1. — 4. Stvrtrok | Pocet vydani mesa¢ného spravodajcu
spravodajcu Uradu EASO. Uradu EASO.
Organizovat jedno stretnutie zamerané 3. — 4. Stvrtrok | Zorganizované stretnutia tykajuceho sa
na informacie a vytvdranie sieti pre tlacovych informacii a vytvdrania sieti;
hovorcov ¢lenskych Statov EU poverenych otazkami Pocet ucastnikov;
vnutornych veci. Uroven spokojnosti u¢astnikov;
VyuZivanie vystupu zo stretnutia.
Aktualizovat komunikaénd stratégiu dradu EASO. 1.— 2. Stvrtrok | Prijata aktualizovana komunikacna
stratégia.
Zvysit pocet predplatitelov mesaéného 1. — 4. Stvrtrok | Percentudlny narast poctu predplatitelov
spravodajcu. mesacného spravodajcu.
Vydat aspori osem tlacovych sprav. 1. — 4. Stvrtrok | Polet tlacovych sprav;
VyuZivanie tlacovych sprav.
Monitorovat pokrytie Gradu EASO v tlaci a uverejnit | 1. — 4. Stvrtrok | PoCet poloZiek za¢lenenych do archivu
najdolezitejsSie ¢lanky na webovej stranke. tlace;
Pocet ¢lankov uverejnenych na webovej
stranke.
Vydanie dennych internych vytahov z tlace. 1. — 4. stvrtrok | Pocet dennych internych vytahov z tlace.
Vykonat aspon Sest rozhovorov na vysokej Urovni | 1. — 4. Stvrtrok | Pocet rozhovorov na vysokej Urovni
s tlacou. s tlacou.
Zabezpecit, aby vsetky publikacie a preklady dradu | 1. — 4. Stvrtrok | Dosiahnuté vysokokvalitné publikéacie
EASO mali najvysSiu kvalitu. a preklady dradu EASO.
Zabezpecit plné uplatiiovanie vizualnej identity 1. — 4. stvrtrok | VyuZivanie vizualnej identity dradu
uradu EASO. EASO.
Zvysit poet navstevnikov webovej stranky uradu 1. — 4. Stvrtrok | Percenualny nérast po¢tu navstevnikov
EASO. webovej stranky uradu EASO.
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Zabezpecit véasné odpovede na otazky prijaté
od verejnosti a tlace.

1. — 4. $tvrtrok | Casovy ramec, v ktorom su otazky
zodpovedané;
VyuZivanie odpovedi.

Efektivne riadenie informacnej mailovej schranky
Uradu EASO.

1. — 4. Stvrtrok | Pocet otazok a odpovedi;

Casovy ramec, v ktorom st otazky
zodpovedané;

VyuZzivanie informacnej mailovej
schranky dradu EASO.

Rozpocet

2309 Administrativne naklady na preklady a timocenie;
2310 Administrativne publikacie;
2311 Komunikacia.

Ludské zdroje

Urad vykonného riaditela

9.6. Systémy a riadenie
vnutornej kontroly

V roku 2014 bude urad EASO pokracovat

v uplatfiovani spolo¢ného pristupu

k decentralizovanym agenturam EU a jeho planu,
ktoré boli prijaté v roku 2012.

Urad EASO, ako zaéinajlca agentura, uz splnil
velké mnozZstvo cielov stanovenych v spolo¢nom

pristupe a plane a zacal realizovat prislusné ¢innosti
v predchdadzajucich rokoch.

Urad EASO sa okrem toho v roku 2014 zameria
predovsetkym na:

— konflikty zaujmov,
— nasledné Cinnosti suvisiace s hodnoteniami,
— Cinnosti zamerané na boj proti podvodom,

— zostavenie rozpoctu a riadenie podla ¢innosti.

Sprdvna rada Uradu EASO prijala 23. novembra
2012 normy vnutornej kontroly (ICS) pre efektivne
riadenie (1).

(1) Na drad EASO sa vztahuju tieto normy vnuatornej kontroly pre efektivne

riadenie (ICS): 1. Poslanie; 2. Etické a organizacné hodnoty; 3. Pridelenie
a mobilita zamestnancov; 4. Hodnotenie a rozvoj zamestnancov; 5. Ciele
a ukazovatele vykonnosti; 6. Proces riadenia rizik; 7. Prevadzkova
Struktdra; 8. Procesy a postupy; 9. Riadiaci dohlad; 10. Kontinuita
¢innosti; 11. Sprava dokumentov; 12. Informacie a komunikacia;

13. Uétovnictvo a finanéné vykaznictvo; 14. Hodnotenie ¢innosti;

15. Posudenie systémov vnutornej kontroly; 16. Vnutorny audit.

Eurdpsky dvor auditorov navstivil 20. az 24. maja
a 21. az 25. oktébra 2013 drad EASO na prvy
externy audit. Urad EASO zaviedol na zéklade
jeho odporucani opatrenia na zlepsenie, najma
v oblasti plnenia rozpoctu a postupov prijimania
zamestnancov.

Urad EASO bude v roku 2014 pokracovat
v zosuladovani svojich ¢innosti a procesov
s odporucaniami Eurépskeho dvora auditorov.

Utvar pre vnutorny audit (I1AS) Eurépskej komisie
okrem toho navstivil rad EASO 7. a 8. novembra
2012 a 11. az 19. aprila 2013 s cielom vypracovat
hodnotenie Gradu EASO. Urad EASO na zéklade
hodnotenia zaviedol akény plan tykajuci sa noriem
vnutornej kontroly, ktory sa zacal uplatriovat v roku
2013. Spravna rada okrem toho prijala v roku 2013
suhrnny strategicky plan vnutorného auditu na roky
2014 -2016.

V sulade s akénym planom tykajucim sa noriem
vnutornej kontroly a strategickym planom
vnutorného auditu na roky 2014 — 2016 urad EASO
v roku 2014 dalej posilni uplatiiovanie noriem

vnutornej kontroly prostrednictvom rozvoja tychto
¢innosti:

— zavedenie etického ramca,

— vypracovanie rdmca pre ro¢né hodnotenie a rozvoj
zamestnancov,

— rozSirenie pouzivania ukazovatelov vykonnosti,
— zavedenie procesu riadenia rizik,
— posilnenie Struktdry spravy IT Uradu EASO,

— vytvorenie ramca pre kontinuitu ¢innosti.
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10.1.Verejné zakazky a pravne zavazky uradu EASO v roku 2014

Obstaravanie/

Casovy

zakazky uvedenia
Spolupraca Oddiel 8.3 Organizacia 150 000 EUR | Osobitné zakazky | Ramcové 3. Stvrtrok
s partnermi podujati na poskytovanie |zmluvy
a suvisiace sluzieb uradu EASO
sluzby EASO/2013/113
pre poradné EASO/2013/116
forum EASO/2013/117
EASO/2013/121
Odborna Oddiel 3.1 Sluzby IT 130 000 EUR |Ramcova zmluva |Otvorené 1. Stvrtrok
priprava podpory o poskytovani konanie
pre vytvorenie sluzieb
2. fazy modulu
odbornej
pripravy Uradu
EASO
Odborna Oddiel 3.1 Hostitel'ské 120 000 EUR | Rdmcova zmluva | Otvorené 1. stvrtrok
priprava sluzby o poskytovani konanie
pre 2. fazu sluzieb
platformy
odbornej
pripravy Uradu
EASO
Odborna Oddiel 3.1 Obstaranie 60 000 EUR |Priama zdkazka |Rokovacie 1. stvrtrok
priprava databazy na dodavky konanie
pre 1. fazu a sluzby na najnizsiu
odbornej cenu
pripravy Uradu
EASO
Osobitné Oddiel 3.5.1 |Hovorca 15000 EUR | Priama zdkazka |Rokovacie 2. stvrtrok
programy pre konferenciu na sluzby konanie
¢lenov sudov na najnizsiu
a tribundlov cenu
v Luxemburgu
Osobitné Oddiel 3.5.1 |Catering 15000 EUR | Priama zdkazka |Rokovacie 2. stvrtrok
programy pre konferenciu na sluzby konanie
¢lenov sudov na najnizsiu
a tribundlov cenu
v Luxemburgu
Informacie Oddiel 3.3 Udrzba a vyvoj |150 000 EUR | Osobitné zakazky | Ramcova 2. stvrtrok
o krajine sluzieb IT na poskytovanie |zmluva
povodu pre portal o COI sluzieb uradu EASO
EASO/2013/101
V&asné Oddiel 6.3 Softvérové 150 000 EUR | Osobitné zakazky | Ramcova 1. Stvrtrok
varovanie licencie na poskytovanie |zmluva
a pripravenost sluzieb Eurdpskej

komisie (DIGIT)
SACHA Il
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10.2.Publikacie a preklady uradu EASO v roku 2014

Publikacia Pocet jazykov

Pracovny program uradu EASO na rok 2014 24

Vyrocna sprava o ¢innostiach Uradu EASO 24
Rozpocet Uradu EASO
Viyro¢na sprava o situdcii v oblasti azylu v EU

N
N

Dve spravy o COIl alebo produkty v oblasti COI

Dva nastroje Uradu EASO pre odborny rozvoj pre ¢lenov sudov a tribundlov

Dva nastroje Uradu EASO pre procesy kvality

Prirucka pre posudzovanie veku

|| N[O UVN|B|W [N

Dokument o hladani rodinnych vazieb

[EEN
o

Styri moduly odbornej pripravy Gradu EASO

=
=

Styri aktualizacie modulov odbornej pripravy tradu EASO

[E
N

Brozura odbornej pripravy uradu EASO

Ll B N B IO I IO R O B IO R O Y O ]

[
w

Dve prirucky pre odbornu pripravu Uradu EASO







AKO ZiSKAT PUBLIKACIE EU

Bezplatné publikacie:

« jeden kus:
prostrednictvom webovej stranky EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu);

+ viac kusov alebo plagatov/map:
na zastupeniach Eurdpskej Unie (http://ec.europa.eu/represent_sk.htm); v delegaciach,
ktoré sidlia v ne¢lenskych krajinach EU (http://eeas.europa.eu/delegations/index_sk.htm);
kontaktovanim sluzby Europe Direct (http://europa.eu/europedirect/index_sk.htm);
na bezplatnom telefénnom ¢isle 00 8006 7 89 10 11 (v rdmci EU) (¥).

(*) Za poskytnutie informacii sa neplati, podobne ako za vaésinu hovorov (niektori mobilni operatori, verejné telefonne automaty
alebo hotely si véak méZu Gctovat poplatok).

Platené publikacie:
« prostrednictvom webovej stranky EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu).

Predplatné:
. prostrednictvom obchodnych distribttorov Uradu pre vydavanie publikacii Eurépskej tnie
(http://publications.europa.eu/others/agents/index_sk.htm).

Eurdpsky podporny urad pre azyl

Pracovny program uradu EASO na rok 2014

Luxemburg: Urad pre vydavanie publikécii Eurépskej tnie
2013 —37s. —21x29,7cm

ISBN 978-92-9243-044-3
doi:10.2847/11446
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