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소비자 공지

이민 서비스 관련 사기 
이민 관련 구제 신청에 도움이 필요한 경우 누구에게 의뢰할지 신중하게 결정하세요. 수천 달러의 비용을 
지불하라고 하거나 이민 신분에 해를 끼칠 수 있는 이민 서비스 관련 사기를 조심하세요! 다음은 도움이 되는 
몇 가지 팁과 리소스입니다: 

팁
•	 이민 컨설턴트나 공증인을 고용하지 마세요. 변호사, 공인 대리인, 공인된 기관만이 법률 자문을 
제공하거나 이민 법원에서 귀하를 대리할 수 있습니다. 자칭 이민 전문가, 공증인, 법률사무소 직원 
등과 같은 이민 컨설턴트는 위와 같은 역할을 할 수 없습니다. 이민 컨설턴트는 이민 양식에 대한 법률 
자문이나 안내를 제공하거나, 양식 작성을 돕거나, 다양한 유형의 이민 구제와 관련하여 귀하의 적격 
여부를 평가할 수 없습니다. 또한 정부에 대해 귀하를 대리하는 대변인의 역할도 할 수 없습니다. 이민 
컨설턴트는 이민 양식에 있는 정보 번역과 같은 비법률적이고 사무적인 업무만 수행할 수 있습니다.1

o	 자신이 변호사라고 주장하는 사람이 있다면 해당 인물이 면허를 가지고 있는지 확인하세요. 
일부 이민 컨설턴트는 자신을 이민 변호사라고 사칭합니다. 캘리포니아 또는 다른 주에서 면허를 
취득하였으므로 이민법 업무를 수행할 수 있다고 주장하는 사람이 해당 주에서 면허를 취득하고 
정상적으로 변호사 활동하고 있는지 확인하려면 https://www.americanbar.org/groups/legal_
services/flh-home/flh-lawyer-licensing/를 참조하세요. 

o	 누군가 자신을 공인 대리인 또는 공인된 기관소속이라고 주장하는 경우 해당 정보를 확인하세요. 
모든 공인 대리인 및 공인 기관의 목록을 확인하려면 justice.gov/eoir/recognition-accreditation-
roster-reports를 방문하세요.   

•	 무료 법률 지원을 받으려면 합법적인 법률 지원 기관을 방문하세요. 아래 리소스를 통해 확인할 수 있는 
것처럼 많은 비영리 단체에서 저소득층에게 무료 이민 지원 서비스를 제공합니다. 가까운 곳에 있는 
법률 지원 단체를 찾으려면 lawhelpca.org를 방문하세요. 돈을 지불하고 서비스를 받기로 결정한 경우, 
정부로부터 특별한 혜택을 받을 수 있게 해주겠다고 하거나 취업 허가 또는 기타 이민 혜택을 보장하는 
사람을 믿지 마세요.

•	 계약서 내용을 파악하기 전까지는 이민 서비스 비용을 지불하거나 계약서에 서명하지 마세요. 
즉시 행동하라고 부추기는 사람은 절대 믿지 마세요. 계약서 내용이 귀하가 이해할 수 있는 언어로 
서면 작성되지 않았다면 서명하지 마세요. 계약서가 작성된 언어에 능통하지 않다면 계약서 번역을 
요청하세요. 귀하는 제공될 모든 서비스와 각 서비스 비용 목록이 명시된 계약서를 받을 권리가 
있습니다. 기록을 남길 수 있도록 계약서 사본과 모든 결제 영수증을 보관하세요. 

•	 ".gov" 웹사이트의 정보를 확인하세요. 이들은 정부 산하 기관입니다. '.com', '.net' 또는 기타 도메인으로 
끝나는 웹사이트의 정보는 신뢰할 수 없습니다.

•	 이민 양식에 대한 비용을 지불하지 마세요. 이민 양식은 미국 연방이민국(USCIS) uscis.gov/forms 또는 
(800) 870-3676으로 전화하여 무료로 받을 수 있습니다.  

•	 높은 신고 수수료나 기타 가짜 수수료를 청구하는 사람을 믿지 마세요. USCIS의 신고 수수료는  
uscis.gov/forms/filing-fees에서 확인할 수 있습니다. 높은 신고 수수료를 요구하는 사람을 믿지 마세요. 
예를 들어, 어떤 사람들은 더 많은 비용을 내면 귀하의 양식을 더 빨리 처리할 수 있다고 주장하지만, 
USCIS에서 처리 시간이 단축되는 경우는 거의 없습니다. 정부에서 실제로 요구하지 않은 가짜 '체납 세금' 
또는 기타 수수료를 지불하지 마세요. 

1	 이민 컨설턴트에게 허용되는 또는 허용되지 않는 업무에 대한 정보가 필요한 경우 sos.ca.gov/business-programs/
immigration-consultants를 방문하세요.
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•	 잘못된 정보나 공란이 있는 문서에는 서명하지 마세요. 일부 사기꾼들은 귀하를 대신하여 허위 정보를 
제출하려고 시도합니다. 양식이나 문서에 서명하기 전에 모든 내용을 상세하고 정확하게 작성했는지 
확인하세요. 다른 사람이 양식에 대해 거짓말을 하거나 빈 양식에 서명하라고 설득하지 못하게 하세요. 
내용을 이해하지 못한 채로 절대 서명하지 마세요.

•	 원본 문서는 안전한 곳에 보관하세요. 정부에서 원본 문서를 요구한다는 증거가 없는 한 누구에게도 
귀하의 본 문서를 건네주지 마세요. 누군가에게 원본을 건네주면 분실되거나 돈을 주지 않으면 돌려주지 
않겠다고 할 수 있습니다.

•	 이민 상황과 관련된 모든 서류의 사본을 보관하세요. USCIS에 제출한 모든 이민 서류와 정부 및 귀하를 
돕고 있는 모든 사람이나 단체와의 모든 소통 내용, 서신 사본을 받아 보관하세요.

•	 전화나 이메일 사기에 주의하세요. 귀하의 이민 상황에 문제가 있다며 전화, 문자 또는 이메일을 보내는 
사람에게 금전이나 개인 정보를 제공하지 마세요. 어떤 정부 기관도 전화, 이메일, 문자로 금전 결제나 
개인 정보를 요구하지 않습니다.

리소스
•	 저소득층에게 무료 이민 지원 서비스를 제공하는 비영리 단체의 목록을 보려면 다음을 방문하세요:

o	 미국 법무부: 

	justice.gov/eoir/list-pro-bono-legal-service-providers (법률 서비스 제공 기관)
	justice.gov/eoir/recognized-organizations-and-accredited-representatives-roster-state-and-city 

(공인 대리인)

o	 법률 지원 CA: lawhelpca.org

o	 이민법 도움말: immigrationlawhelp.org

o	 캘리포니아 사회복지부: cdss.ca.gov/inforesources/immigration/contractor-contact-information

•	 이민 서비스 사기의 피해자인 경우:

o	 합법적인 법률 지원 단체의 도움을 받으세요: lawhelpca.org.

o	 미국 법무부의 사기 남용 방지 프로그램에 문의하세요: EOIR.Fraud.Program@usdoj.gov  
또는 (703) 305-0470

o	 연방통상위원회에 사기를 신고하세요: reportfraud.ftc.gov 

o	 캘리포니아주 법무장관실에 사기를 신고하세요: oag.ca.gov/report 

•	 이민 서비스 사기에 대해 자세히 알아보기: uscis.gov/avoid-scams


