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Apresentacao

As sondagens de tendéncia sdo levantamentos estatisticos que geram informacdes
utilizadas no monitoramento da situacdo corrente e na antecipacdo de eventos futuros da

economia.

Um dos principais atributos deste tipo de pesquisa é a rapidez com que os dados sdo
colhidos, processados e divulgados. Enquanto os resultados das estatisticas quantitativas
fradicionais como as de producdo e emprego sdo conhecidos com defasagem entre 30 e
45 dias em relacdo ao fato ocorrido, as sondagens fornecem, ainda no préprio més de
referéncia, informacdes sobre o desempenho setorial e sinalizacdes de tendéncia para até

seis meses a frente.

Os dados gerados nas sondagens de tendéncia ndo necessitam de revisdo, tornando-os
Uteis na andlise de ciclos de negdcios. Por fim, as séries dos indicadores de sondagens

costumam apresentar menor volatilidade que os indicadores de natureza quantitativa.

A combinacdo de qualidades como tempestividade e capacidade de monitoramento e
antecipacdo do nivel de atividade econémica fez com que as sondagens de tendéncia
setorial e do consumidor, a partir da década de 90, passassem a compor o sistema de

estatisticas bdsicas requeridas pela Comunidade Europeia aos paises-membros.

A Sondagem do Comércio, criada pela Fundacdo Getulio Vargas, procura preencher a
caréncia de indicadores que se prestem a esta tarefa, constituindo-se em subsidio para a
tomada de decisdes empresariais no dmbito privado; para a andlise econémica realizada
no meio académico e de consultoria; e, principalmente, na elaboracdo da politica

econdmica pelo governo.

Esta nota metodolégica é dividida da seguinte forma: a secdo 2 apresenta as
caracteristicas gerais da Sondagem do Comércio; a seguinte descreve os quesitos
abordados na pesquisa; a quarta secdo trata da abrangéncia e classificacdo setorial; as
agregagoes do setor sdo objeto da se¢do 5; as segdes 6 e 7 sdo referentes aos aspectos
da amostragem e da coleta de dados. A desidentificacdo dos respondentes é abordada
na secdo 8. Na secdo 9 é apresentada a forma de apresentacdo dos resultados. As duas
secoes seguintes descrevem os indices-sintese e sua padronizacdo; A secdo 12 aborda

sobre ajuste sazonal; e por fim, a secdo 13, a divulgacdo de resultados.
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2.

Caracteristicas Gerais

A Sondagem do Comércio é uma pesquisa mensal que tem por finalidade gerar

indicadores que antecipem tendéncias econdmicas do setor.

A pesquisa abrange perguntas sobre compras, demanda, venda, estoques, precos
praticados, nivel do volume de vendas, mdo-de-obra, acesso ao crédito e situacdo geral
dos negdcios. As empresas sdo também consultadas quanto aos fatores que vém

limitando a melhora da situacdo geral dos negdcios.

O horizonte temporal das perguntas é classificado nas seguintes modalidades:

i. observagoes arespeito do trimestre imediatamente anterior ao més de referéncia da

pesquisa;
i. avaliagdes sobre 0 momento de realizacdo da pesquisa;
ii. previsoes para o trimestre que se inicia no més de referéncia da pesquisa; e

iv. previsoes para o semesire que se inicia no més de referéncia da pesquisa, horizonte
de tempo adotado somente no quesito relativo das perspectivas para situacdo

esperada dos negdcios.

As informacdes bdsicas das empresas sdo obtidas majoritariamente por meio de cadastros
empresariais de largo alcance e credibilidade. Alguns destes dados, como a classificacdo
de atividade econdmica, por exemplo, sdo confirmados pela equipe de pesquisa de
campo da FGV durante os primeiros contatos com as empresas. Oufros, como as
informacdes sobre o porte da empresa, sdo confirmados por meio de cadastros externos

e por um questiondrio enviado aos respondentes da pesquisa.
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3. Descricao dos Quesitos

3.a. Quesitos regulares

As opgodes de resposta para as questdes levantadas mensalmente pela Sondagem do

Comércio sdo majoritariamente de natureza qualitativa.

As avaliacoes feitas em relacdo ao momento presente fazem referéncia ao nivel ou &
situacdo da varidvel no momento de aplicacdo da pesquisa (exemplo: situacdo
Boa/Normal/Ruim). As previsdes para o futuro e as observacdes sobre o passado recente

sdo feitas de modo comparativo (Melhor/igual/Pior).

As perguntas podem ser direcionadas d empresa como um todo, por exemplo, quesitos
relacionados ao emprego, fatores limitativos d melhoria dos negdcios, condicdes de
crédito e nivel do volume de vendas. Outras sdo direcionadas ds condicdes dos hegdcios
em segmentos especificos de atuacdo da empresa. No caso da empresa atuante em
apenas um segmento, as questdes sdo direcionadas ao produto principal da empresa. No
caso de haver mais de um segmento, as questdes sdo realizadas separadamente para
cada linha relevante de atuacdo. Nesta categoria estdo enquadrados os quesitos
relacionados & demanda, compras, vendas, estoques, precos praticados e situacdo dos

negdcios, entre outros.

A seguir, uma descricdo dos 16 (dezesseis) quesitos e opcdes de respostas apresentados no

questiondrio da pesquisa.

Quesitos Mensais

Situagdo dos Negécios — Este quesito procura captar o sentimento da empresa em relagcdo
ao estado geral dos negdcios. Normalmente, ao avaliar o estado dos negdcios, as
empresas levam em consideracdo fatores de ordem microecondmica, tais como margens
de lucro e faturamento, e fatores macroecondmicos que afetam o seu desempenho, como
taxas de juros e de cdmbio. Quanto ao horizonte temporal, a situagdo dos negdcios é
avaliada em relacdo ao momento de readlizacdo da pesquisa e em termos das

perspectivas para os proximos 6 (seis) meses.
Volume de Compras — Avaliacdo a respeito das encomendas junto aos fornecedores da

empresa. As compras séio avaliadas em relacdo ao més vigente e as perspectivas para os

préximos 3 (trés) meses.

. - U
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Volume de Demanda - Avaliagcdo a respeito do nivel atual de demanda pelos produtos da
empresa. A demanda é avaliada em horizonte de tempo no momento de realizacdo da

pesquisa.

Vendas — Perspectivas sobre a evolucdo das vendas da empresa para os 3 (frés) meses

seguinfes.

Estoques - Situacdo atual do nivel dos estoques da empresa.

Pregos — Perspectivas sobre a evolugcdo dos precos praticados pela empresa para os 3 (rés)

meses seguintes.

Emprego - Observacdo a respeito da evolucdo do contingente de mdo-de-obra
empregado pela empresa no frimestre anterior ao do més de referéncia da pesquisa e

perspectivas para os 3 (trés) meses seguintes.

Fatores limitativos a@ melhora da situagdo dos negécios — Neste quesito, a primeira opcdo
de resposta deve ser selecionada por empresas que ndo percebem qualquer tipo de
limitacdo a melhora do ambiente dos negdcios no momento. Caso a empresa perceba
fatores limitativos, poderd escolher entre oito fatores sugeridos no questiondrio e/ou

especificar um fator ndo incluido entre as respostas apresentadas.

Condigoes de crédito — Avaliacdo do grau de dificuldade para a aquisicdo de crédito no

sistema bancdrio no més de referéncia da pesquisa.
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O Quadro 1, a seguir, sinfetiza os quesitos abordados na pesquisa quanto ao

direcionamento do questiondrio (se d empresa como um todo ou a segmentos especificos),

ao periodo de referéncia das questdes e ds opcdes de resposta.

Quesito

Quadro 1 — Quesitos

Direcionamento

Periodo de referéncia

para as respostas

Opgoes de Resposta

Situacdo dos
Negdcios

Bem (ns)
comercializado (s)

Situacdo atual

Boa, Normal, Ruim

Proximos seis meses

Melhor, Igual, Pior

Volume de Compras

Bem (ns)
comercializado (s)

Situacdo atual

Forte, Normal, Fraco

Proximos trés meses

Aumentard, Ficard igual, Diminuird

Volume de Demanda

Bem (ns)
comercializado (s)

Situacdo atual

Forte, Normal, Fraco

Bem (ns Lo o - . - e
Vendas . ( ) Proximos trés meses Aumentardo, Ficardo iguais, Diminuirdo
comercializado (s)
Bem (ns . - . -
Estoques . (. ) Situagdo atual Excessivo, Normal, Insuficiente
comercializados
. Bem (ns) . . P s
Precos - Proximos trés meses Aumentardo, Ficardo iguais, Diminuirdo
comercializado (s)
Ultimos trés meses Aumentou, Ficou igual, Diminuiu
Emprego Empresa
Préximos trés meses Aumentard, Ficard igual, Diminuird
Fatores limitativos &
melhoria dos Empresa Situacdo atual Nove opcdes de respostas
negdcios
Crédito Empresa Situacdo atual Facil, Normal, Dificil

3.b. Quesitos especiais

Existe ainda quesitos especiais extraordindrios relacionados a temas econdmicos de

interesse conjuntural.

! Dado ndo publicado, disponivel somente para fins académicos e com defasagem (tempo).

. ' U
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4. Abrangéncia e Classificagao Setorial

Na Sondagem do Comércio sdo pesquisadas empresas com um ou mais pessoas
ocupadas, atuantes em territério nacional, que atendam aos critérios de classificacdo

definidos a seguir.

A cobertura setorial da pesquisa € similar ao da Pesquisa Anual de Comércio (PAC) do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), abrangendo, em grandes linhas, todos
os setores de Comércio varejista ampliado, excluindo Servicos de manutencdo e

reparacdo de veiculos e motocicletas e Reparacdo de objetos pessoais e domésticos.

Os segmentos setoriais sdo determinados pela Classificacdo Nacional de Atividades
Econbmicas, versdo 2.0 (CNAE 2.0), do IBGE. Os resultados mais desagregados serdo
obtidos para 13 Grupos de CNAE 2.0, que serdo agregados em 3 Segmentos de CNAE 2.0

e, posteriormente, para o Setor Varejista Ampliado.

Quadro 2 -Tipos de Agregacdo de CNAE 2.0
Nome Tipo Agregagado

Setor Comércio Agregacado Total

Segmento Agregacoes de Grupos

Agregacoes de classes de

Grupo CNAE

Classe CNAE 2.0 com 4 digitos

A classificacdo setorial tem como referéncia as informacdes da RAIS (Relacdo Anual das
Informacdes Sociais) e é confirmada ou retificada de acordo com a descricdo feita pela
prépria empresa das caracteristicas de seus tipos de comércio e de sua drea de atuacdo
através do questiondrio de informacdes bdsicas. Nas perguntas feitas no nivel da empresa,

o enguadramento é feito segundo as caracteristicas de seu principal tipo de comércio.
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5. Agregacgoes

As agregacoes dos Grupos de CNAE 2.0 adotadas permitem que a abordagem seja feita

segundo tipos de Comércio. O quadro abaixo apresenta as agregacdes e o ponderador

de margem de comercializagcdo para cada Grupo de CNAE 2.0 utilizado.

Quadro 3 - Agregacédes segundo tipos de Comércio

Codigos da CNAE 2.0

Margem de
Comercializagdo
Média PAC 2017-2018

Veiculos, Motos, Partes e Pecas 45 11,5%
Veiculos automotores 45.1 4,7%
Pecas e acessoérios para veiculos automotores 45.3 5.9%
Motos, partes e pecas 45.41 € 45.42 0.9%
Material para Construgao 47.4 e 46,7 10,7%
Varejo Restrito 47 77,8%
Combustiveis e lubrificantes 47.3 7.2%
Hipermercados e supermercados 47.11 18,8%
Alimentos, bebidas, fumo 472 e 47.12 9.1%
Tecidos, vestudrio e calcados 47.55, 47 81 e 47.82 12,5%
Arhgo§ formoceuhcos, médico, ortopédicos, perfumaria e 477 10,6%
cosméticos

Mobveis e eletfrodomésticos 47.53,47.54, 47.56, 47.57 & 7.4%

47.59

Eqmpornen’rps e material para escritério, informdtica e 4751 e 4752 1%
comunicagdo

Livros, jornais, revistas e papelaria 47.6 2,0%
Outros produtos do comércio varejista 47.13, 47'81’74879;84’ 4785e 9.1%
Varejo Ampliado? - 100%

2 O Varejo Ampliado é uma saida especial que abrange os segmentos Veiculos, motos e pecas; Material para

constru¢@o e o Varejo restrito.

. - U



Sondagem de Comércio

Aspectos conceituais e metodologicos

6. Aspectos da Amostragem

Delineamento e Tamanho da Amostra

O plano amostral estatistico ideal deve especificar a populacdo-alvo da pesquisa, os
pontos amostrais ou unidades de investigacdo, o procedimento probabilistico de
determinacdo do tamanho da amostra, e o critério de selecdo e sorteio da amostra. Com
isso, € possivel conhecer a amplitude e abrangéncia do objeto da pesquisa e avaliar o

nivel de precisdo das inferéncias populacionais que se deseja realizar.
A amostra planejada e o erro amostral sdo estimados de acordo com o famanho e as
caracteristicas da populacdo do setor Comércio, como pode ser observado no quadro 4

abaixo.

Quadro 4 - Populagdo-alvo

Sondagem Populacdo

Comércio 1.138.272
Fonte: CEMPRE/IBGE (Ano 2012)3

A metodologia adotada para a selecdo e determinacdo do tamanho da amostra é a
técnica estatistica denominada de Amostragem Probabilistica Aleatéria Estratificada. A
escolha desta técnica de amostragem se justifica e se faz necessdria pelo fato de as
populacdes-alvo serem fortemente heterogéneas. As empresas que as constituem
apresentam-se divididas em ramos de atividades formais e bem definidos, além de
possuirem diferentes portes econdmicos. E importante ressaltar que, neste caso, a
utilizacdo de uma técnica de amostragem que ndo leve em consideracdo os cuidados
de estratificacdo e proporcionalidade, pode ocasionar sérios problemas de viés e precisdo

aos estimadores amostrais dos indicadores populacionais que se deseja inferir4.

Uma vez conhecida a populacdo-alvo, o proximo passo é definir o tamanho da amostra,
o erro amostral intrinseco e a confiabilidade probabilistica. Comumente, em pesquisas por
amostragem deste tipo, o tamanho da amostra é calculado em funcdo do erro mdéximo
que se deseja incorrer ao estimar, com os dados amostrais produzidos pela pesquisa, os

par@metros populacionais das varidveis aleatérias ou caracteristicas de interesse que sdo

3 O Cadastro Central de Empresas — CEMPRE do IBGE cobre o universo das organizagdes inscritas no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ da Secretaria da Receita Federal, que no ano de referéncia declararam
as pesquisas econémicas do IBGE e/ou aos registros administrativos do Ministério do Trabalho e Emprego. Ele
abrange entidades empresariais, érgdos da administracdo publica e instituicées privadas sem fins lucrativos.
O CEMPRE é composto, atualmente, por cerca de 14,1 milhbes de empresas e outras organizacées formais e
15,6 milhées de unidades locais (enderecos de atuacéo), sendo 90,2% entidades empresariais e os 9,8%
restantes distribuidos entre érgdos da administracdo publica e entidades sem fins lucrativos.

4 Para maiores detalhes sobre “Teoria da Amostragem” ver: (Cochran, 1977).

W
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objeto da investigacdo. No caso, os par@metros populacionais de interesse sdo as
verdadeiras proporcdes que seriam geradas caso as perguntas qualitativas da pesquisa
fossem respondidas por toda a populacdo-alvo. Portanto, tem-se um problema de
amostragem para multiplas proporcdes, com populacdo estratificada por ramo de

atfividades.

Entdo, seja X uma varidvel aleatéria discreta do tipo {0, 1}, que representa a caracteristica
de muaior variabilidade da pesquisa. Logo, X = 1 se a empresa entrevistada responde
positivamente & alternativa de maior variabilidade; e X = 0 caso contrdrio. Onde,

respectivamente, as probabilidades destes eventos definem as seguintes proporgoes:
P(X=D=p e P(X=0)=1-p @)

A

Seja (X1, X2,.... Xn) uma amostra de tamanho (n) de X. Seja p= f(xl’ USIER X”) um
estimador ndo viesado e consistente de p. Entdo, o problema € obter o tamanho da

amostra (n) que solucione (2):

POp—pSejzl—a )
onde:
p pardmetro populacional de interesse (proporcdo a ser estimadal);
p estimador da proporcdo P ;
‘ P—P| erroabsoluto da estimativa;
erro maximo que se deseja cometer ao estimar a propor¢cdo p com o estimador
g N
P (erro amostral);
a probabilidade do erro absoluto da estimativa ser superior ao erro amostral ¢
(usualmente, 5%); e
1—o nivel de confianca ou confiabilidade probabilistica da amostra (usualmente,

95%).
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Portanto, o problema é obter o tamanho de amostra (n), que garanta um erro de

estimativa abaixo do escolhido (g) e com elevada confiabilidade probabilistica. Apds

alguns cdiculos probabilisticos, a solucdo do problema é dada pela equacdo (3).

n, x N
n=——— (3)
n,+N-1
na qual:
2 2
Z XO
no — al2 X (30)
&2
onde:
n tamanho da amostra para populacdo finita;
N tamanho da populacdo-alvo;

Z,» Vvalordaabscissa da N(O, 1) que determina P(Z>z:2) = a/2; e

2 vari@incia da caracteristica de interesse X (pelo fato de ser um par@metro
desconhecido, usualmente se trabalha com a varincia mdxima, Max{Var(X)} =
0,25).

Uma vez calculado o tamanho total da amostra (n), o préximo passo € definir o critério de

- - n
estratificacdo e os tamanhos das amostras de cada estrato - ).

O critério de estratificacdo utilizado foi a prépria classificacdo das empresas em suas
respectivas classes ou ramos de atividades. Para ponderar e definir a importdncia de cada
estrato foi escolhida a varidvel Margem de Comercializacdo® que melhor representem o
objetivo da sondagem, onde a soma dos valores em cada estrato, dividida pela soma

total, definiu o peso relativo de cada estrato. Matematicamente tem-se:

Ny
Zvi,k V m
W=t —="k k=12...m e YW, =1 (4)
ZV k=1
k
k=1
onde:
m numero de estratos da Sondagem do Comércio;
W, peso do estrato k;
numero de empresas pertencentes ao estrato k;
N, y d t t trato k

5 Varigvel obtida da Pesquisa Anual do Comércio (PAC) do IBGE.
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V soma da Margem de Comercializagcdo das empresas pertencentes ao estrato
k k; e
\ soma da Margem de Comercializacdo de todas as empresas da populacdo;

Uma vez definidos os pesos de cada estrato, o tamanho amostral em cada estrato fica

determinado pela seguinte expressdo:

nk = an k =1!21 am (5)
onde:
dn =nY W =n (5a)
k=1 k=1

Seguindo os critérios acima apresentados e considerando-se as populacdes-alvo definiu-
se a amostra planejada e o erro amostral conforme apresentado no quadro 5. Aplicando-
se os critérios de estratificacdo por ramos de atividade e ponderacdo via o ponderador
Margem de Comercializacdoé, chegou-se ao desenho da amostra geral estratificada

(quadro 5).

Quadro 5 - Populagcdo-alvo

Sondagem Populagao Amostira Planejada Erro Amostral

Comércio 1.138.272 800 2,83%

6 PAC ano de 2012.
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Coleta de Dados

A coleta de dados é orientada pela Coordenacdo de Pesquisa da FGV IBRE. Os
pesquisadores, bem como os supervisores, foram avaliados, selecionados e freinados

especificamente para a realizacdo desta pesquisa.

O responsdvel pelo preenchimento dos questiondrios € identificado pela empresa de
acordo com especificacdes fornecidas pela FGV IBRE, sendo geralmente um colaborador
em nivel de diretoria ou geréncia e, necessariamente, alguém com visdo integrada dos

diversos negdcios da empresa.

As respostas aos questiondrios sGo fornecidas predominantemente de duas formas:

(i) Via Internet: o informante acessa o site abaixo, criado especialmente para este
propdsito pela FGV IBRE e, mediante identificacdo por cddigo e senha, responde ao

questiondrio;
www14.fgv.br/sondagem/index.asp2cd_pesquisa=SCM

(ii) Via Telefone: o respondente é contatado por um pesquisador da FGV IBRE e

responde o questiondrio.

Apds a apuracdo dos resultados, e simultaneamente a divulgacdo dos indicadores, a FGV
IBRE envia a todos os respondentes, por e-mail, um relatério contendo os principais
resultados do setor da sondagem, bem como uma sintese das tabulacdes do setor a que

pertence & empresa.

O envio destas informagdes tem por objetivo retribuir a gentileza da empresa em colaborar
com a pesquisa. Os dados e andlises podem ser utilizados pela empresa na comparacdo
de suas préprias expectativas com as da média do setor, na avaliacdo da situacdo do
segmento de atuacdo e no enriqguecimento de sua percepcdo em relagcdo aos rumos da

economia no curto prazo.


http://www.fgv.br/sondagem/industria
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8. Regra de Desidentificacao dos Respondentes

Com o intuito de assegurar o sigilo das informagdes prestadas durante a realizacdo deste
fipo de pesquisa, a FGV IBRE adota na divulgacdo de resultados regras de
desidentificagdo de empresas, de modo a evitar a individualizacdo do respondente.
Quando existirem, no nivel de divulgacdo de quaisquer resultados, trinta ou menos
respondentes, ou a fatia de mercado relativa a determinado informante for considerada

muito elevada, os indicadores nesse nivel de detalhe ndo sdo divulgados.
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9. Forma de Apresenta¢ao dos Resultados

Os resultados da pesquisa sdo apresentados com ponderacdo, refletindo as proporgcdes
originais das respostas do questiondrio ponderadas em diferentes niveis. Os procedimentos

de cdlculo dos resultados com ponderacdo sdo descritos nos itens a seguir.

9.a. Ponderagao dos Quesitos

Os ponderadores de informacdes subsetoriais da pesquisa sdo obtidos por médias
aritméticas bienais” de indicadores quantitativos da Pesquisa Anual do Comércio (PAC),
do IBGE. As duas varidveis que servem de referéncia de ponderacdo de grupos de
empresas (por porte ou segmento) sdo Pessoal Ocupado e uma proxy do PIB, definida pela

Margem de Comercializacdo.

No primeiro nivel de agregacdo, as empresas sdo classificadas por faixas de pessoal

ocupado (porte de empresa), de acordo com o seguinte critério:

e Micro e pequena empresa (de 1 a 49 pessoas ocupadas)
e Média empresa (de 50 a 249 pessoas ocupadas)
e Grande empresa (de 250 ou mais pessoas ocupadas)

9.b. Etapas de Ponderagao

I)  No nivel do microdado, somente as empresas de grande porte tém suas informacdes
ponderadas pelo nimero de pessoas ocupadas;

Il A ponderacdo dos resultados dos tipos de porte para se chegar ao resultado do Grupo
é feita através da varidvel proxy do PIB, margem de comercializacdo, & excecdo das
perguntas relacionadas & mdo de obra, cuja referéncia de ponderacdo € o total de
pessoal ocupado para o dado nivel de agregacdo, obtido através das pesquisas

primdariasg;

7 As pesquisas estruturais do IBGE disponibilizam informacoes para a CNAE 2.0 somente a partir do ano de 2007.
Para a definicdo das ponderacées foi considerada média aritmética bienal em t-3/t-4 para cada ano t da
pesquisa. Para os anos em que ndo houve disponibilidade das pesquisas estruturais do IBGE na CNAE 2.0 no
periodo t-3/t-4, foi considerada a média bienal mais antiga calculada.

8 Considerar pesquisas primdrias os cadastros das Relacdes Anuais de Informagdes Sociais do Ministério do
Trabalho (RAIS/MET) e o Cadastro Central de Empresas do IBGE (CEMPRE /IBGE).

8
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) A ponderacdo de cada Grupo para obtencdo de indicadores dos Segmentos e do
indicador geral é feita através da varidvel proxy do PIB, margem de comercializacdo, &
excecdo das perguntas relacionadas d mdo de obra, cuja referéncia de ponderacdo

é o total de pessoal ocupado para o dado nivel de agregacdo;

9.c. Apuragao da Informagao

A maioria dos quesitos contidos na sondagem do Comércio possui trés opcdes de resposta
que exprimem qualidades a respeito da varidvel pesquisada; exceto o item 13 do
questiondrio, em que sdo apresentadas nove opcdes de resposta, e o item 15.1, onde a

opc¢do de resposta é apresentada na forma quantitativa (ver anexo 1).

Os resultados bdsicos apurados sdo as frequéncias relativas, ponderadas, expressas em
termos percentuais, das empresas que optaram por cada uma das respostas

apresentadas no questiondrio.

As frequéncias relativas de cada opcdo de resposta sdo obtidas de forma diferenciada,
de acordo com o porte das empresas. No caso das empresas grandes, a ponderacdo do
microdado é feita de acordo com o porte. O peso de cada empresa € determinado pela
importanciarelativa de seu PO, adjustado para reproduzir uma escala logaritmica, limitando
a amplitude mdaxima dos fatores de ponderacdo. A transformacdo logaritmica aplicada
sobre o PO das empresas segue o procedimento sugerido no Handbook of Survey-Based

Business Cycle Analysis? do Instituto Ifo, podendo ser descrito pela férmula a seguir:

f; = logy (PO 5)7° (1)

com PQ; 3 representando o pessoal ocupado da empresa “i” de grande porte.

Seguindo a literatura do Instituto IFO'0, a definicdo do fator de ponderacdo a partir desta
funcdo visa suprimir os problemas de sub-representacdo eventualmente incorridos pelas
menores unidades de negdcios, o que parece relevante no caso de uma amostra
selecionada de forma intencional e levando-se em conta a maior heterogeneidade do
segmento de grande porte, no qual o limite méximo de PO & indefinido.

Os resultados das demais categorias (médias e pequenas empresas) s&o consolidados

sem ponderacdo no nivel do microdado.

? A aplicacdo de uma funcdo céncava (log), e depois o reajuste via aplicagcdo de uma funcdo exponencial
preserva a ordem e comprime o intervalo para os dados de PO originais.

10 O Instituto de Pesquisa Econémica IFO é um dos principais institutos de pesquisa econémica da Alemanha.
E uma instituicGo independente que produz dados e informacées sobre a situacdo econdmica nacional e
internacional. (http://www.ifo.de).

. -
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Deste modo, os resultados da pesquisa sdo consolidados em cada classificacdo de porte
segundo pessoal ocupado (PO) e consolidados, denfro de cada Segmento de CNAE,
pela importdncia relativa da margem de comercializacdo de cada categoria, na

respectiva CNAE, conforme descrito a seguir.
Obtengdo dos Resultados por Grupos de acordo com o porte

Para agregar os resultados no nivel de grandes empresas, temos:

Ry g =100 Z B
i=1

Onde,

Ro,q,k,g é o resultado apresentado para a opcdo "o" do quesito “qg” para as empresas
do porte “k" do Grupo "“g";
O define as opcdes de resposta do quesito “qg”, sendo O = favordvel ou neutro ou

desfavordvel;
K define o Porte da empresa, sendo k=1, 2, 3;

g define o Grupo, sendo g=1, ..., 17;

ﬂik é o peso do porte k, da i-ésima empresa em cada quesito “g"”, do Grupo “g"; e

N, € o nUmero de empresas do porte "k que optaram pela opgdo “o” no quesito “q”

em cada Grupo “g".

Grandes Empresas

logso (PO; 3)°

i3=7

3
> 10930 (PO; 3)°
i-1

(3)
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Onde,

PG representa o pessoal ocupado da empresa "i"” de grande porte no Grupo “g”;
Biz é o peso'! das grandes empresas, da resposta da i-ésima empresa em cada quesito
llqll no Grupo ugl!; e

N; € o nUmero de empresas de grande porte.

Micro e Pequenas e Médias empresas

No caso das empresas de micro e pequeno porte e das empresas de médio porte, ndo
hd qualguer tipo de ponderacdo no nivel do microdado. As proporgcdes obtidas refletem,
portanto, somente a frequéncia relativa de empresas que optaram por aquela respectiva

opgdo de resposta. A forma de cdiculo, portanto, pode ser considerada como uma

variagdo sem ponderacdo de (3) com:

Onde,
fi representa a frequéncia de resposta da empresa respondente “i" no porte “k" de cada
Grupo; e

N, € onumero “i” de empresas do porte “k”, sendo k =1, 2

Obtengdo dos Resultados por Grupos de CNAE

[T N

Para cada Grupo “g”:
3

Rogs = 2 SR com s =P (5

3
k=1 Z P

k=1

11 No nivel de cada Grupo (agregacdo de Classe de CNAE 2.0), os fatores de ponderacdo (ou pesos) sdo
determinados pelo peso relativo obtido a partir do pessoal ocupado (PO) de cada empresa em relagdo ao
valor total do PO no segmento em questdo.

. - U
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Onde,

Ro,q,g é o resultado consolidado apresentado para a opcdo "“o" do quesito "g” em

cada Grupo “g";

K ¢o fipo de porte (k=1,2,3);

Ro,q,k,g é o resultado apresentado para o quesito “q" no porte “k” de cada Grupo
“g" obtido em (5);

Ox € o peso, de acordo com o pessoal ocupado do porte k para as perguntas de
emprego ou de acordo com a margem de comercializacdo para as demais

perguntas de cada porte K no seu respectivo segmento; e

Pk é o ponderador do porte “k” obtido na pesquisa anual do IBGE.

Obtencgdo dos Resultados por Segmentos de CNAE

Para consolidacdo dos resultados por Segmento de CNAE, utiliza-se a média ponderada

das respostas obtidas em (5) conforme descreve a expressdo a seguir:

N
: P
RO,q,S - Zﬂ“g RO.q,g com 4y = : (6)

S

>e,

=1

[(=]

Onde,

Ro,q ,s € oresultado consolidado apresentado para o quesito “g" em cada Segmento

de CNAE;

Ro,q,g é oresultado apresentado para o quesito “q" de cada Segmento de CNAE, de
acordo com (5);
lg € o peso, de acordo com o pessoal ocupado para perguntas de emprego e de

acordo com a margem de comercializacdo para as demais perguntas de cada

Grupo de CNAE no seu respectivo Segmento;

Pg é o ponderador do Grupo de CNAE obtido na pesquisa anual do IBGE; e

N, é o nimero de Grupos de CNAE contidos em cada Segmento.
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Obtencgdo dos resultados consolidados para o Setor Comércio

Para obter o resultado do setor Comércio segue-se um procedimento andlogo ao

realizado em (6), a diferenca é o peso de cada Grupo CNAE.

N m
P
Ro,q,com = igg Ro,q,g com (99 =5 g (7)
o~ > Py
g:

Onde,
Rqumm é o resultado consolidado apresentado para o quesito “q" no setor Comeércio;
Rqu’g é o resultado apresentado para a opcdo de resposta “o” do quesito “qg" de cada

Grupo de CNAE, de acordo com (5);
gg € o peso, de acordo com o pessoal ocupado para perguntas de emprego e de

acordo com a margem de comercializacdo para as demais perguntas, de cada

Grupo de CNAE no setor Comércio;

Pg € o ponderador do Grupos de CNAE obtido na pesquisa anual do IBGE; e
Ncom € o nUmero do Grupos de CNAE contidos no setfor Comércio.
Reponderagdo
Na auséncia de informacdo de microdados no Grupo'?2 em um determinado porte, o peso

relativo d informacdo ausente é redistribuido por todos os demais Grupos. Desta forma, na

obtencdo dos resultados por Grupos de CNAE, Segmentos de CNAE e consolidados para o

Setor do Comércio, os pesos &, , "';'g e 99 podem alterar marginalmente.

9.d. Indicador de cada quesito

O Indicador de cada quesito pesquisado na sondagem é obtido através da férmula:

Iq,a =100 + ( I:ef,q,a - Rd,q,a) (8)

12 Grupo: Agregacdo de classes de CNAE 2.0.

. - U
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Onde,

g.a
f,q,aé o resultado apresentado para a opcdo “favordvel” do quesito “g" na

agregacdo “a”, de acordo com (5); e

€ o resultado apresentado para o indicador do quesito "q"” para a agregacdo “a”'3;

d.g.a é o resultado apresentado para a opcdo “desfavordvel” do quesito “q" na

agregacdo “a”, de acordo com (5).

13 Ver quadro 2 (tipos de agregacgdes).

. - U
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10. indices-Sintese

O indice de Confianca da Sondagem do Comércio (ICOM) é composto por quatro

quesitos, conforme descricdo abaixo:

Avaliacdo sobre o momento atual (ISA-COM)
e Volume de demanda atual
e Situacdo Atual dos negdcios
Previsdes em relacdo ao futuro proximo (IE-COM)

e Vendas previstas nos trés meses seguintes
e Situacdo dos negdcios nos seis meses seguintes

O indice da Situacdo Atual (ISA-COM)4 é formado pela média aritmética dos indicadores
padronizados que retratam a percepcd@o em relacdo ao momento atual. O indice de
Expectativas (IEFCOM) é formado pela média aritmética dos indicadores padronizados

que tratam as expectativas em relacdo ao futuro préximo (trés e seis meses).

O indice de Confianca do Comércio (ICOM) é representado pela média aritmética dos

quatro indicadores padronizados que compdem o ISA-COM e [E-COM.

O indice de Confianca do setor é o ICOM do Comércio Varejista Ampliado!$, nivel de
agregagdo similar ao nivel mais agregado da Pesquisa Mensal do Comércio (PMC), do
IBGE'¢.

14 Nos resultados da CNAE 1.0, o Indice da Situacdo Atual (ISA-COM) era composto somente pelo quesito
Volume de demanda atual. Como medida de aperfeicoamento e harmonizacé&o com as demais Sondagens
Empresariais, o ISA-COM passa a ser composto na CNAE 2.0 por dois quesitos: Volume de Demanda Atual e
Situacdo Atual dos Negdcios. Neste contexto, fez-se necessdria a imputacdo de valores ao quesito Situacdo
Atual dos Negdcios no periodo de marco a dezembro de 2010, quando a pergunta ainda néo havia sido
incluida no questiondrio da Sondagem do Comeércio. A reconstrucdo para trds das séries setoriais e subsetoriais
(backcasting) foi feita através da Regressdo linear Simples/Mdltipla. Este método foi utilizado j& que em todos
0s casos havia elevada correlagdo (superior a 95%) entre algumal(s) série(s) histdrica(s) e a varidvel
dependente. Devido a elevada quantidade de séries backwards a serem previstas, adotou-se um modelo
log-log padréo que minimizou os critérios de informacdo (Akaike, 1987 e Schwarz, 1978), onde a varidvel
dependente foi regredida com a varidvel explicativa no mesmo instante de tempo. E importante ressaltar que
os testes estatisticos foram conduzidos tendo como o Unico objetivo da modelagem prever os “dados
faltantes”. Neste sentido, ndo houve preocupacdo com possiveis problemas de endogeneidade, ndo
normalidade de residuos, etc.

. - "
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11. Padronizag¢do dos indices-Sintese e Indicadores de Quesitos

Todos os indices-sintese (Confianca, ISA e IE) e indicadores de quesitos (exemplo: Indicador
de Nivel de Demanda Atual ou Indicador de Tendéncia dos Negdcios nos seis meses
seguintes) sdo expressos de forma padronizada, apresentando média cem (100) e desvio-
padrdo dez (10), com base em referéncias estatisticas de um periodo previamente

estabelecido para o cdilculo.

A padronizacdo das séries tem como referéncia para cdlculo de média e desvio-padrdo

a janela de 60 meses (5 anos) terminados em junho de 2015.

Os indices-sintese (ICOM, ISA-COM e IE-COM) passam a ser calculados como a média

aritmética dos indicadores padronizados que os integram.

A padronizacdo dos indicadores facilita a comparacéo de séries intra e intersetorialmente,
sem afetar o seu conteldo estatistico e a relacdo com outras varidveis da economia. A
revisdo sistemdtica do periodo tomado como referéncia para cdlculo de médias e desvios
padrdo, embora ndo seja obrigatdria, facilitard a leitura destes indicadores estatisticos ao
longo do tempo: acima de 100 pontos, o resultado serd considerado como favordvel
(satisfacd@o ou otfimismo); abaixo de 100 pontos, como desfavordvel (insatfisfacdo ou

pessimismo).
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12. Ajuste Sazonal

O ajuste sazonal das séries das sondagens empresariais da FGV IBRE é realizado pelo
método X-13 ARIMA-SEATS. Desenvolvido e mantido pelo US Census Bureau, este programa
permite o tratamento de efeitos de calenddrio e retorna diversos diagndsticos sobre a
qualidade de um ajuste sazonal. Para a extragdo da sazonalidade, utiliza-se a
metodologia de TRAMO-SEATS.

Os primeiros passos do método de ajustamento sazonal das séries das sondagens sdo: i)
teste para identificacdo da presenca de padrdo sazonall’; e i) teste de sensibilidade a
eventos ndo sazonais, como feriados méveis (Carnaval e Pdscoa)', nimero de dias Uteis

e ano bissexto.

As séries que ndo apresentam padrdo sazonal ndo sdo ajustadas. As que apresentaram
sensibilidade a eventos ndo sazonais, sGo ajustadas para estes eventos de forma

independente ao processo de ajustamento sazonal.

Os novos métodos de ajuste sazonal das sondagens empresariais da FGV IBRE levam em
consideracdo as melhores opcdes para cada série. Desta forma, a dessazonalizacdo
passa a ser readlizada diretamente nas séries das opcdes de respostas de cada quesito
(avaliacdo favordvel/neutra/desfavordvel ou previsdo otimista/neutra/pessimista), assim
como nos indicadores de quesitos. Os indices-sintese, por sua vez, sdo obtidos pela

agregacdo de indicadores previaomente ajustados e padronizados.

O ajuste direto e independente das séries de frequéncia relativa de opcdes de resposta
pode levar a que as parcelas dessazonalizadas de cada quesito ndo somem cem por
cento (100%). Além disso, ao serem ajustadas diretamente a partir de suas respectivas
séries originais, as séries dos indicadores de quesito ndo representam mais uma agregacdo

aritmética das parcelas previamente ajustadas (favordveis — desfavordveis +100).

Abaixo é apresentado o fluxo das etapas de padronizacdo e dessazonalizacdo das séries

das Sondagens Empresariais da FGV IBRE .

17 A identificacdo da sazonalidade é realizada através do Teste QS. Conclui-se que hd evidéncia de
sazonalidade na série temporal quando a hipdtese nula (ndo hd sazonalidade) for rejeitada com 95% de
confianca.

18 Para o Carnaval a corre¢cdo leva em conta frés dias anteriores e um dia posterior ao feriado oficial (3¢ feira
de Carnaval). Para a Pdscoa utilizamos uma janela de 8 dias anteriores ao feriado oficial (domingo).

. - U
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QUESITO
Indicadort)

Respostas:

favordveis / neutras /
desfavoraveis

SEM AJUSTE SAZONAL

1

PADRONIZAGAO DO !

INDICADOR DE CADA QUESITO |
Média = 100 e Desvio padrdo = 10 II >

aplicados em um periodo de 60 I

meses (1 1

1

INDICADOR DO QUESITO
PADRONIZADO

(SEM AJUSTE SAZONAL)

: iNDICES-SINTESE (i) 1
: indices: :
1 da Situagdo atual (ISA) —
: de Expectativas (IE) :
: de Confianga (IC) :

QUESITO
Indicadort?
Respostas:

favoraveis / neutras /
desfavoraveis

[e—————

favordveis / neutras /
desfavoraveis

] |
: PADRONIZACAO DOS iNDICES- :
I SINTESE 1
I Média = 100 e Desvio padrdo = 10 F >

I aplicados em um periodo de 60
I meses (i

COM AIJUSTE SAZONAL
[ ———————
I DESSAZONALIZACAO®™) | QUESITO
Indicador
Indicador!
Respostas:

ey

Com ajuste sazonal 1

Respostas:

favordveis / neutras /
desfavoraveis

iNDICES-SINTESES
PADRONIZADOS
indices
da Situacdo atual (ISA)
de Expectativas (IE)
de Confianga (IC)

1 PADRONIZAGAO DO

1 INDICADOR DE CADA
N QUESITO

I Média=100 e Desvio |

I padrdo =10 aplicados em |

I um periodo de 60 meses (@ |

—————r—————J

INDICADOR DO
QUESITO

PADRONIZADO COM
AJUSTE SAZONAL

'------------ I

[ o . 1
| INDICES-SINTESE( 1 : PADRONIZACAO DOS |
! fndices I | INDICES SINTESES

I > e .

1 daSituagdo atual (ISA) | Média=100 eDesvio |
1 de Expectativas (IE) 1 padrdo = 10 aplicados em |
1 de Confianca (IC) : | um periodo de 60 meses (i 1
1 I
—-----------‘

(i) Indicador = respostas favordveis — respostas desfavordveis + 100

iNDICES-SINTESES
PADRONIZADOS

indices
da Situagdo atual (ISA)

de Expectativas (IE)
| de Confianga (IC)

(i) A padronizagdo das séries tem como referéncia para cdlculo de média e desvio-padrdo a janela de 60 meses (5

anos) terminados em junho de 2015.

(i) Os indices-sintese sdo construidos pela média aritmética dos indicadores dos quesitos padronizados que os

integram.

(iv] A dessazonalizacdo é realizada separadamente no indicador e nas parcelas de cada quesito. Desta forma, as

séries de opcdes de resposta gjustadas a cada més ndo necessariamente devem somar cem por cento (100%). SGo

ajustadas somente as séries que apresentam sazonalidade. As demais séries sGo divulgadas sem ajuste sazonal, mas,

para qualquer finalidade, sGo consideradas como séries dessazonalizadas.
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13. Divulgacao de Resultados

Apds a apuracdo e a andlise dos resultados, a FGV IBRE divulga a pesquisa 2 dias Uteis apds
o término da coleta. O Press Release é disponibilizado as 8 horas no Portal IBRE
(http://portdlibre.fgv.br/) contendo os principais resultados da pesquisa e as 11 horas

através de atendimento a imprensa.

As séries do indice de Confianca do Comércio (ICOM) e seus subindices (ISA-COM e
IE-COM) do resultado total sGo de cardter publico e divulgadas gratuitamente no Portal
IBRE. Os interessados na aquisicdo dessas informacdes devem contatar a Central de

Atendimento do IBRE pelo telefone (21) 3799-6799 ou e-mail fgvconfianca@fgv.br.
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Perguntas Mensais

SITUAGCAO DOS NEGOCIOS

1. Como vocé avalia a situa¢ao atual dos negdcios para esta época do ano?
Boa
Normal
Ruim

2.Descontando-se a influéncia sazonal, como estara a situacdo dos negdcios nos
préximos seis meses?

Melhor

Igual

Pior

VOLUME DE COMPRAS
3. Descontando-se a influéncia sazonal, como vocé avalia as encomendas a fornecedores
atualmente?

Forte

Normal

Fraco

4, Descontando-se a influéncia sazonal, como evoluirao as encomendas a fornecedores
nos proximos 3 meses?

Aumentard

Ficard iguall

Diminuird

VOLUME DE DEMANDA
5.Como vocé avalia o volume atual de demanda pelos produtos vendidos por sua
empresa para esta época do ano?

Forte

Normal

Fraco

VENDAS
6.Descontando-se a influéncia sazonal, como evoluirdo suas vendas nos préximos 3
meses?

Aumentardo

FicarGo iguais

Diminuirdo
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ESTOQUE

7.Descontando-se a influéncia sazonal, o nivel de estoques no momento esta:
Excessivo (acima do normal)
Normal
Insuficiente (abaixo do normal)

PRECOS
8. Descontando-se a influéncia sazonal, como evoluirdo os precos dos seus produtos nos

préximos 3 meses?
Aumentardo
Ficardo iguais
Diminuirdo

MAO DE OBRA
9. Descontando-se a influéncia sazonal, como evoluiu o nimero de pessoas empregadas

por sua empresa nos ultimos 3 meses?
Aumentou
Ficou igual
Diminuiu

10. Descontando-se a influéncia sazonal, como evoluird o niimero de pessoas empregadas

por sua empresa nos proximos 3 meses?
Aumentard
Ficard igual
Diminuird

LIMITAGAO A MELHORA DOS NEGOCIOS
11. Que fatores estdo impedindo a melhora da situagdo dos negdcios da sua empresa?
Marque o(s) fator(es) mais importante(s):
Ndo hd impedimentos
Demanda insuficiente
Tempo de entrega dos fornecedores
Custo de mdo-de-obra
Custo financeiro (ex.: taxa de juros)
Falta de espaco fisico
Competicdo no préprio setor
Acesso ao crédito bancdrio
Outros. FaVor €SPEeCIfiCAr: ..o
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CREDITO
12. Como vocé avalia o grau de dificuldade para acesso ao crédito por sua empresa no
momento?

Facil

Normal

Dificil
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Estas informacdes estdo sendo solicitadas & empresa para uso na ponderacdo das respostas
no &mbito da Sondagem do Comércio. Todas sdo consideradas estritamente confidenciais.
Nenhum dado serd divulgado ou tornado acessivel a qualquer érgdo de governo, empresa ou
pessoa fisica.

Dados Cadastrais

Razdo social:

CNPJ:

Nome do Responsdvel:
Cargo do Responsdvel:
E-mail do Responsdvel:
Nome do Suplente:
Cargo do Suplente:
E-mail do Suplente:
Endereco:

Bairro:

CEP: Cidade: Estado:

Telefone (s):

Dados Economicos

As informacdes abaixo se referem aos produtos da empresa.

QUADRO 1 - Produtos

e Informe arelacdo dos principais produtos'? (no mdximo 4) da empresa ou verifique se hd
atualizagcdo a ser feita (alteracdo, inclusdo ou exclusdo). Caso a empresa comercialize
mais de quatro produtos, eles ndo precisam ser discriminados individualmente.

¢ Na segunda coluna, verifique as informagdes relativas a classe (quatro digitos) de CNAE
2.0 em que o produto estd classificado.

e Na coluna Percentual da receita operacional liquida em 2016, informe a participacdo
relativa da receita do produto na receita total da empresa. A soma dos percentuaqis dos
segmentos deverd ser menor ou igual a 100%.

e Na coluna seguinte, informe se a empresa opera (sim) ou ndo com estoques para cada

produto.

19 Segundo participacdo na receita operacional liquida da empresa.

¥
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Percentual da receita
operacional liquida em
2016 do produto no total
Descrig¢do do produto Classe CNAE 2.0 da receita? Opera com Estoques?

2 O valor percentual deve ser informado com no méximo de duas casas decimais.

As informacdes abaixo se referem d empresa como um todo

QUADRO 2 - Identificagdo da empresa

CNPJ (14 digitos)

QUADRO 3 - Empresa: emprego e atividade

Cédigo da atividade principal da empresa, responsavel pela maior
parcela de seu faturamento

Pessoal ocupado em 31/12/2016
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QUADRO 4 - Abrangéncia geogrdfica

As informagdes fornecidas acima referem-se a unidades produtivas da empresa localizada em qual (is) unidade (s) da Federag&o (UF)?

Regido Sudeste: Regido Sul: Regido Nordeste: Regido Norte: Regido Centro-Oeste:
Espirito Santo Parand Alagoas Acre Distrito Federal
Minas Gerais Santa Catarina Bahia Amazonas Goias
Rio de Janeiro Rio Grande do Sul Ceara Amapa Mato Grosso do Sul
Sdo Paulo Maranhdo Para Mato Grosso

Paraiba Rondénia Tocantins

Pernambuco Roraima

Piaui

Rio Grande do Norte

Sergipe

No caso de ter sido assinalada mais de uma UF na pergunta anterior, qual delas gera a maior receita?
(marque apenas uma opgao)

Regido Sudeste: Regido Sul: Regido Nordeste: Regido Norte: Regido Centro-Oeste:
Espirito Santo Parana Alagoas Acre Distrito Federal
Minas Gerais Santa Catarina Bahia Amazonas Goias
Rio de Janeiro Rio Grande do Sul Ceara Amapa Mato Grosso do Sul
Sdo Paulo Maranhdo Pard Mato Grosso

Paraiba Rondénia Tocantins

Pernambuco Roraima

Piaui

Rio Grande do Norte

Sergipe

Qual a participagdo percentual da receita desta UF na receita total da empresa? 3

3 O valor percentual deve ser informado por nUmeros inteiros e caracteres numéricos.
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