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Apresentacao

As sondagens de tendéncia sdo levantamentos estatisticos que geram informacdes
utilizadas no monitoramento da situacdo corrente e na antecipacdo de eventos futuros da

economia.

Um dos principais atributos deste tipo de pesquisa é a rapidez com que os dados sdo
colhidos, processados e divulgados. Enquanto os resultados das estatisticas quantitativas
fradicionais como as de producdo e emprego sdo conhecidos com defasagem entre 30 e
45 dias em relacdo ao fato ocorrido, as sondagens fornecem, ainda no préprio més de
referéncia, informacdes sobre o desempenho setorial e sinalizacdes de tendéncia para até

seis meses a frente.

Os dados gerados nas sondagens de tendéncia ndo necessitam de revisdo, tornando-os
Uteis na andlise de ciclos de negdcios. Por fim, as séries dos indicadores de sondagens

costumam apresentar menor volatilidade que os indicadores de natureza quantitativa.

A combinacdo de qualidades como tempestividade e capacidade de monitoramento e
antecipacdo do nivel de atividade econémica fez com que as sondagens de tendéncia
setorial e do consumidor, a partir da década de 90, passassem a compor o sistema de

estatisticas bdsicas requeridas pela Comunidade Europeia aos paises-memibros.

A Sondagem do Consumidor, criada pela Fundacdo Getulio Vargas, procura preencher a
caréncia de indicadores que se prestem a esta tarefa, constituindo-se em subsidio para a
tomada de decisdes empresariais no dmbito privado; para a andlise econdmica realizada
no meio académico e de consultoria; e, principalmente, na elaboracdo da politica

econdmica pelo governo.

Esta nota metodolégica é dividida da seguinte forma: a secdo 2 apresenta as
caracteristicas gerais da Sondagem do Consumidor; a seguinte descreve os quesitos
abordados na pesquisa; a quarta secdo trata dos procedimentos metodolégicos adotados
para o desenho da amostra, as duas secdes seguintes descrevem a forma de coleta de
dados e as regras de privacidade dos informantes da pesquisa; as secdes 7 € 8, definem as
ponderacdes e forma de apresentacdo dos resultados, na secdo 9, discute-se os indices-

Sinteses e, por fim, as secdes 10 e 11 definem a padronizacdo e o ajuste sazonal dos dados.
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2. Caracteristicas Gerais

A Sondagem do Consumidor € uma pesquisa mensal que tem por finalidade gerar

indicadores que antecipem tendéncias econdmicas do setor.

A pesquisa abrange perguntas sobre a situagcdo econdmica geral, situacdo financeira da

familia, mercado de trabalho, poupanca, intencdo de gastos com bens durdveis,

expectativas de inflagdo e taxa de juros.

O horizonte temporal das perguntas é classificado nas seguintes modalidades:

avdliagoes sobre o momento de realizacdo da pesquisa;
previsdes para os proximos seis meses que se inicia no més de referéncia da pesquisa;

avaliagoes sobre os doze meses anteriores ao més que de referéncia da pesquisa,
horizonte de tempo adotado somente no quesito relativo ds expectativas

inflaciondrias.

previsbes para os proximos doze meses que se inicia no més de referéncia da
pesquisa, horizonte de tempo adotado somente no quesito relativo as expectativas

inflaciondrias.

As informacdes bdsicas dos consumidores sdo obtidas majoritariomente por meio de

cadastros de largo alcance e credibilidade. Alguns destes dados, como a idade,

escolaridade, tamanho da familia e faixa de renda familiar sdo mensalmente confirmados

pela equipe de pesquisa de campo da FGV durante os primeiros contatos com os

consumidores. A renda familiar e a regido séo utilizadas como ponderadores na apuracdo

dos resultados.



Sondagem do Consumidor

Aspectos conceituais e metodologicos

3. Descricao dos Quesitos

3.a. Quesitos regulares

As opgodes de resposta para as questdes levantadas mensalmente pela Sondagem do

Consumidor sGdo majoritariamente de natureza qualitativa.

As avaliacoes feitas em relacdo ao momento presente fazem referéncia ao nivel ou &
situacdo da variGvel no momento de aplicacdo da pesquisa (exemplo: situacdo
Boa/Normal/Ruim). As previsdes para o futuro e as observacdes sobre o passado recente

sdo feitas de modo comparativo (Melhor/igual/Pior).

A seguir, uma descricdo dos 8 (oito) quesitos e opcdes de respostas apresentados no

questiondrio da pesquisa.

Quesitos Mensais

Situagdo Econdémica Local - esse quesito procura medir como o consumidor avalia a
situacdo econdmica na cidade em que reside e suas expectativas em relacdo aos seis

meses seguintes;

Situagdo Financeira da Familia - qudlificacdo da situacdo financeira da familia do
informante em dois horizontes temporais: momento atual e expectativas para os seis meses

seguinfes;

Poupanca - em relacdo a este tema, a pesquisa avalia o fluxo orcamentdrio da familia ao
consultd-la se o resultado é aumento da poupanca, do endividamento ou uma evolucdo

neutra;

Emprego — as perguntas sobre Mercado de Trabalho seguem os mesmos critérios de
observacdo sobre o momento atual e previsdo para o semesire seguinte, avaliando o grau

de dificuldade de se obter emprego e as expectativas futuras;

Compras de Bens Durdveis - o consumidor € questionado sobre suas intencdes de compras
de bens durdveis no horizonte de seis meses seguintes comparado aos seis meses anteriores.
S&o considerados como bens durdveis: eletroeletrénicos, utilidades domésticas e outros,

exceto automéveis e imdveis, tratados separadamente em outro quesito da pesquisa;

&
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Viagens de Férias - dentre as perguntas realizadas, o consumidor & questionado sobre sua
infencdo de viagem nos seis meses seguintes. No caso de resposta afirmativa, os quesitos

seguintes referem-se ao destino da viagem (dentro ou fora do pais);

Inflagdo - esse quesito procura medir, em fermos quantitativos, qual a expectativa do

consumidor para a inflagdo dos préximos doze meses;

Taxa de Juros — expectativas dos consumidores a respeito da tendéncia da taxa de juros
ao longo dos seis meses seguintes. Assim como no caso da inflagdo, ndo hd especificacdo

sobre o tipo de taxa de juros;

O Quadro 1, a seguir, sintetiza os principais temas e quesitos abordados na pesquisa, o
periodo de referéncia das questdes incluidas no questiondrio e as opcdes de resposta

oferecidas a cada pergunta.
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Quadro 1 — Quesitos

Periodo de referéncia para as

respostas Op¢oes de Resposta ‘

Quesito ‘

Muito boa, boa, normal, ruim,
muito ruim
Muito melhor, um pouco melhor,
igual, um pouco pior, muito pior
Muito fécil, facil, normal, dificil,

No momento

A Situagdo da Economia Local
Préoximos seis meses

No momento

muito dificil
Emprego Muito mais facil, um pouco mais
Préximos seis meses facil, igual, um pouco mais dificil,

muito mais dificil
Muito boa, boa, normal, ruim,
. _ . No momento . .
A Situacdo Financeira de sua muito ruim
Familia Muito melhor, um pouco melhor,
igual, um pouco pior, muito pior
Poupando muito, poupando
pouco, situagcdo equilibrada,
Poupanca No momento ufilizando recursos da poupanca
para cobrir gastos correntes,
endividando-se

Proximos seis meses

Muito maiores, um pouco
Proximos seis meses maiores, iguais, um pPouco
menores, muito menores

Compras de Bens Durdveis

Viagem de férias Préximos seis meses Sim, incerto, ndo
Destino Proximos seis meses Dentro e/ou fora do pais
Inflacdo Proximos doze meses Em percentual

Taxa de juros Préximos seis meses Subir, manter-se, cair

3.b. Quesitos especiais

Quesitos especiais sdo aplicados periodicamente. Alguns desses quesitos se relacionam ao
consumo em alguns periodos do ano: carnaval, dia das mdes, dia dos pais, dia das criancas
e Natal.

Existe ainda quesitos especiais extraordindrios relacionados a temas econdmicos de

interesse conjuntural.
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4. Aspectos da Amostragem

4.a. Determinac¢ao do tamanho da Amostra

A pesquisa objetiva estimar, com baixo erro amostral e elevada confiabilidade probabilistica,
proporcdes de respostas em perguntas de multipla escolha. Por exemplo: a proporcdo de
consumidores que acham que a situacdo financeira da familia estard muito pior, pior, igudal,
melhor ou muito melhor, nos proximos seis meses. Neste exemplo, cinco proporcdes deverdo ser

estimadas pela pesquisa:

P1 = muito pior (%), P2 = pior (%), Ps=igual, P4+ = melhor e Ps = muito melhor (%).Nesta situacdo, o
tamanho da amostra é determinado para estimar os pardmetros de uma varidvel aleatdéria que

tem distribuic&o Multinomial. Ou seja,

X ~ Multinomial (P1, P2, ..., Pn)

O tamanho da amostra deve solucionar:

PqPi —I5i <erro):1—oc i=1.2 ...k

Onde,

Pi: proporcdo a ser estimada;

A

F’i > estimador da proporcédo Pi (Pi=ni/ n, onde ni é o nUmero de respostas favordveis a alternativa

ie né tamanho da amostra);

Erro: erro mdximo da estimativa decorrente do uso de uma amostra (conhecido como erro
amostral e usualmente definido em 0,02 ou 2%);

o : probabilidade do erro da estimativa ser superior ao escolhido;

1 - a : nivel de confiabilidade probabilistica da amostra (usualmente, 95%).

Portanto, o famanho de amostra (n) deve garantir um erro de estimativa abaixo do estabelecido

e com elevada confiabilidade probabilistica.
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Dessa forma, o tamanho da amostra foi determinado:

2 2
_ NgxN . _ 2,2 %0y
n=————- n. = ———
n,+N-1 erro
Onde,
n: famanho da amostra para populacdo finita;
N: famanho da populacdo de interesse;

zn/2 2 valor da abscissa da N(0, 1) que determina P(Z > zo2) = 11/2;

2 . - . . .
Oy .varincia da caracteristica de interesse X (pelo fato deste par@metro ser desconhecido,

usualmente se trabalha com a vari@ncia mdaxima, Max{Var(X)} = 0,25).

Utilizando a férmula acima, com confiabilidade probabilistica de 95%, apresentamos no quadro
abaixo o cdlculo de diversos tamanhos de amostra para a pesquisa, para diferentes erros

amostrais.

Quadro 2 - Tamanho de amostras para diferentes erros amostrais

Erro Amostral Erro Amostral Tamanho da
Caso
absoluto T amostra (n
1 0,0200 2,00 2.400
2 0,0210 2,10 2.178
3 0,0219 2,19 2.000
4 0,0220 2,20 1.984
5 0,0230 2,30 1.816
6 0,0240 2,40 1.667
7 0,0250 2,50 1.537
8 0,0260 2,50 1.421

Seguindo os padrdes internacionais, a amostra foi selecionada de modo a ter intervalo de
confianca de 95% e erro amostral absoluto de 2,19, configurando o tamanho de 2000

consumidores para representacdo do Brasil.
4.b. Determinacao do desenho e selegao da Amostra

Uma vez determinado o tamanho total da amostra o préximo passo foi a definicdo do seu
desenho e selecdo. O ftfipo de amostra a ser utilizado em uma pesquisa depende,

fundamentalmente, do conhecimento a priori que se tem da populacdo alvo. Quanto mais

8§
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detalhado for este conhecimento, mais facil e preciso se torna o trabalho de selecionar uma

amostra efetivamente representativa desta populacdo.

Na determinacdo de uma amostra, o conceito estatistico de representatividade populacional
deve ser sempre perseguido. Este conceito consiste em que a amostra contenha todos os estratos

da populac@o e na mesma proporcdo da populacdo. Ou seja, as fracdes ou proporgcdes dos

n m)
estratos amostrais devem ser iguais as fracdes ou proporgcdes dos estratos populacionais (“ N

, isso garante a representatividade.

No caso da Sondagem de Expectativas do Consumidor, a POF-IBGE(2002/2003), forneceu as
informacdes quantitativas sobre a renda e o consumo das familias (despesas) nas capitais
brasileiras possibilitfando definir, sobre a populacdo alvo, uma amostra estratificada por faixas de
renda e capitais de interesse, proporcionalizada pela participacdo do consumo das familias em

cada estrato.

O quadro 3, a seguir, mostra a distribuicdo do consumo das familias, por classes de renda e
municipios que formam a nova populacdo alvo da pesquisa. Estas proporcdes foram utilizadas

para definir o desenho da amostra.

Quadro 3 - Distribuicdo do consumo das Familias residentes nos municipios

para resultados Brasil de acordo com as faixas de renda

Total Total Faixa 1 Faixa 2 Faixa 3 Faixa 4
Belo Horizonte 6,60 1,60 1,64 1,64 1,72
Brasilia 11,20 2,24 2,57 3,11 3,28
Porto Alegre 5,43 1,16 1,37 1,45 1,45
Recife 2,76 0.71 0.71 0.67 0,67
Salvador 5,32 1,79 1.37 1,16 1,00
Rio de Janeiro 25,91 6,26 6,88 6,51 6,26
S&o Paulo 42,78 10,33 10,58 10,08 11,79
Brasil 100,00 24,09 25,12 24,62 26,17

Os percentuais do quadro acima definem os estratos da amostra, entendidos como proporcoes
de consumo, por exemplo: dentre as capitais pesquisadas, SGo Paulo e Recife sGo responsdveis,
respectivamente, por 42,8% e 2,8% do consumo total. Ou seja, o poder de consumo de Sdo Paulo
(a maior capital em consumo) € mais de 15 vezes superior ao consumo de Recife (a menor capitall
em consumo na pesquisa). Logo, o nimero de familias de S&o Paulo na amostra deve manter

esta diferenca em relacdo ao nUmero de familias de Recife.

¥
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As classes de renda da amostra foram definidas em funcdo dos quartis da distribuicdo de
probabilidade empirica do consumo total das familias residentes nos municipios participantes.
Uma vez calculados os quartis do consumo, foi feito o corte da renda correspondente a cada
quartil. Evidentemente, as rendas encontradas como limites de cada classe ndo eram multiplos
de nUmeros inteiros de saldrios minimos e dessa forma, os limites foram aproximados para os
inteiros mais proximos. Observe na Ultima linha do quadro 3 que as proporcdes das classes se
aproximam de 25%. Pode-se ler, nesta mesma linha, que familias com renda até R$ 2.100,00 sGo

responsdveis por 24,09% do consumo total e assim, sucessivamente.

A seguir no quadro 4, apresentamos o desenho da amostra com a quantidade de questiondrios
aplicados nas sete capitais brasileiras, construidas com base nos estratos e proporcdes do quadro

3, para amostra com erro amostral 2,2% apresentado no quadro 2.

Quadro 4 - Tamanho da Amostra por Capital e Brasil

Total Total Faixa 1 Faixa 2 Faixa 3 Faixa 4

Belo Horizonte 133 32 33 34 34
Brasilia 226 45 52 63 66
Porto Alegre 111 23 28 30 30
Recife 100 27 25 24 24
Salvador 107 36 28 23 20
Rio de Janeiro 516 124 137 130 125
Sdo Paulo 852 206 211 200 235

Brasil 2045 493 514 504 534
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5. Coleta de Dados

A coleta de dados é orientada pela Coordenacdo de Pesquisa da FGV/IBRE. Os
pesquisadores, bem como os supervisores, foram avaliados, selecionados e freinados

especificamente para a realizacdo desta pesquisa.

O responsdvel pelo preenchimento dos questiondrios é identificado pela empresa de
acordo com especificacdes fornecidas pela FGV/IBRE, sendo geralmente um colaborador
em nivel de diretoria ou geréncia e, necessariamente, alguém com visdo integrada dos

diversos negdcios da empresa.

As respostas aos questiondrios séo fornecidas predominantemente de duas formas:

(i) Via Internet: o informante acessa o site abaixo, criado especialmente para este
propdsito pela FGV/IBRE e, mediante identificacdo por cddigo e senha, responde ao

questiondrio;
http://www14.fgv.br/sondagem/index.asp2cd_pesquisa=EC&C=0

(ii) Via Telefone: o respondente é contatado por um pesquisador da FGV/IBRE e

responde o questiondrio.

Apds a apuracdo dos resultados, e simulfaneamente a divulgacdo dos indicadores, a
FGV/IBRE envia a todos os respondentes, por e-mail, um relatério contendo os principais
resultados do setor da sondagem, bem como duas noticias vinculadas na midia sobre os

resultados da pesquisa.

O envio destas informacdes tem por objetivo retribuir a gentileza do consumidor em
colaborar com a pesquisa. Os dados e andlises podem ser utilizados pelo informante na
comparacdo de suas proprias expectativas com as da média do setor, na avaliacdo da
situacdo de suas financas e no enriquecimento de sua percepcdo em relagcdo aos rumos

da economia no curto prazo.
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6. Regra de Desidentificacao dos Respondentes

Com o intuito de assegurar o sigilo das informagdes prestadas durante a realizagcdo deste
fipo de pesquisa, a FGV/IBRE adota na divulgacdo de resultados regras de

desidentificagcdo dos informantes, de modo a evitar a individualizacdo do respondente.
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7. Forma de Apresenta¢ao dos Resultados

Os resultados da pesquisa sdo apresentados com ponderacdo, reflefindo as proporcdes
originais das respostas do questiondrio ponderadas em diferentes niveis. Os procedimentos

de cdlculo dos resultados com ponderacdo sdo descritos nos itens a seguir.

7.a. Classificagao por Renda

Na Sondagem de Expectativas do consumidor, os informantes sédo enquadrados em quatro
classes de renda familiar mensal. Como informado na secdo lll desta Metodologia, as faixas
de renda apresentadas a seguir foram definidas de modo a proporcionalizar a amostra:

e Faixa de Renda 1 - Até R$ 2.100;

e Faixa de Renda 2 - Entre R$ 2.100,01 e R$ 4.800,00;

e Faixa de Renda 3 - Entre R$ 4.800,01 e R$ 9.600,00;

e Faixa de Renda 4 — Mais de R$ 9.600,01.

Cada uma das classes de renda possui peso semelhante no resultado nacional.

7.b. Classificagao Regional

A pesquisa é realizada nas sete principais capitais do Brasil, listadas a seguir. Cada capital possui

amostra e peso compativeis com sua representatividade no consumo brasileiro.

e Belo Horizonte;
e Brasilio;

e Porto Alegre;

e Recife;

e Salvado;

e Rio de Janeiro;

e Sdo Paulo.

7.c. Classificagao Por Escolaridade

Além dos resultados por faixas de renda e regido, a pesquisa possibilitar a extracdo de resultados

de acordo com seis classes de escolaridade:

e Faixa 1 —sem instrucdo ou primdrio incompleto;
e Faixa 2 — primdrio completo ou 1° grau incompleto;

e Faixa 3 - 1° grau completo ou 2° grau incompleto;

8§
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e Faixa 4 - 2° grau completo ou superior incompleto;
e Faixa 5 - Superior completo;

e Faixa 6 — Pés-graduacdo

N&o existem cotas para determinacdo de cada uma das faixas, entretanto, sendo determinadas
de acordo com o perfil do consumidor de cada uma das capitais € monitorados ao longo do

tempo.
7.d. Classificagao Por Faixa Etaria

A faixa etdria do informante da pesquisa é mais uma varidvel que possibilita uma andlise mais

detalhada dos resultados. Os consumidores sdo classificados em quatro faixas:

e Faixa 1 — Menos de 35 anos;
e Faixa 2 - Enfre 35 e 44 anos;
e Faixa 3 - Enfre 45 e 60 anos;

e Faixa 4 — Mais de 61 anos.

7.e. Classificagao Por Género

Por fim, é possivel ainda comparar mensalmente os resultados dos informantes do sexo masculino

e feminino.
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8. Apuracao dos resultados

8.a. Quesitos com opg¢oes de resposta do tipo qualitativo

As opcodes de resposta oferecidas ao consumidor consultado séo de natureza majoritariamente
qudlitativa (ex: situacdo estd boa/ruim estard melhor/pior). Os resultados apurados sdo as
frequéncias relativas, ponderadas, expressas em tfermos percentuais, de informantes que optaram

por cada uma das opcdes de respostas apresentadas no questiondrio.

Uma vez obtidas as frequéncias relativas de cada opcdo de resposta, calcula-se a diferenca, em
pontos percentuais, entre as opcdes extremas, respostas favordveis menos desfavordveis (boa

versus ruim; melhor menos pior) e soma-se 100, como forma de se evitar nUmeros negativos.
8.b. Indicador de cada Quesito

O indicador de cada quesito é calculado da seguinte forma:

Indicador,, =100+| >3, —iﬂj
i-1 =1

Onde:

Indicador,, |, o — ,
47 ¢ o saldo (100 + respostas favoraveis — respostas desfavordveis), obtido para o

qguesito “qg" relacionado a faixa de renda “r”;

n ) . .
& o nUmero de informantes da faixa de renda *r” que optaram por uma resposta favoravel no

quesito “q";

n, . , . . .
4 & o numero de informantes da faixa de renda “r" que optaram por uma resposta desfavordvel

no quesito “qg";

Bi g

I é o peso, na faixa de renda “r", do i-ésimo informante do que optou por uma resposta

favordvel ao quesito “q".;
] "

desfavordvel ao quesito “q’.

I & o peso, na faixa de renda “r’, da i-ésimo informante do que optou por uma resposta
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8.c. Indicador Consolidado para cada Capital

Indicador, . = i&r (Indicadorq’r)

r=1
onde:

r=1..4 representa as 4 faixas de renda familiar;

Indicador, . , . . , "
9% & o saldo obtido para o total de cada capital, no quesito “q”;

Indicador, , , . _ . .
9" & o saldo obtido para o quesito “g" relacionado a faixa de renda “r';

rC ¢ o fator de ponderacdo aplicado a faixa de renda “r'" na capital “C".

8.d. Indicador Consolidado Brasil

Indicador,; = 27:5c: (I ndicador, )

c=1
onde:
c=1..7 representa as 7 capitais;
Indicador; , . . .
97 & o resultado obtido para o Total Brasil, no quesito “q”;
Indicador . , , . . N
9% & o resultado obtido para o quesito “q” relacionado & capital “C”;
5c,T

é o fator de ponderacdo aplicado a capital “C" no Brasil “T".

8.e. Quesito com opgdes de resposta do tipo quantitativo — Inflagao

Cada informante da pesquisa informa em valores percentuais qual a expectativa de inflagcdo
para os proximos 12 meses. Para cdlculo da média e mediana da inflagdo prevista, é aplicado

um procedimento estatistico denominado Box Plot, para eliminacdo de outliers.

A definicdo de valores a serem excluidos para cdlculo da média e da mediana das projecdes de

inflacdo pelo método Box Plot é realizada da seguinte forma:

i)  para exclusdo de valores extremamente pequenos, o limite inferior da amostral é
determinado como sendo o valor limite do primeiro quartil subtraido do valor do intervalo

interquartilico multiplicado por 1,5;

L=Ql-(1.5xIQ);

.
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Onde:
LI € o limite inferior determinado por Q1 - (1,5 x IQ);
Q1 é o primeiro quartil (Q1) da série de dados e seu limite é n+1;

IQ é o intervalo interquartilico dado por (Q3-Q1);

i) para exclusGo de valores extremamente grandes, o limite superior da amostra é
determinado como sendo o valor limite do terceiro quartil adicionado do valor do intervalo

interquartilico multiplicado por 1,5.

LS=Q3+(1,5x1Q)
Onde:
LS é o limite superior determinado por Q3 +(1,5x 1Q)
Q3 é terceiro quartil da série de dados, e o seu limite é 3n+1;

IQ é o intervalo interquartilico dado por (Q3-Q1);

[LI, LS]

Os chamados “outliers” serdo os valores da série analisada fora do intervalo .

Ao final a média calculada é a aritmética. Se x1, x2,..., xn sdo os valores dos dados e pertencem

ao intervalo [LI, LS], entdo podemos escrever a média como:

X=X1+X2+ ...+ Xn = Zni=1 X
n n

A mediana é definida com o valor que divide os dados do intervalo [LI, LS] ordenados ao meio.

Mediana s =n + 1
2

8.f. indice de Confiang¢a do Consumidor

O Indice de Confianca do Consumidor (ICC) é composto de cinco perguntas integrantes da

Sondagem de Expectativas do Consumidor, conforme apresentado a seguir.

e Situacdo Econdmica Local no momento;

e Situacdo Financeira da Familia no momento;

e Situacdo Econdmica Local nos préximos seis meses;
e Situacdo Financeira nos préximos seis meses;

e Intencdo de Compra de Bens Durdveis nos proximos seis meses.

¥
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Duas das perguntas sdo avaliagcdes realizadas a respeito do momento atual (més de realizacdo
da pesquisa) e formam o indice da Situacd@o Atual (ISA). As trés fratam de expectativas em

relac@o ao futuro (proximos seis meses) e formam o indice de Expectativas (IE).

Com, g=1....., 5 representando os cinco quesitos que compde o indice;

Icc=3"

gq=1

{ Indicadorq,T}
5
Onde:

Indicadorg,

€ o indicador de cada quesito “qg" no total Brasil “T";
Todas as cinco opgdes de resposta tém o mesmo peso no resultado geral. O ICC e outros indices-

sintese da pesquisa sdo convertidos d base 100 de setembro de 2005.
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9. indices-Sintese

O indice de Confianca da Sondagem do Consumidor (ICC) é composto por cinco quesitos,

conforme descricdo abaixo:

Avaliacdo sobre o momento atual (ISA)

e Situacdo Econémica Local atual
e Situacdo Financeira das Familias atual

Previsées em relacdo ao futuro préximo (IE)

e Situacdo Econdmica Local futura
e Situacdo Financeira das Familias futura
e  Gastos previstos com compra de bens durdveis

O indice da Situacdo Atual (ISA) é formado pela média aritmética dos indicadores
padronizados que retratam a percepcd@o em relacdo ao momento atual. O indice de
Expectativas (IE) é formado pela média aritmética dos indicadores padronizados que

tratam as expectativas em relacdo ao futuro préximo (seis meses).

O indice de Confianca do Consumidor (ICC) é representado pela média aritmética dos

cinco indicadores padronizados que compdem o ISA e [E.
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10. Padronizag¢do dos indices-Sintese e Indicadores de Quesitos

Todos os indices-sintese (Confianca, ISA e IE) e indicadores de quesitos (exemplo: Indicador
de Situacdo Econémica Local ou Indicador de Situagdo Financeira Familiar) sGo expressos
de forma padronizada, apresentando média cem (100) e desvio-padrdo dez (10), com

base em referéncias estatisticas de um periodo previamente estabelecido para o cdlculo.

A padronizacdo das séries tem como referéncia para cdlculo de média e desvio-padrdo a

janela de 60 meses (5 anos) terminados em junho de 2015.

Os indices-sintese (ICC, ISA e IE) passam a ser calculados como a média aritmética dos

indicadores padronizados que os infegram.

A padronizacdo dos indicadores facilita a comparacdo de séries intra e intersetoriaimente,
sem afetar o seu conteldo estatistico e a relacdo com outras varidveis da economia. A
revisdo sistemdtica do periodo tomado como referéncia para cdlculo de médias e desvios
padrdo, embora ndo seja obrigatdria, facilitard a leitura destes indicadores estatisticos ao
longo do tempo: acima de 100 pontos, o resultado serd considerado como favordvel
(satisfacdo ou ofimismo); abaixo de 100 pontos, como desfavordvel (insatisfacdo ou

pessimismo).
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11. Ajuste Sazonal

O aqjuste sazonal das séries das sondagens empresariais do IBRE/FGV é realizado pelo
método X-13 ARIMA-SEATS. Desenvolvido e mantido pelo US Census Bureau, este programa
permite o tratamento de efeitos de calenddrio e retorna diversos diagndsticos sobre a
qualidade de um ajuste sazonal. Para a extracdo da sazonalidade, utiliza-se a metodologia
de TRAMO-SEATS.

Os primeiros passos do método de ajustamento sazonal das séries das sondagens sdo: i)
teste para identificacdo da presenca de padrdo sazonal'; e i) teste de sensibilidade a
eventos ndo sazonais, como feriados méveis (Carnaval e Pdscoa)?, nUmero de dias Uteis e

ano bissexto.

As séries que ndo apresentam padrdo sazonal ndo sdo ajustadas. As que apresentaram
sensibilidade a eventos ndo sazonais, sdo ajustadas para estes eventos de forma

independente ao processo de ajustamento sazonal.

Os novos métodos de ajuste sazonal das sondagens empresariais do IBRE/FGV levam em
consideracdo as melhores opcodes para cada série. Desta forma, a dessazonalizacdo passa
a ser realizada diretamente nas séries das opcdes de respostas de cada quesito (avaliagcdo
favordvel/neutra/desfavordvel ou previsdo otimista/neutra/pessimista), assim como nos
indicadores de quesitos. Os indices-sintese, por sua vez, sdo obtidos pela agregacdo de

indicadores previomente ajustados e padronizados.

O qjuste direto e independente das séries de frequéncia relativa de opcdes de resposta
pode levar a que as parcelas dessazonalizadas de cada quesito ndo somem cem por
cento (100%). Além disso, ao serem ajustadas diretamente a partir de suas respectivas séries
originais, as séries dos indicadores de quesito ndo representam mais uma agregacdo

aritmética das parcelas previamente ajustadas (favordveis — desfavordveis +100).

Abaixo é apresentado o fluxo das etapas de padronizacdo e dessazonalizacdo das séries

das Sondagens Empresariais do IBRE/FGV.

' A identificacdo da sazonalidade é realizada através do Teste QS. Conclui-se que hd evidéncia de
sazonalidade na série temporal quando a hipdtese nula (ndo hd sazonalidade) for rejeitada com 95% de
confianca.

2Para o Carnaval a correcdo leva em conta trés dias anteriores e um dia posterior ao feriado oficial (3° feira

de Carnaval). Para a Pdscoa utilizamos uma janela de 8 dias anteriores ao feriado oficial (domingo).

. - U
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INDICADOR DO QUESITO
PADRONIZADO

(SEM AJUSTE SAZONAL)

SEM AJUSTE SAZONAL
oo e m————— e
Q : _ : PADRONIZACAO DO 1
Indicador(! | INDICADOR DE CADA QUESITO |
Respostas: : Média = 100 e Desvio padrdo = 10 :%
favoraveis / neutras / 1 aplicados er:q:gsp(;nodo de60
desfavoraveis : :
I----,-------T:--- e m————— e
' INDICES-SINTESE™ | I PADRONIZACAO DOS INDICES- |
I Indices: 1 I SINTESE 1
1 da Situagdo atual (ISA) ﬁl Média = 100 e Desvio padrdo = 10 :%
: de Expectativas (IE) 1 I aplicados em um p(f.-)riodo de 60 I
1 de Confianca (IC) 1 1 meses 1
1 1 1 1
COM AJUSTE SAZONAL
[ i o
QUESITO | DESSAZONALIZACAO™) | QUESITO
Indicador!) Indicador Com ajuste sazonal
Respostas: Respostas: Indicador!

favoraveis / neutras /
desfavoraveis

[e—————

favordveis / neutras /
desfavoraveis

ey

Respostas:

favordveis / neutras /
ESEVCIEIEN

iNDICES-SINTESES
PADRONIZADOS
indices
da Situacdo atual (ISA)
de Expectativas (IE)
de Confianga (IC)

| PADRONIZAGAO DO
I INDICADOR DE CADA
: QUESITO
1
1

Média = 100 e Desvio |
padrdo = 10 aplicados em |
I um periodo de 60 meses (i |

—————r—————J

INDICADOR DO
QUESITO

PADRONIZADO COM
AJUSTE SAZONAL

[ I
1
iNDICES-SINTESE(# | : PADRONIZAGAO DOS :
fndices I |  INDICES SINTESES
L s
da Situagdo atual (ISA) ﬁl Média = 100 e Desvio |
de Expectativas (IE) 1 padrdo = 10 aplicados em |
de Confianga (IC) : | um periodo de 60 meses (i 1
1
S ———

(i) Indicador = respostas favordveis — respostas desfavordveis + 100

iNDICES-SINTESES
PADRONIZADOS

indices
da Situagdo atual (ISA)

de Expectativas (IE)
1 de Confianga (IC)

(i) A padronizagdo das séries tem como referéncia para cdlculo de média e desvio-padrdo a janela de 60 meses (5

anos) terminados em junho de 2015.

(i) Os indices-sintese sdo construidos pela média aritmética dos indicadores dos quesitos padronizados que os

integram.

(iv] A dessazonalizacdo é realizada separadamente no indicador e nas parcelas de cada quesito. Desta forma, as

séries de opcdes de resposta gjustadas a cada més ndo necessariamente devem somar cem por cento (100%). SGo

ajustadas somente as séries que apresentam sazonalidade. As demais séries sGo divulgadas sem ajuste sazonal, mas,

para qualquer finalidade, sGo consideradas como séries dessazonalizadas.
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12. Divulgacao de Resultados

Apds a apuracdo e a andlise dos resultados, o IBRE/FGV divulga a pesquisa 2 dias Uteis apds
o término da coleta. O Press Release é disponibilizado ds 8 horas no Portal IBRE
(http://portdlibre.fgv.br/) contendo os principais resultados da pesquisa e as 11 horas

através de atendimento a imprensa.

As séries do indice de Confianca do Consumidor (ICC) e seus subindices (ISA e IE) do
resultado total sGo de cardter publico e divulgadas gratuitamente no Portal IBRE. Os
intferessados na aquisicdo dessas informagdes devem contatar a Central de Atendimento

do IBRE pelo telefone (21) 3799-6799 ou e-mail fgvconfianca@fgv.br.
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Perguntas Mensais

SITUAGAO DA ECONOMIA LOCAL

1.COM BASE NO SEU COTIDIANO, COMO VOCE PERCEBE A SITUACAO ATUAL DA ECONOMIA EM
SUA CIDADE?

Muito boa

Boa

Normal

Ruim

Muito ruim

2.NOS PROXIMOS SEIS MESES, A SITUACAO ECONOMICA DA CIDADE EM QUE RESIDE ESTARA:
Muito melhor

Um pouco melhor

Igual

Um pouco pior

Muito pior

EMPREGO

3.NA SUA OPINIAO, CONSEGUIR EMPREGO HOJE EM SUA CIDADE ESTA:
Muito facil

Facil

Normal

Dificil

Muito dificil

4.NOS PROXIMOS SEIS MESES, CONSEGUIR EMPREGO ESTARA:
Muito mais facil

Um pouco mais facil

Igual

Um pouco mais dificil

Muito mais dificil

SITUAGAO FINANCEIRA DE SUA FAMILIA

5.NESTE MOMENTO, A SITUACAO FINANCEIRA DE SUA FAMILIA ESTA:
Muito boa

Boa

Normal

Ruim

Muito ruim

6.NOS PROXIMOS SEIS MESES, A SITUAGAO FINANCEIRA DE SUA FAMILIA ESTARA:
Muito melhor

Um pouco melhor

Igual

Um pouco pior

Muito pior

. - U
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POUPANCA

7.QUAL DESSAS FRASES MELHOR DESCREVE A SITUACAO FINANCEIRA DE SUA FAMILIA?
Estamos poupando muito

Estamos poupando um pouco

N&o estamos poupando nem endividando

Estamos usando recursos de poupanca para cobrir as despesas correntes

Estamos nos endividando

COMPRAS

8.NOS PROXIMOS SEIS MESES, EM RELACAO AOS ULTIMOS SEIS MESES, OS SEUS GASTOS COM BENS
DE CONSUMO DURAVEL (ELETROELETRONICOS, UTILIDADES DOMESTICAS OU OUTROS), SERAO:
Muito maiores

Um pouco maiores

Iguais

Um pouco menores

Muito menores

VIAGEM DE FERIAS

9.NOS PROXIMOS SEIS MESES, VOCE PRETENDE VIAJAR DE FERIAS?
Sim

Incerto

Ndo

10. (CASO AFIRMATIVO): A VIAGEM DE FERIAS QUE VOCE PLANEJA FAZER SERA:
Dentro do pais

Fora do pais

N&o sabe

INFLAGAO E TAXA DE JUROS

11.NA SUA OPINIAO, DE QUANTO SERA A INFLAGAO BRASILEIRA NOS PROXIMOS 12 MESES?
%

12.NA COMPARACAO COM OS ULTIMOS 12 MESES, COMO EVOLUIRA A TAXA DE INFLACAO NOS
PROXIMOS 12 MESES?

Aumentard muito

Aumentard um pouco

Ficard estavel

Caird um pouco

Caird muito

13.NA SUA OPINIAO, NOS PROXIMOS SEIS MESES A TAXA DE JUROS IRA:
Subir

Manter-se

Cair

. - U
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INFORMACOES DA FAMILIA

No momento vocé estd empregado?
Sim
N&o

Em relagdo ao mercado de trabalho, como vocé definiria sua situagcdo atual? (marcar sua
principal fonte de renda)

Empregado do setor privado com carteira assinada

Empregado do setor privado sem carteira assinada

Empregado do setor publico

Trabalhador doméstico com carteira assinada

Trabalhador doméstico sem carteira assinada

Militar do exército, marinha, aerondutico, policia militar ou corpo de bombeiros
Empregador

Conta prépria

Estudante

Dona (o) de casa

Aposentado

Desempregado

Nd&o quero responder

NUmero de pessoas residentes no domicilio que fazem parte de sua familia: pessoas
(Incluindo genros, noras, cunhados (as) e enteados (as)

Idade do respondente:
Menos de 35 anos
Entre 35 - 44 anos
Entre 45 - 60 anos

Mais de 61 anos

Renda Familiar Mensal:

Até R$ 2.100,00

Entre R$ 2.100,01 e R$ 4.800,00
Entre R$ 4.800,01 e R$ 9.600,00
Mais de R$ 92.600,01

Sexo do Informante (ndo é necessdrio fazer a pergunta apenas marcar):
Masculino
Feminino

Escolaridade do respondente: Qual é o curso mais elevado que frequentou, no qual concluiu pelo
menos uma série:

Sem instrucdo/primdrio incompleto

Primdrio completo/ 1° grau incompleto

1° grau completo/ 2° grau incompleto

2° grau completo/ superior incompleto

Superior completo

P&s-graduacdo

Religiao:
Catdlico

¥
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Evangélico ou Protestante

Espirifualista

Seguidor de religido Afro Brasileira

Seguidor de religido Oriental ou Asidtica
Espiritualizado sem seguir uma Religido especifica

Ateu ou agndstico
Nenhuma das opcdes acima ou prefiro ndo responder
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