
บริษัิัท CROWN EQUIPMENT CORPORATION 
จริริยาบริริณของซัพัพลายเออริ์

ชื่่�อเสียีงด้า้นความซื่่�อสีตัยค์ณุธรรมของบรษัิัท Crown Equipment Corporation และบรษัิัทสีาขาและบรษัิัทในเครอ่ (เรยีกรวมกันวา่ “Crown”) 
ไมไ่ด้ม้าจากคณุภาพผลติภัณฑ์์และบรกิารที�ด้เีลศิที�เราสีง่มอบให้แ้ก่ลกูค้าเท่านั�น ห้ากแต่ยงัรวมถึึงประวติัความซื่่�อสีตัยแ์ละสีมัพนัธภาพอันด้งีาม
ที�เราปฏิิบติัต่อคู่ค้าของเราในด้า้นจรยิธรรมและความเสีมอภาคอยา่งทั�วถึึงอีกด้ว้ย Crown คาด้ห้วงัวา่ซื่พัพลายเออรท์กุรายที�จดั้ห้าสีนิค้าห้รอ่
บรกิารให้กั้บ Crown รวมถึึงบรษัิัทสีาขาและบรษัิัทในเครอ่ทั�วโลก (แต่ละรายเรยีกวา่ “ซื่พัพลายเออร”์) จะด้ำาเนินงานด้ว้ยความซื่่�อสีตัยแ์ละยดึ้มั�นใน
ห้ลกัการที�คลา้ยกับห้ลกัการในห้ลกัจรรยาบรรณของ Crown ท่านสีามารถึค้นห้าขอ้มูลจรรยาบรรณของบรษัิัทเพิ�มเติมได้ที้� www.crown.com

จรรยาบรรณของซื่พัพลายเออรนี์�จะเป็นแนวทางชื่ี�นำาถึึงห้ลกัการและคณุค่าในการด้ำาเนินงานต่าง ๆ สีำาห้รบัซื่พัพลายเออรท์กุราย ขอ้กำาห้นด้เห้ลา่
นี�บงัคับใชื่กั้บซื่พัพลายเออรท์กุราย

จรรยาบรรณของซื่พัพลายเออรนี์�จะไมส่ีามารถึใชื่แ้ทนสีทิธิ�ห้รอ่ภาระผูกพนัในขอ้กำาห้นด้และเง่�อนไขการชื่ำาระเงินในคำาสีั�งซื่่�อห้รอ่ขอ้ตกลงอ่�น ๆ ที�ได้้
ลงนามไวกั้บบรษัิัท Crown ได้้

1.  การปฏิิบัติัิติามกฎหมาย จรรยาบัรรณและภาระผููกพันัต่ิอบัรษัิัท 
Crown

 บรษัิัท Crown มคีวามมุง่มั�นในการด้ำาเนินธุรกิจและทกุธุรกรรมภายใต้กฎ
ระเบยีบที�ได้ก้ำาห้นด้ไวใ้นแต่ละประเทศที�เราด้ำาเนินการ ซื่พัพลายเออรจ์ะต้อง
ปฏิิบติัตามกฎห้มาย ขอ้กำาห้นด้ ขอ้บงัคับภายใต้กฎระเบยีบเห้ลา่นี�เชื่น่กัน
รวมถึึงมาตราการที�ได้ร้ะบุไวใ้นจรรยาบรรณของซื่พัพลายเออร ์และที�ได้ร้ะบุ
ไวใ้นสีญัญาวา่จา้งกับบรษัิัท Crown

 A.  การิดำำาเนิินิธุุริกริริมอยา่งเป็น็ิธุริริม ซื่พัพลายเออรต้์องยดึ้มั�นใน
การแขง่ขนัที�เป็นธรรม ต่อต้านการผูกขาด้ และเคารพในกฎห้มายอ่�นๆ 
ตลอด้จนไมร่ว่มในธุรกรรมที�ผิด้กฎห้มายกับคู่แขง่ของบรษัิัทอาทิเชื่น่ การ
ฮั้ั�วประมูล การรว่มมอ่กันกำาห้นด้ราคา การแบง่ตลาด้ ห้รอ่ธุรกรรมใด้ ๆ ที�
ก่อให้เ้กิด้การแขง่ขนัที�ไมเ่สีรแีละไมเ่ป็นธรรม

 B.  การิต่่อต้่านิการิติ่ดำสินิิบนิ/กฎหมายการิทจุริติ่ รฐับาลกลาง ห้รอ่
กฎห้มาย/ ขอ้กำาห้นด้ระห้วา่งประเทศวา่ด้ว้ยเร่�องการต่อต้านการติด้
สีนิบน และกฎห้มายการทจุรติอยา่งเครง่ครดั้รวมถึึงThe US Foreign 
Corrupt Practices Act โด้ยปราศจากขอ้จำากัด้ ซื่พัพลายเออรต้์อง
ด้ำาเนินธุรกรรมเทียบเท่าห้รอ่สีงูกวา่มาตรฐานของอุตสีาห้กรรมในเร่�อง
การต่อต้านการติด้สีนิบนและการทจุรติและไมว่า่ในกรณีใด้ ๆ ก็ตาม 
ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องไมด่้ำาเนินธุรกรรมใด้ ๆ ที�จะละเมดิ้ห้รอ่เป็นเห้ตใุห้้
บรษัิัท Crown ต้องละเมดิ้กฎห้มายห้รอ่ขอ้บงัคับที�เกี�ยวขอ้ง

 C.  กฎหมายต่่อต้่านิการิฟอกเงินิ บรษัิัท Crown ด้ำาเนินธุรกรรมเฉพาะ
กับซื่พัพลายเออรที์�มปีระวติัที�โปรง่ใสี ตรวจสีอบได้ ้น่าเชื่่�อถ่ึอและมแีห้ลง่
ที�มาของเงินลงทนุที�ถึกูกฎห้มายได้เ้ท่านั�น ซื่พัพลายเออรต้์องปฏิิบติัตาม
กฎห้มายที�เกี�ยวขอ้งกับการต่อต้านการฟอกเงินทกุขอ้

 D.  การิหลีกเลี�ยงผลป็ริะโยชนิ์ทับซัอ้นิ บรษัิัท Crown มนีโยบายในการ
จดั้ซื่่�ออุปกรณ์ วสัีด้ ุและบรกิารบนห้ลกัการของความถึกูต้อง พนักงาน
ทกุคนของบรษัิัท Crown ที�ต้องติด้ต่อกับซื่พัพลายเออรห์้รอ่ผู้ที�มโีอกาสี
เป็นซื่พัพลายเออร ์จะต้องคงไวซ้ื่ึ�งมาตรฐานด้า้นจรยิธรรมและการด้ำาเนิน
ธุรกิจระด้บัสีงูสีดุ้ การตัด้สีนิใจในการสีั�งซื่่�อต้องไมไ่ด้ม้าจากอิทธพิลของ
เร่�องผลประโยชื่น์ทับซื่อ้นและต้องไมม่ภีาพลกัษัณ์ที�สีอ่วา่มผีลประโยชื่น์
ทับซื่อ้นห้รอ่มคีวามไมเ่ห้มาะสีม ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องยดึ้มั�นและด้ำาเนิน
ตามนโยบายวา่ด้ว้ยเร่�องผลประโยชื่น์ทับซื่อ้นของบรษัิัท Crown

 E.  การินิำาเข้าและการิสิ่งออก ซื่พัพลายเออรต้์องปฏิิบัติตามกฎห้มาย
วา่ด้้วยการนำาเข้าและการสี่งออกรวมถึึงแต่ไม่จำากัด้เพียงข้อกำาห้นด้ด้้าน
การติด้ฉลาก ภาษีัศุลกากร ข้อกำาห้นด้จากการควำ�าบาตรและกฎห้มาย
สีากลอ่�น ๆ

2. บุัคลากรและความปลอดภัย

 A.  ความหลากหลาย ซื่พัพลายเออรต้์องยดึ้ถ่ึอในห้ลกัการการจา้งงาน
ที�เสีมอภาคสีำาห้รบัพนักงานและผู้สีมคัรงานทกุท่าน ซื่พัพลายเออรจ์ะต้อง
ไมม่สีีว่นรว่มในการเลอ่กปฏิิบติัห้รอ่การคกุคามไมว่า่จะมาจากเร่�องเพศ
วถีิึ เผ่าพนัธุ ์ผิวสี ีศาสีนา เชื่่�อชื่าติ ภมูหิ้ลงัทางสีงัคม อายุ รสีนิยมทาง
เพศ ชื่าติกำาเนิด้ ความพกิาร ความเชื่่�อทางการเมอ่ง ห้รอ่ลกัษัณะอ่�นใด้ ๆ
ที�กฎห้มายให้ค้วามคุ้มครอง

 B.  การิบงัคับใชแ้ริงงานิหริอืการิใชแ้ริงงานิเด็ำก Crown ยดึ้มั�นต่อ
สีทิธมินุษัยชื่นและห้า้มการใชื่ท้าสีทกุรูปแบบ แรงงานบงัคับและบงัคับ 
การค้ามนุษัย ์และแรงงานเด้ก็ในห้ว่งโซื่อุ่ปทาน ซื่พัพลายเออรจ์ะต้อง
มนีโยบายที�เห้มาะสีมและใชื่ม้าตรการที�เห้มาะสีม รวมถึึงด้ำาเนินการตรวจ
สีอบสีถึานะที�เห้มาะสีมกับทกุบรษัิัทภายในห้ว่งโซื่อุ่ปทานของตนเอง เพ่�อ
ป้องกันการใชื่แ้รงงานเด้ก็ห้รอ่แรงงานบงัคับในผลติภัณฑ์์ที�เขา้สีูก่าร
ด้ำาเนินงานและห้ว่งโซื่อุ่ปทานของ Crown ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องปฏิิบติั
ตามกฎห้มายและขอ้บงัคับของรฐับาลกลาง รฐั ท้องถิึ�น และระห้วา่ง
ประเทศที�เกี�ยวขอ้งทั�งห้มด้ที�เกี�ยวขอ้งกับแรงงานบงัคับ แรงงานเด้ก็ และ
ทาสี ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องไมใ่ชื่ห้้รอ่มสีีว่นรว่มในการบงัคับใชื่แ้รงงานห้รอ่
การใชื่แ้รงงานที�มขีอ้ผูกมดั้ แรงงานเด้ก็ แรงงานทาสี การค้ามนุษัย ์ห้รอ่
การบงัคับใชื่แ้รงงาน 

 
 C.  สิุขภาพและความป็ลอดำภัย ซื่พัพลายเออรต้์องปฏิิบัติตามกฎ

ระเบียบของกฎห้มายที�เกี�ยวข้องกับสีุขภาพและความปลอด้ภัยทุกข้อ 
รวมถึึงนโยบาย ขั�นตอนการปฏิิบัติและการรบัม่อด้้านความปลอด้ภัย
ของบรษัิัท Crown เม่�อซื่พัพลายเออรอ์ยู่ที�ห้น้างานในพ่�นที�ของบรษัิัท 
Crown ห้รอ่เป็นตัวแทนบรษัิัท Crown ในพ่�นที�ของลูกค้า ซื่พัพลายเอ
อรต้์องปฏิิบัติตามนโยบายและขั�นตอนการทำางานของบรษัิัท Crown 
ในห้วัข้อ Environmental Health and Safety (มีสีำาเนาให้เ้ม่�อรอ้งขอ) 
ซื่พัพลายเออรอ์าจต้องกรอกรายละเอียด้ของงานในแบบฟอรม์ Safe 
Plan of Action ห้ากด้ำาเนินงานภายในพ่�นที�ของบรษัิัท Crown (มีสีำาเนา
ให้เ้ม่�อรอ้งขอ) 

 D.  สิิ�งแวดำล้อมและความยั�งยนืิ ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องปฏิิบติัตาม
กฎห้มายวา่ด้ว้ยสีิ�งแวด้ลอ้มรวมถึึงกฎระเบยีบ ขอ้บงัคับทั�งห้มด้ที�ได้ร้ะบุ
ไวใ้นกฎห้มาย และจะต้องปฏิิบติัตามนโยบาย ขั�นตอนการทำางานและแผน
รบัมอ่สีิ�งแวด้ลอ้มและความยั�งยน่ของบรษัิัท Crown ในขณะที�ปฏิิบติัการ
ในพ่�นที�ของบรษัิัท Crown ห้รอ่อยูใ่นพ่�นที�ของลกูค้าเพ่�อปฏิิบติัในนาม
ของบรษัิัท Crown ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องปฏิิบติัตามกฎขอ้บงัคับในเร่�อง
การใชื่ส้ีารควบคมุห้รอ่สีว่นผสีมสีารควบคมุในผลติภัณฑ์์ตามที�ได้ร้ะบุไว้
ในกฎห้มายอยา่งเครง่ครดั้ รวมถึึงต้องปฏิิบติัตามกฎห้มายที�ห้า้ม จำากัด้
การใชื่ ้ห้รอ่จดั้การกับสีารควบคมุที�เจาะจงซื่ึ�งครอบคลมุถึึงขอ้บงัคับของ 
RoHS (EU Restriction of Use of Certain Hazardous Substances), 
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WEEE (EU Waste Electrical and Electronic Equipment), EU 
Battery Directive (EU Battery Waste), REACH (EU Registration, 
Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals) กฎห้มาย
เกี�ยวกับแรที่�มขีอ้ขดั้แยง้ California Prop 65 และกฎระเบยีบอ่�นที�คลา้ย
กัน บรษัิัท Crown ขอสีงวนสีทิธิ�ในการกำาห้นด้ให้ซ้ื่พัพลายเออรต้์องจดั้
ทำาแบบสีอบถึามเร่�องความยั�งยน่ก่อนการอนุมติัให้เ้ริ�มงาน

3. การเก็บัรกัษัาความลบัั ทรพััยส์ินิทางปัญญา ข้้อมูลสิว่นบุัคคล

 A.   ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องเก็บรกัษัาขอ้มูลที�บรษัิัท Crown ให้ห้้รอ่ที�ได้ร้บั
มาในนามของบรษัิัท Crown เป็นความลบัโด้ยใชื่เ้ท่าที�บรษัิัทอนุญาตและ
ต้องปกป้องรกัษัาไมใ่ห้ข้อ้มูลเห้ลา่นี�ตกอยูใ่นมอ่ของผู้ที�ไมไ่ด้ร้บัอนุญาต 
ห้รอ่ถึกูเปิด้เผยห้รอ่ถึกูนำาไปใชื่โ้ด้ยไมไ่ด้ตั้�งใจ

 B.  ซื่พัพลายเออรต้์องปฏิิบติัตามขอ้บงัคับวา่ด้ว้ยเร่�องการเก็บรกัษัา
ความลบัและทรพัยส์ีนิทางปัญญาของบรษัิัท Crown และจะไมน่ำา
เคร่�องห้มายการค้า ภาพลกัษัณ์ห้รอ่ทรพัยส์ีนิทางปัญญาอ่�น ๆ ของ
บรษัิัท Crown ไปใชื่โ้ด้ยมไิด้ร้บัการอนุญาตก่อน

 C.  ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องปฏิิบติัตามกฎห้มายวา่ด้ว้ยความเป็นสีว่นตัว
ในการบรหิ้ารจดั้การขอ้มูลสีารสีนเทศทกุขอ้และขอ้มูลที�บรษัิัท Crown 
ห้รอ่ในนามของบรษัิัท Crown ได้ใ้ห้ไ้ว ้ขอ้มูลเห้ลา่นี�อาจจะเป็นขอ้มูลสีว่น
บุคคล ห้รอ่เป็นขอ้มูลที�มคีวามละเอียด้อ่อน 

 D.  บรษัิัท Crown คาด้ห้วงัให้ซ้ื่พัพลายเออรต้์องมีมาตรการและระบบ
ป้องกันการละเมิด้ความปลอด้ภัยของระบบสีารสีนเทศ (“IT”) และการ
ทุจรติในระบบธุรกิจของซื่พัพลายเออรอ์ย่างรดั้กุมและห้ากได้้รบัการ
รอ้งขอจากบรษัิัท Crown ซื่พัพลายเออรจ์ะจดั้ทำารายงานตรวจสีอบการ
ประเมินความเสีี�ยงของระบบสีารสีนเทศของซื่พัพลายเออร ์มาตรการ
ป้องกันเห้ล่านี�อาจรวมถึึงการฝึึกอบรมพนักงานและการทด้สีอบเป็น
ระยะ การประเมินความปลอด้ภัยของระบบสีารสีนเทศโด้ยห้น่วยงาน
อิสีระและการใชื่เ้ทคนิคล่าสีุด้ในการเก็บรกัษัาและป้องกันรกัษัาระบบ
สีารสีนเทศให้ม้ีความเสีถีึยรอยู่เสีมอ

4. การติิดติามและการรายงานในกรณีมกีารฝ่่าฝื่น

 A.  ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องด้ำาเนินการตามขั�นตอนต่าง ๆ เพ่�อความมั�นใจวา่
พนักงานของซื่พัพลายเออร ์ผู้ผลติ และผู้รบัเห้มาชื่ว่งของซื่พัพลายเออร์
จะปฏิิบติัตามรายละเอียด้ของเอกสีารวา่ด้ว้ยจรรยาบรรณของซื่พัพลายเอ
อรฉ์บบันี� (ห้รอ่มาตรฐานที�เทียบเท่ากับจรรยาบรรณฉบบันี�)

 B.  ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องรายงานการละเมดิ้ห้ลกัจรรยาบรรณของ
ซื่พัพลายเออรที์�น่าสีงสียันี�ต่อตัวแทนฝ่ึายจดั้ซื่่�อของซื่พัพลายเออรทั์นที
ที� Crown, ฝ่ึาย Crown Compliance (การปฏิิบติัตามกฎระเบยีบของ 
Crown) ที� compliance@crown.com ห้รอ่สีายด้ว่นของ Crown ที� 
www.connectwithcrown.com

 C.  บรษัิัท Crown ขอสีงวนสีทิธิ�ในการตรวจสีอบเพ่�อยน่ยนัวา่ซื่พัพลาย
เออรไ์ด้ด้้ำาเนินการตามจรรยาบรรณของซื่พัพลายเออรโ์ด้ยตรวจสีอบ
ทางเอกสีารห้รอ่ตรวจสีอบสีถึานที� การปฏิิบติังาน ห้นังสีอ่ บนัทึก วธิี
ด้ำาเนินงาน และระบบของซื่พัพลายเออรโ์ด้ยบรษัิัท Crown จะเป็นผู้รบั
ผิด้ชื่อบค่าใชื่จ้า่ยทั�งห้มด้ในการตรวจสีอบนี� ทั�งนี�บรษัิัท Crown จะแจง้
ให้ซ้ื่พัพลายเออรท์ราบลว่งห้น้าในเวลาที�เห้มาะสีมก่อนการเขา้ตรวจสีอบ 
การตรวจสีอบทางเอกสีารห้รอ่การตรวจสีอบด้งักลา่วอาจด้ำาเนินการโด้ย
บรษัิัท Crown ห้รอ่โด้ยบุคคลที�สีามที�ปฏิิบติังานภายใต้การกำากับด้แูล
ของบรษัิัท Crown ซื่พัพลายเออรจ์ะต้องตอบสีนองต่อคำาขอของบรษัิัท 
Crown โด้ยทันทีสีำาห้รบัเอกสีารที�เกี�ยวขอ้งกับการปฏิิบติัตามห้ลกัจรรยา
บรรณของซื่พัพลายเออรแ์ละ/ห้รอ่กฎห้มายและขอ้บงัคับของรฐับาล
กลาง รฐั ท้องถิึ�น และระห้วา่งประเทศที�เกี�ยวขอ้งภายในการด้ำาเนินงาน
และห้ว่งโซื่อุ่ปทานของซื่พัพลายเออร ์
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