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Europeiska dataskyddsstyrelsen har antagit féljande riktlinjer

med beaktande av artikel 70.1 e och 70.11i Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679
av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter
och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphédvande av direktiv 95/46/EG (den allmédnna
dataskyddsférordningen eller dataskyddsférordningen),

med beaktande av EES-avtalet, sarskilt bilaga Xl och protokoll 37, dndrat genom gemensamma EES-
kommitténs beslut nr 154/2018 av den 6 juli 201812,

med beaktande av artiklarna 12 och 22 i arbetsordningen.

Med beaktande av artikel 29-gruppens riktlinjer for faststallande av ansvarig tillsynsmyndighet for en
personuppgiftsansvarig eller ett personuppgiftsbitrade, WP244 rev.01,

Med beaktande av EDPB:s riktlinjer 07/2020 angaende begreppen personuppgiftsansvarig och
personuppgiftsbitrade i den allmanna dataskyddsférordningen.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLUANDE.

0 FORORD

Den5 april 2017 antog artikel 29-gruppen sina riktlinjer om faststallande av ansvarig tillsynsmyndighet
for personuppgiftsansvariga eller personuppgiftsbitrdden (WP244 rev.01)?, som godkiandes av
Europeiska dataskyddsstyrelsen (EDPB) vid dess forsta plenarmote3. Detta dokument &r en nagot
uppdaterad version av dessa riktlinjer. Alla hanvisningar till artikel 29-gruppens riktlinjer om
faststallande av ansvarig tillsynsmyndighet for personuppgiftsansvariga eller personuppgiftsbitraden
(WP244 rev.01) bor fran och med nu tolkas som en hanvisning till dessa riktlinjer fran EDPB.

EDPB har noterat att det fanns ett behov av ytterligare fortydliganden, sarskilt nar det galler begreppet
huvudsakligt verksamhetsstalle i samband med gemensamt personuppgiftsansvar och med beaktande
av EDPB:sriktlinjer 07/2020 angaende begreppen personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitrade i
GDPR*.

Stycket om denna fraga har reviderats och uppdaterats men resten av dokumentet ar oférandrat
utéver redaktionella dndringar. Oversynen géller nirmare bestamt avsnitt 2.1.3 om gemensamt
personuppgiftsansvariga.

L Hanvisningar tillmedlemsstater i detta dokument bor forstas som hanvisningar till medlemsstateri EES.

2 Finns pa http://ec.europa.eu/newsroom/article2 9/item-detail.cfm?item id=611235.

3 Se https://edpb.europa.eu/news/news/2018/endorsement-gdpr-wp29-guidelines-edpb en.

4Seriktlinjerna 07/2020angaende begreppen personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitrade i GDPR, version
2.0 antagen den 7 juli 2021, punkterna 161, 162 och 166, tillgingliga pa https://edpb.europa.eu/our-work-
tools/our-documents/guidelines /guidelines-072 020-concepts-controller-and-processor-gdpr _en.
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1 ATT FASTSTALLA ANSVARIG TILLSYNSMYNDIGHET: VIKTIGA
BEGREPP.

1.1 ”"Gransoverskridande behandling av personuppgifter”

Det &r relevant att faststdlla en ansvarig tillsynsmyndighet endast i sadana fall dar den
personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet genomfor gransoverskridande behandling av
personuppgifter. Enligt definitionen i artikel 4.23 i den allmdnna dataskyddsférordningen utgor
"gransoverskridande behandling” antingen

- "behandling av personuppgifter som &dger rum inom ramen for verksamhet vid
verksamhetsstdlleni meran en medlemsstattillhérande en personuppgiftsansvarig eller
ett personuppgiftsbitrade i wunionen, ndr den personuppgiftsansvarige eller
personuppgiftsbitradet aretableradi mer an en medlemsstat, eller

- behandling av personuppgifter som ager rum inom ramen for verksamhet vid ett enda
verksamhetsstélle tillhérande en personuppgiftsansvarig eller ett personuppgiftsbitrade i
unionen men som i vasentlig grad paverkar eller sannolikt i viasentlig grad kommer att paverka
registrerade i mer an en medlemsstat”.

Detta innebar att om en organisation till exempel har verksamhetsstallen i Frankrike och Rumanien
och behandlar personuppgifter inom ramen for sin verksamhet, utgor detta gransoverskridande
behandling.

Alternativt kanske organisationen endast behandlar personuppgifter inom sitt verksamhetsstalle i
Frankrike. Om verksamheten i vasentlig grad paverkar — eller sannolikt i vasentlig grad kommer att
paverka — de registreradei bade Frankrike och Rumanien, utgor dock dven detta gransoverskridande
behandling.

1.1.1 "I vasentlig grad paverkar”

"Paverkar” eller ”i vasentlig grad” definieras inte i forordningen. Syftet med ordalydelsen var att
sakerstalla att definitionen av gransoverskridande behandling inte ska omfatta all behandling om den
bara har nagon som helst paverkan och om den bara sker inom ett enda verksamhetsstalle.

De mest relevanta och vanligaste betydelserna av det engelska ordet substantial (vasentlig) ar bland

”n n

annat (i oversattning) “stor mangd eller avsevard storlek”, “ansenlig”, “av betydande storlek”, "av

”n n

gediget varde”, "avverklig vikt”, ”stabil”, ”betydelsefull”, “viktig”>.

De mest relevanta betydelserna av det engelska verbet affect (paverka) ar (i 6versattning) ”att ha
inflytande Gver” eller "gora ett stort intryck pa”. Det engelska substantivet effect (paverkan) betyder i
sin tur bland annat (i Oversattning) ”ett resultat” eller “en konsekvens”®. Av detta kan man dra
slutsatsen att for att behandling av personuppgifter ska paverka nagon maste den ha nagon form av
paverkan pa dem. Behandling som inte i vasentlig grad paverkar enskilda personer omfattas inte av
den andra delen av definitionen av gransoéverskridande behandling. Sadan behandling skulle dock
omfattas av den forsta delen av definitionen om behandlingen av personuppgifter sker vid

personuppgiftsansvarigas eller personuppgiftsbitradenas verksamhetsstillen i mer &an en

> Oxford English Dictionary.
6 Oxford English Dictionary.
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13.

medlemsstat, i det fall dar den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet ar etablerade i
mer an en medlemsstat.

Behandling kan omfattas av den andra delen av definitionen om det ar sannolikt att den kan ha en
paverkan i vasentlig grad, inte bara om den faktisk har en paverkan i vadsentlig grad. Notera att
"sannolikt” inte innebar att det finns en avlagsen majlighet till paverkan i vasentlig grad. Det maste
vara mer sannolikt dn inte sannolikt att behandlingen har en paverkan i viasentlig grad. Detta innebar
a andra sidan att enskilda personer inte behover paverkas rent konkret: det ar tillrdckligt att det ar
sannolikt att paverkan i vasentlig grad uppstar for att behandlingen ska omfattas av definitionen av
gransoverskridande behandling.

Det faktum att verksamheten i frdga kan omfatta behandling av ett antal, aven ett stort antal, enskilda
personers personuppgifter i flera medlemsstater, innebar inte nédvandigtvis att behandlingen har,
eller sannolikt kan ha, en paverkan i vasentlig grad. Behandling som inte har paverkan i vasentlig grad
utgor inte gransoverskridande behandling enligt den andra delen av definitionen, oavsett hur manga
enskilda personer som paverkas.

Tillsynsmyndigheterna tolkar begreppet ”i vasentlig grad paverkar” fran fall till fall. De faktorer som
overvags inom ramen for behandlingen ar typen av uppgifter, andamalet med behandlingen och om
behandlingen

o orsakar eller sannolikt kan orsaka skada, forlust eller kdanslomassigt lidande for enskilda
personer,

o har, eller sannolikt kan ha, en faktisk paverkan genom att den enskilda personens rattigheter
begransas eller han/hon férlorar en mojlighet,

o paverkar, eller sannolikt kan paverka, den enskilda personens hélsa, vélbefinnande eller
trygghet,

o paverkar, eller sannolikt kan paverka, den enskilda personens finansiella eller ekonomiska
stallning eller situation,

o utsatterden enskilda personen for diskriminering eller orattvis behandling,

o omfattar analys av sdrskilda kategorier av personuppgifter eller andra inkraktande uppgifter,
sarskilt barns personuppgifter,

o leder till, eller sannolikt kan leda till att den enskilda personen dndrar sitt beteende pa ett
vasentligt satt,

o leder till osannolika, ovantade eller odnskade konsekvenser fér den enskilda personen,
o gerupphov till pinsamma situationer eller andra negativa resultat, dven skadat anseende, eller

o innebar behandling av en stor mangd personuppgifter.

Syftet med testet av ”i vasentlig grad paverkar” &ar sammanfattningsvis att se till att
tillsynsmyndigheterna endast behdver samarbeta formellt med varandra via den allmanna
dataskyddsforordningens mekanism for enhetlighet ”nar en tillsynsmyndighet avser att anta enatgard
som ar avsedd att ha rattsverkan géllande behandlingar som i vasentlig grad paverkar ett betydande
antalregistreradei flera medlemsstater””.

1.2 Ansvarig tillsynsmyndighet

7 Se skdl 135i allmédnna dataskyddsférordningen.
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Enkelt uttryckt ar en ansvarig tillsynsmyndighet den myndighet som har det framsta ansvaret for att
handlagga arenden som ror gransoverskridande behandling, till exempel om en registrerad inger ett
klagomal om behandlingen av sina personuppgifter.

Den ansvariga tillsynsmyndigheten samordnar eventuella utredningar som omfattar andra “berérda”
tillsynsmyndigheter.

For att kunna faststdlla ansvarig tillsynsmyndighet maste man avgéra var den
personuppgiftsansvariges ”“huvudsakliga” eller “enda” verksamhetsstalle i EU finns. Enligt artikel 56 i
den allmanna dataskyddsforordningen ska

"tillsynsmyndigheten for den personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitradets
huvudsakliga verksamhetsstille eller enda verksamhetsstdlle vara behorig att agera som
ansvarig tillsynsmyndighet for den personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitradets
gransoverskridande behandling i enlighet med det forfarande [for samarbete] som foreskrivs i
artikel 60”.

1.3 Huvudsakligt verksamhetsstalle

"Huvudsakligt verksamhetsstédlle” definieras pa féljande satt i artikel4.16 i den allmanna
dataskyddsforordningen:

"[N]ar det galler en personuppgiftsansvarig med verksamhetsstdllen i mer an en
medlemsstat, den platsiunionen darvederbdrande harsin centrala forvaltning, ominte
besluten om dndamalen och medlenfor behandlingen av personuppgifter fattasvid ett
annat av den personuppgiftsansvariges verksamhetsstdllen i unionen och det
sistnamndaverksamhetsstdllet harbefogenhet att fa sddana beslut genomforda, i vilket
fall det verksamhetsstdlle som har fattat sadana beslut ska betraktas som det
huvudsakligaverksamhetsstallet,

- nar det galler ett personuppgiftsbitrade med verksamhetsstillen i mer an en
medlemsstat, den plats i unionen dar vederbérande har sin centrala forvaltning eller,
om personuppgiftsbitradet inte har nagon central forvaltning i unionen, det av
personuppgiftsbitradets verksamhetsstidllen i unionen dar den huvudsakliga
behandlingen inom ramen foér verksamheten vid ett av personuppgiftsbitradets
verksamhetsstallen sker, i den utstrackning som personuppgiftsbitradet omfattas av
sarskildaskyldigheterenligtdennaforordning”.

2 STEG | FASTSTALLANDET AV ANSVARIG TILLSYNSMYNDIGHET

2.1 Att faststalla “huvudsakligt verksamhetsstalle” for personuppgiftsansvariga

For att faststdlla var det huvudsakliga verksamhetsstéllet ar belaget maste man forst identifiera var
den personuppgiftsansvariges centrala forvaltning i EES finns (i férekommande fall).
Tillvdgagangssattet enligt den allménna dataskyddsforordningen &r att den centrala forvaltningeni EU
ar den plats dar besluten om d@ndamalen och medlen fér behandlingen av personuppgifter fattas, och
att detta verksamhetsstalle har befogenhet att genomféra sadana beslut.

Karnan i den allmdnna dataskyddsforordningens princip om ansvarig tillsynsmyndighet ar att tillsynen
av gransoverskridande behandling bor ledas av endast en tillsynsmyndighet i EU. | drenden dar beslut
som ror gransoverskridande behandlingsverksamhet fattas inom EU:s centrala forvaltning, utses
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20.

21.

22.

endast en ansvarig tillsynsmyndighet for de olika typerna databehandling som genomférs av det
multinationella foretaget. Det kan dock hdnda att ett annat verksamhetsstille dn den centrala
forvaltningenfattar sjalvstandiga beslut om dndamalen och medlen for en viss typ av behandling. Detta
innebar att det kan uppsta situationer dar fler 4n en ansvarig tillsynsmyndighet kan identifieras, dvs. i
sadana fall dar ett multinationellt féretag beslutar att ha verksamhetsstéllen med beslutsbefogenhet i
flera olika lander for olika typer av behandlingsverksamhet.

Det ar vart att paminna om att nar ett multinationellt foretag centraliserar alla beslut om dndamalen
och medlen for behandling till ett av sina verksamhetsstallen i EES (och detta verksamhetsstalle har
befogenheten att genomfora sddana beslut) faststdlls endast en ansvarig tillsynsmyndighet for det
multinationella foretaget.

| sddana situationer ar det viktigt att foretagen exakt faststaller var besluten om dndamalen och
medlen for behandlingen fattas. Det ligger i de personuppgiftsansvarigas och
personuppgiftsbitradenas intresse att ratt ansvarig tillsynsmyndighet faststélls, eftersom de da vet
vilken tillsynsmyndighet de ska vanda sig till med avseende pa deras olika efterlevnadsskyldigheter
enligt den allmdnna dataskyddsférordningen. Dessa skyldigheter omfattar i férekommande fall att
utndmna ett dataskyddsombud eller samrdda om behandling som medfér sddana risker som den
personuppgiftsansvarige inte kan begransa med rimliga medel. Syftet med de relevanta
bestammelserna i den allmadnna dataskyddsférordningen ar att dessa efterlevnadsuppgifter ska vara
hanterliga.

Exemplen nedan askadliggor detta:

Exempel 1: Ett livsmedelsféretag har sitt huvudkontor (dvs. centrala forvaltning) i Rotterdam i
Nederlanderna. Det har verksamhetsstéllen i flera andra EES-lander, som star i kontakt med enskilda
personer dar. Alla verksamhetsstadllen anvander samma programvara for att behandla konsumenters
personuppgifter for marknadsféringsandamal. Alla beslut om dndamalen och medlen fér behandlingen
av konsumenternas personuppgifter for marknadsféringsandamal fattas vid huvudkontoret i
Rotterdam. Detta innebar att foretagets ansvariga tillsynsmyndighet for denna gransoverskridande
behandling ar Nederlandernas tillsynsmyndighet.

Exempel 2: En bank har sitt huvudkontor i Frankfurt och all® behandling i samband med
bankverksamheten organiseras darifran, men forsdkringsavdelningen ar forlagd till Wien. Om
verksamhetsstallet i Wien har befogenhet att besluta om all behandling som ror férsakringsuppgifter
och genomfora dessa beslut i hela EESar det enligt artikel 4.16i den allmdnna dataskyddsférordningen
den osterrikiska tillsynsmyndigheten som ar ansvarig tillsynsmyndighet for den gransoverskridande
behandlingen av personuppgifter for forsakringsandamal, och den behdriga tyska tillsynsmyndigheten
(dvs. tillsynsmyndigheten i Hessen) skulle o6vervaka behandlingen av personuppgifter for
bankdndamal, oavsett var kunderna befinner sig®.

8 EDPB erkdnner att vad giller behandling av personuppgifter for bankdndamal har denna
behandlingsverksamheter manga olika @ndamal. For enkelhetens skull behandlar EDPB dock all denna
behandlingsomomden harettenda &ndamal. Detsamma géller behandlingen fér forsakringsandamal.

% Det ar ocksa viktigt att tanka pa att den allmédnna dataskyddsférordningen foreskriver mojligheten till lokal
tillsyni speciellafall. Seskal 127:”Varjetillsynsmyndighet som inte agerar som ansvarig tillsynsmyndighet bor
varabehorig att behandla lokala fall, om den personuppgiftsansvarige el ler personuppgiftsbitradet dr etablerad
i mer an en medlemsstat men drendet for den specifika behandlingen endast avser behandling som utforsien
endamedlemsstat och endast omfattarregistrerade i denna enda medlemsstat, till exempel om drendet avser
behandling avanstalldas personuppgifterinom ramen fér en medlemsstats s pecifika anstallningsférhallanden.”
Denna princip innebdr att tillsynen av personuppgifter om anstallda kan ligga pa flera tillsynsmyndigheters
ansvar, da behandlingen av personuppgifter harsamband med | okala anstalliningsforhallanden.
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2.1.1 Kriterier for att avgora en personuppgiftsansvarigs huvudsakliga verksamhetsstalle nar
denna plats inte ar den plats dar den personuppgiftsansvarige har sin centrala
forvaltning i EES

Skal 36 i den allmdnna dataskyddsforordningen ar anvandbart for att klargora vilken den viktigaste
faktorn ska vara vid faststallandet av den personuppgiftsansvariges huvudsakliga verksamhetsstille,
om inte kriteriet for central forvaltning ar tillampligt. Det handlar bland annat om att faststalla var den
faktiska och reella ledningen finns, dvs. den ledning som fattar de huvudsakliga besluten vad avser
andamal och medel fér behandlingen med hjalp av en stabil struktur. | skal 36 klargors ocksa foljande:
" Att tekniska medel och teknik for behandling av personuppgifter eller behandlingsverksamhet finns
och anvands visar i sig inte att det ror sig om ett huvudsakligt verksamhetsstalle och utgor darfor inte
avgorande kriterier for ett huvudsakligt verksamhetsstalle”.

Det ar den personuppgiftsansvarige som sjalv faststaller var det huvudsakliga verksamhetsstallet finns
och foljaktligen vilken tillsynsmyndighet som ar ansvarig tillsynsmyndighet. Detta kan dock bestridas
av respektive berorda tillsynsmyndigheter i efterhand.

Nedanstaende faktorer ar till hjalp for att avgora platsen for en personuppgiftsansvarigs huvudsakliga
verksamhetsstalle enligt villkoren i den allmanna dataskyddsférordningen nar denna plats inte ar
platsen for den personuppgiftsansvariges centrala forvaltning i EES.

o Vargesdet slutliga godkdnnandet avbeslut om dndamal och medel for behandlingen?
o Varfattasbeslut om affarsverksamhet som omfattar behandling av personuppgifter?
o Varfinns den faktiska befogenheten att genomféra beslut?

o Var finns direktoren (eller direktorerna) som har det huvudsakliga ansvaret for den
gransoverskridande behandlingen?

o Vararden personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet registrerad som ett foretag, om
behandlingen sker inom ett enda territorium?

Observera att denna lista inte dr uttommande. Andra faktorer kan vara relevanta beroende pa den
personuppgiftsansvarige eller behandlingen i fraga. Om en tillsynsmyndighet har skal att tvivlia pa att
det verksamhetsstdlle som faststallts av den personuppgiftsansvarige verkligen ar det huvudsakliga
verksamhetsstallet enligt den allmanna dataskyddsférordningen, kan den naturligtvis begara att den
personuppgiftsansvarige lamnar noddvandiga kompletterande uppgifter for att visa var det
huvudsakliga verksamhetsstallet ar belaget.

2.1.2 Foretagskoncerner

Nar behandling genomférs av en foretagskoncern som har sitt huvudkontor i EES forutsatts
verksamhetsstallet for det foretag som har den 6vergripande kontrollen vara den plats dar besluten
om behandling av personuppgifter fattas. Detta verksamhetsstdlle anses darfér vara koncernens
huvudsakliga verksamhetsstélle, utom om besluten om dndamalen och medlen for behandlingen
fattas av ett annat verksamhetsstalle. Moderféretaget eller koncernens operativa huvudkontor i EES
ar sannolikt det huvudsakliga verksamhetsstillet, eftersom det ar den plats dar den centrala
forvaltningen finns.

Definitionen innehaller en hanvisning till platsen fér en personuppgiftsansvarigs centrala forvaltning,
och den fungerar val for organisationer som har ett centraliserat huvudkontor fér beslutsfattande och
en filialstruktur. | sddana fall star det klart att det &r féretagets huvudkontor som har befogenheten
att fatta beslut om gransoverskridande behandling av personuppgifter och att genomfora dessa beslut.
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30.

31

32.

33.

34.

Har kan det avgorasdirekt vilken plats som ar det huvudsakliga verksamhetsstallet, och darmed vilken
tillsynsmyndighet som &ar ansvarig tillsynsmyndighet. En koncerns beslutssystem kan dock vara mer
invecklat, dar olika verksamhetsstdllen ges oberoende beslutsbefogenheter for granséverskridande
behandling. De kriterier som anges ovan bor vara till hjalp for koncerner for att faststdlla deras
huvudsakliga verksamhetsstalle.

2.1.3 Gemensamt personuppgiftsansvariga

Fragan om vilken tillsynsmyndighet som ska vara ansvarig nar tva eller flera personuppgiftsansvariga
som dr etablerade i EES gemensamt avgor andamalen och medlen for behandlingen, dvs. nar det finns
gemensamma  personuppgiftsansvariga, behandlas inte uttryckligen i den allmédnna
dataskyddsforordningen. | artikel26.1 och skdl 79 klargérs att i situationer dar
personuppgiftsansvariga har ett gemensamt personuppgiftsansvar ska de under 6ppna former
faststalla sitt respektive ansvar for att fullgbra skyldigheterna enligt den allmanna
dataskyddsforordningen.

Sasom EDPB erinrar om i sina riktlinjer om begreppet personuppgiftsansvarig och
personuppgiftsbitrade!® maste de gemensamt personuppgiftsansvariga faststalla vem som gor vad
genom att sinsemellan besluta vem som ska utféra vilka uppgifter, for att sakerstalla att behandlingen
uppfyller de tillampliga skyldigheterna enligt den allmédnna dataskyddsforordningen nar det galler den
gemensamma behandlingen i fraga.

De efterlevnadsatgdrder och darmed sammanhiangande skyldigheter som de gemensamt
personuppgiftsansvariga bor beakta nar de faststéller sina respektive ansvarsomraden, utéver dem
som specifikt avses i artikel26.1 i den allmdnna dataskyddsférordningen, bor bland annat omfatta
organisationen av kontakter med registrerade och tillsynsmyndigheter.

Det bor erinras om att tillsynsmyndigheterna inte dr bundna av villkoren i ett sddant arrangemang,
varken nar det géller fragan om huruvida parterna ska betraktas som gemensamt
personuppgiftsansvariga eller om den utsedda kontaktpunkten??.

De gemensamt personuppgiftsansvarigas beslutsbefogenheter omfattar inte heller faststdllandet av
behorig tillsynsmyndighet i enlighet med artiklarna 55 och 56 i dataskyddsférordningen, eller dessa
tillsynsmyndigheters mojlighet att genomféra sina uppgifter och utéva sina befogenheter enligt
artiklarna 57 och 58 i dataskyddsférordningen.

Begreppet huvudsakligt verksamhetsstalle ar enligt den allmanna dataskyddsférordningen kopplat till
en enda personuppgiftsansvarig och kan inte utvidgas till att omfatta en situation med gemensamt
personuppgiftsansvar. Detta paverkar inte mojligheten fér varje gemensamt personuppgiftsansvarig
att ha sitt eget huvudsakliga verksamhetsstdlle. Med andra ord kan en personuppgiftsansvarigs
huvudsakliga verksamhetsstdlle inte betraktas som de gemensamt personuppgiftsansvarigas
huvudsakliga verksamhetsstédlle for den behandling som utfors under deras gemensamma kontroll.
Darfor kan gemensamt personuppgiftsansvariga (bland de verksamhetsstdllen dar beslut om
dndamalen och medlen fér behandlingen fattas) inte utse ett gemensamt huvudsakligt
verksamhetsstélle for bada de gemensamt personuppgiftsansvariga.

10 Se EDPB:s riktlinjer 07/2020 om begreppen personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitrade i
dataskyddsférordningen, punkterna 161, 162 och 166.

1 Se EDPB:s riktlinjer 07/2020 om begreppen personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitrade i
dataskyddsforordningen, punkt 191.
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35.

36.

37.

38.

39.

2.2 Gransfall

Det kommer att uppsta gransfall och komplexa situationer, dar det ar svart att faststdlla det
huvudsakliga verksamhetsstéllet eller avgora var besluten om behandling fattas. Sa kan vara fallet nar
behandlingen ar gransoverskridande och den personuppgiftsansvarige ar etablerad i flera
medlemsstater men inte har sin centrala forvaltning i EES, och néar inget av verksamhetsstéallena i EES
fattar beslut om behandling (dvs. besluten fattas endast utanfor EES).

| ovanstaende fall kan ett foretag som genomfor gransoverskridande behandling helst vilja reglerasav
en ansvarig tillsynsmyndighet for att kunna utnyttja principen om en enda kontaktpunkt. Denallmanna
dataskyddsforordningen ger dock ingen l6sning for sddana situationer. Det verksamhetsstalle som har
befogenhet att genomfora beslut om behandlingen och tar ansvaret for denna samt har tillrackliga
tillgangar bor under dessa omstandigheter utses till huvudsakligt verksamhetsstélle av foretaget. Om
foretaget inte utser ett huvudsakligt verksamhetsstélle pa detta satt ar det inte heller mojligt att utse
en ansvarig tillsynsmyndighet. Tillsynsmyndigheterna kan alltid utreda drenden narmare om det
behovs.

”Forum shopping” arinte tillatet enligt den allmdnna dataskyddsférordningen. Om ett foretag hdavdar
att det har sitt huvudsakliga verksamhetsstéalle i en medlemsstat, men den faktiska och reella ledningen
eller beslutsfattandet om behandling av personuppgifter inte sker dar, beslutar de relevanta
tillsynsmyndigheterna (eller i sista hand Europeiska dataskyddsstyrelsen??) vilken tillsynsmyndighet
som ar ansvarig, med hjalp av objektiva kriterier och med hansyn till tillgangliga beldgg. Processen for
att avgora var det huvudsakliga verksamhetsstallet finns kan krava aktiva efterforskningar av och aktivt
samarbete mellan tillsynsmyndigheterna. Slutsatserna kan inte bara grundas pa den granskade
organisationens redogorelser. Bevisbordan ligger ytterst hos de personuppgiftsansvariga och
personuppgiftsbitradena, eftersom det dr deras ansvar att visa de relevanta tillsynsmyndigheterna var
de berdrda besluten om behandling fattasoch vilken plats som har befogenhet att genomféra sddana
beslut. Noggrann registrering av behandlingen hjdlper bade organisationerna och
tillsynsmyndigheterna  att faststdlla den ansvariga tillsynsmyndigheten. Den ansvariga
tillsynsmyndigheten eller berérda tillsynsmyndigheter kan avvisa den personuppgiftsansvariges analys
baserat pa en objektiv granskning av relevanta fakta, och kan begéra ytterligare uppgifter om sa
behovs.

| vissa fall ber de relevanta tillsynsmyndigheterna den personuppgiftsansvarige att lamna tydliga
beldgg enligt riktlinjerna fran Europeiska dataskyddsstyrelsen om var det huvudsakliga
verksamhetsstallet finns eller var besluten om en viss typ av behandling fattas. Dessa beldgg beaktas
vederborligen och de berorda tillsynsmyndigheterna samarbetar for att besluta vilken avdem som tar
ansvaret for utredningen. Sddana drenden hanskjuts till Europeiska dataskyddsstyrelsen for beslut
enligt artikel 65.1b i den allmdnna dataskyddsforordningen endast om tillsynsmyndigheterna har
motstridiga asikter om faststallandet av ansvarig tillsynsmyndighet. Oftast forvantar sig dock EDPB att
de relevanta tillsynsmyndigheterna kan enas om ett 6msesidigt tillfredsstdllande handlingssatt.

2.3 Personuppgiftsbitrade

Enligt den allmdnna dataskyddsférordningen far dven personuppgiftsbitraden som omfattas av
forordningen och har verksamhetsstallen i mer dn en medlemsstat utnyttja systemet med en enda
kontaktpunkt.

12 Se punkt 35 nedan.
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40.

41.

42.

43.

44,

Enligt artikel 4.16 b i férordningen ska personuppgiftsbitradets verksamhetsstélle vara den plats i EU
dar personuppgiftsbitradet har sin centrala forvaltning eller, om personuppgiftsbitradet inte har nagon
central forvaltning i EU, det av personuppgiftsbitradets verksamhetsstallen i EU dar den huvudsakliga
behandlingen sker.

Enligt skdl 36 bor dock den personuppgiftsansvariges tillsynsmyndighet vara ansvarig
tillsynsmyndighet i sadana fall som omfattar bade en personuppgiftsansvarig och ett
personuppgiftsbitrade. | denna situation blir personuppgiftsbitradets tillsynsmyndighet en ”berérd
tillsynsmyndighet”, och bor delta i samarbetsforfarandet. Denna regel galler endast om den
personuppgiftsansvarige ar etableradi EES. | sadana fall dar personuppgiftsansvariga omfattas av den
allmanna dataskyddsférordningen enligt artikel 3.2 kan de inte utnyttja mekanismen fér en enda
kontaktpunkt. Ett personuppgiftsbitrade — till exempel en stor molntjanstleverantér — kan
tillhandahalla tjanster till flera personuppgiftsansvariga i olika medlemsstater. | ett sadant fall &r den
ansvariga tillsynsmyndigheten den tillsynsmyndighet som ar behérig att agera som ansvarig
tillsynsmyndighet  for den personuppgiftsansvarige. | praktiken innebdr detta att
personuppgiftsbitraden kan behova ha kontakt med flera tillsynsmyndigheter.

3 ANDRA RELEVANTA FRAGOR

3.1 Den ”berorda tillsynsmyndighetens” roll

Foljande anges i artikel4.22 i den allmadnna dataskyddsforordningen:

"[B]erord tillsynsmyndighet: en tillsynsmyndighet som berérs av behandlingen av
personuppgifter pa grund av att a) den personuppgiftsansvarige eller
personuppgiftsbitradetdretablerad pa tillsynsmyndighetens medlemsstats territorium, b)
registrerade som ar bosatta i den tillsynsmyndighetens medlemsstat i vasentlig grad
paverkas ellersannolikti vasentliggrad kommer att paverkas av behandlingen, ellerc) ett
klagomal har lamnats in till dennatillsynsmyndighet.”

Syftet med begreppet “berord tillsynsmyndighet” ar att sdkerstdlla att modellen med en ansvarig
tillsynsmyndighet inte hindrar andra tillsynsmyndigheter som berdérs fran att vara med och besluta om
hur ett darende behandlas nar till exempel enskilda personer som ar bosatta utanfér den ansvariga
tillsynsmyndighetens behorighetsomrade ivasentlig grad paverkas aven behandling. Nar det galler led
a) ovan galler ssmma 6vervdaganden som vid faststadllandet av ansvarig tillsynsmyndighet. Observera
attifragaomled b) maste de registrerade endast vara bosatta i den berérda medlemsstaten, dvs. han
eller hon behover inte vara medborgare i den medlemsstaten. Nar det galler led c) ar det vanligen
enkelt atti sak faststélla huruvida en viss tillsynsmyndighet har mottagit ett klagomal.

Enligt artikel 56.2 och 56.5 i den allmanna dataskyddsférordningen far en berord tillsynsmyndighet
delta i behandlingen av ett drende utan att vara ansvarig tillsynsmyndighet. Om den ansvariga
tillsynsmyndigheten beslutar att inte behandla ett drende ska den tillsynsmyndighet som underrattade
den ansvariga tillsynsmyndigheten behandla drendet. Detta dverensstimmer med forfarandena enligt
artikel 61 (Omsesidigt bistand) och artikel62 (Tillsynsmyndigheters gemensamma insatser) i den
allmanna dataskyddsforordningen. Sa kan till exempel vara fallet om ett marknadsforingsforetag som
har sitt huvudsakliga verksamhetsstalle i Paris lanserar en produkt som endast paverkar registrerade
som ar bosatta i Portugal. | detta fall kan de franska och portugisiska tillsynsmyndigheterna enas om
att den portugisiska tillsynsmyndigheten bor ansvara for behandlingen av adrendet.
Tillsynsmyndigheterna kan begéra att de personuppgiftsansvariga lamnar uppgifter som klargér deras
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45.

46.

47.

48.

49.

foretagsarrangemang. Med tanke pa att behandlingen endast har en lokal paverkan — dvs. pa enskilda
personer i Portugal — kan de franska och portugisiska tillsynsmyndigheterna efter eget gottfinnande
fatta beslut om vilken tillsynsmyndighet som bor behandla arendet, enligt skal 127 i
dataskyddsforordningen.

Enligt dataskyddsforordningen ska ansvariga tillsynsmyndigheter och berérda tillsynsmyndigheter,
med vederborlig respekt for varandras asikter, samarbeta for att se till att d&renden utreds och I6ses pa
ett satt som varje myndighet finner tillfredsstdllande, med effektiva rattsmedel fér de registrerade.
Tillsynsmyndigheterna bor strdva efter att enas om ett 6msesidigt godtagbart handlingssatt. Den
formella mekanismen for enhetlighet bor endast aberopas om samarbetet inte leder till ett 6msesidigt
godtagbart resultat.

Omsesidigt godtagande av beslut kan gilla for visentliga slutsatser, men dven for de atgarder som
beslutat som, inklusive tillsyn (t.ex. fullstandig utredning eller begransad utredning). Det kandvengalla
for beslut om attinte behandla ett drende enligt den allmanna dataskyddsférordningen, till exempel
pa grund av att det finns en formell prioriteringspolicy, eller pa grund av att det finns andra berérda
tillsynsmyndigheter enligt beskrivningen ovan.

Samforstand och god vilja i tillsynsmyndigheternas forbindelser medvarandra ar avgérande for att den
allmanna dataskyddsforordningens forfaranden for samarbete och enhetlighet ska fungera.

3.2 Lokal behandling

Lokal behandling av personuppgifter omfattas inte av den allmdnna dataskyddsférordningens
bestammelser om samarbete och enhetlighet. Tillsynsmyndigheterna ska respektera varandras
respektive befogenheter att hantera lokal behandling pa lokal niva. Behandling som genomfors av
offentliga myndigheter hanteras alltid ocksa pa lokal niva.

3.3 Foretag som inte ar etablerade i EES

Den allmanna dataskyddsforordningens mekanismer for samarbete och enhetlighet tillampas endast
pa personuppgiftsansvariga som har ett eller flera verksamhetsstallen inom EES. Om ett foretag inte
har ndgot verksamhetsstalle i EES, men har ett ombud i ndgon av medlemsstaterna, innebér detta inte
att systemet med en enda kontaktpunkt tillampas. Det innebar i sin tur att personuppgiftsansvariga
som inte har ett verksamhetsstdlle i EES maste ha kontakt med lokala tillsynsmyndigheter i varje
medlemsstat dar de &r aktiva, via sitt lokala ombud.

For Europeiska dataskyddsstyrelsen

Ordférande

(Andrea Jelinek)
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BILAGA — FRAGOR TILL HIALP FOR FASTSTALLANDET AV ANSVARIG
TILLSYNSMYNDIGHET

1.

Genomfor den personuppgiftsansvarige eller  personuppgiftsbitradet
gransoverskridande behandling av personuppgifter?

Ja, om

e den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet ar etableradi mer dn en
medlemsstat, och

e behandlingen av personuppgifter sker inom ramen for verksamhetsstallen i mer d@n en
medlemsstat.

| detta fall, ga till avsnitt 2.
Ja, om
e behandlingen av personuppgifter sker inom ramen foér verksamheten vid den
personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitradets enda verksamhetsstalle i EES, men
e behandlingen ivasentlig grad paverkar eller sannolikt i vasentlig grad kommer att paverka
de registrerade i mer dn en medlemsstat.
| detta fall ar den ansvariga tillsynsmyndigheten den myndighet som ansvarar for den

personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitrddets enda verksamhetsstille i en enda
medlemsstat. Detta maste logiskt sett vara den personuppgiftsansvariges eller
personuppgiftsbitradets huvudsakliga verksamhetsstille, eftersom det &ar det enda
verksamhetsstallet.

Hur faststaller man den ansvariga tillsynsmyndigheten?

Om endast personuppgiftsansvariga berors:

Faststall den plats i EESdar den personuppgiftsansvarige har sin centrala forvaltning.

Tillsynsmyndigheten i det land dar den centrala forvaltningen finns &r da den
personuppgiftsansvariges ansvariga tillsynsmyndighet.

Emellertid galler féljande:

Om besluten om dndamalen och medlen for behandlingen fattasvid ett annat verksamhetsstélle
i EES och det verksamhetsstillet har befogenhet att genomféra besluten, ar det
tillsynsmyndigheten i det land dar detta verksamhetsstdlle finns som &r ansvarig
tillsynsmyndighet.

Om bade personuppgiftsansvariga och personuppgiftsbitraden berors:

Kontrollera om den personuppgiftsansvarige ar etablerad i EES och omfattas av systemet med
en enda kontaktpunkt.

Faststall den personuppgiftsansvariges ansvariga tillsynsmyndighet. Denna myndighet ar ocksa
ansvarig tillsynsmyndighet for personuppgiftsbitradet.
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3.

Dentillsynsmyndighet (ej ansvarig) som ar behorig for personuppgiftsbitradet blir da en ”berérd
myndighet” — se punkt 3.

Om endast personuppgiftsbitraden berors:

Faststall den platsi EESdar personuppgiftsbitradet har sin centrala forvaltning.

Om personuppgiftsbitradet inte har sin centrala forvaltning i EES ska det faststéllas vid vilket
verksamhetsstélle i EES personuppgiftsbitradet huvudsakligen genomfér behandlingen.

Om gemensamt personuppgiftsansvariga berérs:

Kontrollera om de gemensamt personuppgiftsansvariga ar etableradei EES.

Identifiera platsen fér den centrala forvaltningen i EES for varje gemensam
personuppgiftsansvarig (i tillampliga fall).

Tillsynsmyndigheten i det land dar den centrala férvaltningen finns ar da ansvarig
tillsynsmyndighet for respektive gemensamt personuppgiftsansvarige.

Finns det nagra "berdrda tillsynsmyndigheter”?

En myndighet dr en ”berdrd myndighet”

nar den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet har ett verksamhetsstdlle pa
myndighetens territorium, eller

nar de registrerade pa myndighetens territorium i vasentlig grad paverkas eller sannolikt i
vasentlig grad kommer att paverkas av behandlingen, eller

nar en viss myndighet mottar ett klagomal.
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