VALITUS OPERAATTORILLE PALVELUN VIRHEESTA

Yritys Yrityksen nimi

Osoite Postinumero ja -toimipaikka
Valituksen Palvelu
kohde

Palvelu otettu kayttéon (pvm)
.20

Virhe havaittu (aika ja paikka)

. 20

Sovittu hopeus

Kéayttokatkokset

Virhe (kuvailu, miten poikkeaa sovitusta)

Vaatimus [ Palvelun virhe korjataan tai palvelu tehd4&n uudestaan

Vaatimus mikali korjaus tai palvelun toistaminen ei ole mahdollista

[ Hinnanalennus € tai [] Sopimuksen purkaminen

€ kultakin keskeytysviikolta. (Vakiohyvityksen mééra on vahintédan 20 € / vk,
kuitenkin enintaan 160 €)

[ vaadin vakiohyvitysta
Vaadin liséksi:
€ matkakuluja
€ puhelinkuluja

€ muita kuluja, mita

€ yhteensa
Valituksen Nimi
tekija
Osoite Postinumero ja -toimipaikka
Puhelinnumero Sahkopostiosoite

Pankkiyhteys ja tilinumero, jolle korvaus maksetaan

Paivays Aika ja paikka

Odotan vastausta kahden viikon kuluessa.



