Panstwa prawa i ochrona przeciwko niespodziewanym
rachunkom medycznym

Your Rights and Protections Against Surprise Medical Bills

Gdy otrzymajg Panstwo pomoc w naglych wypadkach lub bedg leczeni przez lekarza spoza sieci w
szpitalu lub ambulatoryjnym osrodku chirurgicznym nalezacym do sieci, bedg Panstwo chronieni
przed otrzymaniem niespodziewanych rachunkéw lub rozliczen salda.

Czym jest rozliczenie salda (zwane czasami niespodziewanym rozliczeniem?)

Odbywajac wizyte u lekarza lub innego pracownika stuzby zdrowia moga by¢ Panstwo zobligowani do zaptaty
kosztéw wlasnych, takich jak wspotplatnos¢, wspotubezpieczenie lub odliczenie. Po wizycie u lekarza lub innego
pracownika stuzby zdrowia, ktory nie nalezy do sieci w ramach Panstwa planu zdrowia mogg mie¢ Panstwo inne
koszty lub caly rachunek do zaplaty.

Termin ,,pozasieciowy” opisuje lekarzy oraz placéwki, ktére nie podpisaly umowy z Panstwa planem zdrowia.
Lekarze spoza sieci moga obcigzy¢ Panstwa rdéznicg miedzy kwota, ktdrg zgodzil si¢ pokry¢ Panstwa plan, a
pelna kwotg opieki medycznej. Nazywa si¢ to rozliczeniem salda. Ta kwota jest prawdopodobnie wyzsza niz
koszty w sieci za te samg ustuge i moze nie wliczac si¢ do rocznego limitu wydatkéw wilasnych.

»Niespodziewany rachunek” to nieoczekiwane rozliczenie salda. Moze mie¢ ono miejsce w sytuacji gdy nie moga
Panstwo kontrolowa¢ kto udziela Panistwu opieki- na przyklad wtedy gdy otrzymaja Panistwo pomoc w nagtych
wypadkach lub zaplanujg wizyte u lekarza w placéwce nalezacej do sieci lecz nieoczekiwanie bedg leczeni przez
lekarza spoza sieci.

Sa Panstwo chronieni przed rozliczeniem salda w sytuacjach:

= Leczenia w naglych wypadkach - jesli wymagajg Panstwo leczenia w nagltych wypadkach i bedg leczeni
przez lekarza lub placowke nie nalezacych do sieci, to najwyzsza kwotg jaka moga oni naliczy¢ za swoje ustugi
bedzie kwota podzialu kosztéw w sieci w ramach planu (takich jak wspotplatnos¢ i wspotubezpieczenie).
Za tego typu leczenie w naglych wypadkach nie mozna naliczy¢ rozliczenia salda. Obejmuje to opieke jaka
moga Panstwo otrzymac po tym gdy stan Panstwa zdrowia bedzie stabilny, chyba Ze wyrazg Panstwo zgode
na pi$mie i zrezygnuja z ochrony, aby nie naliczano Panstwu rozliczenia salda za te opieke.

= Opieka w szpitalu lub ambulatoryjnym o$rodku chirurgii nalezacym do sieci - W przypadku otrzymania
opieki ze szpitala lub ambulatoryjnego o$rodka chirurgii nalezacego do sieci, niektorzy lekarze moga pochodzi¢
spoza sieci. W takich przypadkach, najwicksza kwotg jaka moga Panstwa obciazy¢ bedzie kwota podziatu
kosztow Panstwa planu zdrowia w sieci. Dotyczy to opieki medycznej w naglych wypadkach, anestezjologii,
patologii, radiologii, laboratorium, neonatologii, asysty chirurga, hospitalizacji lub intensywnej terapii. Tacy
lekarze nie moga nalicza¢ salda ani prosi¢ Panstwa o rezygnacje ze swojej ochrony, aby go Paiistwu nie naliczac.
W przypadku otrzymania opieki innego typu w tych placéwkach nalezacych do sieci, lekarze spoza sieci nie
moga nalicza¢ Panstwu salda, chyba ze wyraza Panstwo na to zgode na piSmie i zrezygnuja ze swojej ochrony.

= QOchrona stanowa przed naliczaniem salda - Prawo stanu Floryda moze réwniez chroni¢ Panstwa przed
naliczaniem salda w przypadku otrzymania opieki w nagltych wypadkach. Najwyzsze oplaty, jakie moga
zostac naliczone przez dostawcdw, to wspotplatnosci w sieci, odliczenia lub wspoélubezpieczenie. Jesli chronig
Panstwa przepisy stanu Floryda, to placoéwka w ktorej otrzymali Panistwo leczenie w naglych wypadkach oraz
lekarz nie mogg Panstwu naliczy¢ salda w stanie Floryda zawierajacego inne kwoty.

Tres¢ niniejszego dokumentu nie ma mocy prawnej i nie ma na celu w Zaden sposéb wigzac opinii publicznej, o ile nie zostata wyraznie
wlgczona do umowy. Niniejszy dokument ma na celu jedynie wyjasnienie opinii publicznej istniejgcych wymogow prawnych.
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Nigdy nie musza Panstwo rezygnowac z ochrony przed naliczaniem salda. Nie musza réowniez korzystac
Panstwo z opieki poza sieciag. Moga Panstwo wybrac lekarza lub placowke z sieci w ramach swojego planu.

Zgodnie z prawem stanu Floryda nie mozna Panstwu nalicza¢ salda w przypadku otrzymania opieki zdrowotnej
od dostawcow spoza sieci w placowce nalezacej do sieci. W takim przypadku najwyzsze oplaty, jakie moga zostaé
naliczone za opieke pokrywang w ramach sieci to wspolptatnosci, odliczenia lub wspétubezpieczenie. Jesli jednak
bedq Paiistwo mie¢ mozliwos¢ wyboru lekarza w placowce w ramach sieci lecz wybiorq lekarza spoza sieci,
mogq zostac Patistwo obcigzeni saldem lub by¢ zobligowani do pokrycia catego rachunku. Prosimy zauwazy¢,
ze prawo stanu Floryda nie odnosi si¢ do wszystkich planéw zdrowia. Jesli nie obowigzuje prawo stanu Floryda,
mogg nadal by¢ Panstwo chronieni na mocy federalnego zakazu o naliczaniu salda.

W przypadku, gdy naliczanie salda jest zabronione, chronig Panstwa réwniez nastepujace warunki:

= Sa Panstwo odpowiedzialni tylko za zaplate swojej czesci kosztéw (takich jak wspolplatnose,
wspoétubezpieczenie i odliczenia jakie zaplaciliby Panstwo lekarzowi lub placowce w ramach sieci). Panstwa
plan zdrowia pokryje bezposrednie koszty placowek i lekarzy spoza sieci.

= Panstwa plan zdrowia powinien:

o Pokry¢ koszty opieki w naglych wypadkach bez koniecznosci wczedniejszego uzyskania przez Panstwa
zgody na skorzystanie z takiej opieki.
o Pokry¢ koszty opieki w naglych wypadkach §wiadczonej przez dostawcow spoza sieci.

o Oprze¢ Panstwa naleznosci na rzecz dostawcy lub placowki (podzial kosztéw) na kwocie jaka zaplacilby
dostawcy lub placdwece z sieci i wykaza¢ t¢ kwote w wyjasnieniu $wiadczen.

o  Wyliczy¢ wszelkie kwoty jakie ptacg Panstwo za opieke w naglych wypadkach lub opieke $wiadczong poza
siecig na poczet odliczen i limitow kosztéw wilasnych.

Jesli uznaja Panstwo, ze naliczono Panstwu niewlasciwe kwoty, prosimy o kontakt z Dzialem Obstugi Klienta
Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej na numer: 1 (800) 985-3059. Mozna réwniez kontaktowac si¢ z
Urzedem Regulacji Ubezpieczen stanu Floryda na adres: consumer.services@myfloridacfo.com.

Aby ztozy¢ skarge do Biura Prokuratora Generalnego stanu Floryda, prosimy odwiedzi¢ strone
http://myfloridalegal.com/contact.nsf/contact?Open&Section=Citizen Services/.

Aby uzyskac informacje na temat swoich praw wynikajacych z przepiséw federalnych prosimy odwiedzi¢ strone
https://www.cms.gov/nosurprises.

Aby uzyska¢ informacje na temat swoich praw wynikajacych z przepiséw stanu Floryda prosimy odwiedzi¢
strong https://www.floridahealthfinder.gov/index.html.

Tres¢ niniejszego dokumentu nie ma mocy prawnej i nie ma na celu w zaden sposoéb wigzac opinii publicznej, o ile nie zostata wyraznie
wlgczona do umowy. Niniejszy dokument ma na celu jedynie wyjasnienie opinii publicznej istniejgcych wymogow prawnych.
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