
BENEFITS OF A USCIS 
ONLINE ACCOUNT

The best reasons to get a USCIS online account are that you can file forms online and track your case 
anytime from anywhere. 

FILING A FORM ONLINE IS BETTER THAN MAILING A PAPER FORM BECAUSE YOU CAN:
• Enter your information using a phone, tablet, or computer;
• Avoid common mistakes (for example, you won’t be able to submit without signing);
• Save your draft application and finish it at your own pace;
• Easily and securely pay your filing fee; and
• Receive immediate confirmation that we have received your form instead of waiting for the mail.

AFTER YOU FILE, YOU CAN USE YOUR ACCOUNT TO:
• Get your current case status and the history of your case;
• Track the progress of your case and get estimates for next steps;
• Update your address and contact information; 
• Respond to Requests for Evidence (RFEs);
• Access every notice we send you; 
• Reschedule biometrics appointments (in certain circumstances); and
• Send us secure messages and get answers.

Find out more about the 
benefits of a USCIS online 

account

https://www.youtube.com/
watch?v=wksu9QMh_TI

Learn how to create a USCIS 
online account

https://www.uscis.gov/file-
online/how-to-create-a-uscis-

online-account

See all the forms available for 
filing online

https://www.uscis.gov/file-
online/forms-available-to-file-

online
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Las mejores razones para obtener una cuenta de USCIS en línea son que puede presentar formularios 
en línea y dar seguimiento a su caso en cualquier momento y desde cualquier lugar. 

 
PRESENTAR UN FORMULARIO EN LÍNEA ES MEJOR QUE ENVIAR UN FORMULARIO 
IMPRESO PORQUE USTED PUEDE: 

• Ingresar su información por medio de su teléfono, tableta o computadora; 
• Evitar errores comunes (por ejemplo, no podrá enviarlo sin firmar); 
• Guardar el borrador de solicitud y terminarlo a su propio ritmo; 
• Pagar de forma fácil y segura la tarifa de presentación; y 
• Recibir confirmación inmediata de que recibimos su formulario en lugar de esperar la notificación por correo 
postal. 

 
DESPUÉS DE PRESENTAR, PUEDE UTILIZAR SU CUENTA PARA: 
• Obtener el estatus actual e historial de su caso; 
• Dar seguimiento al progreso de su caso y obtener estimados de los próximos pasos; 
• Actualizar su dirección e información de contacto; 
• Responder a Solicitudes de Evidencia (RFE); 
• Acceder a todas las notificaciones que le enviamos; 
• Reprogramar citas para servicios biométricos (en determinadas circunstancias); y 
• Enviarnos mensajes seguros y obtener respuestas. 

Conozca más sobre los 
beneficios de una cuenta 

de USCIS en línea 
https://www.youtube.co
m/watch?v=wksu9QMh_T

I  

Conozca cómo crear una 
cuenta de USCIS en línea 

https://www.uscis.gov/
es/presentacion-de-

solicitudes-en-
linea/como-crear-una-

cuenta-de-uscis-en-
linea

Vea todos los formularios 
disponibles para la presentación 

en línea 

https://www.uscis.gov/es/pre
sentacion-de-solicitudes-en-

linea/formularios-
disponibles-para-presentar-

en-linea 
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