*

l‘
MEDECINS SANS FRONTIERES
ARZTE OHNE GRENZEN

DATENSCHUTZRECHTLICHE INFORMATION
fur Bewerberlnnen bzw. Interessentinnen

gemal DSGVO

Vielen Dank fir Ihr Interesse an Arzte ohne Grenzen Osterreich ("MSF"; "wir") und unseren Tatigkeiten. Bitte
beachten Sie, dass uns aufgrund der Datenschutz-Grundverordnung der Europdischen Union ("DSGVQ") zahl-
reiche Informationspflichten und weitergehende Vorgaben in Zusammenhang mit Datenverarbeitungsvorgan-
gen auferlegt sind, welchen wir mit der vorliegenden Offenlegung nachkommen. Damit wir mit Ihnen in Kon-
takt treten, |hre Anfrage bearbeiten und ggf. Bewerbungen abwickeln kénnen, sind wir allerdings auf lhre
Mitwirkung angewiesen. Dementsprechend bitten wir Sie, die nachstehenden Ausfihrungen zu beachten.

Unsere Datenschutzpraxis steht im Einklang mit der DSGVO in Verbindung mit dem &sterreichischen Daten-
schutzgesetz 2018 (DSG), dem Telekommunikationsgesetz (TKG) sowie sonstigen einschldgigen Gesetzesbe-
stimmungen.

Der Schutz lhrer Privatsphare ist uns ein grofses Anliegen. Wir mdchten Sie in diesem Sinn umfassend dar-
Uber aufklaren, inwiefern wir |hre Daten verarbeiten und welche Rechte Sie diesbezlglich haben, um eine
vertrauensvolle Beziehung nachhaltig zu férdern.

Datenschutzrechtliche Vorschriften sind grundsatzlich immer dann zu beachten, wenn eine Verarbeitung von
personenbezogenen Daten vorliegt. Fir den Umfang dieser Datenschutzerkldarung wird auf das Begriffsver-
standnis der DSGVO zurickgegriffen. Damit umfasst die "Verarbeitung" von personenbezogenen Daten im
Wesentlichen jeglichen Umgang mit denselben. Soweit von uns verarbeitete Daten menschenbeziehbar sind
und — wenn auch nur Uber Dritte, in einer Zusammenschau oder mittels Zusatzwissens — Sie als Person identi-
fizierbar machen (insb. lhren vollen Namen in Erfahrung bringen lassen), handelt es sich grundsatzlich um
personenbezogene Daten.

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen Sie sich wenden?

Sollten Sie zu der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Fragen oder Anliegen haben,
wenden Sie sich bitte an uns:

Arzte ohne Grenzen
TaborstrafRe 10
1020 Wien

Tel: +43 1409 72 76

E-Mail: datenschutz@aerzte-ohne-grenzen.at

2. Welche Daten bzw. Datenkategorien werden verarbeitet und aus welchen Quellen stammen diese Da-
ten?

Sind Sie an einer Tatigkeit bei MSF interessiert bzw. mochten sich fir eine offene Stelle bewerben,
missen wir bestimmte Daten verarbeiten, da wir sonst keine Moglichkeit haben, uns mit Ihnen in
Verbindung zu setzen und entsprechende organisatorische MaRnahmen zu treffen, um lhre An-
frage zu bearbeiten.

Wir orientieren unsere Datenschutzpraxis am Konzept der Datensparsamkeit und erheben nur Da-
ten, die unbedingt benotigt werden. Sie kdnnen uns aber freiwillig dariber hinausgehend Infor-
mationen erteilen. In erster Linie handelt es sich bei den verarbeiteten Daten in Zusammenhang

Informationsblatt-Bewerberinnen_Email_2018-05-23 FINAL


mailto:datenschutz@aerzte-ohne-grenzen.at

mit Bewerbungen um diejenigen Informationen, die wir im Rahmen unserer Beziehung von lhnen
selbst erhalten, z.B. wenn Sie Formulare ausfillen, uns anrufen oder uns anderweitig schriftliche
Unterlagen zukommen lassen. Das betrifft z.B. Ihre Stammdaten, Kontaktdaten, Ihren Beruf, samt-
liche Daten aus lhren Bewerbungsunterlagen oder individuelle Informationen aus direkten Kon-
takten (Gesprach, Telefonat, Schriftverkehr) mit Ihnen. Im Bewerbungsprozess fihren wir ver-
schiedene Interviews und Tests durch, deren Ergebnisse wir ebenfalls verarbeiten und speichern.

Beim Erstkontakt mit Interessenten erheben wir grds. zumindest den Namen sowie eine E-Mail-
Adresse oder eine andere Kontaktmoglichkeit, wodurch eine zielgerichtete Kommunikation Gber-
haupt erst ermoglicht wird.

Soweit Sie sich Uber unsere Online-Kanale/Website (www.aerzte-ohne-grenzen.at) zu (Informa-
tions-)Veranstaltungen anmelden oder bewerben, verarbeiten wir auRerdem lhre IP-Adresse so-
wie sonstige Metadaten zu statistisch-analytischen Zwecken. Wir nutzen hier zur Organisation un-
serer Online-Informationsveranstaltungen "Citrix", einen Web-Dienstleister, der Daten automa-
tisch erhebt. Dieser wurde, wie in Punkt 4 beschrieben, vertraglich verpflichtet, hohe Daten-
schutzstandards einzuhalten.

Sollten Sie sich dazu entschliefen, uns eine Bewerbung zu Ubermitteln, bendtigen wir eine umfas-
sendere Zusammenschau lhrer personenbezogenen Daten, damit wir |hre Eignung fur offene Stel-
len ausreichend evaluieren kénnen. Dies beinhaltet unter anderem (i) ndhere Angaben zu lhren
fachlichen respektive personlichen Fahigkeiten, Kompetenzen und Erfahrungen, lhrer Motivation
sowie |hrem personlichen Umfeld; (ii) Informationen zu (friheren) Beschaftigungsverhaltnissen
und beruflicher Vorerfahrung; (iii) unmittelbar mit lhrer Person zusammenhangende Angaben
(Geburtsdatum, Geburtsort, Nationalitat, Familienstand, postalische Adresse, E-Mail-Adresse, Te-
lefonnummer).

3. Fur welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten verarbeitet?

Wir stltzen die RechtmaRigkeit von Datenverarbeitungen auf die Rechtsgrundlagen, welche die
DSGVO vorsieht. Vielfach handelt es sich dabei um die Durchfihrung vorvertraglicher Malinah-
men nach Art 6 Abs 1 lit b DSGVO.

Im Detail verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zu den folgenden Zwecken:

° Kommunikation mit Interessentinnen/Bewerberinnen (Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen auf Anfrage der betroffenen Person, Art 6 Abs 1 lit b DSGVO)

° Bewerbungsmanagement: Verwaltung, also Evaluierung und Zuordnung von Bewerbun-
gen; (Durchfihrung vorvertraglicher Malnahmen auf Anfrage der betroffenen Person so-
wie zur Erfullung von Vertragen, Art 6 Abs 1 lit b DSGVO)

. Personalmanagement (Erflllung von Vertragen, Art 6 Abs 1 lit b DSGVO, sowie Erfillung
gesetzlicher Verpflichtungen, zB steuerrechtlicher oder sozialversicherungsrechtlicher
Vorgaben im gesetzlich erforderlichen Umfang, Art 6 Abs 1 lit c DSGVO)

Da die Kontaktaufnahme in den behandelten Fallen grds. von lhnen ausgeht, werden Daten viel-
fach nur zu einzelnen der hier umschriebenen Zwecke verarbeitet. An uns Ubermittelte Informa-
tionen beruhen dabei — wie bereits erwdhnt — zu einem groRRen Teil auf freiwilligen Selbstanga-
ben.

Soweit Sie uns eine Bewerbung Ubermitteln, brauchen wir Informationen im aufgeschlisselten
Umfang zur Bearbeitung und Prifung derselben. Diesfalls handelt es sich grds. um MalRnahmen,
die im Hinblick auf einen in der Zukunft abzuschlieRenden Vertrag auf Ihren Antrag durchgefiihrt
werden, was als Sonderfall des RechtmaRigkeitsgrunds der Vertragserfiillung anzusehen ist
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(Art 6 Abs 1 lit b DSGVO). Im Detail kénnen sich allerdings auch hinsichtlich des Informationsum-
fangs Unterschiede ergeben, als je nach Tatigkeitsfeld verschiedene (Qualitats-)Anforderungen an
Bewerberlnnen gestellt werden.

Sind Sie letztlich unser/e Mitarbeiterin, so verarbeiten wir die Daten im Rahmen des Personalma-
nagements zur Erfillung des Vertrags. In diesen Zusammenhang fallt gegebenenfalls auch die Ak-
tualisierung der Daten, deren weitere Speicherung und das Weiterbildungsmanagement.

4, Wer erhélt meine Daten?

Zu den oben genannten Zwecken werden wir |hre personenbezogenen Daten an folgende Emp-
fanger Ubermitteln:

Innerhalb unserer Organisation erhalten diejenigen Stellen bzw. Mitarbeiterinnen lhre Daten, die
diese zur Erflllung der vertraglichen oder gesetzlichen Pflichten sowie berechtigten Interessen
bendtigen: Das sind die Abteilungen Recruiting, Kommunikation, Finance, die Personalabteilung,
der Vorgesetzte der jeweiligen Abteilung, fiir deren Stelle die Bewerbung erfolgt (Hiring Manager)
sowie der Betriebsrat.

Von uns beauftragte (externe) Auftragsverarbeiter erhalten bzw. verarbeiten lhre Daten, sofern
sie diese fUr die an uns zu erbringenden Leistungen benotigen. Samtliche Auftragsverarbeiter sind
vertraglich entsprechend dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln und nur im Rah-
men der Leistungserbringung zu verarbeiten. Darunter fallen:

e von uns eingesetzte IT-Dienstleister (darunter auch Datenbank-Anbieter und IT-Support),
e Weiterbildungsanbieter,

e Versicherungen (S-Versicherung),

e Webinar-Anbieter, bei Teilnahme am online Informationsabend (Citrix)

e Reiseblros,

e Hotels.

Ferner werden lhre Daten an externe Empfanger Ubermittelt, die keine Auftragsverarbeiter sind.
Dies betrifft hauptsachlich Gerichte, Behtrden (Arbeitsinspektorat, BMF) und andere gesetzlich
vorgeschriebene Empfanger wie zB Sozialversicherungstrager, die die personenbezogenen Daten
im jeweils erforderlichen Ausmal verarbeiten. Weiters erhalten unser externer Lohnverrechner
(Steuerberater) sowie Notare mit Sitz in Osterreich, deren Tatigkeit streng gesetzlich geregelt ist,
bestimmte Daten, was zur Vertragserfillung der Dienstvertrage erforderlich ist.

Manche dieser Auftragsverarbeiter / Empfanger befinden sich auRerhalb Osterreichs bzw. der EU
oder verarbeiten dort lhre personenbezogenen Daten. Wir Ubermitteln lhre personenbezogenen
Daten jedoch nur in Lander, fur welche die EU-Kommission entschieden hat, dass sie Uber ein an-
gemessenes Datenschutzniveau verfligen, oder setzen MaRnahmen, um zu gewahrleisten, dass al-
le Empfanger ein angemessenes Datenschutzniveau haben. Dazu schliefen wir beispielsweise
Standardvertragsklauseln ab oder nutzen Auftragsverarbeiter, die eine Privacy-Shield-
Zertifizierung aufweisen.

Unsere Auftragsverarbeiter sind vertraglich an unsere Datenschutzpraxis gebunden und werden
Ihre personenbezogenen Daten streng vertraulich behandeln. In keinem Fall werden diese |hre
Daten ohne ausdrickliche Einwilligung an Dritte Ubermitteln oder zu anderen Zwecken verwen-
den, als dies zur Erfullung ihrer Pflichten gegentber MSF sowie aufgrund unserer ausdricklichen
Weisungen vorgesehen ist. Eine jeweils aktuelle Liste unserer Auftragsverarbeiter konnen wir
Ihnen auf Anfrage zur Verfligung stellen.
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5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nur so lange aufbewahrt, wie dies nétig ist, um
die unter Punkt 3 genannten Zwecke zu erreichen und wie dies nach anwendbarem Recht zuldssig
ist. Wir speichern lhre personenbezogenen Daten zudem jedenfalls so lange gesetzliche Aufbe-
wahrungsfristen bestehen oder Verjahrungsfristen potentieller Rechtsanspriiche noch nicht abge-
laufen sind.

Sofern ein Dienst- oder anderes arbeitsrechtlich definiertes Verhaltnis zustande kommt, bewah-
ren wir die Daten flr die Dauer der Beschaftigung auf und |6schen sie nach Beendigung desselben
nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Sollte ein Dienst- oder anderes arbeits-
rechtlich definiertes Verhaltnis nicht zustande kommen, werden die Daten fiir maximal ein Jahr ab
dem Datum der Bewerbung aufbewahrt und anschlielfend geldscht. Eine ldangere Aufbewahrung
erfolgt nur, sofern Sie dies wiinschen und uns daflr gesondert eine Einwilligung erteilt haben.

6. Bin ich zur Bereitstellung von Daten verpflichtet?

Im Rahmen der kommunikativen Beziehung mit MSF sowie eines etwaigen Bewerbungsprozesses
mussen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die im jeweiligen Zusammen-
hang erforderlich sind. Wenn Sie uns diese Daten jedoch nicht zur Verfliigung stellen, kdnnen wir
Ihre Ansuchen leider nicht bearbeiten/annehmen. Sie sind hingegen nicht verpflichtet, uns dar-
Uber hinausgehend Daten zur Verfiigung zu stellen. Eine freiwillige Ubermittlung von Daten liegt
in lhrem eigenen Ermessen. Datenverarbeitungen, welche (ausschlieBlich) auf freiwilligen Anga-
ben basieren, konnen auf lhren Wunsch mit Wirkung fur die Zukunft jederzeit beendet werden.
Dazu kontaktieren Sie uns bitte unter datenschutz@aerzte-ohne-grenzen.at.

7. Welche Datenschutzrechte stehen mir zu?

Ein wesentliches Anliegen des Datenschutzrechts ist es, Ihnen auch nachdem eine Datenverarbei-
tung bereits begonnen hat bestimmte Verfigungsmoglichkeiten Uber |hre personenbezogenen
Daten einzurdaumen. Zu diesem Zweck existiert eine Reihe von Betroffenenrechten, welchen wir
auf lhren Antrag unverzlglich, grundséatzlich aber spatestens innerhalb eines (1) Monats nach-
kommen werden. Zur Auslbung lhrer Rechte kontaktieren Sie uns Uber nachfolgende Email-
Adresse: datenschutz@aerzte-ohne-grenzen.at.

Im Einzelnen sind folgende Rechte vorgesehen:

(a)  Sollten Sie Ihr Recht auf Auskunft ausiiben und keine gesetzlichen Beschriankungen entge-
genstehen, werden wir Sie umfassend Uber unsere Verarbeitung Ihrer Daten aufkldren.
Dazu Ubermitteln wir Ihnen (i) Kopien der Daten (E-Mails, Datenbankausziige etc.), sowie
Informationen zu (ii) konkret verarbeiteten Daten, (iii) Verarbeitungszwecken, (iv) Katego-
rien verarbeiteter Daten, (v) Empfangern, (vi) der Speicherfrist bzw. zu Kriterien flr deren
Festlegung, (vii) der Herkunft der Daten und (viii) ggf. weitere Informationen je nach Ein-
zelfall. Bitte beachten Sie jedoch, dass wir keine Unterlagen aushandigen kénnen, welche
die Rechte anderer Personen beeintrachtigen kénnten.

(b)  Mit dem Recht auf Berichtigung kbnnen Sie verlangen, dass wir unrichtig aufgenommene,
unrichtig gewordene oder (fiir den jeweiligen Verarbeitungszweck) unvollstdndige Daten
korrigieren. Ihr Ersuchen wird daraufhin geprift, wobei die betroffene Datenverarbeitung
fir die Dauer der Prifung auf Antrag eingeschrankt werden kann.

(c)  Das Recht auf (Daten-)Léschung kann (i) bei fehlender Notwendigkeit hinsichtlich des Ver-
arbeitungszwecks, (ii) im Fall des Widerrufs einer von Ihnen erteilten Einwilligung, (iii) bei
besonderem Widerspruch, soweit die betroffene Datenverarbeitung auf die berechtigten
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Interessen von MSF gestitzt wird, (iv) bei unrechtméaRiger Datenverarbeitung, (v) bei Be-
stehen einer rechtlichen Ldéschungsverpflichtung sowie (vi) bei Datenverarbeitung Min-
derjdhriger unter 16 Jahren ausgelbt werden.

(d)  Ein Begleitrecht auf Einschrankung, nach dessen Auslibung betroffene Daten nur mehr ge-
speichert werden dirfen, besteht in besonderen Fallen und nur zeitlich beschrankt, nam-
lich z.B. wenn die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, wahrend unserer Pr-
fung der Richtigkeit der Daten, oder wenn wir die Daten flir unsere Zwecke nicht langer
bendtigen, Sie sie jedoch z.B. zur Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendtigen, o-
der, wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen und geprift wird, ob unsere
berechtigten Griinde gegenlber Ihren Uberwiegen, wahrend der Zeit dieser Prifung. Ein-
schrankung bedeutet, dass die Daten markiert, ab diesem Zeitpunkt nur mehr gespeichert
und dartber hinausgehend nur mit Einwilligung der betroffenen Person oder zur Gel-
tendmachung, Auslbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wich-
tigen offentlichen Interesses der Europaischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbei-
tet werden dirfen.

(e)  Aulerdem haben Sie ein grundséatzliches Recht auf jederzeitigen Widerspruch gegen eine
Datenverarbeitung. Dies gilt allerdings nur dann, wenn die Verarbeitung auf den berech-
tigten Interessen von MSF beruht. Beachten Sie jedoch, dass berechtigte Interessen als
Rechtsgrundlage von Verarbeitungsvorgangen nur ggf. im Einzelfall herangezogen wer-
den.

(f) Sie konnen auch |hr Beschwerderecht ausiiben: Sollten Sie der Auffassung sein, dass wir
bei der Verarbeitung Ihrer Daten gegen geltendes Datenschutzrecht verstofSen, so haben
Sie das Recht, bei der osterreichischen Datenschutzbehérde Beschwerde einzulegen. Die
Anforderungen an eine solche Beschwerde richten sich nach §§ 24 ff Datenschutzgesetz.
Wir ersuchen Sie jedoch, zuvor mit uns in Kontakt zu treten, um allfallige Fragen oder
Probleme aufklaren zu kénnen.

Bitte beachten Sie, dass wir lhrem Ansuchen ggf. aufgrund zwingender, schutzwirdiger Griinde
flr die Verarbeitung (Interessenabwagung) bzw. einer Verarbeitung aufgrund der Geltendma-
chung, Auslbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen (unsererseits) nicht nachkommen
kénnen. Das gleiche gilt im Fall von exzessiven Antrdgen, wobei hier sowie auch beim Nachkom-
men von offenkundig unbegriindeten Anfragen eventuell ein Entgelt berechnet werden kann.
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