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Surface は簡単には壊れないように頑丈に
設計されています。しかし、パソコンなので、
落としたり、濡らしたり、砂が本体に入った
りすれば壊れてしまします。
物を大切にする人になりましょう。



02



Q1

A1

Q3

A3

Q4

A4

Q2

A2

いくつわかるかな？Surface クイズ



いくつわかるかな？Surface クイズ
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大切アピールはしなくてもいいのですが、
物を大切にする = 何かを大切にできる
に繋がります。身近な物を大切にできなけれ
ば、友達や恋人を大切にすることもできませ
んよね。
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バッテリーはいつでも再充電できます。

月に 1 回以上はバッテリーを

50% 未満まで使ってから再充

電することをお勧めします！

月に 1 回は、

バッテリーを充電する前に

50% 未満まで放電します。

最新の更新プログラムをインストールすると、
Surface のパフォーマンスを最適に保つために
役立ちます。

既知のバッテリーに関する

修正プログラムが適用され、

問題が解決される場合があり

ます！

最新の更新プログラムを

インストールする

長期間保管する場合は、6 か月ごとに 50% 

の充電を行います。

過放電の予防に充電が可能

であることを確認できます！

長期保管について

Surface は 0°C ～ 35°C (32°F ～ 95°F) で

動作するように設計されています。

リチウムイオン電池は、高温に

弱いため、日の当たらない場

所に置くようにして、高温の室

内には設置しないでください。

バッテリーの寿命を延ばすため

に涼しい場所で使用する。

Surface Pro/Surface Go は、CPUから放出

される熱を効率よく拡散して冷却させる事が

できます。

内部配線を減らす事で省電

力化を実現し、結果として発

熱量も抑えられ、バッテリー劣

化の低減に寄与しています！

Surface Pro の優れた熱効率

過充電を防ぐために充電完了時の停止機

能が備わっていますが、常に電源ケーブルが

接続されている場合、徐々にバッテリへの負
荷が生じる可能性があります。

※この負荷が長時間継続する

ことによりバッテリーの劣化現

象としてバッテリーが膨張する

場合があります。

バッテリーの

過充電と膨張現象について

リチウムイオンバッテリーの特性

バッテリーに関するヒントとコツ
電子機器に使われているリチウムイオンバッテリーは、大事に使うことができます。



子供たちがより安全に、安心して使って頂けるために、万が一に備えた専用の

ケース

Surface の MIL 規格準拠について

マイクロソフトラボで繰り返される品質と堅牢性のテスト

出典：Microsoft : News Center 2018/01/16

製品のあらゆる部分の信頼と品質を高めるため、マイクロソフト本社にあるリライアビリティラボでは、強い衝

撃、長期的な高温、低温、雨、多湿、埃、霧、化学薬品、紫外線などによる影響を検証する過酷なテス

トが日々行われています。ここで多くの機能的・機構的なテストを行い、デバイスの長期的な耐久性を測

定することで、お客様から製品に対する信頼を獲得しています。

極限環境条件テスト

衝撃テスト

耐久テスト

貨物船内や炎天下の自動車、アウトドアなど現実世界の厳しい条件

をシュミレーションしたテストを実験室で行います。極めて高温や低温、

高い湿度、塩分を含む霧が発生する状況で何時間もテストを

行い、製品の内外に腐食の兆候がないかを検査します。

さまざまな装置により、デバイスが 2 メートル以上の高さからカーペットや

コンクリートなどに落とされ、衝撃がシミュレートされます。高速撮影カメ

ラがデバイスにフォーカスし、あらゆる衝撃の影響を捉えようとしています。

ロボットの腕が Surface ペンを握り、Surface の画面上で水平線の垂

直線の格子を描画しています。

数カ月間にわたりロボットは描画作業を繰り返し続けます。
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