
 

HUD‐APPROVED HOUSING COUNSELING AGENCIES 

In Delaware there are eight (8) HUD‐approved housing counseling agencies who are dedicated 
to assisting homeowners navigate the mortgage loan modification process, as well as offering a 
great deal of other housing and financial guidance.  The services offered by these agencies are 
FREE! 

The following is a list of those approved agencies and their contact information: 

New Castle County: 

HOND – 302‐429‐0794 
100 West 10th Street 
Suite 1001 
Wilmington, DE 19801 
www.hond.org 
 
YWCA – 302‐224‐4060 
153 E. Chestnut Hill Road 
Suite 102 
Newark, DE 19713 
www.ywca.org  
 
Neighborhood House – 302‐658‐5404 
1218 B Street 
Wilmington, DE 19801 
www.neighborhoodhse.org 
 
NCALL Research, Inc. – 302‐283‐7505 
Hudson State Service Center 
501 Ogletown Road 
Newark, DE 19711 
www.ncall.org 
 
 



Interfaith Community Housing DE – 302‐652‐3991 
613 Washington Street 
Wilmington, DE 19801 
www.ichde.org  
 
First State Community Action Agency – 302‐498‐0454 
19 Lambson Lane 
New Castle, DE 19720 
www.firststatecaa.org 
 
Clarifi – (800) 989‐2227 
2 Mill Road 
Suite 106 
Wilmington, DE 19806 
www.clarifi.org 
 
 
 
Kent County: 

NCALL Research, Inc. – 302‐678‐9400 
363 Saulsbury Road 
Dover, DE 19904 
www.ncall.org 
 
Interfaith Community Housing DE – 302‐741‐0142 
500 W. Lookerman Street 
Suite 420 
Dover, DE 19901 
www.ichde.org 
 
First State Community Action Agency – 302‐674‐1355 
655 S. Bay Road 
Suite 4J 
Dover, DE 19001 
www.firststatecaa.org 
 

 

Sussex County:  

NCALL Research, Inc. – 302‐678‐9400 
110 S. Bedford Street 
Georgetown, DE 19947 



www.ncall.org 
 
First State Community Action Agency – 302‐856‐7761 
302 North Railroad Avenue 
Georgetown, DE 19947 
www.firststatecaa.org  
 
TELAMON DE‐866‐844‐8556 
221 High Street Suite 104 
Seaford, DE 19973 
www.telamon.org 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


