FORMULAIRE DE DEMANDE DE
SENSIBILISATION SUR LA PROTECTION
DES CONSOMMATEURS

INFORMATIONS SUR L'EVENEMENT

Nom :

Parrain :

Date : Heure : APRES-| a APRES-

Adresse de la rue :

Ville : Code postal :

INFORMATIONS SUR LE COORDINATEUR

Nom :

Organisme :

Téléphone : Téléphone de secours :

Courriel :

INFORMATIONS DU CONTACT POUR LE JOUR DE L'EVENEMENT

(s'il s'agit d'une personne différente du coordinateur ci-dessus)

Nom :

Organisme :

Téléphone : Téléphone de secours :

Courriel :

DETAILS SUR L'EVENEMENT

Nombre prévu de participants :

Y a-t-il un colt vendeur pour cet événement ? O Oui O Non Combien? |$

Réle demandé : O Conférencier/présentation O Tableau OLes deux

Durée de la présentation demandée (le cas échéant) :

Temps de mise en place et
instructions (le cas échéant) :

O Audience générale O Personnes agées O Jeunesse
Les participants prévus seront : O Autres (a décrire) :

(suite sur la page suivante)



THEMES DE SENSIBILISATION DEMANDES (cochez toutes les cases applicables)

O Protection des consommateurs
La protection des consommateurs couvre un large éventail de sujets concernant les consommateurs du
Delaware, notamment les fraudes a la consommation, les pratiques commerciales trompeuses, la
publicité mensongeére, la confidentialité en ligne, les violations de données, le télémarketing, les fraudes
a la rénovation domiciliaire, la gestion des dettes et les logements préfabriqués. Ce théme peut
également inclure une vue d'ensemble de l'autorité et des procédures de I'unité de protection des
consommateurs du département de la justice.

O Protection des personnes agées

Les personnes agées sont souvent la cible d'escrocs, que ce soit par téléphone, sur Internet ou par
courrier, et méme de la part d'aidants naturels en qui elles ont confiance. Les présentations sur la
protection des personnes agées se concentrent sur les fraudes et les escroqueries qui ciblent les
personnes agées et comprennent des conseils de prévention, ainsi que des conseils sur la fagon de se
rétablir si vous ou un de vos proches étes victime d'une escroquerie.

O Usurpation d'identité
L'usurpation d'identité - lorsque quelqu'un utilise vos informations personnelles pour se livrer a des
activités frauduleuses telles que I'ouverture de comptes ou le dépbt de fausses déclarations d'impdbts en
votre nom - est I'un des domaines de la criminalité des consommateurs qui connait la croissance la plus
rapide au pays. Apprenez comment vous protéger et que faire si vos informations d'identification
personnelle sont compromises.

O Arnaques en ligne et par téléphone
Découvrez les arnaques en ligne et par téléphone les plus courantes et comment les éviter.

O Prévention des saisies

Le Bureau de la prévention des saisies et de I'éducation financiére peut aider les propriétaires du
Delaware qui éprouvent des difficultés financiéres et risquent la saisie de leur logement.

O Organismes de bienfaisance et dons caritatifs
Des conseils pour faire des dons judicieux, comment lire et comprendre le formulaire 990 de I'IRS, les
protections des consommateurs prévues par la loi du Delaware sur la sollicitation caritative et
fraternelle, et l'autorité de droit commun du procureur général pour réglementer et garantir 'utilisation
appropriée des actifs des entités caritatives du Delaware.

Veuillez renvoyer le formulaire
diment rempli a:

Mme Terry R. Young
Coordinatrice de la sensibilisation
Département de la justice du Delaware
Unité de protection du grand public

Envoyez-le par courriel : terry.young@delaware.gov

Envoyez-le par courrier : Département de la justice du Delaware
Unité de protection du grand public
Immeuble de bureaux de I'Etat de Carvel
820 N. French Street, 5°™ étage
Wilmington, DE 19801

Fax : 302-577-6499
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