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Si ha sido víctima de una estafa relacionada con el COVID-19, denúnciela a nuestra 

Unidad de Protección de los Consumidores en de.gov/consumer o por teléfono al (800) 

220-5424.  

 

Desafortunadamente, los estafadores nunca se toman un descanso, ni siquiera durante una 

pandemia mundial. En todo caso, los estafadores han aumentado sus ya sofisticadas 

tácticas para atacar a los miembros vulnerables de nuestra comunidad, incluidos los 

ancianos. 

Todo el mundo debe estar alerta ante cualquier estafa telefónica en la que los estafadores 

afirmen ser del estado de Delaware u otra agencia pública y ofrecer la vacuna contra el 

COVID-19 a cambio de un costo o una cuota. 

En otros casos, los residentes de Delaware pueden recibir un correo electrónico 

pidiéndoles que completen una encuesta sobre la vacuna contra el COVID-19, lo que los 

lleva a ingresar información personal o bancaria. 

Esto es simplemente falso y si recibe una llamada como esta, cuelgue inmediatamente. Si 

recibe un correo electrónico como este, no responda. 

Nunca dé información personal, como su información del seguro social o información 

bancaria. 

Recuerde que la vacuna contra el COVID-19 es gratuita, no se requiere seguro médico y no 

tiene que pagar una cuota para figurar en ninguna lista. Cualquiera que le diga lo contrario 

es un estafador. 

Denuncie las estafas a la Comisión Federal de Comercio (FTC, por sus siglas en inglés) 

en reportfraud.ftc.gov o llamando al 1-877-FTC-HELP 

Los ciudadanos de Delaware que sean víctimas de una estafa relacionada con el COVID 

deben presentar una denuncia de consumidor en nuestra oficina en 

de.gov/consumercomplaint o por teléfono al (800) 220-5424. 

Consejos: 

http://de.gov/consumer
http://reportfraud.ftc.gov/
http://de.gov/consumercomplaint


• No puede pagar para poner su nombre en una lista para recibir la vacuna. Eso es una 
estafa. 

• Nadie legítimo llamará, enviará mensajes de texto o correos electrónicos sobre la 
vacuna, ni le pedirá su número de seguro social, cuenta bancaria o tarjeta de crédito. 
Eso es una estafa.  

Además, esté atento a: 

 

Tarjetas de vacunación contra el COVID-19 falsas. 

Las tarjetas de vacunación contra el COVID-19 falsas no son solo una amenaza para la 

seguridad pública: las personas que las compran pueden correr el riesgo de fraude al 

proporcionar a los estafadores información financiera o personal. Proteja su salud y su 

información financiera al vacunarse GRATIS contra el COVID-19 en una farmacia, 

centros de vacunación comunitarios u otros eventos de vacunación organizados por el 

estado de Delaware. Visite vaccinerequest.delaware.gov para obtener más información. 

 

No, no puede comprar ni pagar para recibir la vacuna contra el COVID-19. 

 

Tenga cuidado con los eventos falsos de registro de la vacuna contra el COVID-

19. 

Si no está seguro de si un evento es legítimo o no, antes de proporcionar CUALQUIER 

información por teléfono o en línea, confirme con el Departamento de Salud y Servicios 

Sociales de Delaware por correo electrónico a vaccine@delaware.gov. 

 

¿Por qué debe vacunarse contra el COVID-19? 

Todos queremos volver a algún tipo de normalidad, lo que incluye visitar a nuestros seres 

queridos, enviar a nuestros hijos de vuelta a la escuela presencial y realizar nuestras 

actividades rutinarias previas a la pandemia. El primer paso para lograrlo es vacunarse 

contra el COVID-19. 

Las vacunas son la mejor defensa que tenemos contra las enfermedades infecciosas. Hay 

muchas razones para vacunarse cuando esté disponible para usted, pero la más 

convincente es que podría protegerlo a usted y a quienes lo rodean de este virus 

potencialmente mortal. 

http://vaccinerequest.delaware.gov/


No solo es seguro vacunarse contra el COVID-19, sino que también es la forma más 

eficaz de prevenir la enfermedad. 

La Administración de Alimentos y Medicamentos (FDA, por sus siglas en inglés) solo 

aprobará la liberación de vacunas en estas condiciones de emergencia que cuenten con datos 

que demuestren su seguridad y que cumplan o superen los umbrales mínimos de eficacia. Los 

expertos creen que vacunarse contra el COVID-19 puede ayudarlo a no enfermarse 

gravemente, incluso si contrae el virus. 

Una vez que reciba la vacuna, sigue siendo importante que continúe protegiéndose y 

protegiendo a sus seres queridos, y que ayude a prevenir la propagación del COVID-

19. Siga usando una mascarilla, practicando el distanciamiento social, lavándose las 

manos y quedándose en su hogar si está enfermo. Si se siente enfermo, hágase la prueba 

de COVID-19 visitando un lugar cercano en de.gov/gettested. 

 

Los ciudadanos de Delaware que tengan preguntas sobre el COVID-19, los lugares donde 

se realizan las pruebas de COVID-19, las vacunas contra el COVID-19 u otros asuntos 

relacionados con el COVID-19 deben visitar coronavirus.delaware.gov. 

 

http://de.gov/gettested
http://coronavirus.delaware.gov/
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