
ข้อมูล iPhone
คู่มือผู้ใช้ iPhone  ทบทวนคู่มือผู้ใช้ก่อนใช้ iPhone ไปที่ help.apple.com/ 
iphone ในการดูคู่มือผู้ใช้ใน iPhone ให้ใช้ที่คั่นหน้าของ Safari หรือ
ดาวน์โหลดคู่มือผู้ใช้จาก iBooks Store (เมื่อมีให้ดาวน์โหลด) เก็บรักษา
เอกสารประกอบไว้เพื่อเอาไว้ใช้อ้างอิงในอนาคต
ความปลอดภัยและการจัดการ  ให้ดูที่ “ความปลอดภัย การจัดการ และ 
การสนับสนุน” ใน คู่มือผู้ใช้ iPhone
การเปิดรับความถ่ีคล่ืนวิทยุ  ใน iPhone ให้ไปท่ี การต้ังค่า > ท่ัวไป > เก่ียวกับ >  
ทางกฎหมาย > การเปิดรับความถี่คลื่นวิทยุ ไปที่  
www.apple.com/legal/rfexposure
แบตเตอรี่  ควรเปลี่ยนแบตเตอรี่ลิเธียม-ไอออนใน iPhone โดย Apple หรือผู้ให้
บริการที่ได้รับอนุญาตจาก Apple เท่านั้น และต้องรีไซเคิลหรือกำาจัดแบตเตอรี่
แยกต่างหากจากขยะจากครัวเรือน สำาหรับข้อมูลเกี่ยวกับการรีไซเคิลและ 
การเปลี่ยนแบตเตอรี่ ให้ไปที่ www.apple.com/th/batteries
ความเข้ากันได้กับเครื่องช่วยฟัง (HAC)  ให้ไปที่ www.apple.com/support/
hac หรือดูที่ “เครื่องช่วยฟัง” ใน คู่มือผู้ใช้ iPhone
การหลีกเลี่ยงการทำาให้เกิดอันตรายต่อการได้ยิน ในการป้องกันความเสียหาย
ของการได้ยินที่อาจเกิดขึ้นได้ ไม่ควรฟังในระดับเสียงที่ดังมากเป็นระยะเวลานาน 
มีข้อมูลออนไลน์เพิ่มเติมเกี่ยวกับเสียงและการได้ยินให้อ่านได้ที่  
www.apple.com/asia/sound และใน “ข้อมูลด้านความปลอดภัยที่สำาคัญ” 
ใน คู่มือผู้ใช้ iPhone
เนื้อหาสรุปของประกันแบบจำากัดนาน 1 ปีของ Apple, Apple จะให้การรับ
ประกันผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์และอุปกรณ์เสริมที่ให้มาในด้านข้อบกพร่องของวัสดุ
และการต่อประกอบเป็นระยะเวลาหนึ่งปีจากวันที่ซื้อจากร้านค้า Apple ไม่ได้
ให้การรับประกันการสึกหรอหรือฉีกขาดที่เกิดขึ้นตามปกติ หรือความเสียหายที่
เกิดขึ้นจากอุบัติเหตุหรือการใช้ในทางที่ผิด ในการเข้ารับบริการของ Apple ให้
เย่ียมชมร้านค้าของ Apple หรือผู้ให้บริการที่ได้รับอนุญาตจาก Apple — ซึ่ง
บริการที่มีให้ใช้ได้จะขึ้นอยู่กับประเทศที่คุณร้องขอบริการนั้น ๆ และอาจให้
บริการได้ในเฉพาะประเทศที่คุณซื้อมาเท่านั้น อาจมีค่าธรรมเนียมการโทรและ
ค่าธรรมเนียมการส่งสินค้าระหว่างประเทศโดยขึ้นอยู่กับตำาแหน่ง Apple จะ
พิจารณาซ่อม เปลี่ยนเครื่อง หรือคืนเงิน iPhone ของคุณตามดุลยพินิจที่เห็นควร 
หากคุณส่งการเรยีกร้องสิทธ์ิที่ถูกต้องภายใต้การรับประกันนี้ ทั้งนี้เป็นไปตามข้อ
ตกลงฉบับเต็มและข้อมูลรายละเอียดเรื่องการขอรับบริการที่ www.apple.com/
legal/warranty และ www.apple.com/th/support ผลประโยชน์จากการ
ประกันเป็นส่วนเสริมของสิทธิ์ที่มีตามกฎหมายผู้บริโภคในท้องถิ่น คุณอาจต้อง
แสดงหลักฐานของรายละเอียดการซ้ือเมื่อขอใช้สิทธ์ิตามการประกันนี้
สำาหรับผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย:  สินค้าของเรามาพร้อมกับการรับประกันที่ไม่
สามารถได้รับการยกเว้นตามกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย คุณมี
สิทธิ์ที่จะเปลี่ยนหรือได้รับเงนิคืนสำาหรับข้อผิดพลาดที่ร้ายแรงและได้รับค่าชดเชย
สำาหรับการสูญหายหรือความเสียหายอื่นใดที่คาดการณ์ได้อย่างมีเหตุผล คุณ
ยังมีสิทธิ์ที่จะส่งสินค้าซ่อมแซมหรือเปลี่ยนสินค้าได้หากคุณภาพของสินค้าไม่
สามารถเป็นที่ยอมรับได้และข้อผิดพลาดดังกล่าวไม่รวมถึงข้อผิดพลาดที่ร้าย
แรง Apple Pty Ltd, PO Box A2629, Sydney South, NSW 1235 
โทร: 133-622
สำาหรับผู้บริโภคชาวบราซิล:  ผลประโยชน์จากการรับประกันเป็นส่วนเสริมของ
สิทธิ์ที่มีตามกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคในท้องถิ่น ยกเว้นการรับประกัน 1 ปี ซึ่ง
อยู่ในเงื่อนไขฉบับเต็มของการรับประกันตามกฎหมายซึ่งเป็นไปตามประมวล
กฎหมาย/ระเบียบข้อบังคับคุ้มครองผู้บริโภคชาวบราซิล
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กฎระเบียบ  ข้อมูลเรื่องกฎเกณฑ์ การรับรอง และการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 
เกี่ยวกับ iPhone โดยเฉพาะ มีให้อ่านได้บน iPhone ไปที่ การตั้งค่า > ทั่วไป > 
เกี่ยวกับ > ทางกฎหมาย > กฎเกณฑ์ ข้อมูลเรื่องกฎเกณฑ์เพิ่มเติมนั้นรวมอยู่ใน 
“ความปลอดภัย การจัดการ และการสนับสนุน” ใน คู่มือผู้ใช้ iPhone 
แถลงการณ์การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของ IC และ FCC  อุปกรณ์นี้เป็นไปตาม
มาตรฐาน RSS ที่ได้รับการยกเว้นใบอนุญาตอุตสาหกรรมของแคนาดา อุปกรณ์
ชิ้นนี้เป็นไปตามส่วนที่ 15 ของกฎ FCC การทำางานนั้นขึ้นอยู่กับเงื่อนไขสองข้อ 
ดังต่อไปนี้: (1) อุปกรณ์ชิ้นนี้อาจไม่ได้ก่อให้เกิดสิ่งรบกวนที่เป็นอันตรายได้ และ 
(2) อุปกรณ์ชิ้นนี้จะต้องยอมรับสิ่งรบกวนใด ๆ ที่อาจได้รับ รวมถึงสิ่งรบกวนที่
อาจก่อให้เกิดการทำางานที่ไม่ต้องการ
ส่วนสำาคัญ:  อุปกรณ์นี้ได้แสดงการเข้ากันได้กับ EMC ภายใต้เงื่อนไขต่าง ๆ ที่
รวมไว้ในการใช้อุปกรณ์ต่อเชื่อมที่เข้ากันได้และสายหุ้มระหว่างอุปกรณ์ของ
ระบบ เป็นเรื่องสำาคัญที่คุณต้องใช้อุปกรณ์ต่อเชื่อมและสายหุ้มระหว่างอุปกรณ์
ของระบบเพื่อลดโอกาสการก่อให้เกิดสิ่งรบกวนต่อวิทยุ โทรทัศน์ และเครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกส์อื่น ๆ
แถลงการณ์ความเข้ากันได้ของ EU  ในที่นี้ Apple Inc. ขอประกาศว่าอุปกรณ์
ไร้สายนี้เป็นไปตามข้อเรียกร้องที่จำาเป็นและข้อกำาหนดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องของ
แนวทาง R&TTE
สำาเนาของการประกาศเรื่องความเข้ากันได้ของ EU มีให้ใช้ออนไลน์ที่  
www.apple.com/euro/compliance
ตัวแทนของ Apple ใน EU คือ Apple Distribution International, Hollyhill 
Industrial Estate, Cork, Ireland

  
แถงการณ์ความเข้ากันได้ของญี่ปุ่น—แถลงการณ์ VCCI คลาส B
この装置は、クラスB情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目
的としていますが、この装置がラジオやテレビジョン受信機に近接して使用される
と、受信障害を引き起こすことがあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いを
して下さい。VCCI-B
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