
ก่อนที่จะใช้ iPhone ให้ทบทวนคู่มือผู้ ใช้ iPhone ที่ support.apple.com/th-th/guide/
iphone คุณยังสามารถใช้ Apple Books เพื่อดาวน์โหลดคู่มือ (ถ้ามีให้ ใช้งานได้) ได้อีกด้วย 
เก็บรักษาเอกสารประกอบไว้เพื่อการอ้างอิงในอนาคต
ความปลอดภัยและการดูแล  ดู “ความปลอดภัย การดูแล และบริการช่วยเหลือ” ในคู่มือผู้ ใช้ 
iPhone
การเปิดรับความถี่คลื่นวิทยุ  บน iPhone ให้ไปที่ การตั้งค่า > ทั่วไป > กฎหมายและระเบียบ 
ข้อบังคับ > การเปิดรับความถี่คลื่นวิทยุ หรือไปที่ www.apple.com/legal/rfexposure
แบตเตอร ี่  อย่าพยายามเปลี่ยนแบตเตอรี่ใน iPhone ด้วยตัวเอง เพราะคุณอาจทำาให้แบตเตอรี่
เสียหาย ซึ่งอาจเป็นเหตุให้แบตเตอรี่ร้อนเกินไป เกิดการลุกไหม้ และเกิดการบาดเจ็บได้ แบตเตอรี่
ลิเธียมไอออนใน iPhone ของคุณควรได้รับบริการหรือรีไซเคิลโดย Apple หรือผู้ ให้บริการที่ได้รับ 
อนุญาตและต้องนำามารีไซเคิลหรือกำาจัดแยกจากขยะในครัวเรือน ให้กำาจัดแบตเตอรี่ตามกฎหมาย
และแนวทางด้านสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นของคุณ สำาหรับข้อมูลเกี่ยวกับแบตเตอรี่ลิเธียมไอออน 
ของ Apple และบริการด้านแบตเตอร่ีและการรีไซเคิล ให้ ไปที่ www.apple.com/th/batteries/ 
service-and-recycling
การใช้งานร่วมกับอุปกรณ์ช่วยฟัง (HAC)  ไปที่ support.apple.com/th-th/HT202186 
หรือดูที่ “อุปกรณ์ช่วยฟัง” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone
การหลีกเลี่ยงการทำาให้เกิดอันตรายต่อการได้ยิน  ในการป้องกันความเสียหายของการได้ยินที่ 
อาจเกิดขึ้นได้ ไม่ควรฟังในระดับเสียงที่ดังมากเป็นระยะเวลานาน อ่านข้อมูลออนไลน์เพิ่มเติม
เกี่ยวกับเสียงและการได้ยินได้ที่ www.apple.com/sound และใน “ข้อมูลด้านความปลอดภัยที่
สำาคัญ” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone
การรบกวนอุปกรณ์ทางการแพทย ์  iPhone มีแม่เหล็กเป็นส่วนประกอบซึ่งอาจรบกวนอุปกรณ์
ทางการแพทย์ ได้ ดู “ข้อมูลด้านความปลอดภัยที่สำาคัญ” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone
เนื้อหาสรุปการรับประกันแบบจำากัดระยะเวลาหนึ่งปีของ Apple  Apple จะให้การรับประกัน
ผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์และอุปกรณ์เสริมที่ให้มาในด้านข้อบกพร่องของวัสดุและการต่อประกอบ 
เป็นระยะเวลาหนึ่งปีจากวันที่ซื้อครั้งแรกจากร้านค้าปลีก Apple ไม่ได้ประกันการสึกหรอหรือ 
ฉีกขาดที่เกิดขึ้นตามการใช้งานปกติ หรือความเสียหายที่เกิดขึ้นจากอุบัติเหตุหรือการใช้ ใน 
ทางที่ผิด ในการเข้ารับบริการ ให้โทรศัพท์มาที่ Apple หรือเข้าไปที่ Apple Store หรือร้านค้า 
ของผู้ ให้บริการที่ได้รับอนุญาตจาก Apple โดยตัวเลือกของบริการที่มีนั้นจะขึ้นอยู่กับประเทศ 
ที่คุณเข้ารับบริการ และอาจจำากัดไว้เพียงแต่ในประเทศที่คุณซื้อผลิตภัณฑ์มาเท่านั้น อาจมี 
ค่าธรรมเนียมการโทรและค่าธรรมเนียมการจัดส่งสินค้าระหว่างประเทศ โดยขึ้นอยู่กับสถานที่ 
Apple จะพิจารณาซ่อม เปลี่ยนเครื่อง หรือคืนเงินค่า iPhone ของคุณตามดุลยพินิจที่เห็นควร 
หากคุณส่งการเรยีกร้องสิทธ์ิที่ถูกต้องภายใต้การรับประกันนี้ ทั้งนี้เป็นไปตามข้อตกลงฉบับเต็ม 
และข้อมูลโดยละเอียดเร่ืองการขอรับบริการซ่ึงมีให้อ่านได้ท่ี www.apple.com/legal/warranty 
และ support.apple.com/th-th ผลประโยชน์จากการประกันเป็นส่วนเสริมของสิทธ์ิที่มีตาม 
กฎหมายผู้บริโภคในท้องถิ่น คุณอาจจะต้องเตรียมหลักฐานรายละเอียดการซ้ือเมื่อมีการ 
เรียกร้องภายใต้การรับประกันนี้
สำาหรับผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย: สินค้าของเรามาพร้อมกับการรับประกันที่ไม่สามารถได้รับ
การยกเว้นตามกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคชาวออสเตรเลียได้ คุณมีสิทธ์ิที่จะเปลี่ยนหรือได้รับ
เงินคืนสำาหรับข้อผิดพลาดที่ร้ายแรงและได้รับค่าชดเชยสำาหรับการสูญหายหรือความเสียหาย
อื่นใดที่คาดการณ์ ได้อย่างมีเหตุผล คุณยังมีสิทธ์ิที่จะส่งสินค้าซ่อมแซมหรือเปลี่ยนสินค้าได้อีก
ด้วยหากคุณภาพของสินค้าไม่ได้ตามคุณภาพที่ยอมรับได้และข้อผิดพลาดดังกล่าวไม่ก่อให้เกิด
ข้อผิดพลาดที่ร้ายแรง Apple Pty Ltd, PO Box A2629, Sydney South, NSW 1235. 
โทร: 133-622
ระเบียบข้อบังคับ  ข้อมูลเกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับ ใบรับรอง และเครื่องหมายแสดงการปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑ์ โดยเฉพาะมีให้อ่านได้บน iPhone ไปที่ การตั้งค่า > ทั่วไป > กฎหมายและระเบียบ
ข้อบังคับ ข้อมูลเพิ่มเติมเรื่องระเบียบข้อบังคับนั้นอยู่ใน “ความปลอดภัย การดูแล และบริการ 
ช่วยเหลือ” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของ FCC และ ISED Canada  อุปกรณ์เครื่องนี้เป็นไปตามกฎของ FCC 
ส่วนที่ 15 และมาตรฐานของ RSS ที่ได้รับการยกเว้นใบอนุญาตจาก ISED Canada การใช้งาน
เป็นไปตามเงื่อนไขสองข้อต่อไปนี้: (1) อุปกรณ์เครื่องนี้จะไม่ก่อให้เกิดสิ่งรบกวนที่เป็นอันตราย 
และ (2) อุปกรณ์เครื่องนี้จะต้องยอมรับสิ่งรบกวนใดๆ ที่อาจได้รับ รวมถึงสิ่งรบกวนที่อาจ 
ก่อให้เกิดการทำางานที่ไม่ต้องการ
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของ EU  Apple Inc. ขอประกาศไว้ ณ ที่นี้ว่าอุปกรณ์ ไร้สายนี้เป็นไปตาม 
Directive 2014/53/EU

ข้อมูล iPhone
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สำาเนาเอกสารแสดงการปฏิบัติตามมาตรฐานของ EU รวมถึงช่วงความถี่ของอุปกรณ์และกำาลัง
ความถี่คลื่นวิทยุสูงสุด สามารถดูได้ที่ www.apple.com/euro/compliance ตัวแทนของ 
Apple ใน EU คือ Apple Distribution International, Hollyhill Industrial Estate, 
Cork, Ireland

   
ข้อจำากัดการใช้งาน  อุปกรณ์เครื่องนี้ี้ถูกจำากัดให้ใช้ภายในอาคารเมื่อใช้งานในช่วงความถี่ 5150 
ถึง 5350 MHz ข้อจำากัดนี้มีผลใน: AT, BE, BG, CH, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, 
HR, HU, IE, IS, IT, LI, LT, LU, LV, MT, NL, NO, PL, PT, RO, SE, SI, SK, TR, UK
สหภาพยุโรป—ข้อมูลด้านการกำาจัด

 
สัญลักษณ์ข้างต้นหมายความว่าตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท้องถิ่น ผลิตภัณฑ์ของคุณ 
และ/หรือแบตเตอรี่ของผลิตภัณฑ์ต้องกำาจัดแยกจากขยะในครัวเรือน เมื่อผลิตภัณฑ์นี้หมดอายุ 
การใช้งาน ให้นำาไปยังจุดรวบรวมท่ีหน่วยงานท้องถ่ินกำาหนด การคัดแยกและการรีไซเคิลผลิตภัณฑ์ 
ของคุณและ/หรือแบตเตอรี่ของผลิตภัณฑ์ ในระหว่างการกำาจัดจะช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
และทำาให้มั่นใจว่าการรีไซเคิลนั้นจะปลอดภัยต่อสุขภาพมนุษย์และสิ่งแวดล้อม
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