Guia de instalacion y configuracion de
Mac OS X 10.5 Leopard

Siya tiene instalada la version 10.3 o posterior del Mac OS X en su ordenador: sélo necesitara
actualizarse a Leopard. Consulte el apartado “Actualizacion del Mac OS X" en la pagina 1.

Para instalar el sistema desde cero, borre el disco rigido antes de instalar el Mac OS X o software
adicional: vaya al apartado “Instalaciones personalizadas”en la pagina 3.

Para saber qué version del Mac OS X tiene instalada en su ordenador, seleccione

’

Apple (8) > Acerca de este Mac.

Actualizacion del Mac OS X

Actualicese a Leopard y comience a utilizar sus nuevas y magnificas funciones. Es facil.
Sélo tiene que seguir los pasos siguientes.

ADVERTENCIA: Si estd instalando el Mac OS X en su disco de arranque de Mac OS X
actual, deje que el instalador finalice. Si abandona ahora la instalacion, es posible que no
pueda arrancar desde su actual disco de arranque de Mac OS X.




Paso 1: Introduzca el disco de instalacion del Mac OS X
Haga doble clic en el icono Install Mac OS X y haga clic en Reiniciar. Cuando el ordena-
dor arranque, se abrird el instalador automaticamente.

Haga doble clic en este icono
en el disco de instalacion.

L Lw Mac 05 X install GVD -
> 3 hems, 3.6 MB dispenibles

Instalar Mac 05 X benntalar Mag 05 X

Oprional Installs

Haga i en €l botdn para reiniciar
34 ardenadar y comenzar el
proceso de instalacion.

Instructions

para empezar.

Paso 2: Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
Seleccione el idioma que desea usar y haga clic en la flecha para continuar. Aparecerd
la pantalla de bienvenida.

Bienvenido

Bienvenido al programa de instalacion de
Mac 05 X

@8 KO

Para instalar el Mac 05 X, haga clic en Continuar y
3iga las instrucelanes que aparecen en pantalla.

Para salir, sebeccione “Salir del Instalador” en el meni
Instalador y haga clic en “Disco de arranque”.

Lea la siguiente informacidn antes de instalar el Mac
05X,

M informacion
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—



El instalador le guiard a lo largo de todo el proceso de instalacion:

Bienvenido Haga clic en “Mas informacién” en la pagina de bienvenida para
conocer los requisitos del sistema necesarios para realizar la instala-
cién asi como otros datos de interés.

Licencia Lea el contrato de licencia de software y acepte sus términos.
Seleccién de un disco Si tiene acceso a mas de un disco, seleccione un disco de destino
de destino y haga clic en Continuar.

Resumen de la instalacion Haga clic en Instalar para instalar Leopard.

Instalacién El instalador muestra el estado del proceso de instalacion.

iAsi de sencillo! Ya puede empezar a disfrutar de Mac OS X Leopard.

Instalaciones personalizadas
Este apartado explica cémo instalar el Mac OS X si desea:

« Instalar el Mac OS X en su ordenador por primera vez.

* Archivar su sistema Mac OS X actual.

* Borrar el disco rigido antes de instalar el Mac OS X.

« Instalar software adicional disponible en el disco de instalacion del Mac OS X.

Preparacion de la instalacion

Siva a borrar el disco rigido o archivar su sistema actual sin guardar los usuarios creados
ni los ajustes de red, necesitard anotar los ajustes actuales de red para que resulte mas
facil volver a conectarse tras instalar el Mac OS X. Vaya a Preferencias del Sistema > Red
y compruebe estos ajustes:

Si su red utiliza: Anote lo siguiente:

Ethernet, DSL o cable conectado Nada. DHCP configura automaticamente su conexion a Internet.
via DHCP

AirPort conectado via DHCP Nombre y contrasefia de la red AirPort o inalambrica suministrados
por el administrador de la red AirPort.

Ethernet, DSL o cable conec- Direccion IP (protocolo Internet), un nimero del tipo 12.345.56.789.

tado manualmente Mascara de subred (un nimero del tipo 10.255.255.255).

Direccién del router (un numero similar a 10.208.32.2).

Servidores DNS (Domain Name System), un nimero opcional pare-
cido a 10.255.255.255 y un nombre del tipo NombreProveedor.com).
Dominios de busqueda (un nombre opcional del tipo
NombreProveedor.com).

Médem de conexidn telefénica Numero de teléfono, nombre de usuario y contrasena facilitados
por su proveedor de Internet.
Servidores DNS (un nimero opcional parecido a 10.255.255.255
y un nombre del tipo NombreProveedor.com).
Dominios de busqueda (un nombre opcional del tipo
NombreProveedor.com).




Instalacion del Mac OS X
Para iniciar una instalaciéon personalizada de Mac OS X Leopard, siga estos pasos.

ADVERTENCIA: Si estd instalando el Mac OS X en su disco de arranque de
Mac OS X actual, deje que el instalador finalice. Si abandona ahora la instalacién,
es posible que no pueda arrancar desde su actual disco de arranque de Mac OS X.

Paso 1: Introduzca el disco de instalacion del Mac OS X
Haga doble clic en el icono Install Mac OS X y haga clic en Reiniciar. Cuando el ordena-
dor arranque, se abrird el instalador automdticamente.

Haga doble clic en este icono
en el disco de instalacion.
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Paso 2: Siga las instrucciones que aparecen en pantalla
Seleccione el idioma que desea usar y haga clic en la flecha para continuar. Aparecera
la pantalla de bienvenida.

Bienvenido

Bienvenido al programa de instalacion de

lac
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Para instalar el Mac 05 X, haga clic en Continuar y

siga las instrueciones que aparecen en pantalla.

Para salir, sebeccione “Salir del Instalador” en el meni
Instalador y haga clic en “Disco de arranque”.

Lea la siguiente informacién antes de instalar el Mac
05X,

M informacion

( d=e ) [ Cominaar )

El instalador le guiaré a lo largo de todo el proceso de instalacion. Consulte los apartados
que figuran a continuacion para obtener informacién sobre como seleccionar el disco
de destino, en caso de que su ordenador cuente con mas de un volumen, cémo elegir

las opciones de instalacion y como instalar software adicional.

Paso 3: Seleccionar un disco de destino
En el panel “Seleccionar un disco de destino] indique el volumen en el que desea instalar
el Mac OS X. En la pantalla se indicara cuanto espacio necesita para realizar la instalacién.

Seleccionar un disco de destino

iDénde desea instalar Mac 05 X7

3 9

i
50CEdisponkle 205 CE disporsble
173 8 #n 1ol 168 CB #n rol

Esta instalacién requiere 5.3 CB de espacio en el disco.
Ha elegido actualizar Mac 05 X en este volumen.

( Opciones ) ([ Retroceder ) ([ Comtinuar )



Paso 4: Seleccione el método de instalacién del Mac OS X
Haga clic en el boton Opciones y seleccione “Archivar e instalar” o “Borrar e instalar”
Aparecera una de estas pantallas:

Esta opcidn esta seleccionada
Se selecciona si el Mac OS X si el Mac OS X ya estd instalado
no estd instalado. [n el volumen.

llmuul Mag 05 X

Inacal Mac O X por primara vez.

» e I ek wiuarion, b ERpEtE de insio y ks ajites S red
ma. Al finalizar ka invialasion, se omitir acreabes al v sistema. Al finalizar i insialasion, se omitir e

s bt 8

ey Asivtente de Confqura

BT por completn o vakeman S ST & ALsS und e Copa el Boema por completn o vakeman S ST & ALsLS und e Copa el
Ma 0% X Ma 0% X

Formatear disco como; | M : Formatear disco como; | M

Seleccione cémo desea instalar el Mac OS X'y haga clic en OK. Haga clic en Continuar
cuando esté listo para pasar al préximo panel de instalacion.

Instalar Mac OS X

Esta opcidn aparece si el Mac OS X no estd instalado en su ordenador o si esta utilizando
una version anterior de Mac OS X (v10.2.8) que no puede actualizarse. Seleccione esta
opcion para instalar Leopard en su ordenador.

Archivar e instalar
Marque esta opcidn si desea instalar un sistema completamente nuevo en el ordenador.

“Archivar e instalar” traslada los archivos de sistema actuales del Mac OS X a una carpeta
llamada “Sistema anterior”y, a continuacion, instala una copia nueva del Mac OS X en
el volumen seleccionado. Las aplicaciones instaladas con el Mac OS X, como Agenda
y Safari, se archivaran y se instalaran versiones nuevas en la carpeta Aplicaciones.

Si no activa la opcion “Conservar los ajustes de usuarios y de la red las cuentas de usuarios
y sus carpetas de inicio también se archivaran en la carpeta “Sistema anterior”

Marqgue la opcién “Conservar los ajustes de usuarios y de la red” para importar las cuentas
de usuario, las carpetas de inicio y los ajustes de red actuales al nuevo sistema. Las cuentas
de usuario incluyen estos elementos:

* Las carpetas de inicio y su contenido.
« Las preferencias.

« Las bases de datos de Agenda.

* Los favoritos del navegador.

 Los ajustes y las ubicaciones de red.



La opcién “Conservar los ajustes de usuarios y de la red” también copia en el nuevo sistema
la carpeta Compartido situada en la carpeta Usuarios.

Nota: No se puede arrancar el ordenador desde la carpeta “Sistema anterior; pero en ella
se guardan los ajustes de configuracion, los archivos de preferencias, los tipos de letra,
los moédulos y otros items para que pueda acceder a ellos en caso necesario.

Es probable que deba volver a instalar algunas aplicaciones o0 médulos después de
archivar e instalar su sistema. Los tipos de letra que estaban instalados en la carpeta
Fonts de la carpeta Libreria del nivel superior pueden instalarse en el nuevo sistema
copiandolos desde la carpeta “Sistema anterior”.

Borrar e instalar
Este método de instalacion borra completamente el volumen de destino e instala una
copia nueva del Mac OS X.

ADVERTENCIA: Si borra el disco de destino, se eliminara toda la informacion que con-
tenga (cuentas de usuario, ajustes de red y todos los archivos y carpetas). Si es
necesario, salga del instalador y realice una copia de seguridad de sus archivos
antes de borrar el volumen de destino.

Paso 5: Seleccione paquetes de software adicionales para su instalacion

La instalacion por omisién contiene todo el software que se necesita para utilizar el
Mac OS X. Ademas, el disco de instalacién del Mac OS X contiene software adicional
(drivers de impresion, tipos de letra y traducciones del sistema en otros idiomas) que
usted puede instalar o no. Para ver los paquetes disponibles, haga clic en Personalizar
en la pantalla “Resumen de la instalacion’

Se abrird el panel de instalacién personalizada, tal como puede observar en la pagina
siguiente. Haga clic en las flechas para ver el contenido de los diversos componentes.
Seleccione el software que desea utilizar y haga clic en Salir.




Nota: Puede usar el disco de instalacion del Mac OS X para instalar paquetes adicionales
siempre que lo desee.

Haga clic en la flecha para
ver los componentes.

Hombre del paguete AcCian Tamano
¥ Software de sistema esencial Actalizar 3808
# Tipos de letra adicianales Instalar 142 ME
= ¥ Idiamas disponibles 1.8 GB
™ Japonés Instalar 117 ME
T ™ Alemin Instalar
o Francés Instalar
:li Sélo se instalaran
™ raliana Instalar 111 MB
# Holandés Instalar 108 ME los componentes
# panés Instalar 105 ME i
o Finlandeés Instalar 105 MB seleccionados.
™ Coreana Instalar 112 ME
™ Moruego Instalar 108 MB
P
Espacia requerido: 139 GB Restante 1,0 G8

| Este paguete contiene todos (o3 archivos necesarios para ejecutar &l Mac 05 X en espafiol,

(" Personalizar ) (Retroceder ) ( Instalar )

Se instalaran todos
los componentes.

Cuando esté listo para instalar el Mac OS X y el software seleccionado, haga clic en
Instalar en la pantalla “Resumen de la instalacion”



Configuracion de Mac OS X tras una nueva instalacion
Lea esta seccién si ha instalado Mac OS X por primera vez o si ha realizado una instalacion
personalizada que no ha conservado sus ajustes de usuario y red.

Una vez completada la instalacion del Mac OS X, el instalador se encargara de reiniciar
el ordenador. A continuacién, aparecera en pantalla el Asistente de Configuracion del
Mac OS X, que le ayudara a configurar el nuevo sistema. Este asistente le guiara a través
de los diversos procesos necesarios: transferencia de datos, creacién de un ID de Apple
y una cuenta .Mac, creaciéon de su cuenta de usuario, configuracién de la conexion a

Internet y registro de su copia del Mac OS X.

Transferencia de informacion desde otro Mac o volumen

El Asistente de Configuraciéon puede ayudarle a transferir informacion desde otro orde-
nador o volumen Mac OS X al nuevo sistema Mac OS X. Si elige transferir informacion,
el ordenador le preguntara qué items desea transferir. Puede transferir cuentas de usuario,
ajustes de red y otros ajustes, aplicaciones, y archivos y carpetas. Puede ocurrir que algu-
nas aplicaciones no funcionen después de transferirlas y que deba instalarlas de nuevo.

Nota: No es necesario que transfiera la informacién durante la instalacion. Puede usar el
Asistente de Migracion, una utilidad que se instala con el Mac OS X Leopard, para transferir
aplicaciones, archivos y carpetas desde otro ordenador o volumen en cualquier momento.

Creacién de una cuenta de usuario

La cuenta de usuario que se crea durante la instalacion es una cuenta de “administrador”.
Debera indicar un nombre de usuario y una contrasefa. Es importante que recuerde
exactamente cédmo ha introducido estos datos, sobre todo el uso de mayusculas y minus-
culas. Es posible que necesite utilizarlos para iniciar una sesién en su ordenador o para
realizar tareas de administracion, como la instalacion de software nuevo.

Configuracion de la conexidn a Internet
El Asistente de Configuracion facilita la configuracidon de la conexién a Internet. Si atin
no dispone de conexién, puede solicitarla a un proveedor de acceso de Internet.

Nota: Sino logra conectarse a Internet durante la configuracién, podra hacerlo mas tarde
utilizando el Asistente Configuracién de Red. Abra Preferencias del Sistema, haga clic
en Red y, a continuacion, en Asistente.

Si ya dispone de conexién a Internet, tenga a mano los datos relativos a dicha conexion
antes de instalar el Mac OS X. De este modo, podra configurar la conexion mediante el
Asistente de Configuracion.
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Los datos de conexion que necesita estan disponibles en el ordenador en las ubicaciones
siguientes:

Si esta utilizando: Consulte aqui para obtener mas informacion:
Mac OS X Panel de preferencias Red.
Windows Paneles de control Internet, Médems y Red.

Las tablas siguientes indican los datos que necesitard para conectarse a Internet:

Si su red utiliza: Anote lo siguiente:

Ethernet, DSL o cable conectado Nada. DHCP configura automaticamente su conexion a Internet.
via DHCP

AirPort conectado via DHCP Nombre y contrasefia de la red AirPort o inaldmbrica suministrados
por el administrador de la red AirPort.

Ethernet, DSL o cable conectado  Direccién IP (protocolo Internet), un nimero del tipo 12.345.56.789.
manualmente Mascara de subred (un nimero del tipo 10.255.255.255).
Direccién del router (un numero similar a 10.208.32.2).
Servidores DNS (Domain Name System), un nimero opcional pare-
cido a 10.255.255.255 y un nombre del tipo NombreProveedor.com).
Dominios de busqueda (un nombre opcional del tipo
NombreProveedor.com).

Médem de conexion telefonica Numero de teléfono, nombre de usuario y contrasefia facilitados
por su proveedor de Internet.
Servidores DNS (un nimero opcional parecido a 10.255.255.255
y un nombre del tipo NombreProveedor.com).
Dominios de busqueda (un nombre opcional del tipo
NombreProveedor.com).

Si ya dispone de una cuenta .Mac, tenga a mano su nombre de usuario y su contrasefa
durante la configuracion. Si no recuerda su contrasefa de .Mag, visite el sitio web de
.Mac (www.mac.com).

Si no dispone de la informacién necesaria acerca de su conexion, péngase en contacto
con su proveedor de Internet, con su administrador de red o con la persona que admi-
nistra su red doméstica.

Configuracion de su cuenta de correo electrénico

Si ya dispone de una cuenta de correo electrénico, solo necesita su direccién de correo
electronico (por ejemplo jlopez@mac.com) y su contrasefa para configurar la cuenta
en Leopard.

La primera vez que abra Mail, aparecera un asistente de configuracién que le ayudara
a crear sus cuentas de correo electrénico.



Como realizar copias de seguridad del sistema con

Time Machine
Tras instalar Leopard, conecte una unidad externa al ordenador y utilice Time Machine
para realizar una copia actualizada de toda la informacién del ordenador.

Restauracion del sistema

Si necesita volver a instalar Leopard y ha creado una copia de seguridad con Time Machine,
use la Utilidad de Restauracion para restablecer toda la informacion del ordenador a su
estado anterior.

Paso 1: Introduzca el disco de instalacion del Mac OS X
Haga doble clic en el icono Install Mac OS X y haga clic en Reiniciar. Cuando el ordenador
arranque, se abrira el instalador automaticamente.

Paso 2: Seleccione “Restaurar el sistema de la copia de seguridad”
Seleccione “Restaurar el sistema de la copia de seguridad” en el menu Utilidades y haga
clic en Continuar en la ventana que aparecera.

W wrilidad de Discos. .

- Terminal...

ey Pertil de Sistema..
@ vtitidad de Red...

@ Restaurar el sistemna de la copla de seguridad...

ADVERTENCIA: Restaurar el sistema borra todo el contenido del volumen que seleccione.

Paso 3: Seleccione una fuente de copia de seguridad
Seleccione el volumen que contiene la copia de seguridad de Time Machine que desea
restaurar y haga clic en Continuar.

Tras restaurar el sistema, el ordenador se reiniciara utilizando el volumen en el que
ha restaurado sus datos y ajustes.
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Respuestas a preguntas frecuentes
A continuacién encontrard una serie de preguntas que pueden surgirle acerca de
la instalacién y el uso del Mac OS X'y sus respuestas.

Instalacion del Mac OS X

Cdmo salir del instalador.
Seleccione Instalador de Mac OS X > Salir del Instalador de Mac OS X y haga clic en
Discos de Arranque.

Seleccione el disco de arranque que desea utilizar y haga clic en Reiniciar.

ADVERTENCIA: Si estd instalando el Mac OS X en su disco de arranque de Mac OS X
actual, deje que el instalador finalice. Si abandona ahora la instalacién, es posible que
no pueda arrancar desde su actual disco de arranque de Mac OS X.

Coémo usar el teclado en lugar del ratéon

Mientras utiliza el instalador y el Asistente de Configuracion de Mac OS X, dispone de
acceso completo al teclado. Pulse la tecla Tabulador para destacar los botones, los menus
locales y otras opciones. Pulse la tecla de flecha abajo para abrir los mends locales.
Pulse la barra espaciadora para seleccionar elementos.

Qué hacer si no puede iniciar el instalador
Si su ordenador estd conectado a una red, el administrador de la misma puede impedirle
instalar software o actualizar el Mac OS X.

Qué hacer si el instalador no se abre
Si el instalador no se abre, reinicie el ordenador manteniendo pulsada la tecla C para
que arranque desde el disco de instalacion.

Si el instalador sigue sin aparecer, reinicie el ordenador y mantenga pulsado el botén
del ratén o del trackpad para expulsar el disco. Cuando el ordenador haya arrancado,
inserte el disco de instalaciéon de Mac OS X. Utilice el panel de preferencias Discos de
Arranque para seleccionar el disco de instalacién como disco de arranque y, a continua-
cion, reinicie el ordenador.

Qué hacer si el instalador no puede reparar el disco
Si aparece un mensaje en el que se le informa de que el instalador no puede reparar
el disco, tendrd que borrarlo. Al hacerlo, se eliminardn todos los archivos del disco.

ADVERTENCIA: Si borra el disco de destino, se eliminara toda la informacion que con-
tenga (cuentas de usuario, ajustes de red y todos los archivos y carpetas). Si es
necesario, salga del instalador y realice una copia de seguridad de sus archivos antes
de borrar el volumen de destino.




Antes de borrar el disco, puede salir del instalador y realizar una copia de seguridad
de los archivos deseados (es decir, copiarlos en otro disco). Cuando esté preparado para
borrar el disco, abra el instalador, siga las instrucciones del apartado “Instalaciones per-
sonalizadas” en la pagina 3y seleccione la opcién “Borrar e instalar”.

Qué hacer si el instalador no puede actualizar el driver del disco rigido

El instalador no puede actualizar los drivers de discos rigidos que no sean Apple. Use
la utilidad de discos recomendada por el fabricante para actualizar el driver del disco
antes de instalar el Mac OS X. Asegurese de utilizar una versién de la utilidad que sea
compatible con el Mac OS X.

Qué hacer si la instalaciéon no se completa correctamente
Si no ha conseguido instalar el Mac OS X, haga lo siguiente:

» Antes de instalar, desconecte todos los dispositivos externos que no necesite.
» Repare el disco rigido mediante Utilidad de Discos.

Tras desconectar los dispositivos innecesarios, arranque el ordenador desde el disco de
instalacién del Mac OS X. Seleccione su idioma y haga clic en la flecha para continuar.
Para abrir Utilidad de Discos, seleccione Utilidades > Utilidad de Discos. Elija el volumen
en el que desea instalar y haga clic en “Reparar disco” Una vez solucionado cualquier
posible problema, salga de Utilidad de Discos y haga clic en Continuar para iniciar de
nuevo la instalacién.

Si la instalacion sigue fallando, inténtelo de nuevo activando la opcion “Borrar e instalar”
Consulte el apartado “Instalaciones personalizadas” en la pagina 3.

Qué hacer si la instalacién del Mac OS X se ha interrumpido y no puede arrancar
el ordenador

Reinicie el ordenador manteniendo pulsado el botéon del ratdén o del trackpad para
expulsar el disco de instalacién. Es posible que el ordenador arranque utilizando el
ultimo sistema que estaba usando. Si no es asi, y tiene otro sistema Mac OS instalado
en el ordenador, reinicielo manteniendo pulsada la tecla Opcién para seleccionar un
disco de arranque.

Si el ordenador no arranca de esta forma, inserte el disco de instalacién del Mac OS
en el ordenador y mantenga pulsada la tecla C mientras se reinicia. Abra el panel de
preferencias Discos de Arranque y seleccione un disco de arranque.

Cémo reinstalar el Mac OS X
Para volver a instalar esta version del Mac OS X, seleccione “Archivar e instalar”en el panel
Opciones y marque la opcion de conservar las cuentas de usuario y los ajustes de red.

Si necesita restaurar el software del ordenador, utilice el disco de software que venia
con él. Para obtener ayuda, consulte el manual de usuario suministrado con el ordenador.
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Si desea instalar el Mac OS X en mas de un ordenador.
Consulte el contrato de licencia que venia con su copia de Mac OS X.

Inicio de sesion en el Mac OS X

“Iniciar sesion” significa acceder al ordenador utilizando el nombre y la contrasefia de
una cuenta de usuario del ordenador. El Mac OS X esta configurado para iniciar sesién
automdaticamente utilizando la cuenta de usuario creada durante la instalacion.

Qué hacer si no puede iniciar unas sesion en el ordenador

Asegurese de que escribe el nombre y contrasefia de usuario exactamente igual que
cuando se crearon, incluido el uso de mayusculas. Si sigue sin poder iniciar sesién pero
conoce el nombre y la contrasefia de un usuario administrador (por ejemplo, el primer
usuario que se cred), inicie una sesién como tal y utilice el panel de preferencias Cuentas
para cambiar su contrasena.

Qué hacer si no recuerda su contrasena y necesita cambiarla

Si ha olvidado su contrasefa y dispone del disco de instalacion del Mac OS X, insértelo
y reinicie el ordenador manteniendo pulsada la tecla C. Cuando aparezca el instalador,
elija su idioma y haga clic en la flecha para continuar. Seleccione Utilidades > Cambiar
Contrasefa y siga las instrucciones de la pantalla.

Consejos para crear una contrasefa segura

Piense en una frase o en palabras que tengan significado para usted y elija la primera
letra de cada palabra, o utilice una palabra sin las vocales, por ejemplo. Para mayor
seguridad, no use una palabra real. Utilice ocho caracteres como minimo e incluya
letras en mayusculas y minusculas, nimeros y simbolos. Ejemplos:

» “Los sdbados por la mafiana me encanta ir de compras” (Isplmmeidc).

» “Trabajo 8 horas diarias” (trbj8hdrs).

* “Mi hijo Pablo es 3 afilos mayor que mi hija Ana” (3edadPiA@).

No puede iniciar sesién en su cuenta como usuario remoto
Si estd iniciando sesién en un servidor para acceder a su cuenta de usuario y no
lo consigue, contacte con el administrador del sistema.



Cémo obtener informacion sobre el Mac OS X

Para obtener la respuesta a sus preguntas sobre el uso del Mac OS X, utilice la Ayuda
Mac OS. Encontrard informacién sobre las novedades del Mac OS X y podra obtener
asistencia. La Ayuda Mac OS contiene miles de paginas con informacion que le sera de
gran utilidad. Utilice la funcion de busqueda para encontrar el tema que desee consultar,
o haga clic en Indice para buscarlo.

Para usar la Ayuda Mac OS:
En el Finder, seleccione Ayuda > Ayuda Mac.

Escriba su pregunta en el cuadro de texto y pulse Retorno.

Para obtener ayuda sobre una aplicacion incluida con el Mac OS X, seleccione el menu
Ayuda de la aplicacién mientras esté utilizdndola.

Obtencion de ayuda por Internet
Para obtener ayuda a través de Internet, visite el sitio web de Apple en
www.apple.com/es.

El sitio web de Apple proporciona mucha informacién sobre el Mac OS X. Independiente-
mente de cudl sea su interés, encontrard ayuda de Apple o de la comunidad de usuarios
de Mac.

Cuando visite el sitio web de Apple, no deje de comprobar estas secciones:

» Haga clic en “Mac OS X" para encontrar infinidad de ideas sobre lo que puede hacer
utilizando el Mac OS X e informacion sobre las nuevas aplicaciones disponibles para
el sistema.

« Haga clic en Soporte para visitar la seccién de soporte de Apple, donde encontrara
asistencia e informacion técnica sobre todos los productos Apple. En esta web puede
hacer lo siguiente:

* Introduzca lo que desee buscar en el campo de busqueda y haga clic en el botén
de lupa para buscar miles de articulos sobre los productos de Apple. Haga clic en
“Busqueda avanzada” para realizar una buisqueda mas especifica.

« Haga clic en Descargas para obtener actualizaciones de software de Apple.

» Haga clic Manuales o Especificaciones para descargar manuales en formato PDF
y obtener informacion sobre los productos Apple.

 Haga clic en Discusiones para encontrar respuestas de otros usuarios de Mac
o hacer preguntas.
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