Parabéns, vocé e o seu MacBook Pro
foram feitos um para o outro.
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FaceTime integrada
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Thunderbolt

Ligue dispositivos e
monitores de elevado
desempenho.

Centro de Ajuda

[eX thunderbolt

LY facetime )

Clique em Juntar ou afastar os Rodar imagens Deslocar para Passe o dedo Ver o Mission
qualquer ponto dedos para ampliar cima ou para entre aplicacoes Control

. baixo em ecra completo
Trackpad Multi-Touch v
Utilize gestos como estes
para controlar o seu Mac.

Centro de Ajuda

CY gestos)



OS X Lion

www.apple.com/pt/macosx

Mission Control
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Launchpad
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(X launchpad
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iMovie
Transforme videos
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Mac App Store
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o Mac.
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O MacBook Pro foi concebido para que possa configura-lo rapidamente e comecar a
trabalhar de imediato. Se nunca utilizou um MacBook Pro nem outros computadores
Mac, leia este capitulo como ajuda introdutéria.

Importante: Leia atentamente todas as instru¢des de instalacao (e informacoes de
seguranca a partir da pagina 72), antes de utilizar o seu computador pela primeira vez.

Se for um utilizador experiente, é natural que ja tenha os conhecimentos necessarios
para comecar. Leia as informagoes do capitulo 2,“Conhecer melhor o MacBook Pro’
para descobrir as novas funcionalidades deste MacBook Pro.

As respostas a muitas perguntas encontram-se no seu computador, no Centro de
Ajuda. Para obter informacdes sobre a utilizagdo do Centro de Ajuda, consulte “Como
obter respostas” na pagina 31. As informacoes mais recentes sobre o MacBook Pro
estdo disponiveis no website de Suporte da Apple, em www.apple.com/pt/support/
macbookpro. A Apple pode lancar novas versoes e actualizagcdes do software de
sistema, pelo que as imagens apresentadas neste livro podem divergir ligeiramente das
que aparecem no seu ecra.
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Conteudo da embalagem

Adaptador de alimentagao Cabo de alimentacao CA
MagSafe de 85W

Instalacao do MacBook Pro
O MacBook Pro foi concebido para que possa configura-lo rapidamente e comecar
a trabalhar de imediato. As paginas seguintes irdo guia-lo ao longo do processo de
configuracao, incluindo estas tarefas:

* Ligar o transformador MagSafe de 85W

e Ligar os cabos e aceder a uma rede

* Ligar o MacBook Pro

* Configurar uma conta de utilizador e outras defini¢des através do Assistente de
Configuracdo

* Configurar a secretéria e as preferéncias do Mac OS X
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Importante: Remova a pelicula protectora em torno do adaptador de alimentacéo
MagSafe de 85W, antes de instalar o MacBook Pro.

Passo 1: Ligue o adaptador de alimentacao MagSafe de 85W para fornecer
energia ao MacBook Pro e carregar a bateria.

Certifique-se de que a ficha de CA estd completamente inserida no transformador e
que os pinos eléctricos na ficha de CA estao completamente estendidos. Introduza a
ficha de CA do adaptador de corrente numa tomada eléctrica e o conector MagSafe
na porta de alimentacdo MagSafe. A medida que o conector MagSafe se aproxima da
porta, sente-se uma forca magnética que atrai o conector.

__— FichaCA  Conector MagSafe === Porta de alimentacdo MagSafe

S )
.~\‘\_~th§3 Cabo de alimentagao CA

Para prolongar o alcance do seu adaptador de corrente, substitua a ficha de CA pelo
cabo de alimentacao de CA. Primeiro, puxe a ficha de CA para cima para a remover do
adaptador de corrente, e em seguida ligue o cabo de alimentacao de CA ao adaptador
de corrente, certificando-se de que se encontra firmemente encaixado.

Ao desligar o adaptador de corrente de uma tomada ou do computador, puxe a ficha,
e ndo o cabo.
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Ao ligar inicialmente o adaptador de alimentacdo ao MacBook Pro, acende-se uma luz
indicadora no conector MagSafe. Uma luz amarelada indica que a bateria esta a carregar.
Uma luz verde indica que a bateria estd completamente carregada. Se nao vir uma luz,
certifique-se de que o conector se encontra devidamente encaixado e que o adaptador de
corrente estd ligado.

Passo 2: Ligar a uma rede com ou sem fios.

* Para utilizar uma rede sem fios com a tecnologia Wi-Fi 802.11n integrada, certifique-se
de que a estagao-base sem fios estd ligada e que sabe o nome da rede. Depois de ligar
0 MacBook Pro, o Assistente de Configuragao ira guia-lo ao longo do processo para
estabelecer a ligagao. Para sugestdes de resolucao de problemas, consulte a pagina 65.

* Para utilizar uma ligagcdo com fios, ligue uma extremidade de um cabo Ethernet ao seu
MacBook Pro e a outra extremidade a um modem por cabo, a um modem DSL ou a uma rede.

<+ Porta Gigabit de Ethernet
(10/100/1000Base-T)

Cabo Ethernet
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Passo 3: Prima brevemente o botao de alimentacao (()) para ligar o MacBook Pro.
Ouvird um som quando ligar o computador.

() Botao de alimentagéo

O MacBook Pro demora alguns minutos para arrancar. Depois de arrancar, o Assistente
de Configuracgdo abre-se automaticamente.

Se 0 MacBook Pro néo se ligar, consulte “Se o MacBook Pro nao se ligar ou nao
arrancar” na pagina 54.
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Passo 4: Configure o seu MacBook Pro com o Assistente de Configuracéao.

A primeira vez que ligar o MacBook Pro, é iniciado o Assistente de Configuragdo. O
Assistente de Configuracao ajuda a especificar a rede Wi-Fi, a configurar uma conta de
utilizador e a transferir informacéo de outro Mac ou PC. Também é possivel transferir
informacao de uma cépia de seguranca do Time Machine ou de outro disco.

Caso esteja a migrar de outro Mac, podera ser necessario actualizar o software, se o
outro Mac nao tiver o Mac OS X versdo 10.5.3 ou posterior instalado. Para migrar de
um PC, descarregue o Assistente de Migragdo de www.apple.com/pt/migrate-to-mac e
instale-o no PC a partir do qual pretende efectuar a migracao.

Apos iniciar o Assistente de Configuracao no MacBook Pro, é possivel deixa-lo a meio
do processo sem sair da aplicacdo, ir para junto do outro computador, se for necessario
actualizar o respectivo software, e depois voltar para junto do MacBook Pro, para
concluir a configuracéo.

Nota: Se nao utilizar o Assistente de Configuracao para transferir informacao quando
iniciar o seu MacBook Pro pela primeira vez, pode fazé-lo mais tarde usando o
Assistente de Migracao. Abra o Assistente de Migracdo (que se encontra na pasta
Utilitarios no Launchpad). Para obter ajuda com a utilizacdo do Assistente de Migracao,
abra o Centro de Ajuda e pesquise “Assistente de Migracéo”

Capitulo 1 Pronto para arrancar
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Para configurar o MacBook Pro:

No Assistente de Configuracao, siga as instrugdes no ecra até chegar ao ecra “Transferir
informacao para este Mac”

Para efectuar uma configuragao basica, uma configuracao com migracao ou transferir
informacao de uma copia de seguranca do Time Machine ou de outro disco:

e Para efectuar uma configuragdo bdsica, seleccione “Nao transferir agora” e clique em
Continuar. Siga as restantes indicagdes para seleccionar a rede com ou sem fios,
configurar uma conta e sair do Assistente de Configuracao.

e Para efectuar uma configuragdo com migragdo, seleccione “De outro Mac ou PC"e
cliqgue em Continuar. Siga as instrugoes no ecra para seleccionar o Mac ou PC do qual
pretende migrar. O seu Mac ou PC devem pertencer a mesma rede com ou sem fios.
Siga as instru¢des no ecra para a migragao.

e Para transferir informagédo de uma cépia de seguranga do Time Machine ou de outro
disco, seleccione “A partir de uma cépia de seguranca do Time Machine ou de outro
disco” e cliqgue em Continuar. Seleccione a copia de seguranca ou o outro disco a
partir do qual pretende migrar. Siga as instru¢des no ecra.

Se ndo tencionar utilizar ou ficar com o outro computador, o melhor é desautorizar
a reproducdo de musicas, videos ou audiolivros adquiridos na iTunes Store. A
desautorizacao de um computador evita que as musicas, videos ou livros dudio que
adquiriu sejam reproduzidos por outras pessoas, libertando uma autorizacao que
podera ser utilizada. Para informacoes acerca da desautorizacao, seleccione “Ajuda
iTunes”no menu Ajuda iTunes.
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Passo 5: Personalize a secretaria do Mac OS X e defina as preferéncias.

E possivel personalizar rapidamente o aspecto da secretéria utilizando as Preferéncias
do Sistema, o centro de comando da maioria das definicdes do. Seleccione Apple ()
> Preferéncias do Sistema, na barra de menus, ou clique no icone das Preferéncias do
Sistema na Dock.

Barra de menus Menu Ajuda fcone de pesquisa do Spotlight

fcone do Finder ~ Dock [cone das Preferéncias do
Sistema
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Importante: E possivel definir uma opcao para repor a palavra-passe no painel de
preferéncias Utilizadores e Grupos, caso se esqueca da sua palavra-passe de inicio
de sessao. Para obter ajuda com as preferéncias do sistema, abra o Centro de Ajuda
e pesquise “preferéncias do sistema” ou 0 nome da preferéncia especifica para a qual
pretende ajuda.

Como colocar o MacBook Pro em modo de pausa ou desliga-lo
Quando terminar de trabalhar com o MacBook Pro, pode colocar o computador em
modo de pausa ou desligé-lo.

Como colocar o MacBook Pro em modo de pausa

Se néao for utilizar o MacBook Pro durante um periodo breve de tempo, coloque o
computador em modo de pausa. Quando o computador se encontra em pausa, pode
reactiva-lo rapidamente, ignorando o processo de arranque.

Para colocar o MacBook Pro rapidamente em modo de pausa, execute um dos
seguintes procedimentos:

* Feche o ecra.

¢ Seleccione Apple (8) > Pausa, na barra de menus.

* Prima o botao de alimentacao () e clique em Pausa na caixa de didlogo que
aparece.

* Seleccione Apple (8) > Preferéncias do Sistema, clique em Poupanca de Energia e
defina um temporizador de pausa.
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NOTA: Aguarde alguns segundos até que a luz indicadora fique intermitente
(indicando que o computador se encontra em pausa e que o disco rigido parou)
antes de deslocar o MacBook Pro. Deslocar o computador com o disco rigido em
funcionamento pode danificar o disco rigido, provocando a perda de dados ou a
incapacidade de arranque a partir do disco.

Para despertar o MacBook Pro:

* Se o0 ecrd estiver fechado, basta abri-lo para reactivar o MacBook Pro.

* Se o ecrd jd estiver aberto , prima o botéo de alimentacéo ((U) ou qualquer tecla do
teclado.

Quando o MacBook Pro despertar do modo de pausa, os documentos, aplicacoes e
especificacdes do computador encontram-se exactamente tal como as deixou.

Como desligar o MacBook Pro
Se néo vai utilizar o MacBook Pro durante alguns dias ou mais, o melhor é desliga-lo. A
luz indicadora de pausa acende-se brevemente durante o processo de encerramento.

Para desligar o MacBook Pro, execute um dos seguintes procedimentos:
* Seleccione Apple (.') > Desligar, na barra de menus.
* Prima o botdo de alimentacéo (()) e clique em Desligar na caixa de didlogo que

aparece.

Se planear armazenar o MacBook Pro durante um longo periodo de tempo, consulte
pdagina 78, para obter informagdes sobre como evitar que a bateria fique completamente
gasta.
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Conhecer melhor o
MacBook Pro

www.apple.com/pt/macosx
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Funcionalidades basicas do MacBook Pro

Camara HD
do FaceTime

Indicador luminoso
da camara

Microfone

Altifalantes estéreo
integrados

Indicadores luminosos
da bateria (lado)

Trackpad Indicador luminoso () Botéo de alimentagao
de pausa

Receptor de infravermelhos (IR) Ranhura de seguranca Unidade SuperDrive
de carregamento por ranhura
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Camara HD do FaceTime integrada e indicador luminoso da camara

Utilize a aplicagao FaceTime incluida para fazer videochamadas a outros utilizadores do
FaceTime (em qualquer iPhone 4, no novo iPod Touch ou num Mac com FaceTime), tirar
fotografias com o Photo Booth ou gravar videos com o iMovie. O indicador luminoso
brilha quando a camara HD do FaceTime esté a funcionar.

Microfone integrado
Capture sons com o microfone ou converse com amigos ao vivo através da Internet,
utilizando o FaceTime ou o iChat.

Altifalantes estéreo integrados
Desfrute de musica, filmes, jogos e outros ficheiros multimédia.

Bateria integrada e indicadores luminosos da bateria

Utilize a bateria quando estiver fora do alcance de uma tomada eléctrica. Carregue no
botao da bateria para activar os indicadores luminosos que mostram a carga restante da
bateria.

Trackpad

Clique ou faga um duplo clique em qualquer ponto no trackpad. Toque no trackpad com
um ou mais dedos para mover o ponteiro e utilize os gestos Multi-Touch (descritos na
pagina 26).

Indicador luminoso de repouso
Aparece uma luz branca intermitente quando o MacBook Pro se encontra em modo de
pausa.

Receptor de infravermelhos (IR)

Utilize um telecomando Apple Remote (disponivel em separado) com o receptor de
infravermelhos para controlar o Keynote no MacBook Pro a uma distancia até cerca de
9,1 metros.

Ranhura de seguranca
Para prender um cadeado e um cabo (disponivel em separado) para impedir o roubo.

Capitulo 2 Conhecer melhor o MacBook Pro 21



Unidade SuperDrive para cartoes
Esta unidade optica |é e grava discos CD e DVD de tamanho padrao.

(') Botdo de alimentacao
Ligue ou desligue o MacBook Pro ou coloque-o no modo de pausa.

Funcionalidades do teclado do MacBook Pro

ooo

s 20Tecla 888 Tecla »1i Teclas 2 Tecla
; Mission Control Launchpad multimédia Ejectar

.

@
s e == =)

9: Teclas 2. Teclas de 4 Tecla de ) Teclas
de brilho iluminagédo do teclado tirar o som de volume
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Tecla de fungao (fn)

Mantenha premida esta tecla para activar accoes personalizadas atribuidas as teclas de
funcdo (F1 a F12). Para aprender a personalizar as teclas de funcao, seleccione Ajuda >
“Centro de Ajuda’ na barra de menus, e pesquise “teclas de funcao’”

Teclas de brilho (F1, F2)
Aumente (%) ou reduza (:¢) o brilho do ecra.

Tecla Mission Control (F3)
Abra o Mission Control para obter uma perspectiva completa do que esta em execu¢ao
no Macbook Pro, incluindo o Dashboard, todos os espacos e todas as janelas abertas.

Tecla Launchpad (F4)
Abra o Launchpad para ver instantaneamente todas as aplicacoes existentes no Macbook
Pro. Cliqgue numa aplicagdo para a abrir.

Teclas de iluminagao do teclado (F5, F6)
Aumente (+2-) ou reduza (=) o brilho da iluminacdo do teclado.

>l

Teclas multimédia (F7, F8, F9)
Utilize os controlos de retrocesso (), reproducdo/pausa (»1) ou avanco rapido (») para
uma musica, filme ou diaporama.

Tecla de siléncio (F10)
Remova o som proveniente das colunas integradas e da porta de saida de dudio.

Q)

Teclas de volume (F11, F12)
Aumente (4)) ou reduza (%) o volume do som proveniente das colunas integradas e da
porta de saida de dudio.

»

Tecla ejeccdo de suporte multimédia
Prima e mantenha premida esta tecla para ejectar um disco que néo esteja a ser utilizado.
Pode também ejectar um disco arrastando o seu icone da secretaria para o Lixo.

Capitulo 2 Conhecer melhor o MacBook Pro
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Portas no MacBook Pro

¢ ¢>Porta Gigabit
: de Ethernet 7 Porta )} Portade  "Tte..
(10/100/1000Base-T) Thunderbolt entrada de dudio  "*te..

“IEI'IEI*IEI‘ "o ‘o O

]

== Porta 9‘:" Porta ‘I’ Portas ) Porta Ranhura para
de alimentagéo FireWire 800 USB 2.0 de saida ExpressCard/34
MagSafe de 4udio
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Porta de alimentacéao MagSafe
Ligue o adaptador de corrente MagSafe de 85 W fornecido para recarregar a bateria do
MacBook Pro.

<+>  Porta Gigabit de Ethernet
Ligue a uma rede Ethernet de alta velocidade, a um modem de cabo ou DSL, ou a outro
computador. A porta Ethernet detecta automaticamente os dispositivos Ethernet e ndo
requer um cabo Ethernet cruzado.

o Porta FireWire 800

Ligue dispositivos externos, tais como camaras de video digital ou dispositivos de
armazenamento.

Porta Thunderbolt (porta de alta velocidade para dados, video e audio)

Ligue dispositivos compativeis com Thunderbolt, para efectuar transferéncias de dados
a alta velocidade; ou um monitor externo que utilize uma porta Mini DisplayPort. E
possivel comprar adaptadores para ligar monitores que utilizem portas DVI, HDMI ou
VGA.

Trés portas USB (Universal Serial Bus) 2.0 de alta velocidade
Ligue um iPod, iPhone, iPad, rato, teclado, impressora, disco, camara digital, joystick,
modem e muito mais ao seu MacBook Pro.

)3 Porta de entrada de dudio
Ligue o a um microfone ou equipamento de dudio digital de nivel de linha.
T Porta de saida de audio

Para ligar altifalantes externos, auscultadores (incluindo iPhone) ou equipamento de
4udio digital.

Ranhura para ExpressCard/34

Expanda as capacidades do com cartdes padrdo ExpressCard de 34 mm. Para ejectar
um cartdo ExpressCard, carregue ligeiramente no mesmo para activar a mola, e depois
retire-o da ranhura.

Capitulo 2 Conhecer melhor o MacBook Pro
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Nota: Os adaptadores e outros acessérios sao vendidos separadamente em
www.apple.com/pt/store ou numa loja Apple perto de si.

Utilizar o trackpad Multi-Touch

Utilize o trackpad para mover o ponteiro e para fazer uma série de gestos Multi-Touch.
Ao contrario dos trackpads comuns, o trackpad do MacBook Pro é um botdo na sua
totalidade e pode clicar em qualquer ponto do trackpad. Para activar os gestos Multi-
Touch, visualizar os videos de instru¢des sobre os gestos e definir outras opcdes do
trackpad, seleccione Apple (&) > Preferéncias do Sistema e clique em Trackpad.

Eis algumas formas de usar o trackpad do MacBook Pro:

* Deslocar com dois dedos permite arrastar para percorrer rapidamente varios ecras para
cima, para baixo ou para os lados na janela activa.
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* (Clique secunddrio ou “clique direito” permite utilizar os dedos para aceder a comandos
de menus de atalho.
e Para configurar o clique secundario com dois dedos em qualquer ponto
no trackpad, seleccione “Clique secundério” no painel “Apontar e clicar” das
preferéncias do Trackpad.

« Para configurar uma érea para clique secundario com um dedo no canto inferior
esquerdo ou direito do trackpad, seleccione “Clique secundario” no painel “Apontar
e clicar” das preferéncias do Trackpad e, depois, seleccione uma opc¢do do menu
instantaneo.

Zona de clique secundario

Nota: E ainda possivel efectuar um clique secundério mantendo premida a tecla
Controlo enquanto clica.

Capitulo 2 Conhecer melhor o MacBook Pro
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Os seguintes gestos do trackpad funcionam em determinadas aplicagdes. Ao fazer

estes gestos, deslize os dedos ligeiramente na superficie do trackpad. Para obter mais

informacodes, consulte as preferéncias do Trackpad ou seleccione Ajuda > Centro de

Ajuda e pesquise “trackpad”

* A pressdo com dois dedos permite-lhe ampliar ou reduzir PDFs, imagens, fotos e muito
mais.

* A rotagdo com dois dedos permite-lhe rodar fotos, paginas e muito mais.
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* Varrer com trés dedos funciona no Finder e em todas as aplica¢oes. Varrer com
quatro dedos para a esquerda ou para a direita permite percorrer as aplicagdes em
ecrd completo. Varrer com trés dedos para cima abre o Mission Control. Também é
possivel definir estas op¢oes para funcionarem com quatro dedos.

* A pressdo com quatro dedos apresenta o Launchpad quando aperta o polegar e trés
dedos em conjunto. Afaste os mesmo dedos para voltar a secretdria.

Nota: E possivel especificar outras funcées para muitos gestos. Para mais detalhes
acerca dos gestos disponiveis, seleccione Apple (C') > Preferéncias do Sistema e, em
seguida, clique em Trackpad. Clique nas caixas de verificacao para activar ou desactivar
0s gestos e explore os menus instantaneos para ver as opgoes para cada gesto.
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Como utilizar a bateria do MacBook Pro

Quando o adaptador de alimentacao MagSafe nao estd ligado, o MacBook Pro obtém
energia da bateria integrada. O tempo durante o qual pode utilizar o seu MacBook Pro
é variavel, dependendo das aplicacdes utilizadas e dos dispositivos externos ligados ao
MacBook Pro.

A desactivacao de certas funcionalidades como o Wi-Fi ou a tecnologia sem fios
Bluetooth® e a reducdo do brilho do ecrd podem ajudar a conservar a carga da
bateria, por exemplo, quando viaja de avido. Muitas das preferéncias do sistema sao
automaticamente definidas para optimizar a vida util da bateria.

E possivel determinar a carga que a bateria ainda tem olhando para os oito indicadores
luminosos do nivel da bateria existentes no lado esquerdo do MacBook Pro. Prima o
botéo junto as luzes e as luzes acender-se-do por breves instantes para mostrar a carga
restante na bateria.

Importante: Se estiver acesa apenas uma luz indicadora, a carga restante é muito
reduzida. Caso nado esteja acesa nenhuma luz, a bateria estd completamente
descarregada e o MacBook Pro ndo arrancarg, salvo se o transformador estiver ligado.
Ligue o transformador para recarregar a bateria. Para obter mais informacoes acerca
dos indicadores luminosos da bateria, consulte a pagina 56.

Também é possivel verificar a carga restante da bateria através do icone de estado da
bateria (=) na barra de menus. O nivel de carga da bateria apresentado baseia-se
na energia restante na bateria com as aplicagoes, periféricos e definicdes do sistema
actuais. Para conservar a energia da bateria, feche aplicacoes, desligue dispositivos
periféricos que nao estejam em utilizagcao e ajuste as definicbes de poupanca de
energia. Para obter mais informacdes sobre a conservacao de energia da bateria e
sugestdes de desempenho, visite www.apple.com/pt/batteries/notebooks.html.
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Como carregar a bateria

Quando o adaptador de alimentacgao fornecido com o MacBook Pro estiver ligado, a
bateria é recarregada, com o computador ligado, desligado ou em modo de pausa. A
bateria carrega muito mais rapidamente, contudo, se o computador estiver desligado
ou em modo de pausa.

A bateria do MacBook Pro sé deve ser substituida por um Fornecedor de Servicos
Autorizado Apple ou uma Loja Apple.

Como obter respostas

Estdo disponiveis muitas mais informacdes sobre a utilizagdo do MacBook Pro no
Centro de Ajuda, no seu computador, e na Internet, em www.apple.com/pt/support/
macbookpro.

Para aceder ao Centro de Ajuda:
Clique no icone do Finder na Dock (a barra de icones ao longo da extremidade do
ecra).

Clique no menu Ajuda na barra de menus e faca uma das seguintes ac¢oes:

a Digite uma questao ou termo no campo de pesquisa, e seleccione um tdpico na lista
de resultados ou seleccione “Mostrar todos os resultados” para ver todos os topicos.

b Seleccione Centro de Ajuda para abrir a janela do Centro de Ajuda, onde pode
navegar ou procurar topicos.

Capitulo 2 Conhecer melhor o MacBook Pro
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Mais informacgdes

Para mais informacées sobre como utilizar o MacBook Pro, consulte a seccao seguinte:

Para obter informagdes sobre Consulte

Instalar memoria

capitulo 3,“Optimize o MacBook Pro” na pagina 35.

Resolucao de problemas
do MacBook Pro

capitulo 4,"Resolucao de problemas”na pagina 51.

Encontrar assisténcia e suporte
para o MacBook Pro

“Mais informacoes, assisténcia e suporte” na pagina 67. Ou visite o
website de Suporte da Apple em www.apple.com/pt/support/
macbookpro.

Utilizar o Mac OS X

Visite o website do Mac OS X em www.apple.com/pt/macosx. Em
alternativa, pesquise “Mac OS X" no Centro de Ajuda.

Migrar de um PC para um Mac

“Razoes para adorar um Mac” em www.apple.com/pt/getamac/
whymac.

Utilizar as aplicagdes iLife

O website do iLife em www.apple.com/pt/ilife. Ou entdo abra
uma aplicacao iLife, abra a ajuda dessa aplicacao e, em seguida,
digite uma pergunta no campo de pesquisa.

Alterar as preferéncias do
sistema

Abra as Preferéncias do Sistema seleccionando Apple (&) >
Preferéncias do Sistema. Em alternativa, pesquise “preferéncias
do sistema” no Centro de Ajuda.

Utilizar o trackpad

Preferéncias do Sistema e clique em Trackpad.

Utilizar o teclado

Pesquise “teclado” no Centro de Ajuda.

Utilizar a cdmara HD do
FaceTime

Pesquise “cdmara” no Centro de Ajuda.

Utilizar tecnologia Wi-Fi

Pesquise “wi-fi" no Centro de Ajuda.
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Para obter informacoes sobre Consulte

Utilizar a tecnologia sem fios
Bluetooth

A pégina de suporte do Bluetooth em www.apple.com/pt/
support/bluetooth. Ou abra a aplicagao Transferéncia de
Ficheiros Bluetooth (na pasta Utilitarios no Launchpad) e
seleccione Ajuda > Ajuda Bluetooth.

Cuidar da bateria

Pesquise “bateria” no Centro de Ajuda.

Ligar uma impressora

Pesquise “imprimir”no Centro de Ajuda.

Ligagoes FireWire e USB

Pesquise “USB” ou “FireWire” no Centro de Ajuda.

Estabelecer ligacdo a Internet

Pesquise “Internet” no Centro de Ajuda.

Utilizar a porta Thunderbolt

Pesquise “Thunderbolt” no Centro de Ajuda.

Ligar um monitor externo

Pesquise “porta do monitor” no Centro de Ajuda.

Gravar um CD ou DVD

Pesquise “gravar disco” no Centro de Ajuda.

Especificacoes

A pagina de especificagdes em www.apple.com/pt/support/
specs/. Ou abra a Informacao do Sistema seleccionando Apple
(#8) > "Acerca deste Mac” na barra de menus e, em seguida,
clique em “Informacao adicional”

Novidades da Apple

O website da Apple em www.apple.com/pt.

Downloads de software

A App Store do Mac (disponivel no Mac OS X v10.6.6 ou mais
recente).

Instrugdes, suporte técnico e
manuais de produtos Apple

O website de Suporte da Apple, em www.apple.com/pt/support.

Capitulo 2 Conhecer melhor o MacBook Pro
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Este capitulo fornece informagdes e instrucdes para actualizar a unidade de disco
rigido e instalar memaria adicional no MacBook Pro.

AVISO: A Apple recomenda que a instalacao das unidades de substituicao e da
memodria seja feita por um técnico certificado da Apple. Consulte as informacdes

de assisténcia e suporte fornecidas com o seu computador para obter instrucoes
sobre como contactar a Apple para assisténcia. Se tentar instalar uma unidade de
substituicdo ou memoria e danificar o equipamento, esses danos nao estao cobertos
pela garantia limitada do computador.

A bateria do MacBook Pro ndo pode ser substituida pelo utilizador. Se considera ser
necessdrio substituir a bateria, contacte uma Loja Apple ou um Centro de Assisténcia
Autorizado Apple.
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Substituir a unidade de disco rigido

E possivel actualizar a unidade de disco rigido do MacBook Pro. A unidade de
disco rigido encontra-se junto a bateria integrada quando abre a parte de tras do
MacBook Pro. A unidade de substituicao tem de ser uma unidade de 2,5 polegadas
com um conector Serial ATA (SATA).

Importante: A Apple recomenda que faca uma copia de seguranca dos dados da
unidade de disco rigido antes de a remover e substituir. A Apple néo é responsavel por
qualquer perda de dados.

Para substituir a unidade de disco rigido do MacBook Pro:

1 Desligue o MacBook Pro. Desligue o transformador, cabo Ethernet, cabos USB, fecho
de seguranca e quaisquer outros cabos ligados ao MacBook Pro para evitar danos no
computador.

AVISO: Os componentes internos do MacBook Pro podem estar quentes. Se tiver
estado a utilizar o MacBook Pro, aguarde 10 minutos depois de o desligar, para deixar
arrefecer os componentes internos.

2 Vire o MacBook Pro ao contrario e remova os dez (10) parafusos que fixam a caixa
inferior. Remova os parafusos mais curtos segundo o angulo mostrado na ilustragao.
Retire a caixa e coloque-a de lado.
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Importante: Uma vez que os parafusos tém comprimentos diferentes, anote os
comprimentos dos parafusos e as respectivas localizacoes para que depois possa voltar
a colocd-los correctamente. Coloque-os de lado em lugar seguro.

I
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Compridos‘;i
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Importante: Quando remover a caixa inferior, ird expor componentes internos
sensiveis, que podem ser afectados pela electricidade estatica.

3 Antes de tocar na unidade de disco rigido, descarregue electricidade estética que possa
ter no corpo, tocando numa superficie metalica no interior do computador.
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4 Localize o suporte na parte superior da unidade. Utilize uma chave de parafusos
Phillips para desapertar os dois parafusos cativos que fixam o suporte no lugar.
Coloque o suporte de lado num local seguro.

5 Utilizando a secgao para puxar, incline a unidade ligeiramente para cima.

Suporte
/ p

Patilha de puxar
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6 Segure na unidade pelos lados e puxe cuidadosamente o conector do lado direito para
o separar da unidade. Ndo pressione a unidade com os dedos e evite tocar nos circuitos
existentes na parte inferior da unidade.

Conector

O conector esta ligado a um cabo e permanece no compartimento da unidade de
disco rigido.
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Importante: Existem quatro (4) parafusos de montagem nos lados da unidade de disco
rigido. Se a sua unidade de substituicdo nao incluir parafusos de montagem, remova os
da unidade antiga e monte-os na unidade de substituicdo antes de a instalar.

)

7 Ligue o conector ao lado direito da unidade de substituicao.

Parafusos de montagem
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8 Introduza a unidade de substituicdo em angulo, garantindo que os parafusos de
montagem ficam colocados correctamente.

9 Volte a colocar o suporte e aperte os parafusos.
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10 Volte a colocar a caixa inferior. Volte a colocar e aperte os dez parafusos que removeu

no passo 2 nas respectivas posicoes, certificando-se de que insere os parafusos mais
curtos segundo o angulo indicado na ilustragdo.

Compridos

Para obter informacoes acerca da instalagao do Mac OS X e de aplicagdes incluidas,
consulte “Reparar, restaurar ou reinstalar o software do Mac OS X" na pdgina 57.
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Instalar meméria adicional

O computador tem duas ranhuras de memdria, as quais é possivel aceder retirando

a caixa inferior. O MacBook Pro é fornecido com um minimo de 4 gigabytes (GB) de
memdria SDRAM (Synchronous Dynamic Random Access Memory) DDR3 (Double Data
Rate) a 1333 MHz. Cada ranhura de memdria aceita médulos SDRAM que cumpram as
seguintes especificagoes:

* Formato DDR3 (Double Data Rate Small Outline Dual Inline Memory Module)

* 30 mm

* 204 pinos

*2GBou4GB

* RAM PC3-10600S DDR3 a 1333 MHz

Pode adicionar dois médulos de memoria de 4 GB até um méaximo de 8 GB de

memodria. Para optimizar o desempenho, preencha ambas as ranhuras de meméria e
instale médulos de memoria idénticos em ambas as ranhuras.

Para instalar memaéria no MacBook Pro:
Siga os passos 1 e 2, partir da pagina 37 para remover a caixa inferior.

Importante: Quando remover a caixa inferior, ird expor componentes internos
sensiveis, que podem ser afectados pela electricidade estatica.

Antes de tocar nas placas de memoria, descarregue electricidade estatica que possa ter
no corpo, tocando numa superficie metalica no interior do computador.
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3 Empurre para fora as alavancas nos lados do médulo da meméria para soltar o médulo
da ranhura da placa de meméria.
A memodria sai obliquamente. Antes de a remover, certifique-se de que vé os entalhes
em semicirculo. Se ndo os vir, experimente voltar a pressionar as alavancas para fora.

0o oo

Encaixes
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4 Segure no médulo de meméria pelos entalhes e retire-o da ranhura.
5 Remova o outro médulo de meméria.

Importante: Segure nos médulos de memoria pelas extremidades, e ndo toque nos
conectores dourados.

6 Introduza o médulo de meméria novo na ranhura:

a Alinhe o entalhe na extremidade dourada do médulo com o entalhe na ranhura
inferior da memoria.

b Incline a placa e empurre a meméria para dentro da ranhura.

¢ Utilize dois dedos para aplicar uma pressao firme e uniforme, empurrando o médulo
de memoria. Deveré ouvir um clique quando a memoéria ficar correctamente inserida.

d Repita para instalar um modulo de memdria adicional na ranhura superior. Pressione
o médulo para garantir que esta nivelado.
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7 Siga as instrugoes para voltar a colocar a caixa inferior no passo 10 na pagina 44.
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Como certificar-se de que o MacBook Pro reconhece a nova memdria
Depois de instalar a meméria adicional no MacBook Pro, verifique se o computador
reconhece a nova memoria.

Para verificar a memoéria do computador:

Inicie 0 MacBook Pro.

Quando visualizar a secretaria do Mac OS X, seleccione Apple () na barra de menus e,
em seguida, seleccione “Acerca deste Mac”

Para uma andlise detalhada da meméria instalada no computador, abra a Informagao
do Sistema clicando em “Informacéo adicional”; e, depois, clique em Memoria.

Se 0 MacBook Pro ndo reconhecer a memoria ou ndo arrancar correctamente, confirme
que a memoria instalada é compativel com o MacBook Pro e que esté instalada
correctamente.

Capitulo 3 Optimize o MacBook Pro
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Ocasionalmente, podem ocorrer problemas quando estiver a trabalhar com o
MacBook Pro. Leia as sugestdes de resolugao de problemas para experimentar quando
ocorrer algum problema. Também pode encontrar mais informagoes sobre resolugao
de problemas no Centro de Ajuda e no website de Suporte do MacBook Pro, em
www.apple.com/pt/support/macbookpro.

Se ocorrer um problema ao trabalhar com o MacBook Pro, existe normalmente

uma solugao simples e rapida. Recorde as condi¢des que conduziram ao problema.
Fazendo uma lista das coisas que fez antes de ocorrer o problema, ird ajudar a reduzir
as possiveis causas e encontrar as respostas de que precisa. As situacoes a observar
incluem:

* As aplicagdes que estava a utilizar quando o problema ocorreu. Os problemas que
ocorrem apenas com uma aplicacdo especifica podem indicar que essa aplicacdo nao
é compativel com a versao do Mac OS X instalada no computador.

* Qualquer novo software instalado, particularmente software que tenha adicionado
itens a pasta Sistema.

* Qualquer novo hardware instalado, tal como meméria adicional ou um periférico.

Mais vale prevenir

Se ocorrer um problema no computador ou no software, a existéncia de cépias de
seguranca do Time Machine actualizadas evita a perda de dados. Se efectuar copias
de seguranca do Time Machine com regularidade, podera restaurar o software e todos
os dados exactamente como estavam a data da copia de seguranca. Até os problemas
graves se tornam menos preocupantes quando a informacao é salvaguardada com o
Time Machine.
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Problemas que impedem a utilizacdo do MacBook Pro

Se 0 MacBook Pro nao responder ou se o ponteiro ndo se mover

Em circunstancias raras, uma aplicacao pode ficar bloqueada no ecra. O Mac OS X
fornece uma forma de sair de uma aplicacdo bloqueada, sem ter de reiniciar o
computador.

Para forcar a saida de uma aplicacao:

Prima Comando (&) + Opcgdo + Esc ou seleccione Apple (C') >"“Forcar saida’ na barra
de menus.

A caixa de didlogo “Forcar aplicagdes a sair” é apresentada com a aplicacdo
seleccionada.

Clique em “Forgar saida”

A aplicacdo é encerrada, mantendo as restantes aplicacoes abertas.
Se for necessario, pode também reiniciar o Finder a partir desta caixa de didlogo.

Depois, reinicie o computador para se certificar de que o problema foi completamente
resolvido.

Se o problema ocorrer frequentemente, seleccione Ajuda > Centro de Ajuda, na barra
de menus, na parte superior do ecra. Pesquise a palavra “bloquear” para obter ajuda nas
alturas em que o computador bloqueia ou nao responde.

Se o problema ocorrer apenas quando utilizar uma determinada aplicacao, verifique
junto do fabricante da aplicacao se a aplicacdo é compativel com o computador.
Para obter informacgoes de contactos e suporte para o software fornecido com o
MacBook Pro, visite o website www.apple.com/pt/downloads.

Capitulo 4 Resolucdo de problemas
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Se souber que uma aplicacdo é compativel, poderd ter de reinstalar o software de
sistema do seu computador. Consulte “Reparar, restaurar ou reinstalar o software do
Mac OS X" na pagina 57:

Se 0 MacBook Pro bloquear durante o arranque ou se for apresentado um ponto de
interrogacdo intermitente, ou se o ecré estiver escuro e a luz indicadora do modo de
pausa estiver acesa e fixa (sem estar no modo de pausa)

O ponto de interrogacao intermitente significa geralmente que o computador néo
consegue encontrar o software de sistema no disco rigido ou em quaisquer discos
ligados ao computador.

Espere alguns segundos. Se o computador ndo arrancar logo, desligue-o mantenho
premido o botdo de alimentagao ((U) durante cerca de 8 a 10 segundos. Desligue
todos os periféricos externos e tente reiniciar, premindo o botao de alimentacao (D),
mantendo premida a tecla Op¢do. Quando o computador arrancar, clique no icone
do disco rigido e, em seguida, clique na seta para a direita. Quando o computador
arrancar, abra as Preferéncias do Sistema e clique em “Disco de arranque’ Seleccione
uma pasta local do sistema Mac OS X.

Se o problema ocorrer com frequéncia, podera ser necessario reinstalar o software de
sistema do seu computador. Consulte “Reparar, restaurar ou reinstalar o software do
Mac OS X" na pagina 57:

Se 0 MacBook Pro nao se ligar ou ndo arrancar
Experimente as sugestdes seguintes, segundo a ordem apresentada, até que o
computador se ligue:
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* Certifique-se de que o transformador estd ligado ao computador e a uma tomada
eléctrica a funcionar. Utilize apenas o transformador MagSafe de 85W fornecido
com o MacBook Pro. Se o transformador deixar de carregar e se nao aparecer uma
luz indicadora no conector MagSafe ao ligar o cabo de alimentagdo, experimente
desligar e voltar a ligar o cabo de alimentacdo para o recolocar, ou tente utilizar outra
tomada eléctrica.

Verifique se a bateria precisa de ser recarregada. Carregue no pequeno botao que se
encontra no lado esquerdo do computador. Deverd ver uma a oito luzes que indicam
o nivel de carga da bateria. Se apenas um indicador luminoso estiver aceso, ligue o
transformador para recarregar. Para obter mais informacoes acerca dos indicadores
luminosos da bateria, consulte a pagina 56.

Se o problema persistir, feche todos os documentos abertos e saia de todas as
aplicagdes. Reponha as defini¢oes de fabrica do computador (serao mantidos os
seus ficheiros) premindo a tecla Shift esquerda, a tecla Opgao (alt) esquerda, a tecla
Controlo esquerda e o botao de alimentacao ((U) em simultdneo durante cinco
segundos até o computador reiniciar.

Se instalou memaria adicional recentemente, certifique-se de que a memdria esta
correctamente instalada e que é compativel com o computador. Verifique se, ao
remover e reinstalar a memdria antiga, o computador consegue arrancar (consulte
pagina 45).

Prima o botdo de alimentacao (()) e mantenha premidas simultaneamente as teclas
Comando (38), Opgao, P e R, até ouvir o som de arranque pela segunda vez, para
repor o parametro RAM (PRAM).

Se continuar sem conseguir iniciar o MacBook Pro, consulte “Mais informagées,
assisténcia e suporte” na pagina 67 para saber como contactar a Apple para receber
assisténcia.

Capitulo 4 Resolucdo de problemas

55



56

—_

Se o ecré ficar negro subitamente ou se o MacBook Pro bloquear
Experimente reiniciar o MacBook Pro.

Desligue quaisquer dispositivos que estejam ligados ao MacBook Pro, excepto o
transformador.

2 Prima o botéo de alimentacgao () para reiniciar o sistema.

Deixe carregar a bateria até, pelo menos, 10 por cento, antes de ligar quaisquer
dispositivos externos e retomar o seu trabalho.

Para ver quanto a bateria carregou, clique no icone de estado da Bateria ((<1) na barra
de menus ou verifique os indicadores luminosos da bateria no lado esquerdo do
MacBook Pro.

O ecra pode também ficar escuro se tiver funcionalidades de poupanca de energia
definidas para a bateria.

Se premir o botédo da bateria e todos os indicadores luminosos da bateria piscarem
rapidamente cinco vezes

A bateria precisa de ser substituida. Contacte uma Loja Apple ou um Centro de
Assisténcia Autorizado Apple.

Se premir o botéo da bateria, e os indicadores luminosos da bateria piscarem da
esquerda para a direita e depois da direita para a esquerda, cinco vezes consecutivas
A bateria nao foi reconhecida. Contacte uma Loja Apple ou um Fornecedor de Servicos
Autorizado Apple.

Se tiver problemas para ejectar um disco

Encerre quaisquer aplicacdes que possam estar a utilizar o disco e tente de novo. Se
isso ndo funcionar, reinicie o computador e, em seguida, mantenha premido o botéo
do trackpad.
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Reparar, restaurar ou reinstalar o software do Mac OS X

Se tiver um problema no software ou hardware Mac, o Mac OS X dispde de utilitarios
de reparacéo e restauro que podem eliminar os problemas, sendo mesmo possivel
restaurar as definicées originais de fabrica do software. E possivel aceder a estes
utilitarios a partir da aplicacao Utilitarios do Mac OS X, mesmo que o computador
esteja com problemas de arrangue.

8.00

itios do Mac OS X

Restaurar a partir da copia de seguranca do Time Machine
Tem uma cdpia de seguranca do sistema que pretende restaurar.
Voltar a instalar o Mac OS X

Configurar e instalar uma cépia nova do Lion.

Obter ajuda online

Procure ajuda para o seu Mac no site do Suporte da Apple.

| Utilitario de Discos

Reparar ou apagar um disco, com o Utilitirio de Discos.

Continuar |

Utilize a aplicagao Utilitarios do Mac OS X para:

* Restaurar o software e os dados a partir de uma cépia de seguranca do Time
Machine.

* Reinstalar o Mac OS X e as aplicacdes Apple.
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* Restaurar as definicdes de fébrica do computador através do apagamento do disco e
da reinstalacdo do Mac OS X e das aplicagdes Apple.

* Reparar o disco do computador com o Utilitario de Discos.

Se o computador detectar um problema, abre automaticamente a aplicagdo Utilitarios
do Mac OS X.Também é possivel abri-la manualmente reiniciando o computador.

Para abrir a aplicacédo Utilitarios do Mac OS X:
Reinicie o computador mantendo premida a tecla Comando (38) e a tecla R. E
apresentado o painel Utilitarios do Mac OS X.

Alguns utilitarios da aplicagéo Utilitarios do Mac OS X requerem acesso a Internet e a
Mac Apple Store. Certifique-se de que o computador esta ligado a Internet através da
rede Ethernet ou Wi-Fi.

Para estabelecer ligagdo através de uma rede Wi-Fi:
Seleccione uma rede no menu de estado de Wi-Fi no canto superior direito do ecra.
Se for necessario, digite a palavra-passe da rede.

Para aceder a uma rede fechada, seleccione “Aceder a outra rede” Introduza o nome e a
palavra-passe da rede.

Reparar um disco com o Utilitario de Discos
Se tiver um problema no computador ou se iniciar o computador e for apresentada a
aplicagao Utilitarios do Mac OS X, poderd ser necessério reparar o disco do computador.

Seleccione Utilitario de Discos no painel dos Utilitarios do Mac OS X e clique em
Continuar.

Capitulo 4 Resolucao de problemas



2 Seleccione o disco ou particdo na lista da esquerda e, em seguida, clique no separador
“Primeiros socorros”

3 Clique em “Reparar disco”

Se o Utilitario de Discos nao conseguir reparar o disco, efectue uma cépia de seguranca
de toda a informacao que conseguir e, depois, siga as instru¢oes em “Reparar, restaurar
ou reinstalar o software do Mac OS X" na pégina 57.

Para obter informacéo sobre o Utilitério de Discos e as respectivas op¢oes, consulte o
Centro de Ajuda ou abra o Utilitério de Discos (que se encontra na pasta Utilitarios no
Launchpad) e seleccione Ajuda > Ajuda do Utilitério de Discos.

Restaurar informacdo com uma cépia de seguranca do Time Machine
Se tiver criado uma cépia de seguranca do Time Machine, utilize o utilitario Restaurar
para restaurar o estado anterior de todos os elementos existentes no seu computador.

Utilize a copia de seguranca do Time Machine apenas para restaurar informacéo
apenas no computador de origem da cépia de seguranca. Se pretender transferir
informacao para um computador novo, utilize o Assistente de Migracao (na pasta
Utilitarios no Launchpad).

1 Se a copia de seguranca estiver num Time Capsule, certifique-se de que existe ligacdo
a uma rede Ethernet ou Wi-Fi. (Para estabelecer ligacdo a uma rede Wi-Fi, siga as
instrugdes na pagina 58.)

2 No painel dos Utilitarios do Mac OS X, seleccione “Restaurar a partir da copia de
seguranca do Time Machine” e clique em Continuar.

3 Seleccione o disco que contém a cdpia de seguranca do Time Machine e, em seguida,
siga as instrugdes no ecra.
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Reinstalar o Mac OS X e as aplicacoes Apple
Nalguns casos, poderd ser necessario reinstalar o Mac OS X e as aplicacées Apple. E
possivel efectuar a reinstalacdo sem alterar os ficheiros e as definicées de utilizadores.

-

Certifique-se de que o seu MacBook Pro estd ligado a Internet através de uma rede

Ethernet ou Wi-Fi. (Para estabelecer ligacdo a uma rede Wi-Fi, siga as instru¢cdes na

pagina 58.)

2 No painel dos Utilitarios do Mac OS X, seleccione “Voltar a instalar o Mac OS X" e clique
em Continuar.

3 No painel em que é solicitada a selec¢ao de um disco, seleccione o disco do Mac OS X

actual (na maioria dos casos, é o Unico disco disponivel).

4 Para seleccionar ou anular a seleccao de software opcional, clique em Personalizar.

5 Cligue em Instalar.
E possivel instalar o Mac OS X sem apagar o disco, preservando assim os seus ficheiros
e defini¢oes; também é possivel apagar o disco antes da instalagao do Mac OS X,

apagando assim toda a informacdo e deixando o computador preparado para a
reinstalacdo do Mac OS X e das aplicagdes Apple.

Importante: A Apple recomenda que efectue uma cépia de seguranca dos dados do
disco antes de restaurar o software. A Apple ndo é responsavel por qualquer perda de
dados.
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Restaurar as definicdes de fabrica do computador

Quando séo restauradas as definicdes de fabrica, todo o contedido do computador (as
contas de utilizadores, as defini¢cées de rede, todos os ficheiros e pastas) é apagado.
Antes do restauro, efectue uma cépia de seguranca de todos os ficheiros que pretende
manter copiando-os para outro disco. Tome nota das definicoes de rede patentes

no painel de preferéncias Rede, para facilitar o restabelecimento das ligages apds a
reinstalacdo do Mac OS X.

Certifique-se de que esté ligado a Internet através de uma rede Ethernet ou Wi-Fi. (Para
estabelecer ligagdo a uma rede Wi-Fi, siga as instru¢des na pagina 58.)

No painel dos Utilitarios do Mac OS X, seleccione Utilitério de Discos e clique em
Continuar.

Seleccione o disco ou particao na lista da esquerda e, em seguida, clique no separador
Apagar.

Seleccione “Mac OS Expandido (com journaling)” no menu pop-up Formato, digite um
nome para o disco e, em seguida, clique em Apagar.

Apos o apagamento do disco, seleccione Utilitario de Discos > Sair do Utilitario de
Discos.

No painel dos Utilitarios do Mac OS X, seleccione “Voltar a instalar o Mac OS X" e clique
em Continuar.

Para reinstalar o Mac OS X e as suas aplicagdes, sigas as instrugcdes apresentadas no
Instalador do Mac OS X.

Ap0s restaurar o Mac OS X e as suas aplicacdes Apple, é possivel restaurar
selectivamente os outros dados e aplicacdes de uma cdpia de seguranca do Time
Machine.
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Utilizar o Apple Hardware Test

Se suspeitar que existe um problema de hardware no MacBook Pro, pode utilizar a
aplicacao Apple Hardware Test para ajudar a determinar se existe algum problema num
dos componentes do computador, tais como a meméria ou o processador.

Para utilizar o Apple Hardware Test:
Desligue todos os dispositivos externos do computador, excepto o transformador.

Se tiver um cabo Ethernet ligado, desligue-o.

2 Reinicie o computador e mantenha premida a tecla D, durante o arranque.

3 Quando for apresentado o ecra de op¢des do Apple Hardware Test, seleccione o idioma

desejado.

Prima Return no teclado ou clique na seta para a direita.

5 Quando for apresentado o ecra principal do Apple Hardware Test (apds cerca de 45

segundos), siga as instru¢des no ecra.

Se o Apple Hardware Test detectar um problema, é apresentado um cédigo de erro.
Registe o codigo de erro antes de executar as opg¢des de suporte. Se o Apple Hardware
Test ndo detectar qualquer falha no hardware, o problema poderé estar relacionado
com o software.

Problemas com a ligagdo a Internet

O MacBook Pro dispoe da aplicagao Assistente de Configuracéo da Rede para ajudé-lo
a estabelecer uma ligacao a Internet. Abra as Preferéncias do Sistema e clique em Rede.
Clique no botao Assistente para abrir o assistente de configuracéo da rede.
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Se tiver problemas com a ligacao a Internet, pode experimentar os passos descritos
nesta secgao para o seu tipo de ligagcao ou utilizar o Diagnéstico de Rede.

Para utilizar o Diagnostico da Rede:
Seleccione Apple (I’) > Preferéncias do Sistema.

Cliqgue em Rede e, em seguida, clique em Assistente.
Clique em Diagnostico para abrir o Diagndstico da Rede.

Siga as instrugdes no ecra.

Se o Diagnéstico da Rede néo resolver o problema, pode existir um problema com o
fornecedor de acesso a Internet (ISP) com o qual esta a tentar estabelecer ligacdo, com
um dispositivo externo que esta a utilizar para ligar ao ISP ou com o servidor ao qual
estd a tentar aceder. Pode experimentar os seguintes passos.

Ligacées a Internet por modem de cabo, modem DSL e rede local

Certifique-se de que todos os cabos do modem estao firmemente ligados, incluindo o
cabo de alimentacao do modem, o cabo do modem para o computador e o cabo do
modem para a tomada de parede. Verifique também os cabos e fontes de alimentacdo
para os hubs e routers Ethernet.

Desligue o modem DSL ou o modem de cabo durante alguns minutos e ligue-o
novamente. Alguns ISP recomendam que desligue o cabo de alimentacao do modem.
Se o modem dispor de um botéo de reinicializacao, pode premi-lo antes ou depois de
desligar e ligar a alimentacéo.
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Importante: As instrucdes referentes a modems ndo se aplicam a utilizadores de

redes locais. Os utilizadores de redes locais podem possuir hubs, switches, routers ou
conjuntos de ligagdes que os utilizadores de modems por cabo e DSL nao possuem. Os
utilizadores de redes locais devem contactar o administrador da rede e ndo um ISP.

Ligacées PPPoE

Se ndo conseguir estabelecer ligacdo ao seu fornecedor de acesso a Internet através do
protocolo PPPoE (Point to Point Protocol over Ethernet), certifique-se de que introduziu
a informacao correcta nas preferéncias de rede.

Para verificar as especificacdes em “Preferéncias da rede”:
. 2 a . .
Seleccione Apple (®) > Preferéncias do Sistema.

2 Cligue em Rede.

3 Clique em Adicionar (+), no fundo da lista de servicos de ligacao a rede, e seleccione

PPPoE no menu instantaneo Interface.

Escolha uma interface para o servico PPPoE no menu instantaneo Ethernet. Seleccione
Ethernet se estabelecer ligacao a uma rede com fios, ou Wi-Fi se estabelecer ligacao a
uma rede sem fios.

5 Cligue em Criar.

6 Introduza a informacdo fornecida pelo seu fornecedor de servicos, tal como nome de

N

conta, palavra-passe e o nome do servico PPPoE (se este for requerido pelo fornecedor
de servicos).

Clique em Aplicar para activar as especificacoes.
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Ligagdes de rede
Certifique-se de que o cabo Ethernet estd ligado ao MacBook Pro e a rede. Verifique os
cabos e fontes de alimentacgdo para os hubs e routers Ethernet.

Se tiver dois ou mais computadores a tentar partilhar uma ligagao a Internet, certifique-
se de que a rede esta configurada correctamente. Tem de saber se o ISP fornece apenas
um endereco IP ou se fornece varios enderecos IP, um para cada computador.

Se for fornecido apenas um endereco IP, tera de ter um router capaz de partilhar a
ligacao, também denominado “Traducéo de enderecos de redes” (NAT, Network Address
Translation) ou “Mascara de IP" Para mais informacdes de configuracao, verifique

a documentacao fornecida com o router ou pergunte a pessoa que configurou a

rede. A estacao-base AirPort pode ser utilizada para partilhar um endereco IP entre
varios computadores. Para obter informagoes sobre a utilizacao de uma estagao-base
AirPort, consulte o Centro de Ajuda ou visite o website de Suporte do AirPort, em
www.apple.com/pt/support/airport.

Se ndo conseguir resolver o problema utilizando estes passos, devera contactar o ISP
ou o administrador de rede.

Problemas na utilizacdo das comunicacdes Wi-Fi

Se tiver problemas na utilizagdo das comunicagdes Wi-Fi:

* Certifique-se de que o computador ou a rede a que esta a tentar estabelecer ligagao
esta a funcionar e tem um ponto de acesso sem fios.

* Certifique-se de que configurou correctamente o software de acordo com as
instrucdes fornecidas com a estacao-base ou o ponto de acesso.
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* Certifique-se de que o MacBook Pro esta dentro do raio de ac¢do do outro
computador ou do ponto de acesso a rede. A proximidade de dispositivos
electrénicos ou estruturas metalicas pode interferir com as comunicagoes sem fios e
reduzir a drea de cobertura. O reposicionamento ou a rotacao do computador pode
melhorar a captacao.

Verifique o icone de estado de Wi-Fi (&) na barra de menus. Sao apresentadas até
quatro barras que indicam a totalidade do sinal. Se néo vir as barras, experimente
mudar de local.

Obtenha ajuda seleccionado Ajuda > Centro de Ajuda e, depois, pesquisando “wi-fi"
Consulte também as instrucdes fornecidas com o dispositivo sem fios para mais
informacgoes.

Manter o software actualizado
Pode ligar-se a Internet e descarregar e instalar de forma automatica e gratuita as
ultimas versdes de software, recursos e outros melhoramentos da Apple.

Quando estd ligado a Internet, a Actualizacdo de Software verifica se existem
actualiza¢des disponiveis para o computador. Pode configurar o seu MacBook Pro para
procurar actualizagoes periodicamente, e transferir e instalar software actualizado.

Para verificar se existem actualiza¢oes de software:

Seleccione Apple (I’) > Preferéncias do Sistema.

Clique no icone da Actualizacao de Software e siga as instru¢des no ecra.

* Para obter mais informacoes, pesquise “Actualizagao de Software” no Centro de Ajuda.

* Para obter as informagdes mais recentes sobre o Mac OS X, visite www.apple.com/pt/
macosx.
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Mais informacdes, assisténcia e suporte

O MacBook Pro ndo contém pecas que possam ser reparadas pelo utilizador, excepto a
unidade de disco rigido e a memdria. Se necessitar de assisténcia, contacte a Apple ou
leve o MacBook Pro a um fornecedor de assisténcia autorizado Apple. Podera encontrar
mais informacdes sobre o MacBook Pro através dos recursos online, da ajuda no ecrs,
da Informacdo do Sistema ou do Apple Hardware Test.

Recursos online

Para assisténcia online e informacdes de suporte, visite o site www.apple.com/
pt/support. Seleccione o seu pais na lista pendente. Pode pesquisar na Base de
Conhecimentos AppleCare, procurar actualizacdes de software ou obter ajuda nos
féruns de debate da Apple. As informacdes mais recentes sobre o produto encontram-
se em www.apple.com/pt/support/macbookpro.

Ajuda no ecra

Frequentemente, pode procurar respostas para as suas perguntas, bem como
instrucoes e informacodes de resolucao de problemas no Centro de Ajuda. Seleccione
Ajuda > Centro de Ajuda.

Informacéo do Sistema

Para obter informacoes acerca do seu MacBook Pro, utilize a Informacao do Sistema.
A Configuracao do Sistema apresenta o hardware e o software instalado, o nimero
de série e a versao do sistema operativo, a quantidade de memdria instalada, etc. Para

abrir a Informacao do Sistema, seleccione Apple (8) > “Acerca deste Mac” na barra de
menus e, em seguida, clique em “Informacao adicional”
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Informacdes de assisténcia e suporte AppleCare

O MacBook Pro é fornecido com 90 dias de suporte técnico e um ano de garantia

de reparacdo do hardware numa loja Apple ou num centro de reparacdo autorizado
Apple, tal como um Centro de Assisténcia Autorizado Apple. Pode alargar a cobertura
adquirindo o Plano de Proteccao AppleCare. Para mais informacdes, visite o website
www.apple.com/pt/support/products ou o website referente ao seu pais na lista

em baixo.

Se necessitar de assisténcia, os técnicos de assisténcia telefénica do plano AppleCare
podem ajuda-lo com a instalacéo e abertura de aplicagdes e na resolucdo de
problemas basicos. Ligue para o nimero do centro de assisténcia mais préximo (os
primeiros 90 dias sdo gratuitos). Tenha presente a data de aquisicdo e o nimero de
série do MacBook Pro quando efectuar a chamada.

Nota: Os 90 dias de suporte telefénico gratuito comegam a partir da data de compra.
Custos telefénicos aplicaveis.

Pais Telefone Site

Portugal (00351) 0707 200 826 www.apple.com/pt/support
(chamada nacional)

Os numeros de telefone podem ser alterados e podem ser aplicados custos telefénicos
locais e nacionais. Na Internet estd disponivel uma lista completa, em:
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Como localizar o nimero de série do produto

Utilize um dos seguintes métodos para localizar o nimero de série do seu computador:

* Vire 0 MacBook Pro ao contrario. O nimero de série estd gravado na caixa, junto a
dobradica.

Numero de série

.

¢ Seleccione Apple (8) > Acerca deste Mac. Clique no niumero da verséo por baixo das
palavras “Mac OS X" para se deslocar entre o numero de versao do Mac OS X, a versao
da build e o nimero de série.

* Abra a Informagdo do Sistema, que se encontra na pasta Utilitarios no Launchpad.
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Para sua seguranca e seguranca do equipamento, siga as seguintes regras para a
limpeza e utilizagdo do MacBook Pro, bem como os conselhos para trabalhar mais
confortavelmente. Guarde estas instrugdes para referéncia.

NOTA: O armazenamento ou a utilizagdo incorrectos do computador podem invalidar
a garantia do fabricante.

Informacgdes de seguranca importantes

AVISO: O incumprimento destas instrugdes de seguranc¢a pode resultar em incéndio,
choque eléctrico e danos fisicos ou de outra natureza.

Bateria integrada Nao remova a bateria do MacBook Pro. A bateria s6 deve

ser substituida por um Centro de Assisténcia Autorizado da Apple. Néo utilize o
MacBook Pro, se este tiver caido ou parecer amassado, amolgado, deformado ou
danificado. Nao exponha o MacBook Pro a fontes de calor intenso, como radiadores ou
lareiras, cujas temperaturas possam exceder 100° C.

Manuseio correcto A base do MacBook Pro pode ficar muito quente durante o uso
normal. O MacBook Pro cumpre os limites de temperatura para superficies acessiveis
aos utilizadores, definidos pela norma internacional para seguranca de equipamento
de tecnologias de informacao (IEC 60950-1).
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Para trabalhar com o computador em seguranca e reduzir a possibilidade de lesdes

devido ao calor, siga estas directrizes:

¢ Instale o MacBook Pro numa superficie de trabalho estével, que permita uma
circulagdo de ar adequada sob e em torno do computador.

* Nao utilize o MacBook Pro sobre uma almofada, lencol ou outro material macio, uma
vez que o material pode bloquear as aberturas para fluxo de ar.

* Nunca coloque nada sobre o teclado ao utilizar o MacBook Pro.

* Néo tente introduzir objectos nas aberturas de ventilacao.

* Se tiver o MacBook Pro ao colo e o computador ficar demasiado quente, retire-o do
colo e coloque-o numa superficie de trabalho estével.

Agua e locais himidos Mantenha o MacBook Pro afastado de fontes de liquidos, tais
como bebidas, lavatdrios, banheiras, duches, etc. Proteja 0 MacBook Pro da humidade e
do tempo humido, tal como a chuva, a neve e o nevoeiro.

Adaptador de corrente MagSafe de 85W Utilize apenas o adaptador de corrente
fornecido com o MacBook Pro ou um adaptador de corrente autorizado pela Apple
que seja compativel com este produto. Certifique-se de que a ficha de CA ou o cabo de
alimentacdo de CA estdo completamente inseridos no adaptador de corrente, antes de
o ligar a uma tomada eléctrica.

O adaptador de corrente pode aquecer bastante durante o uso normal. O adaptador
de corrente MagSafe cumpre os limites de temperatura para superficies acessiveis aos
utilizadores, definidos pela norma internacional para seguranca de equipamento de
tecnologias de informacao (IEC 60950-1).
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Para reduzir a possibilidade de sobreaquecimento do adaptador de corrente ou de
lesdes devido ao calor, execute uma das seguintes acgoes:

* Ligue o adaptador de corrente directamente a uma tomada eléctrica.

Conector MagSafe

Ficha CA

* Se estiver a utilizar o cabo de alimentacdo de CA, coloque o adaptador de corrente
numa secretaria, numa mesa ou no chao, num local com boa ventilacdo.

Cabo de alimentagdo CA Conector MagSafe

C
. <
N §§§%
N

Adaptador de alimentagdo MagSafe

74 Capitulo 5 Ultimas (e importantes) informacées



Desligue o adaptador de corrente e quaisquer outros cabos, em qualquer destas
situagoes:
* Se quiser adicionar memoria ou actualizar a unidade de disco rigido.

 Se pretender limpar a parte exterior (utilize apenas os procedimentos recomendados
descritos na pagina 78).

* Se o cabo de alimentacao ou a ficha estiverem gastos ou danificados.

* Se 0 MacBook Pro ou o adaptador de corrente tiverem sido expostos a chuva ou
humidade excessiva, ou se tiverem sido derramados liquidos na parte exterior.

* Se 0 MacBook Pro ou o adaptador de corrente tiverem caido, se a parte exterior
estiver danificada ou se lhe parecer que é necessdria assisténcia ou reparacao.

A porta de alimentagao MagSafe contém um iman que pode apagar dados num cartao
de crédito, iPod ou noutro dispositivo. Para preservar os seus dados, ndo coloque estes
ou outros dispositivos ou materiais magneticamente sensiveis, no espaco de 25 mm
desta porta.

Se houver detritos na porta de alimentacdo MagSafe, remova-os com cuidado com um
chumaco de algodéo seco.

Especificagcoes de alimentacdo MagSafe:
* Frequéncia: 50 a 60 Hz, monofasica

e Tensdo de linha: 100 a 240V

* Tensdo de saida: 18,5V CC, 4,6 A
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Danos auditivos Podem ocorrer perdas auditivas permanentes, se forem utilizados
auriculares ou auscultadores em volumes muito elevados. E possivel que se adapte
com o tempo a volumes de som elevados que podem parecer normais, mas que
podem causar danos na audicao. Se sentir os ouvidos a zumbir ou o discurso abafado,
pare de ouvir e consulte um médico para verificar a sua audi¢ao. Quanto mais alto for o
volume, menos tempo sera necessario antes que a sua audicao possa ser afectada. Os
especialistas auditivos sugerem que proteja os ouvidos da seguinte forma:

* Limitar o tempo de utilizacdo dos auriculares ou auscultadores com volumes
elevados.
 Evitar aumentar o volume para bloquear ambientes ruidosos.

* Diminuir o volume, se ndo conseguir ouvir as pessoas a falar ao seu lado.

Actividades de alto risco Este computador ndo foi concebido para ser utilizado no
comando de instalagdes nucleares, em sistemas de navegacdo de aeronaves ou de
comunicagdes, nos sistemas de controlo de trafego aéreo, nem em qualquer outra
utilizacao onde a falha do computador possa causar mortes, danos pessoais ou danos
ambientais graves.

Informacao sobre laser em unidades de disco dpticas

AVISO: A execucdo de ajustes ou de procedimentos diferentes dos especificados no
manual do equipamento podem resultar em perigo de exposicdo a radiacoes.

A unidade de disco 6ptica no seu computador contém um laser que é seguro durante
0 uso normal, mas que pode ser nocivo para os olhos se a unidade for desmontada.
Para sua seguranca, o equipamento devera ser assistido apenas num Centro de
Assisténcia Autorizado Apple.
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Informacgdes de utilizacao importantes

NOTA: O incumprimento destas instrugdes de manuseamento pode resultar em
danos no MacBook Pro ou noutros objectos.

Ambiente de utilizacao A utilizacdo do seu MacBook Pro fora destes valores pode
afectar o desempenho:

» Temperatura de funcionamento: 10° a 35° C

* Temperatura de armazenamento: -20° a 45° C

* Humidade relativa: 5% a 90% (sem condensacao)

« Altitude de funcionamento: 0 a 3048 metros

Ligar o MacBook Pro Nunca ligue o MacBook Pro, a ndo ser que todas as suas pegas
internas e externas estejam colocadas. Utilizar o computador quando faltam pecas
pode ser perigoso e pode danificar o computador.

Transporte do MacBook Pro Se transportar o seu MacBook Pro numa mala ou pasta,
certifique-se de que ndo existem objectos soltos (tais como clips ou moedas) que
possam entrar acidentalmente no computador através das aberturas de ventilacdo
ou da ranhura da unidade 6ptica, ou que possam ficar presos dentro de uma porta.
Adicionalmente, mantenha os objectos magneticamente sensiveis afastados da porta
de alimentacao MagSafe.

Utilizagdo de conectores e portas Nunca force a entrada de um conector numa porta.
Ao ligar um dispositivo, certifique-se de que a porta ndo tem detritos, que o conector
corresponde a porta, e que posicionou o conector correctamente em relagdo a porta.
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Utilizagdo da unidade éptica A unidade SuperDrive no seu MacBook Pro suporta
discos padrao de 12 cm. Os discos com formas irregulares ou mais pequenos do que 12
¢m nao sao suportados e pode ficar encravados na unidade.

Manuseio das pecas de vidro O MacBook Pro contém componentes em vidro,
incluindo o ecra e o trackpad. Se estes componentes sofrerem danos, nao utilize o
MacBook Pro até que tenha sido reparado por um Centro de Assisténcia Autorizado
Apple.

Guardar o MacBook Pro Se tencionar guardar o MacBook Pro durante um periodo
alargado, guarde-o num local fresco (idealmente, a 22° C) e descarregue a bateria
aproximadamente até 50 por cento ou menos. Se guardar o MacBook Pro por um
periodo superior a cinco meses, descarregue a bateria até aproximadamente 50 por
cento. Para manter a capacidade da bateria, recarregue a bateria até 50 por cento, a
cada seis meses ou aproximadamente.

Limpar o MacBook Pro Quando limpar a parte exterior do MacBook Pro e respectivos
componentes, primeiro desligue o MacBook Pro e o adaptador de corrente. Utilize

um pano macio e humido que nao largue pélos para limpar a parte exterior do
computador. Evite a entrada de humidade nas aberturas. Nao pulverize liquido
directamente no computador. Ndo utilize aerosséis, solventes ou abrasivos que possam
danificar o acabamento.

Limpar o ecra do MacBook Pro Para limpar o ecrd do MacBook Pro, primeiro desligue
0 MacBook Pro e o adaptador de corrente. Em seguida, humedeca o pano de limpeza
fornecido com apenas agua e limpe o ecra. Nao pulverize liquidos directamente no
ecra.
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Compreender a ergonomia
Seguem-se algumas sugestoes para configurar um ambiente de trabalho saudavel.

Teclado e trackpad

Ao utilizar o teclado e o trackpad do computador, os ombros devem estar relaxados. O
braco e o antebraco devem formar um angulo ligeiramente superior a 90°, com o pulso
e a mdo numa linha recta.
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Use toques leves ao digitar ou ao utilizar o trackpad, e mantenha as méos e os dedos
descontraidos. Evite colocar os polegares por baixo das palmas das méaos.

Dcooo
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Este Este ndo

Mude a posicdo das maos com frequéncia para evitar a fadiga. Alguns utilizadores de
computadores podem sentir desconforto nas méos, pulsos ou bracos apés um trabalho
intensivo sem descanso. Se sentir uma dor cronica ou desconforto nas maos, nos
pulsos ou bragos, consulte um especialista de satde qualificado.

Rato externo
Se utilizar um rato externo, posicione o rato a mesma altura do teclado e a uma
distancia confortavel.

Cadeira

Uma cadeira ajustével que forneca firmeza e um suporte confortavel. Ajuste a altura da
cadeira de modo a que as coxas fiquem horizontais e os pés paralelos ao chao. A parte
posterior da cadeira deve suportar a parte inferior das costas (regido lombar). Siga as
instrucoes do fabricante para ajustar os bracos da cadeira correctamente ao corpo.

Capitulo 5 Ultimas (e importantes) informacées



Podera ter de elevar a cadeira para que o antebraco e as maos fiqguem num angulo
correcto com o teclado. Se ndo conseguir pousar totalmente os pés no chao, pode
utilizar um apoio para os pés com altura e inclinagdo ajustaveis para compensar a
distancia entre o chao e os pés. Também pode baixar a secretaria para eliminar a
necessidade de um apoio para os pés. Outra opcao € a utilizacdo de uma secretéria
com uma superficie para o teclado mais baixa do que a superficie de trabalho.

Ecra integrado

Ajuste o angulo do ecra para optimizar a visualizacdo no local onde se encontra. Ndo
force o ecrd, se encontrar resisténcia. O ecra néao foi concebido para abrir para além de
130 graus.

Pode ajustar o brilho do ecra ao transportar o computador de um sitio para outro, ou
em caso de alteracao das condi¢des de iluminacao na sua drea de trabalho.

Estao disponiveis mais informagdes sobre ergonomia na Internet:

A Apple e o ambiente
A Apple Inc. reconhece a responsabilidade por ajudar a minimizar os impactos
ambientais relacionados com os seus produtos e operagoes.

Para mais informagoes, consulte na Internet:

Capitulo 5 Ultimas (e importantes) informacées
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Regulatory Compliance Information

FCC Compliance Statement

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation

is subject to the following two conditions: (1) This device may
not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause
undesired operation. See instructions if interference to radio or
television reception is suspected.

L'utilisation de ce dispositif est autorisée seulement aux
conditions suivantes: (1) il ne doit pas produire de brouillage et (2)
I'utilisateur du dispositif doit étre prét a accepter tout brouillage
radioélectrique recu, méme si ce brouillage est susceptible de
compromettre le fonctionnement du dispositif.

Radio and Television Interference

This computer equipment generates, uses, and can radiate radio-
frequency energy. If it is not installed and used properly—that
is, in strict accordance with Apple’s instructions—it may cause
interference with radio and television reception.

This equipment has been tested and found to comply with
the limits for a Class B digital device in accordance with the
specifications in Part 15 of FCC rules. These specifications
are designed to provide reasonable protection against such
interference in a residential installation. However, there is
no guarantee that interference will not occur in a particular
installation.

You can determine whether your computer system is causing
interference by turning it off. If the interference stops, it was

probably caused by the computer or one of the peripheral devices.

If your computer system does cause interference to radio or
television reception, try to correct the interference by using one or
more of the following measures:

Turn the television or radio antenna until the interference stops.

Move the computer to one side or the other of the television

or radio.

Move the computer farther away from the television or radio.
Plug the computer into an outlet that is on a different circuit
from the television or radio. (That is, make certain the computer
and the television or radio are on circuits controlled by different
circuit breakers or fuses.)

If necessary, consult an Apple Authorized Service Provider or
Apple. See the service and support information that came with
your Apple product. Or consult an experienced radio/television
technician for additional suggestions.

Important: Changes or modifications to this product not
authorized by Apple Inc. could void the EMC compliance and
negate your authority to operate the product.

This product has demonstrated EMC compliance under conditions
that included the use of compliant peripheral devices and shielded
cables (including Ethernet network cables) between system
components. It is important that you use compliant peripheral
devices and shielded cables between system components to
reduce the possibility of causing interference to radios, television
sets, and other electronic devices.

Responsible party (contact for FCC matters only):
Apple Inc. Corporate Compliance

1 Infinite Loop, MS 26-A

Cupertino, CA 95014

Wireless Radio Use
This device is restricted to indoor use when operating in the 5.15 to
5.25 GHz frequency band.

Cet appareil doit étre utilisé a l'intérieur.

TOWRIE, BRI 5.18 ~ 532 GHz THIELTL B L E L
BRICBWNTOHERFLETY,

Exposure to Radio Frequency Energy

The radiated output power of the Wi-Fi technology is below the
FCC radio frequency exposure limits. Nevertheless, it is advised to
use the wireless equipment in such a manner that the potential for
human contact during normal operation is minimized.

FCC Bluetooth Wireless Compliance

The antenna used with this transmitter must not be colocated or
operated in conjunction with any other antenna or transmitter
subject to the conditions of the FCC Grant.



Canadian Compliance Statement

This device complies with Industry Canada license-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause interference, and (2) this device must
accept any interference, including interference that may cause
undesired operation of the device.

Cet appareil est conforme aux normes CNR exemptes de licence
d'Industrie Canada. Le fonctionnement est soumis aux deux
conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas provoquer
d'interférences et (2) cet appareil doit accepter toute interférence,
y compris celles susceptibles de provoquer un fonctionnement
non souhaité de I'appareil.

Bluetooth Industry Canada Statement
This Class B device meets all requirements of the Canadian
interference-causing equipment regulations.

Cet appareil numérique de la Class B respecte toutes les exigences
du Reglement sur le matériel brouilleur du Canada.

Industry Canada Statement

Complies with the Canadian ICES-003 Class B specifications.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme
NMB-003 du Canada. This device complies with RSS 210 of Industry
Canada.

Bluetooth Europe—EU Declaration of Conformity
This wireless device complies with the R&TTE Directive.

Europe—EU Declaration of Conformity

430,

Bwarapcku Apple Inc. geknapupa, ue Tosa MacBook Pro e
B CbOTBETCTBIE CbC CbLECTBEHNTE U3NCKBAHNA U APYTATe
npuUnoxumu npasuna Ha lupexktusa 1999/5/EC.

Cesky Spole¢nost Apple Inc. timto prohlauje, ze tento
MacBook Pro je ve shodé se zékladnimi pozadavky a dal3imi
prisludnymi ustanovenimi smérnice 1999/5/ES.

Dansk Undertegnede Apple Inc. erklarer herved, at felgende
udstyr MacBook Pro overholder de vaesentlige krav og evrige
relevante krav i direktiv 1999/5/EF.

Deutsch Hiermit erklart Apple Inc., dass sich das MacBook Pro
in Ubereinstimmung mit den grundlegenden Anforderungen
und den Gbrigen einschldgigen Bestimmungen der Richtlinie
1999/5/EG befinden.

Eesti Kdesolevaga kinnitab Apple Inc., et see MacBook Pro
vastab direktiivi 1999/5/EU pohinduetele ja nimetatud direktiivist
tulenevatele teistele asjakohastele satetele.

English Hereby, Apple Inc. declares that this MacBook Pro is in
compliance with the essential requirements and other relevant
provisions of Directive 1999/5/EC.

Espanol Por medio de la presente Apple Inc. declara que este
MacBook Pro cumple con los requisitos esenciales y cualesquiera
otras disposiciones aplicables o exigibles de la Directiva
1999/5/CE.

EMnvikd Me v mapouvoa, n Apple Inc. SnAwvet ot aut
n ouokeuy MacBook Pro cuppop@wvetal mpog Tig Bactkég
QMAITAOELS KAt TIG AOUTEG OXETIKEG Stataelg tng Odnyiag
1999/5/EK.

Frangais Par la présente Apple Inc. déclare que I'appareil
MacBook Pro est conforme aux exigences essentielles et aux
autres dispositions pertinentes de la directive 1999/5/CE.

Islenska Apple Inc. lysir pvi hér med yfir ad petta taeki
MacBook Pro fullnaegir lagmarkskréfum og 68rum videigandi
akvaedum Evroputilskipunar 1999/5/EC.

Italiano Con la presente Apple Inc. dichiara che questo
dispositivo MacBook Pro & conforme ai requisiti essenziali ed alle
altre disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva 1999/5/CE.

Latviski Ar 30 Apple Inc. deklaré, ka MacBook Pro ierice atbilst
Direktivas 1999/5/EK butiskajam prasibam un citiem ar to
saistitajiem noteikumiem.

Lietuviy Siuo,Apple Inc” deklaruoja, kad sis MacBook Pro
atitinka esminius reikalavimus ir kitas 1999/5/EB Direktyvos
nuostatas.

Magyar Alulirott, Apple Inc. nyilatkozom, hogy a MacBook Pro
megfelel a 6 alapveto ko ényeknek és az
1999/5/EC iranyelv egyéb elbirasainak.

Malti Hawnhekk, Apple Inc,, jiddikjara li dan MacBook Pro
jikkonforma mal-htigijiet essenzjali u ma provvedimenti ohrajn
relevanti li hemm fid-Dirrettiva 1999/5/EC.
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Nederlands Hierbij verklaart Apple Inc. dat het toestel
MacBook Pro in overeenstemming is met de essentiéle eisen
en de andere bepalingen van richtlijn 1999/5/EG.

Norsk Apple Inc. erklzerer herved at dette MacBook Pro
-apparatet er i samsvar med de grunnleggende kravene og
ovrige relevante krav i EU-direktivet 1999/5/EF.

Polski Niniejszym Apple Inc. oswiadcza, ze ten MacBook Pro sg
zgodne z zasadniczymi wymogami oraz pozostatymi stosownymi
postanowieniami Dyrektywy 1999/5/EC.

Portugués Apple Inc. declara que este dispositivo
MacBook Pro esta em conformidade com os requisitos
essenciais e outras disposi¢oes da Directiva 1999/5/CE.

Romana Prin prezenta, Apple Inc. declard ca acest aparat
MacBook Pro este in conformitate cu cerintele esentiale si cu
celelalte prevederi relevante ale Directivei 1999/5/CE.

Slovensko Apple Inc. izjavlja, da je ta MacBook Pro skladne z
bistvenimi zahtevami in ostalimi ustreznimi dolocili direktive
1999/5/ES.

Slovensky Apple Inc. tymto vyhlasuje, ze toto MacBook Pro spliia
zakladné poziadavky a vsetky prislusné ustanovenia Smernice
1999/5/ES.

Suomi Apple Inc. vakuuttaa téten, etta tima MacBook Pro
tyyppinen laite on direktiivin 1999/5/EY oleellisten vaatimusten ja
sitd koskevien direktiivin muiden ehtojen mukainen.

Svenska Harmed intygar Apple Inc. att denna MacBook Pro star i
overensstammelse med de vasentliga egenskapskrav och 6vriga
relevanta bestammelser som framgar av direktiv 1999/5/EG.

A copy of the EU Declaration of Conformity is available at:
www.apple.com/euro/compliance

This equipment can be used in the following countries:
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Singapore Wireless Certification

Complies with
IDA Standards
DB00063

Taiwan Wireless Statements
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Taiwan Class B Statement
Class B &S EH
NIL



Japan VCCI Class B Statement
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Utilizagao de um modem USB externo

Se ligar o MacBook Pro a uma linha telefénica utilizando um
modem USB externo, consulte as informagdes da empresa de
telecomunicagdes do manual fornecido com o modem.

ENERGY STAR® Compliance

L)

ENERGY STAR

As an ENERGY STAR® partner, Apple has determined that standard
configurations of this product meet the ENERGY STAR® guidelines
for energy efficiency. The ENERGY STAR® program is a partnership
with electronic equipment manufacturers to promote energy-
efficient products. Reducing energy consumption of products
saves money and helps conserve valuable resources.

This computer is shipped with power management enabled with
the computer set to sleep after 10 minutes of user inactivity. To
wake your computer, click the mouse or trackpad or press any key
on the keyboard.

For more information about ENERGY STAR®, visit:
www.energystar.gov

Informacgdes sobre eliminagao e reciclagem

X

Este simbolo indica que o produto deve ser eliminado
adequadamente, de acordo com as leis e regulamentos locais.
Quando este produto atingir o final de vida (til, contacte a Apple
ou as autoridades locais para se informar acerca das possibilidades
de reciclagem.

Para informacoes sobre o programa de reciclagem da Apple, visite
o website
www.apple.com/pt/recycling.

Uniéo Europeia—Informagdes sobre eliminagao:

X

O simbolo acima indica que, de acordo com as leis e normas locais,
o produto deve ser eliminado separadamente do lixo doméstico.
Quando este produto atingir o final de vida til, leve-o a um ponto
de recolha designado pelas autoridades locais. Alguns pontos de
recolha aceitam produtos sem encargos. A recolha e reciclagem
em separado do produto na altura da eliminacéo ira ajudar a
conservar os recursos naturais e garantir que é reciclado de forma
a proteger a satde publica e 0 ambiente.

Tiirkiye

EEE yonetmeligine (Elektrikli ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararl
Maddelerin Kullaniminin Sinirlandirilmasina Dair Yonetmelik)
uygundur.

Brasil—Informagoes sobre descarte e reciclagem

X

0 simbolo acima indica que este produto e/ou sua bateria

nao devem ser descartadas no lixo doméstico. Quando decidir
descartar este produto e/ou sua bateria, faga-o de acordo com

as leis e diretrizes ambientais locais. Para informagoes sobre o
programa de reciclagem da Apple, pontos de coleta e telefone de
informagoes, visite www.apple.com/br/environment.
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Informagées sobre a eliminacao da bateria
Elimine as baterias de acordo com as leis e directrizes ambientais
locais.

Deutschland: Dieses Gerat enthalt Batterien. Bitte nicht in den
Hausmuill werfen. Entsorgen Sie dieses Gerat am Ende seines
Lebenszyklus entsprechend der maBgeblichen gesetzlichen
Regelungen.

Nederlands: Gebruikte batterijen kunnen worden ingeleverd bij de
chemokar of in een speciale batterijcontainer voor klein chemisch
afval (kca) worden gedeponeerd.
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& Apple Inc.
© 2011 Apple Inc. Todos os direitos reservados.

Ao abrigo da legislacao de direitos de autor, este manual nao
pode ser copiado, no todo ou em parte, sem a permissao por
escrito da Apple.

Foram efectuados todos os esforcos para garantir que as
informagoes contidas neste manual sdo exactas. A Apple nao é
responsavel por erros de impressao ou de escrita.

Apple

1 Infinite Loop
Cupertino, CA 95014, EUA
408-996-1010
www.apple.com

0 logétipo da Apple é uma marca comercial da Apple Inc.,
registada nos EUA e noutros paises O emprego do “logétipo de
teclado” da Apple (Opcao + Shift + K) para fins comerciais, sem o
prévio consentimento por escrito da Apple, pode constituir uso
indevido da marca comercial e concorréncia desleal, sendo por
isso uma infraccéo a lei.

Apple, o logétipo da Apple, AirPort, FaceTime, Finder, FireWire,
GarageBand, iChat, iLife, iMovie, iPhone, iPhoto, iPod, iPod touch,
iTunes, Keynote, Mac, MacBook, Mac OS, MagSafe, Photo Booth,
Safari, Spaces, Spotlight, SuperDrive, Time Capsule e Time Machine
s&o marcas comerciais da Apple Inc, registadas nos EUA e noutros
paises.

O logétipo FireWire, iPad e Multi-Touch sdo marcas comerciais da
Apple Inc.

Apple, AppleCare, Apple Store e iTunes Store sdo marcas de servico
da Apple Inc, registadas nos EUA e noutros paises.

App Store é uma marca de servicos da Apple Inc.
ENERGY STAR® ¢ uma marca registada nos EUA.

Thunderbolt e o logétipo Thunderbolt sdo marcas comerciais da
Intel Corp. nos EUA e noutros paises.

A marca nominativa Bluetooth® e os respectivos logétipos sao
marcas comerciais registadas da Bluetooth SIG, Inc. e qualquer
utilizacdo destas marcas pela Apple Inc. é feita sob licenca.

Outros nomes de empresas de de produtos mencionados neste
documento sdo marcas comerciais das respectivas empresas.

A mengéo de produtos de outros fabricantes destina-se a fins
promocionais apenas e nao constitui aval nem recomendagao. A
Apple ndo assume qualquer responsabilidade relativamente ao
desempenho ou & utilizacao destes produtos.

Fabrico sob licenca dos Dolby Laboratories. “Dolby’“Pro Logic”e o
simbolo de D duplo sao marcas registadas da Dolby Laboratories.
Confidential Unpublished Works, © 1992-1997 Dolby Laboratories,
Inc. Todos os direitos reservados.

Publicado em simultaneo nos Estados Unidos e no Canada.



	Parabéns, você e o seu MacBook Pro foram feitos um para o outro.
	Conteúdo
	Pronto para arrancar
	Conteúdo da embalagem
	Instalação do MacBook Pro
	Como colocar o MacBook Pro em modo de pausa ou desligá-lo

	Conhecer melhor o MacBook Pro
	Funcionalidades básicas do MacBook Pro
	Funcionalidades do teclado do MacBook Pro
	Portas no MacBook Pro
	Utilizar o trackpad Multi-Touch
	Como utilizar a bateria do MacBook Pro
	Como obter respostas

	Optimize o MacBook Pro
	Substituir a unidade de disco rígido
	Instalar memória adicional 

	Resolução de problemas
	Mais vale prevenir
	Problemas que impedem a utilização do MacBook Pro
	Reparar, restaurar ou reinstalar o software do Mac OS X
	Utilizar o Apple Hardware Test
	Problemas com a ligação à Internet
	Problemas na utilização das comunicações Wi-Fi
	Manter o software actualizado
	Mais informações, assistência e suporte
	Como localizar o número de série do produto

	Últimas (e importantes) informações
	Informações de segurança importantes
	Informações de utilização importantes
	Compreender a ergonomia
	A Apple e o ambiente
	Regulatory Compliance Information



