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INTRODUCCION

¢Por qué necesitamos un Codigo de Valores?

El secreto del exito de nuestro grupo empresarial reside en la busqueda
incansable de la excelencia, priorizando el mantenimiento de nuestro proyec-
to a medio y largo plazo, por encima del afan de enriquecimiento inmediato.

Estamos comprometidos con una manera de hacer las cosas bajo criterios
de integridad, respeto, responsabilidad, sostenibilidad y comportamiento
etico exigentes, que nos han acompanado a lo largo de toda nuestra historia
y que, sin duda, resultan esenciales en la valoracion de las personas que
forman parte, o pueden formar parte, de cualquiera de nuestras companias.

La importancia de salvaguardar estos solidos valores se ha transmitido a
cada una de las generaciones que han asumido la responsabilidad de nues-
tro negocio: a los socios, administradores, directivos, trabajadores, y a todos
aquellos que, de un modo u otro, han contribuido a consolidar nuestro grupo
como un referente de calidad empresarial y humana.

Es asi como se ha gestado uno de los activos mas valiosos de nuestro grupo
empresarial: nuestra reputacion. Un atributo de gran importancia que nos
hace merecedores del reconocimiento y confianza de nuestros grupos de
interés y del conjunto de la sociedad.

Este Codigo de Valores pretende enmarcar el comportamiento ético de
todas las sociedades que conforman el grupo, y de todo el personal del
mismo, constituyendo una guia para todos y cada uno de nosotros, orientada
al bien comun. Su objetivo es recordarnos que no solo es importante lo que
hacemos, sino la forma en la que lo hacemos, comprometiendonos a cum-
plir y defender este Codigo de Valores, sobre el que no cabe anteponer los
resultados empresariales.

Su conocimiento, cumplimiento, difusion y promocion es tarea, y responsabi-
lidad de TODOS, sin excepcion, en cualquier circunstancia relacionada con
nuestra pertenencia a este grupo empresarial, entendido como una unica
Corporacion; con nuestros companeros, clientes, proveedores, consumido-
res, competidores, socios, instituciones y gobiernos, en todo el mundo.

Si bien este Codigo no aspira a abarcar todas las situaciones que puedan
darse, si establece un marco de referencia al que acudir ante cualquier
circunstancia susceptible de conflicto.

El Consejo de Administracion de Corporacion Hijos de Rivera, S.L.



COMPROMISO GLOBAL

Corporacion Hijos de Rivera, S.L. (en adelante, ‘la Sociedad"). es la cabece-
ra de un grupo empresarial de caracter familiar, dedicado, principalmente, a
la fabricacion, comercializacion vy distribucion de bebidas, con vocacion
internacional (en adelante denominado conjuntamente como ‘la Corpora-
cién’) que. a través de sus socios y. en Uultimo término, de su Organo de
Administracion, esta plenamente comprometido a cumplir y hacer cumplir
las leyes.

Para ello, todas las personas que pertenecen a esta Corporacion, asi como
todos los clientes, proveedores y grupos de interés de la misma, deben
desarrollar su actividad y funciones en base al estricto cumplimiento de la
legislacion vigente en todos los ambitos y territorios en los que se opere,
respetando, asimismo, los buenos usos y costumbres de los mismos.

De la misma forma, todos los integrantes y sociedades de la Corporacion
deben respetar las regulaciones y politicas internas de la misma, asi como
las directrices y disposiciones especificadas en este Codigo de Valores (en
adelante, “el Codigo”). y mantener, en todo caso, el compromiso de actuar
con el maximo rigor, integridad y responsabilidad en todas sus actividades.

Este Codigo de Valores garantiza la aplicacion colectiva de los compromisos
de la Sociedad y toda la Corporacion con (i) el efectivo cumplimiento de los
derechos humanos y laborales, y (i) la integracion de todo el colectivo de
personas, con su complejidad y diversidad, en la cultura corporativa.

OBJETO

Este Codigo de Valores constituye una declaracion expresa de los principios,
valores y pautas de conducta que deben guiar y promover el comporta-
miento etico de las sociedades que conforman la Corporacion, en generaly
de todas las personas que integran la misma, en particular.

AMBITO DE APLICACION

ElCodigo de Valores resulta de aplicacion a todas las personas que manten-
gan una relacion laboral con la Sociedad y/o cualquiera de las sociedades
integrantes de la Corporacion, en cualquier lugar en el que se opere, enten-
diendo por estos, los directivos -de acuerdo con el Organigrama de la Cor-
poracion-, y empleados de la misma, incluidos becarios (en adelante, “el
personal’), asi como aquellas otras personas cuya actividad se someta
expresamente a este Codigo.



COMITE ETICO

Para garantizar que en esta Corporacion se actua respetando, siempre, el
Codigo de Valores, se constituira, internamente, un Comité de Etica Corpora-
tiva (en adelante, el "Comité Etico"). que sera el 6rgano encargado de velar
por el cumplimiento del Codigo, su implementacion, difusion, promocion,
actualizacion e interpretacion, asi como por el adecuado funcionamiento de
los procedimientos y protocolos dispuestos al efecto y el establecimiento de
unas adecuadas medidas que prevengan su vulneracion.

De esta forma, el Comité Etico tendra las siguientes competencias y funcio-
nes principales:

Organo Consultivo: se encargara de interpretar los términos y sentido del
Codigo. asi como de resolver cualesquiera dudas en relacion con la misma,
en general, y con su cumplimiento y contenido, en particular.

Organo Resolutivo: serd el responsable de recibir, analizar e investigar
aquellas denuncias que, en su caso, resulten presentadas a tenor del
Codigo. coordinando, para ello, los medios y/o departamentos de la Corpo-
racion que resulten necesarios, y realizando las propuestas de resolucion
que. en su caso, sean asumidas por el Organo competente que correspon-
da.

Organo de Prevencion y Vigilancia: debera velar por el cumplimiento del
Codigo. asi como establecer, coordinar y hacer seguimiento de las medidas
de prevencion pertinentes a fin de evitar su incumplimiento.

Organo Promotor e Informativo: serd el encargado de difundir y promover
los valores y comportamientos recogidos en este Codigo, asi como de infor-
mar al respecto del mismo y su cumplimiento, evaluar este periodicamente
y proponer, en su caso, la actualizacion o revision de su contenido al Organo
de Administracion de la Corporacion que resulte pertinente,

Cualquier otra competencia que, al respecto del Codigo, su cumplimiento
y/0 adecuacion, pueda asignarle el Organo de Administracion de la Socie-
dad, sin perjuicio de las funciones de supervision y gestion que, a cada uno
de los 6rganos de gobierno de las sociedades de esta Corporacion, les
resulte legal o estatutariamente exigibles.

A estos efectos, las sociedades de la Corporacion y todo su personal. debe-
ran cooperar con el Comité Etico, en los mas amplios terminos, en todo o
que pudiera necesitar en el ambito de sus competencias y funciones.

El Comité Etico sera nombrado por el Consejo de Administracion de la Socie-
dady designara, de entre sus miembros, un Presidente y Secreatario, pudien-
do desarrollar, en su propio seno, un Reglamento de Funcionamiento.



DIFUSION Y ACEPTACION

La Sociedad adoptara las medidas adecuadas para garantizar que todos los
integrantes y el personal de la Corporacion conozcan el contenido del
Codigo, y comprendan su alcance, con el fin de aplicarla a su trabajo, funcio-
nesy comportamiento.

A tal efecto, correspondera al Comité Etico, con la colaboracion y apoyo de
los equipos internos que considere, la obligacion de difundir y promover el
Codigo entre las personas sujetas al mismo, de acuerdo con su ambito de
aplicacion, a traves del Plan de Difusion y Formacion que sera elaborado al
efecto.

Todas las personas sujetas a este Codigo deben asumirlo expresamente, e
interiorizar los valores y pautas de conducta que lo integran, en su desempe-
no profesional.

En particular, es responsabilidad de todo el personal de la Corporacion
conocery cumplir las leyes que rigen su ambito laboral, asi como los puntos
que componen este Codigo de Valores, que debera ser asumido expresa-
mente por el personal existente y, para el personal que se incorpore a la Cor-
poracion en un futuro, sera siempre facilitado al inicio de la actividad con-
tractual, mediante el correspondiente anexo al contrato laboral

En la misma linea, taly como sera incluido en el Plan de Difusion y Formacion
de este Codigo, ademas, cada departamento de cada una de las sociedades
de esta Corporacion, en colaboracion y coordinacion con los restantes
departamentos de la misma, se encargara y responsabilizara de difundir y
promover este Codigo, expresamente, entre los distintos grupos de interés
de la Corporacion con los que tengan relacion en el desempeno de sus
funciones (clientes, proveedores, etc.), estableciendo un procedimiento
especifico de divulgacion para cada uno de ellos, segun corresponda.

Asimismo, el Codigo de Valores estara permanentemente disponible para su
consulta a traves de las plataformas informativas de la Sociedad y de las
restantes empresas de la Corporacion.
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COMPORTAMIENTO ETICO

A

EN RELACION CON PROVEEDORES
Y CLIENTES DE LA CORPORACION

1. OBJETIVIDAD, TRANSPARENCIA Y DILIGENTE ACTUACION

Objetividad en los procesos de seleccion de proveedores y contratistas
Los procesos para la seleccion de proveedores y contratistas de la Corpora-
cion se deben desarrollar en terminos de transparencia, justicia, imparciali-
dad y objetividad, evitando, asimismo, incurrir en conflictos de interées, de
acuerdo con lo dispuesto en este Codigo.

Asi, en cualquier circunstancia, todas las personas de esta Corporacion
deben aplicar, en estos procesos, los necesarios criterios de calidad, oportu-
nidad y coste, actuando siempre en defensa de los intereses de la misma.

Regalos, atenciones y favores

Los empleados vy directivos de la Corporacion nunca deben influir sobre la
voluntad de terceros, directa o indirectamente, a través de favores, para
obtener beneficios o ventajas en su propio interés o en el de la Corporacion,
ni deben aceptar este tipo de practicas cuando sea un tercero el que les
ofrezca un trato preferencial, fuera de los terminos establecidos en este
Codigo.

Incurrir en este tipo de actividades no solo constituye una violacion del
presente Codigo, sino tambien de las leyes anticorrupcion vigentes, pudien-
do. por tanto, derivar en costes penales para el infractor y para la Corpora-
cidn, asi como causar un grave dano a la reputacion de la misma.

De este modo, los empleados y directivos de la Corporacion no aceptan, en
ningun caso, a titulo personal, favores, regalos, servicios, ventajas econo-
micas, o de otro tipo, ofrecidas por terceros, que no resulten comunicados
y expresamente aceptados por su superior jerarquico inmediato, y puedan
influir sobre su objetividad o afectar, en modo alguno, a cualquier relacion
comercial o profesional.

Igualmente, el personal de la Corporacion no debe ofrecer obsequios de
ninguna clase a clientes, proveedores, socios, o cualquier persona o enti-
dad relacionada con la misma, con el fin de influir ilicitamente en su relacion
con la Corporacion.

Los obsequios simbolicos, siempre que encajen en los limites habituales de
la cortesia, se consideran aceptables y no son objeto de regulacion de este
Codigo, debiendo evitarse, en todo caso, manifestaciones y situaciones de
alarde u ostentacion.

Ante cualquier duda, se debe consultar el caso con el superior jerarquico
inmediato del profesional en cuestion.

Diligente actuacion y debidas practicas comerciales

Todo el personal de la Corporacion actuara, internamente y frente a terceros,
de buena fe y forma diligente y responsable en el desempeno de sus
funciones.
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A este respecto, la Corporacion, a traves de su personal, respetara los acuer-
dos alcanzados, tanto con clientes, proveedores o cualquier tercero, dando
fiel cumplimiento a los compromisos adquiridos y evitando, en todo caso,
cualquier tipo de fraude comercial.

Para ello, tanto entre las empresas de la Corporacion, como con terceros, se
negociaray contratara de forma transparente, honesta e informada, facilitan-
do a todas las partes aquella informacion y documentacion que, en su caso,
resulte pertinente para el buen desarrollo de la relacion comercial,

2. PROVEEDORES OBJETO DE ESPECIAL DILIGENCIA

La Corporacion y su personal, deberan guardar especial diligencia y cuidado
en las relaciones comerciales mantenidas con proveedores, contratistas o
terceros que resulten especialmente vulnerables bien por su propia natura-
leza y estructura, tales como productores primarios, bien por su dependen-
cia economica o de cualquier otra indole, respecto de la Corporacion, evitan-
do. en todo caso, cualquier acto o conducta que pudiera resultar abusiva,
desleal o contraria a la buena fe para con éstos.

3. PREVENCION DEL BLANQUEO DE CAPITALES

La Corporacion cuenta con procedimientos generales para prevenir que se
realicen pagos irregulares o blanqueo de capitales con origen en activida-
des ilicitas o delictivas,

Solo se estableceran relaciones comerciales con clientes, proveedores o
colaboradores atendiendo a su competencia profesional, a fin de evitar el
blanqueo de capitales.

Con caracter general, la Corporacion y su personaly, especialmente aquellos
de departamentos economico-financieros, atenderan las obligaciones que le
resulten exigibles en la legislacion vigente en materia de prevencion de Blan-
queo de Capitales, a cuyo efecto recibiran la formacion necesaria para ello.

4. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD Y SECRETO PROFESIONAL

Todos los datos, informacion y/o documentacion relativa, o conocida, en
virtud de los negocios, operaciones, negociaciones y/o transacciones con
clientes y/o proveedores de la Corporacion, es estrictamente confidencial
por lo que, salvo en cumplimiento de obligaciones legalmente dispuestas,
no podra ser divulgada a terceros, por directivos ni empleados de esta Cor-
poracion que, en todo caso, estan sujetos a su deber de secreto profesional.
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B. EN RELACION CON LOS COMPETIDORES DE LA CORPO-

RACION

1. RESPETO A LA LIBRE COMPETENCIA

Una Corporacién honesta

La Corporacion cree en la libre competencia y la lealtad comercial, de
acuerdo con la legislacion vigente y las normas antimonopolisticas; cree en
un mercado en el que exista libre eleccion tanto para el productor, como
para el consumidor, y en el que las reglas de juego esten definidas para
todos.

Por tanto, esta Corporacion rechaza las negociaciones, pactos o acuerdos
sobre precios, politicas comerciales o cuotas de mercado con la competen-
cia.

La Corporacion se compromete a competir lealmente en los mercados,
fomentando la libre competencia, en favor de los consumidores y la eficien-
cia de las empresas.

2. COMPORTAMIENTO EN EL MERCADO

La Corporacion rechaza la publicidad enganosa o denigratoria, asi como
cualquier otra practica contraria a la buena fe, de la competencia o de
terceros.

C. EN RELACION CON EL PERSONAL DE LA CORPORACION

1. CONFLICTOS DE INTERES

* Evitar y gestionar los Conflictos de Interés

Los conflictos de interés surgen cuando los intereses personales de un
profesional de la Corporacion (o de personas vinculadas a €l), son contrarios
a los intereses de la misma, interfieren en el cumplimiento de sus deberes 'y
responsabilidades profesionales y/o le involucran, a titulo personal, en
alguna operacion economica de la Corporacion.

= Comunicacion de los Conflictos de Interés

= Por parte de los empleados

En caso de conflicto de interes de un empleado del esta Corporacion,
el conflicto debera ser comunicado a su superior jerarquico inmediato,
que adoptara la decision oportuna al respecto o transferira el caso al
Comité Etico para que, en colaboracion con el departamento de
Recursos Humanos y/o aquellos departamentos o medios de la Cor-
poracion que pudieran resultar necesarios, proponga una resolucion
de la situacion de la forma mas justa y transparente posible.

= Por parte de los directivos
En caso de conflicto de interés de un directivo de la Corporacion, el
conflicto debera ser comunicado a su superior jerarquico inmediato,
que adoptara la decision oportuna y transferira el caso al primer gjecu-



tivo de su unidad de negocio que, en su caso, podra resolver la situa-
cion o someterla a consideracion del Comité Etico de la Corporacion,
afin de que proponga una resolucion de la situacion en los términos
expuestos.

No obstante lo anterior, para el caso de que las circunstancias asi lo aconse-
Jjen, el empleado o directivo de la Corporacion afectado podra comunicar el
conflicto directamente al Comité Etico, sin acudir previamente a su superior
Jjerarquico inmediato ni, en su caso, al primer ejecutivo de su unidad de nego-
cio, a fin de que el Comité proponga una resolucion de la situacion segun o
dispuesto.

Evitar la competencia con la Corporacion

La Corporacion respeta la participacion de sus directivos y empleados en
actividades externas, siempre que no sea en empresas del sector o suscep-
tibles de competir con alguna de las sociedades de la misma. En todo caso,
debera ser una actividad legal y €tica, que no entre en conflicto con las
funciones desarrolladas por el profesional en la Corporacion, no ponga en
riesgo la reputacion de la misma, ni choque con los intereses de esta.

Deber de abstencién cuando sea necesario

En caso de que algun profesional de la Corporacion se vea involucrado labo-
ralmente en alguna contratacion o transaccion en la que exista un conflicto
de interés, debe abstenerse de intervenir, directa o indirectamente, en la
toma de decisiones relacionadas con la misma, a fin de salvaguardar la
imparcialidad.

ElL personal de la Corporacion no aprovecha las oportunidades
corporativas en su propio beneficio

Como consecuencia de su trabajo diario en la Corporacion y del manejo de
informacion relativa al mismo, es posible que en algun momento se presen-
ten al personal distintas oportunidades comerciales o de negocio. No obs-
tante, el personal de la Corporacion, en todo caso, se abstendra de concu-
rrir @ ninguna de dichas oportunidades y tomar ventaja particular de las
mismas.

Personas Vinculadas

A efectos de este Codigo y de las disposiciones relativas a posibles situacio-
nes de conflicto de interés, se entendera por personas vinculadas al perso-
nal de la Corporacion el conyuge, ascendientes, descendientes y/o herma-
nos de los empleados o directivos de la Corporacion, asi como cualesquiera
sociedades en las que éstos, o sus vinculados, ostenten, directa o indirecta-
mente, una mayoria de control.

2. INFORMACION CONFIDENCIAL

Proteccion de la informacion confidencial de la Corporacion

Buena parte de la informacion que se maneja a diario es de naturaleza confi-
dencial: estrategias, planes, recetas, sistemas de produccion, disenos, archi-
vos, datos financieros, datos comerciales de clientes y proveedores o de
cualquier otra indole, que no han sido publicados.

Todo ello forma parte de los activos de la Corporacion y su mantenimiento
en secreto es, a menudo, clave del exito en cada paso hacia su crecimiento.

El personal de la Corporacion debe guardar absoluta confidencialidad y



deber de secreto, tanto durante la vigencia de su relacion contractual, como
tras la extincion de la misma.

Para ello, se establecera un Protocolo de Clasificacion de la Documenta-
cion e Informacion especialmente Confidencial, a fin de clasificar y deno-
minar como tal, expresamente, aquella informacion y documentacion que,
para la Corporacion, resulte especialmente sensible y requiera de una mayor
custodia y limitada difusion, estableciendo los procedimientos adecuados
para ello y manteniendose, no obstante, el deber de secreto profesional. en
general, en relacion con toda la informacion y documentacion manejada por
el personal de la Corporacion en su desempeno profesional, se encuentre
clasificada expresamente o no.

Respeto a la informacién de terceros

La Corporacion respeta el derecho de terceros a preservar su informacion
confidencial, rechazando cualquier informacion sensible de terceros que no
llegue por cauces naturales o licitos, cuidando al maximo aquella que se
deba manejar como consecuencia de relaciones laborales o comerciales.

3. PROTECCION DE ACTIVOS

En esta Corporacion se cuida el material necesario para el desempeno
de la actividad

Uso responsable y razonable de los recursos

El personal de la Corporacion vela por el uso responsable y razonable de
los activos, tanto tangibles como intangibles, que se ponen a su disposicion.,
Esto implica utilizarlos adecuada y eficientemente en beneficio de las com-
panias que conforman la Corporacion y, en ningun caso, de forma fraudu-
lenta o deshonesta. Ademas, cabe tener especial cuidado de aquellos acti-
VoS que contengan informacion confidencial, para evitar su extravio o des-
truccion, comunicando cualquiera de estas circunstancias, lo antes posible,
al superior jerarquico inmediato que corresponda.

Observancia de las comunicaciones

Cualquier comunicacion enviada desde la Corporacion, por cualquier medio,
representa al mismo vy, por tanto, el personal sera cuidadoso tanto a la hora
de dar a conocer informacion sensible o confidencial, como en el modo en
el que se exprese con el resto del personal y/o con cualquier tercero.

Control de activos

Con caracter general, la Corporacion se reserva el derecho a controlar la
utilizacion de todos los activos puestos a disposicion del personal de la
mismay, entre ellos, especialmente la utilizacion de todos los datos y archi-
vos que formen parte de la red digital de la Corporacion, siempre en el
marco de la legislacion vigente.

4. PREVENCION DE DELITOS Y FRAUDE

A fin de evitar actividades fraudulentas, la Corporacion y su personal se
comprometen a velar por la transparencia de toda la informacion que las
companias del Grupo transmitan a los mercados, a la sociedad, a sus audito-
resy a las instituciones publicas, prestando especial atencion a la informa-
cion financiera,



Por su parte, la Corporacion en su momento elaborara, implantara y seguira un
Plan de Prevencion de Delitos con cuyos terminos, formacion, puesta en
marcha, gestion y procedimientos, el personal del Grupo estara comprometido.

5. DISCRIMINACION Y ACOSO

La Corporacién y su personal, fomentan un ambiente de trabajo
digno y respetuoso.

Se rechazan la discriminacion y el acoso

La Corporacion en ningun caso permite ningun tipo de acoso hacia ninguna
persona, asi como ningun tipo de discriminacion por razon de su genero,
edad., raza, creencia religiosa o politica, orientacion sexual, discapacidad o
nacionalidad.

6. IMAGEN Y REPUTACION CORPORATIVA

Laimageny reputacion de la Corporacion es uno de sus mas valiosos acti-
VoS

El personal de la Corporacion se compromete a proteger el buen nombre de
la misma en cada una de las actividades que desarrollen, velando por la
proyeccion de su imagen como una Corporacion etica y responsable. Todo
el personal se compromete, personal y profesionalmente, a representar a
esta Corporacion con dignidad y honorabilidad en cualquiera de sus ambi-
tos de actuacion, proyectando y fomentando la imagen y reputacion de la
misma, de acuerdo con el espiritu de este Codigo vy los valores de la Corpo-
racion.

Alrespecto, el personal de la Corporacion, como colectivo vy a titulo particu-
lar, comparte los principios y valores de la misma, en general y, especial-
mente, aquellos previstos en este Codigo, comportandose preferentemente
en cualquier ambito de su vida, en coherencia y consecuencia con los
mismos.

Relaciones empresariales e institucionales

En el trato con clientes, proveedores e instituciones, el personal de la Corpo-
racion representa fielmente los valores de la misma con un comportamiento
etico, respetuoso y honorable. Asimismo, vigilan el tratamiento que estos
hacen del nombre de cualquiera de las empresas que la conforman, a fin de
evitar conflictos que puedan afectar negativamente a los intereses, prestigio
e imagen publica del mismo.

Plataformas online

El personal de la Corporacion debe cuidar la reputacion de la misma tam-
bién en su actividad en plataformas virtuales, tales como las redes sociales
o cualquier otra forma de comunicacion publica.

Relaciones con los medios de comunicacion

Mas alla del ambito de nuestras responsabilidades en el seno de la Corpora-
cion o proyectos en los que desarrollamos nuestras funciones, nos absten-
dremos de hacer comunicaciones publicas, declaraciones o valoraciones de
cualquier tipo sobre la misma o alguna de las sociedades que la conforman,
a titulo personal o en su representacion, en cualquier medio de comunica-
cion, ya sea escrito, audiovisual u online, reservando esta funcion al departa-



mento de comunicacion corporativa. Consultaremos previamente con éste
en aquellos casos en los que un medio de comunicacion nos solicite infor-
macion directa que entendamos pueda ser sensible. Sin que ello afecte a
aquellas actividades enmarcadas en eventos profesionales, promocionales
o de marketing en la actividad ordinaria de las sociedades de la Corporacion.

7. CONTRATACION, DESARROLLO PROFESIONAL
Y FORMACION DEL PERSONAL

La seleccion, contratacion, retribucion y promocion profesional del personal
de la Corporacion se evaluara conforme a la cualificacion y funciones profe-
sionales del puesto correspondiente, en base a criterios objetivos de cualifi-
cacion, equidad, competencia, mérito y transparencia, fomentando, en
todo caso, la igualdad de trato y oportunidades.

La Corporacion promovera la estabilidad y calidad del empleo que generan
sus unidades de negocio, consciente de la importancia que tales factores
tienen en el desarrollo particular, el bienestar y la calidad de vida de su
personal, respetando y fomentando, igualmente, la conciliacion entre la vida
profesional y la vida personal 'y familiar del mismo.

Asimismo, la Corporacion se compromete a poner los medios necesarios
para contribuir al aprendizaje, formacién y actualizacion de los conocimien-
tos, competencias y riesgos de su personal, con el fin de facilitar su emplea-
bilidad y su progreso profesionaly aportar mas valor a los clientes, a los cola-
boradores, a la Corporacion y a todas las sociedades que la conforman.

8. PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES, DIALOGO SOCIAL

La Corporacion es consciente de la importancia de fomentar un entorno
laboral comunicativo y deliberativo, promoviendo el dialogo social entre las
sociedades de la misma, su personaly sus representantes, como fuente de
consulta y resolucion conjunta de los problemas sociales, fundada en el
consenso.

En todo momento, la Corporacion fomentara la colaboracion, la transparen-
cia, la comunicacion, el dialogo y el consenso con su personal, proporcionan-
do a éste, para llevarlo a cabo, las mejores condiciones para su representativi-
dad, y una plena disposicion y colaboracion de la Corporacion con sus repre-
sentantes,

9. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La seguridad y la salud en el ambito de trabajo son una obligacion de esta
Corporacion, que pondra los medios necesarios para minimizar los riesgos en
el trabajo, tanto para su personal propio como para el subcontratado, promo-
viendo una diligente y contundente Politica de Prevencion de Riesgos Labora-
les.

Todo el personal de la Corporacion velara activamente por crear y mantener
un entorno de trabajo seguro y promover y dar cumplimiento a las normas
establecidas en cada centro de trabajo y cada puesto, anticipando las medi-
das preventivas necesarias para generar las mejores condiciones posibles
de seguridad y salud laboral.



D. EN RELACION CON LA SOCIEDAD CIVIL

1. RESPETO A LAS INSTITUCIONES Y PRINCIPIO DE NEUTRALIDAD

La Corporacién y su personal respetan los derechos humanos
y las instituciones democraticas

El personal de la Corporacion se relaciona con las autoridades e institucio-
nes publicas de modo licito y respetuoso.

La Corporacion y el personal del mismo, no aceptan ni ofrecen regalos o
comisiones, en metalico o en especie.

La Corporacion y su personal no realizan aportaciones a partidos politicos o
instituciones publicas, que resulten incompatibles con la legislacion vigente
0 con la mas rigurosa transparencia.

La Corporacién mantiene el principio de neutralidad politica, religiosa
y cultural.

La Corporacion no interfiere politica ni religiosamente en las comunidades
donde desarrolla su actividad, respetando, en todo caso, la identidad cultural
de cada una de ellas.

2. COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

La Corporacién colabora con su comunidad

La Corporacion se compromete, en la medida de sus posibilidades, a cola-
borar con las Administraciones Publicas, asi como con entidades y organiza-
ciones no gubernamentales, para contribuir a mejorar las condiciones socia-
les de los mas desfavorecidos.

Colaboraciones y mecenazgos

La Corporacion articula este compromiso a traves de mecenazgos, aporta-
cionesy colaboraciones que canaliza a traves de acuerdos con las organiza-
ciones sociales, siempre en linea con la mision y objetivos de la Corporacion.

Fomento del voluntariado

La Corporacion incentiva a todo su personal a participar en actividades de
cooperacion social y voluntariado, a traves de grupos de accion corporativos.

3. COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

La Corporacion esta firmemente comprometida con la proteccion y el
respeto al medio ambiente y, por ello, realiza su actividad bajo la premisa de
minimizar los impactos ambientales negativos y prevenir la contaminacion,
promoviendo la [+*D+i que mejore los procesos, procurando la adecuada
formacion de su personaly colaboradores en la adecuada gestion ambiental
de las diferentes actividades, en los riesgos asociados y en la gestion optima
del patrimonio natural.



E. EN RELACION CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

1. La Corporacion y todo su personal, actuan con honestidad, rigor e integri-
dad en sus relaciones con las Administraciones Publicas, para asegurar que
las decisiones y procesos se llevan a cabo con transparencia y se basan en
criterios de objetividad.

2. La Corporacion y todo su personal, rechazan el ofrecimiento de benefi-
cios impropios para obtener un trato preferencial o influir en decisiones o
acciones oficiales.

3. La Corporacion y todo su personal se comprometen a colaborar y propor-
cionar a las administraciones publicas la informacién requerida con la
mayor diligencia, garantizando su veracidad.

4. La Corporacion y todo su personal dan puntual cumplimiento a todas sus

obligaciones legalmente exigibles y, especialmente, a las obligaciones
fiscales y con la Seguridad Social que le corresponden.

CUMPLIMIENTO

Este Codigo de Valores forma parte de la mision y los valores de la Corpora-
cion, pudiendo suponer cualquier infraccion del mismo, por tanto, un grave
danoy perjuicio a la Corporacion que, por parte de todos, se debe preveniry
evitar.

Es. por tanto, responsabilidad de TODOS, colaborar en la difusion y promo-
cion del Codigo vy, especialmente, velar por su cumplimiento, que resulta
obligatorio, sin que, no obstante lo anterior, el cumplimiento de este Codigo,
en ningun caso, pueda anteponerse al cumplimiento de las leyes vigentes
en el territorio en el que operemos, para lo cual, si resulta necesario, sera
adaptado a cada caso y pais.

Para ello, aparte de las medidas que seran adoptadas en virtud del Plan de
Difusion y Formacion del Codigo de Valores, el mismo sera objeto de expre-
sa adhesién y asuncion por parte de los Organos de Administracion de todas
las sociedades que conforman la Corporacion sean, directa o indirectamen-
te, participadas en su totalidad por la Sociedad o en una mayoria de control.

Todos los que forman parte de la Corporacion tienen la obligacion de infor-
mar al Comité Etico, taly como se dira, de cualquier incumplimiento o vulne-
racion de los preceptos del Codigo de Valores, asi como de las posibles
dudas sobre la aplicacion del mismo. En todo caso. la vulneracion de este
Codigo de Valores sera analizada por el Comité Etico, pudiendo dar lugar a
la apertura de un expediente sancionador o, en aquellos casos especial-
mente graves, al cese de la relacion contractual

A tales efectos, ningun integrante de esta Corporacion, sin perjuicio de su
cargo o nivel jerarquico, podra instar y/o fomentar el incumplimiento de la
legislacion vigente, y/o de este Codigo, por parte de otro miembro de la
misma., al igual que ningun integrante de la Corporacion podra excusar un



comportamiento contrario a este Codigo o en quebranto de cualquier dispo-
sicion exigible, en la instruccion de un superior jerarquico.

CANAL ETICO

Sin perjuicio de la facultad del personal de la Corporacion de someter cual-
quier asunto o cuestion relativa a este Codigo, con caracter previo, a su
superior jerarquico inmediato, las consultas, sugerencias y/o denuncias
derivadas del mismo. podran realizarse al Comité Etico a través de la direc-
cion de correo electronico habilitada a tal efecto: etica@estrellagalicia.es, o
mediante correo postal dirigido a CORPORACION HIJOS DE RIVERA. SL.
A/a. Secretario del Comité de Etica. C/ José Maria Rivera Corral 6, 15008 A
Coruna.

La consulta, sugerencia o denuncia debera contener, al menos, la siguiente
informacion:

. Identificacion de la persona que realiza la consulta o la denuncia. No se

tramitaran denuncias o consultas anonimas.

. En caso de denuncia, deberan detallarse las circunstancias de la misma 'y

deberan acompanarse, en la medida de lo posible, de las pruebas o indicios
que la avalen. Tambien debera identificar a los responsables de la presunta
irregularidad.

3. En caso de consulta o sugerencia, debera indicarse la disposicion del

Codigo sobre la que se desea aclaracion o interpretacion y detallarse el
objeto de la consulta o sugerencia.

El Comité Etico conocera y propondra una resolucion a las denuncias
presentadasy analizaray, en su caso, solventara, las consultas o sugerencias
recibidas, dandoles en cada caso el tratamiento que estime mas oportuno.
Para ello, el Comité Etico actuara en cada intervencion con total indepen-
dencia y pleno respeto a las personas afectadas y garantizara, en todo
momento, la confidencialidad en el tratamiento de las denuncias, consultas
O sugerencias que tramite.

Confidencialidad y Proteccion de datos de caracter personal

Toda la documentacion e informacion facilitada o manejada en virtud o en
cumplimiento de este Codigo de Valores, sera considerada especialmente
sensible y confidencial y, como tal, sera objeto de una mayor custodia de
acuerdo con el Protocolo de Clasificacion de la Documentacion e Informa-
cion especialmente Confidencial previsto.

Asimismo, todos los datos personales recabados a través del Canal Etico.
seran objeto de tratamiento de acuerdo con la legislacion vigente en materia
de proteccion de datos personales, estableciendose, para ello, el correspon-
diente procedimiento de informacion y consentimiento.

Compromiso de no represalia

La Corporacion garantiza la ausencia y, en su caso, persecucion, de cual-
quier tipo de represalia derivada de la denuncia del incumplimiento de este
Codigo. o la participacion o colaboracion en algun procedimiento de investi-
gacion.
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= Sanciones disciplinarias
Elincumplimiento de cualquiera de los criterios de actuacion contenidos en
este Codigo sera sancionado de acuerdo con el regimen disciplinario vigen-
te, sin perjuicio de cualesquiera otras responsabilidades en las que el infrac-
tor pudiera haber incurrido y que, en su caso, seran puestas en conocimiento
de las autoridades competentes.

Memoria de actividad

Anualmente, el Comité Etico presentara un Informe al Consejo de Administra-
cién de la Sociedad. que lo podra circularizar a los restantes Organos de Admi-
nistracion que conforman la Corporacion, sobre la actividad desarrollada en
relacion con el Codigo durante el gjercicio.

En dicho informe quedaran reflejadas las acciones de promocion del Codigo
de Valores llevadas a cabo, asi como las intervenciones, consultivas y/o de
propuestas de resolucion del Comité Etico y de cualquier otro érgano, departa-
mento 0 mando de la Corporacion que, en su caso, haya debido actuar en
forma alguna a fin de promover, difundir y/o aplicar este Codigo, a cuyo efecto,
comunicara dichas acciones o intervenciones al Comité Etico.

Asimismo, el Comité Etico informara al personal de la Corporacion, de forma
periodica, a traves de los medios a su alcance, sobre las consultas aclaratorias

que se hayan recibido y resuelto, sobre el contenido o interpretacion del
Caodigo.

VIGENCIA, REVISION
Y ACTUALIZACION

El presente Codigo de Valores entrara en vigor el 5 de abril de 2017 una vez
que resulte gjecutado integramente el Plan de Difusion y Formacion del
mismo. El presente Codigo ha sido aprobado en reunion del Consejo de
Administracion de la Sociedad el 5 de octubre de 2016, y permanecera
vigente mientras el citado Consejo no apruebe su actualizacion, revision o
derogacion.

En todo caso, el Codigo se revisara y/o actualizara, anualmente y, adicional-
mente, siempre que asi lo acuerde el Consejo de Administracion de la Socie-
dad., a propuesta del Comite Etico.
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