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 I. Introducción 
 

 

1. Este informe, presentado de conformidad con el párrafo 47 de la resolución 

2717 (2023) del Consejo de Seguridad, abarca los acontecimientos ocurridos en la 

República Democrática del Congo entre el 20 de marzo y el 19 de junio de 2024. En 

él se describen los avances y las dificultades registrados en el cumplimiento del 

mandato de la Misión de Estabilización de las Naciones Unidas en la República 

Democrática del Congo (MONUSCO). 

 

 

 II. Acontecimientos políticos 
 

 

2. La situación política durante el período que abarca el informe estuvo marcada 

por las negociaciones sobre la toma de posesión del Gobierno y la Asamblea Nacional 

tras las elecciones de diciembre de 2023. El 1 de abril, el Presidente, Félix Tshisekedi, 

nombró Primera Ministra a Judith Suminwa Tuluka, que anteriormente era Ministra 

de Estado de Planificación y se convirtió en la primera mujer en ocupar el cargo de 

Primera Ministra en el país. El 12 de junio, el nuevo Gobierno inició sus funciones y 

se aprobó la agenda gubernamental. El nuevo Gabinete está formado por 54 ministros, 

incluidas 17 mujeres, frente a los 57 ministros del Gobierno anterior. El plan de acción 

del Gobierno se centra en las prioridades expuestas en el discurso inaugural del 

Sr. Tshisekedi, entre ellas la mejora del acceso a los servicios básicos y su eficiencia, 

la creación de empleo, la protección del poder adquisitivo de los hogares, la 

diversificación y competitividad de la economía, la reforma del sector de la seguridad 

y el fortalecimiento de la diplomacia. 

3. Las elecciones indirectas de senadores y gobernadores, celebradas el 29 de abril 

en las 26 provincias, estuvieron marcadas por una amplia victoria de la plataforma 

mayoritaria del Presidente, la Unión Sagrada de la Nación. El 23 de mayo, la 

Asamblea Nacional eligió su Mesa permanente, cuyo Portavoz era Vital Kamerhe, 

quien también había desempeñado el cargo entre 2006 y 2009.  

4. El 19 de mayo, el Gobierno informó de que, en la mañana de ese mismo día, 

hombres armados habían atacado la residencia del parlamentario nacional y ex Vice 

Primer Ministro y Ministro de Economía, Vital Kamerhe, y causado la muerte de dos 

policías encargados de su seguridad. Posteriormente habían irrumpido en las 
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instalaciones del Palais de la Nation, la residencia oficial y lugar de trabajo del 

Presidente. Las fuerzas de seguridad intervinieron para restaurar la calma y se 

iniciaron investigaciones. El 7 de junio, comenzó en el tribunal militar de 

Kinshasa/Gombe el juicio de los 53 sospechosos acusados de haber participado en los 

atentados del 19 de mayo. Entre los acusados se encontraban nueve oficiales de  alto 

rango, ocho ciudadanos de los Estados Unidos de América y cuatro mujeres y los 

cargos abarcaban terrorismo, intento de asesinato, asesinato y conspiración criminal.  

5. La Alianza Río Congo, una alianza de carácter político y militar de la que el 

Movimiento 23 de Marzo (M23) es un miembro clave, amplió su alcance político y 

animó a los actores políticos, de seguridad y de la sociedad civil a unirse al movimiento.  

Varios actores políticos de alto nivel declararon a título individual su afiliación. 

6. Tras las consultas celebradas en Kinshasa a mediados de abril, una reunión 

posterior convocada los días 25 y 26 de abril por el Vice Primer Ministro y Ministro 

de Defensa, Jean-Pierre Bemba, con grupos armados y líderes comunitarios en Bunia 

(provincia de Ituri) dio lugar a la firma de una declaración de compromiso con miras 

a cesar las hostilidades con la Cooperativa para el Desarrollo del Congo (CODECO), 

el Movimiento de Autodefensa Popular de Ituri, la Fuerza de Resistencia Patriótica 

de Ituri, el Frente Patriótico e Integracionista del Congo y Chini ya Tuna. El acuerdo 

abarca medidas para facilitar la circulación de civiles, el retorno de los desplazados 

internos y la integración en el programa de desarme, desmovilización, recuperación 

comunitaria y estabilización. 

7. Las tensiones entre la República Democrática del Congo y Rwanda estuvieron 

marcadas por una incesante escalada, la retórica combativa y las acusaciones mutuas 

de utilizar grupos armados para favorecer sus agendas. Continuaron los esfuerzos 

diplomáticos regionales, facilitados por el Presidente de Angola, João Lourenço. 

El 21 de marzo, Angola recibió en Luanda al Vice Primer Ministro y Ministro de 

Relaciones Exteriores y Francofonía de la República Democrática del Congo, 

Christophe Lutundula Apala Pen’Apala, y al Ministro de Relaciones Exteriores y 

Cooperación de Rwanda, Vincent Biruta. Según la información disponible, ambas 

partes acordaron proponer a sus Jefes de Estado un cese de las hostilidades, incluido 

un alto el fuego supervisado y acompañado de la separación de las fuerzas, así como 

la adopción y el refuerzo de medidas de fomento de la confianza. La República 

Democrática del Congo aceptó presentar un plan para neutralizar a las Fuerzas 

Democráticas de Liberación de Rwanda, condicionado a que Rwanda retirara sus 

fuerzas del este de la República Democrática del Congo. El 9 de mayo, el 

Sr. Lutundula informó a los miembros de la comunidad diplomática de que el plan de 

neutralización de las Fuerzas Democráticas de Liberación de Rwanda había sido 

comunicado al equipo de mediación angoleño. 

 

 

 III. Situación de la seguridad 
 

 

8. Durante el período que abarca el informe, la MONUSCO registró 334 incidentes 

relacionados con la seguridad en Ituri, Kivu del Norte y Kivu del Sur. En total, 

murieron 562 civiles, entre ellos 141 mujeres y 38 niños, y 194 civiles resultaron 

heridos, entre ellos 17 mujeres y 22 niños. La situación de la seguridad siguió siendo 

extremadamente inestable, ante todo en Kivu del Norte e Ituri, donde los principales 

perpetradores de actos de violencia contra civiles siguieron siendo las Fuerzas 

Democráticas Aliadas (FDA) (340 civiles muertos en Kivu del Norte e Ituri, en total) 

y la CODECO (106 civiles muertos en Ituri). 

9. En el período que abarca el informe también se reanudaron los ataques de las 

FDA cerca de la ciudad de Beni y más al suroeste, hacia Cantine (provincia de Kivu 

del Norte). El 18 de marzo, el Gobierno de Uganda emitió un comunicado de prensa 
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en el que advertía del riesgo de que elementos de las FDA cruzaran la frontera de  la 

República Democrática del Congo con Uganda con la presunta intención de llevar a 

cabo atentados. En la zona de Petit Nord de Kivu del Norte, el M23 amplió su control 

territorial a niveles sin precedentes desde la resurgencia del grupo en 2021 y llegó a  

las puertas de Kanyobagonga (Kivu del Norte) y Minova (Kivu del Sur), lo que 

desencadenó desplazamientos masivos e intensificó la preocupación por la protección 

de la población civil. En Kivu del Sur, los efectos indirectos de la crisis del M23 

afectaron a las poblaciones de Minova y de la zona de Hauts Plateaux (territorio de 

Kalehe), y persistieron los riesgos de nuevos avances en el contexto de la retirada de 

la MONUSCO de la provincia en junio de 2024. 

 

  Provincia de Ituri 
 

10. En Ituri, la MONUSCO registró 150 incidentes de seguridad durante el período 

que abarca el informe, en los que estuvieron implicados principalmente la CODECO, 

el grupo Zaire y las FDA. En total, según la información disponible, murieron 

280 civiles, entre ellos 61 mujeres y 21 niños. Asimismo, 70 civiles resultaron 

heridos, entre ellos 7 mujeres y 8 niños, y al menos 129 civiles fueron secuestrados, 

entre ellos 13 mujeres y 14 niños. 

11. En los territorios de Yugu y Mahagi continuaron los ciclos de ataques de 

represalia entre la CODECO y el grupo Zaire, que causaron la muerte de al menos 

120 civiles, entre ellos 29 mujeres y 10 niños, particularmente en campamentos de 

desplazados internos y en explotaciones mineras del este de Yugu.  

12. En los territorios de Irumu y Mambasa, las FDA siguieron siendo la principal 

amenaza para la población civil, como consecuencia de los ataques regulares y 

secuestros masivos que realizaron a pesar de las operaciones conjuntas de las Fuerzas 

de Defensa del Pueblo de Uganda (FDPU) y las Fuerzas Armadas de la República 

Democrática del Congo (FARDC). El Frente de Patriotas por la Paz-Ejército del Pueblo 

y otros grupos Mai-Mai siguieron amenazando a la población civil en los alrededores 

de las explotaciones mineras y mantuvieron enfrentamientos con las FARDC en varias 

ocasiones. En el contexto de la subida de los precios del cacao en los mercados 

internacionales desde febrero, en Irumu, donde existen grandes plantaciones de cacao, 

los ataques de Chini ya Tuna, grupo afiliado a la comunidad lese, contra los granjeros 

de la comunidad nande siguieron afectando a la cohesión social. 

 

  Provincia de Kivu del Norte 
 

13. En Kivu del Norte, la MONUSCO registró 154 incidentes de seguridad, en los 

que estuvieron implicados principalmente las FDA y el M23. En total, murieron 

283 civiles, entre ellos 78 mujeres y 15 niños, y otros 117 civiles resultaron heridos, 

entre ellos 10 mujeres y 14 niños. 

14. En el territorio de Beni, a pesar de las operaciones en curso de las FARDC y las 

FDPU, la situación de la seguridad se deterioró significativamente como consecuencia 

del aumento de la actividad de las FDA, con una frecuencia y letalidad que no se 

habían registrado desde 2018, especialmente cerca de la población de Beni y en la 

parte occidental del territorio. La operación Shujaa, realizada por las FARDC y las 

FDPU, se reanudó a finales de mayo con una ofensiva terrestre contra las FDA al 

oeste de la carretera nacional número 4, que dio lugar a represalias de las FDA a través 

de ataques contra civiles, en particular en la zona de Cantine en junio. Los ataques 

contra civiles en el territorio de Beni provocaron desplazamientos de población y 

causaron la muerte de al menos 194 civiles, entre ellos 74 mujeres y 6 niños, y el 

secuestro de 23 civiles, entre ellos 3 mujeres y 12 niños.  
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15. Tras las ofensivas de marzo, el M23 consolidó el control sobre la mayor parte 

del territorio septentrional de Rutshuru, incluidas las localidades de Nyanzalé y 

Rwindi. El 27 de marzo, a petición de las autoridades congolesas, la MONUSCO 

cerró sus bases en Nyanzalé y Rwindi para permitir que se llevasen a cabo las 

operaciones ofensivas previstas de las FARDC. A pesar de estas operaciones lanzadas 

desde Kanyobagonga (territorio de Lubero), las contraoperaciones del M23 avanzaron 

hasta constituir una amenaza para el control de las FARDC sobre esta localidad, 

situada en la línea de frente más septentrional. Del 30 de abril al 8 de mayo, el M23 

avanzó sobre posiciones situadas al oeste de Sake, se hizo con el control de Rubaya, 

una de las mayores explotaciones mineras de coltán del mundo, y avanzó hacia el 

oeste, en dirección a la población de Masisi, y hacia el sur, en dirección a Minova 

(Kivu del Sur). El 18 de mayo, las FARDC emplearon sus cazas Sukhoi-25 por 

primera vez desde febrero. Poco después, el M23 se retiró de sus posiciones más 

meridionales en el territorio de Masisi. 

16. Los repetidos intercambios de bombardeos de artillería en la zona de Sake entre 

las FARDC y la Misión de la Comunidad de África Meridional para el Desarrollo 

(SADC) en la República Democrática del Congo y el M23 causaron bajas civiles. 

El 3 de mayo, cinco cohetes estallaron en los campamentos de desplazados de los 

barrios de Lac-Vert y Mugunga, en Goma, y mataron al menos a 12 personas e hirieron 

a varias más. La MONUSCO prestó apoyo a la justicia militar en la investigación 

sobre los ataques a los campamentos de desplazados internos. Del 13 al 19 de mayo, 

a solicitud del fiscal militar, el equipo forense de la Oficina Conjunta de Derechos 

Humanos de las Naciones Unidas en la República Democrática del Congo llevó a 

cabo las autopsias de nueve cadáveres (ocho menores y un varón adulto), los 

exámenes forenses de 21 supervivientes heridos y las evaluaciones psicológicas de 

10 de ellos. 

17. Las posiciones de bloqueo de la MONUSCO alrededor de Sake siguieron siendo 

objeto de fuego directo e indirecto hasta la retirada de las posiciones el 4 de abril. El 

M23, las FARDC y los Voluntarios por la Defensa de la Patria, un grupo favorable al 

Gobierno, obstaculizaron en varias ocasiones la libertad de movimientos de las  

fuerzas de mantenimiento de la paz de la MONUSCO, incluida su capacidad para 

llevar a cabo operaciones y tareas. 

18. Desde abril, se ha registrado en Goma un repunte de la criminalidad violenta, 

incluidos asesinatos de civiles a manos de diversos elementos armados. Entre el 12 y 

el 17 de abril se produjeron en Goma casos de muertes y saqueos, con el resultado de 

al menos 17 civiles muertos y 12 heridos. 

 

  Provincia de Kivu del Sur 
 

19. En Kivu del Sur, la MONUSCO registró 31 incidentes relacionados con la 

seguridad entre el 20 de marzo y el 30 de abril (datos truncados como consecuencia 

de la retirada), atribuidos a diversos grupos armados, con el resultado de ocho civiles 

muertos, entre ellos dos mujeres y dos niños, mientras que siete civiles resultaron 

heridos. 

20. El territorio septentrional de Kalehe se vio directamente afectado por los 

combates entre las FARDC y el M23 y el fuego indirecto alcanzó Minova y otras 

localidades cercanas, lo que se saldó con varios civiles muertos y heridos. Grupos 

armados como Raia Mutomboki y Nyatura siguieron operando bajo la denominación 

de Wazalendo, lo que aumentó su legitimidad y facilitó su movilidad al extender la 

violencia a zonas anteriormente estables de Kivu del Sur.  

21. En la parte meridional de Kivu del Sur, el aumento de la militarización de la 

llanura de Ruzizi suscitó preocupación en relación con la protección de la población 
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civil, mientras que en la zona de Hauts Plateaux de Uvira, Fizi y Mwenga continuaron 

las actividades de grupos armados, así como los enfrentamientos entre las fuerzas 

armadas de Burundi y Resistencia en pro del Estado de Derecho en Burundi. Los 

persistentes rumores sobre la infiltración del M23 en Hauts Plateaux exacerbaron la 

desconfianza entre la población y aumentaron la discriminación y los ataques contra 

las comunidades minoritarias. 

 

  Figura I 

  Muertes de civiles registradas en incidentes relacionados con grupos armados, 

por provincia, de junio de 2023 a mayo de 2024 
 

 

 

Fuente: MONUSCO/Centro Conjunto de Operaciones/Sistema Geoespacial de Conciencia 

Situacional. 
 

 

 

 IV. Situación de los derechos humanos 
 

 

22. Del 20 de marzo al 31 de mayo se documentaron 1.169 violaciones y abusos de 

los derechos humanos en todo el país. En las provincias afectadas por el conflicto se 

documentaron 959 violaciones y abusos, el 63 % de los cuales habrían sido cometidos 

por grupos armados. Se informó de que, entre dichos grupos armados, el M23 era 

responsable de la mayoría de los abusos (111), seguido de varios grupos y facciones 

Mai-Mai (104), las FDA (103) y la CODECO (62). De las 333 violaciones de los 

derechos humanos presuntamente cometidas por agentes del Estado, las FARDC 

fueron responsables de la mayoría de las violaciones (173), seguidas de otros agentes 

del Estado (81), la Policía Nacional Congolesa (67) y la Agencia Nacional de 

Inteligencia (8), entre otros. Al menos 466 personas (272 hombres, 119 mujeres, 

14 niños varones, 7 niñas, 8 niños de género desconocido y 46 personas de género y 

edad desconocidos) fueron víctimas de ejecuciones sumarias a manos de grupos 

armados, presuntamente las FDA (201), la CODECO (88), el M23 (85) y facciones 

Mai-Mai (26). Según los informes, agentes del Estado, principalmente las FARDC 

(58), fueron responsables de la ejecución extrajudicial de 65 personas (43 hombres, 

18 mujeres y 4 niños). En el territorio de Goma y Masisi, 8 civiles (4 hombres, 

3 mujeres y 1 niño) fueron presuntamente ejecutados de manera conjunta por las 

FARDC y Wazalendo. 

23. La situación de los derechos humanos siguió deteriorándose en Kivu del  Norte, 

Kivu del Sur e Ituri, debido al aumento de los enfrentamientos entre las FARDC, 

Wazalendo y el M23, en los territorios de Rutshuru y Masisi (Kivu del Norte), en los 

que se utilizó artillería con regularidad, incluso contra desplazados internos, y se 
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produjeron ataques de las FDA contra civiles. En Ituri, las FDA siguieron cometiendo 

abusos contra los derechos humanos y represalias por motivos étnicos, lo que provocó 

desplazamientos de población. En Kivu del Sur, desde el despliegue del batallón 

Aiglon de las FARDC en la llanura de Ruzizi resurgieron las denuncias de violaciones 

de derechos humanos por parte de soldados de las FARDC, lo que creó tensiones entre 

estas y la población local. 

24. Se denunciaron al menos 37 violaciones de derechos humanos relacionadas con 

restricciones del espacio cívico, todas presuntamente cometidas por agentes estatales, 

que afectaron a 146 víctimas (129 hombres, 11 mujeres, 4 niñas y 2 niños), lo que 

representa un descenso del 60 % en el número de violaciones de derechos humanos 

en comparación con las documentadas durante el período que abarcaba el informe 

anterior. La información sobre el uso excesivo de la fuerza por parte de la Policía 

Nacional Congolesa durante manifestaciones pacíficas siguió siendo motivo de 

preocupación, al igual que las restricciones a la libertad de expresión impuestas por 

el Gobierno. Por ejemplo, el 28 de marzo, durante una manifestación de estudiantes 

en Kinshasa, la Policía Nacional Congolesa utilizó gases lacrimógenos y munición 

letal para dispersar a los manifestantes e hirió a siete estudiantes varones. El 17 de 

abril, el alcalde de Goma prohibió una marcha organizada por movimientos 

ciudadanos y grupos de presión para protestar contra el aumento de la inseguridad en 

la ciudad. Los manifestantes fueron dispersados por la policía y 14 manifestantes 

(13 hombres y 1 mujer) fueron detenidos y recluidos en el cuartel general de los 

servicios de inteligencia de la policía durante dos días, antes de ser puestos en libertad. 

25. En total, la Oficina Conjunta de Derechos Humanos de las Naciones Unidas 

documentó al menos 127 muertes durante la detención (todas de varones). Las 

principales causas subyacentes son el hacinamiento en las prisiones y las malas 

condiciones de detención. 

26. Tras el levantamiento de la moratoria sobre la pena de muerte en el período que 

abarcaba el informe precedente, el 3 de mayo el tribunal militar de Kivu del Norte 

halló culpables a ocho soldados de las FARDC de traición y deserción y los condenó 

a muerte, decisión que fue recurrida por los acusados.  

 

  Figura II 

  Violaciones de derechos humanos atribuidas a agentes del Estado, por presunto 

perpetrador, de junio de 2023 a mayo de 2024 
 

 

 

Fuente: MONUSCO/Oficina Conjunta de Derechos Humanos.  

Nota: Incluye las violaciones y los abusos registrados en todas las provincias afectadas por el 

conflicto. 

Abreviaciones: ANI = Agencia Nacional de Inteligencia y FARDC = Fuerzas Armadas de la 

República Democrática del Congo.  
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  Figura III 

  Abusos de derechos humanos atribuidas a grupos armados, por presunto 

perpetrador, de junio de 2023 a mayo de 2024 
 

 

 

Fuente: MONUSCO/Oficina Conjunta de Derechos Humanos.  

Nota: Incluye las violaciones y los abusos registrados en todas las provincias afectadas por el 

conflicto. 

Abreviaciones: CODECO = Cooperativa para el Desarrollo del Congo, FDA = Fuerzas 

Democráticas Aliadas y M23 = Movimiento 23 de Marzo.  

 

 

 

  Protección infantil 
 

27. Entre el 20 de marzo y el 31 de abril, la MONUSCO verificó que se habían 

producido 537 violaciones graves de los derechos de la infancia perpetradas contra 

483 niños (324 niños y 159 niñas), incluidos 402 casos de reclutamiento y utilización 

por parte de actores armados. Las violaciones de derechos se atribuyeron a 19 grupos 

armados no estatales, mientras que tres casos de muertos y heridos se atribuyeron a 

las fuerzas de seguridad congolesas. Un pequeño número de violaciones de derechos 

fueron perpetradas por elementos armados no identificados. 

28. Tras el diálogo continuado con la MONUSCO y sus asociados, los comandantes 

de los grupos armados Mai-Mai Movimiento Nacional Congolés y Fuerzas Populares 

por la Liberación (ambos activos en el territorio de Fizi (Kivu del Sur)), así como la 

Unión de Fuerzas por la Defensa Patriótica Congolesa (activa en el territorio de 

Nyiragongo (Kivu del Norte)), firmaron declaraciones unilaterales y hojas de ruta 

para dejar de reclutar y utilizar a niños en sus filas, lo que condujo a la separación 

de 345 niños de estos grupos (229 niños y 116 niñas). 
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  Figura IV 

  Violaciones graves contra niños verificadas en el conflicto armado, por presunto 

perpetrador, entre enero y marzo de 2024 
 

 

 

Fuente: MONUSCO/Sección de Protección Infantil.  

Nota: Los límites y designaciones que figuran en este mapa no implican su apoyo o aceptación 

oficial por las Naciones Unidas. Según la información disponible, los grupos armados, 

incluidos los indicados anteriormente, fueron responsables de la mayoría de las violaci ones 

graves. 

Abreviaciones: CODECO = Cooperativa para el Desarrollo del Congo, FDA = Fuerzas 

Democráticas Aliadas y M23 = Movimiento 23 de Marzo.  
 

 

 

  El género y la violencia sexual relacionada con el conflicto  
 

29. La intensificación de los combates en las provincias orientales aumentó 

drásticamente la vulnerabilidad frente a la violencia sexual relacionada con el 

conflicto, especialmente entre las mujeres y las niñas, incluso dentro de los 

campamentos de desplazados internos y sus alrededores. Durante el per íodo que 
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abarca el informe, la Oficina Conjunta de Derechos Humanos de las Naciones Unidas 

documentó casos de violencia sexual contra 130 personas (87 mujeres, 35 niñas, 

7 niños y 1 hombre) en todo el territorio congolés, incluida la violencia sexual 

relacionada con el conflicto contra 117 personas (77 mujeres, 32 niñas, 7 niños y 

1 hombre) en las provincias afectadas por el conflicto (Kivu del Norte, Kivu del Sur, 

Ituri, Tanganica y Maniema). De entre esas víctimas, 61 mujeres y 15 niñas fueron 

supervivientes de violencia sexual relacionada con el conflicto perpetrada por parte 

de grupos armados, presuntamente el M23 (25 mujeres y 4 niñas), las milicias twa 

(16 mujeres y 3 niñas), Raia Mutomboki (7 mujeres y 1 niña), diferentes grupos y 

facciones Mai-Mai (4 mujeres y 3 niñas), Nyatura (4 mujeres y 2 niñas) y la CODECO 

(2 mujeres). Al menos 42 supervivientes (16 mujeres, 18 niñas, 7 niños y 1 hombre) 

sufrieron presuntamente actos de violencia sexual relacionada con el conflicto 

perpetrados por agentes estatales, a saber, las FARDC (10 mujeres, 16 niñas, 7 niños 

y 1 hombre), la Policía Nacional Congolesa (2 mujeres y 3 niñas) y otros agentes 

estatales (3 mujeres). En comparación con el período que abarcaba el informe 

anterior, los actos de violencia sexual relacionada con el conflicto, en concreto las 

violaciones, perpetrados por el M23 aumentaron significativamente (15 víctimas 

entre el 20 de marzo y el 17 de mayo). Sin embargo, las limitaciones de acceso y 

seguridad impidieron la verificación de dichos abusos y muchos no se denunciaron. 

 

 

 V. Situación humanitaria 
 

 

30. El conflicto armado y los peligros naturales desplazaron a más de 7,3 millones 

de personas en la República Democrática del Congo, lo que constituyó una de las 

mayores crisis de desplazados del mundo. Alrededor del 90 % de los desplazados 

internos (6,6 millones de personas) se encuentran en Ituri, Kivu del Sur y Kivu del 

Norte, lo que supone un aumento de 1,2 millones de personas en comparación con el 

mismo período de 2023. Al 2 de junio, el plan de respuesta humanitaria para la 

República Democrática del Congo, presupuestado en 2.600 millones de dólares, solo 

contaba con una financiación del 23 % (593 millones de dólares). Los asociados 

humanitarios prosiguieron sus esfuerzos por proporcionar ayuda de emergencia y salvar 

vidas y, a fecha del 30 de marzo, habían beneficiado a más de 3 millones de personas.  

31. La afluencia masiva de nuevos desplazados, junto con el regreso de 2,4 millones 

de personas a distintas zonas, incrementó aún más la tensión de la situación 

humanitaria. Solo en abril, el sistema de vigilancia de protección informó de unas 

9.000 personas afectadas por diversos abusos y violaciones de derechos humanos, 

incluidos 1.612 casos de niños. 

32. Las violaciones del derecho internacional humanitario y de los derechos 

humanos siguieron suscitando una profunda preocupación, en un contexto de 

proliferación de armas en los emplazamientos de desplazados internos y presencia de 

artillería cerca de ellos, así como de denuncias de ataques contra campamentos de 

desplazados internos, así como escuelas, hospitales y servicios públicos. Como 

consecuencia de la presencia de elementos armados y de la instalación de baterías de 

artillería cerca de dichos campamentos, la exposición de estos a bombas y otros 

proyectiles aumentó considerablemente. Entre febrero y abril se registraron al menos 

35 incidentes de fuego de artillería, incluido fuego desde posiciones cercanas a los 

campamentos. Al menos 15 de esos bombardeos alcanzaron los campamentos o sus 

alrededores (a una distancia de menos de 500 m). Los bombardeos se saldaron con al 

menos 28 muertos y 74 heridos. 

33. Los brotes de cólera, sarampión y viruela símica siguieron agravando una 

situación humanitaria ya de por sí compleja, especialmente en Kivu del Norte y Kivu 
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del Sur, donde de enero a abril de 2024 se registraron 12.000 casos de cólera, casi 

63.000 de sarampión y 6.500 de viruela símica. 

34. La crecida del lago Tanganica provocó inundaciones que afectaron a viviendas 

y medios de subsistencia e impidieron el acceso por carretera. En Kivu del Sur, más 

de 80.000 personas se vieron afectadas y se registraron 22 muertes, mientras que en 

la provincia de Tanganica 163.000 personas se vieron afectadas y se regist raron 11 

muertes. 

35. Aumentaron los incidentes de seguridad que afectaron a trabajadores y activos 

humanitarios (93 incidentes registrados durante el primer trimestre de 2024, frente 

a 57 durante el mismo período de 2023), lo que obstaculizó el acceso humanitario. 

 

  Figura V 

  Población de desplazados internos por territorio, abril de 2024  
 

 

 

Fuente: Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios.  

Nota: Los límites y designaciones que figuran en este mapa no implican su apoyo o aceptación oficial 

por las Naciones Unidas. Solo se indican los nombres de los territorios.  
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 VI. Las mujeres y la paz y la seguridad 
 

 

36. La MONUSCO siguió apoyando la aplicación de la agenda sobre las mujeres y 

la paz y la seguridad, entre otros medios a través de la creación de comités directivos 

sobre la resolución 1325 (2000) del Consejo de Seguridad en los territorios de Uvira 

y Kalehe (Kivu del Sur), en marzo y abril. Dichos comités tienen como objetivo 

coordinar, movilizar recursos y supervisar la aplicación de planes de acción provincial 

sobre la resolución. Estarán gestionados por varios ministerios, entre ellos el Ministerio 

de Género, Familia e Infancia. Para mejorar la eficacia de los comités, la MONUSCO 

reforzó la capacidad de las autoridades locales, las mujeres, los jóvenes, la sociedad 

civil y los medios de comunicación en materia de liderazgo de las mujeres, solución 

de conflictos y gobernanza. El 27 de marzo, la Misión organizó, junto con la Entidad 

de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres 

(ONU-Mujeres) y la coordinación nacional del programa de desarme, desmovilización,  

recuperación comunitaria y estabilización, un taller para 49 miembros del personal de 

la coordinación nacional (30 mujeres y 19 hombres), con el fin de ampliar los 

conocimientos sobre igualdad de género e intercambiar buenas prácticas sobre la 

integración de mujeres desmovilizadas en los esfuerzos de estabilización comunitaria.  

 

 

 VII. Cumplimiento de las prioridades del mandato 
 

 

 A. Protección de civiles 
 

 

37. La MONUSCO siguió ejecutando su mandato de protección de civiles mediante 

un enfoque multidimensional de tres niveles, que incorporaba la protección mediante 

el diálogo y la colaboración, la protección física y el establecimiento de un entorno 

de protección, en apoyo de las autoridades congolesas y en coordinación con los 

organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas. Sin embargo, los ataques 

contra el personal de mantenimiento de la paz y las restricciones de movimientos en 

Kivu del Norte afectaron a la capacidad de la Misión de llevar a cabo las tareas de 

protección que le habían sido encomendadas. En la región de Grand Nord (Kivu del 

Norte), la Fuerza de la MONUSCO siguió enfrentándose a problemas de coordinación 

con las fuerzas armadas congolesas y ugandesas, a pesar de que la Misión continuó 

colaborando con sus homólogos para evitar conflictos en las operaciones.  

38. En el período que abarca el informe, el sistema de alerta comunitaria de la 

Misión recibió 180 alertas procedentes de Ituri, Kivu del Norte y Kivu del Sur. Las 

fuerzas nacionales de seguridad, la MONUSCO y los agentes humanitarios 

respondieron al 72 % de las alertas. 

39. La MONUSCO y las FARDC siguieron llevando a cabo operaciones conjuntas 

a gran escala, como Spider Web II, iniciada en marzo y destinada a impedir los 

movimientos de elementos de la CODECO en el territorio de Yugu (provincia de 

Ituri). La operación conjunta Springbok, destinada a asegurar las ciudades de Goma 

y Sake (Kivu del Norte), experimentó grandes dificultades como consecuencia del 

avance del M23. No obstante, las operaciones de la Fuerza de la MONUSCO tuvieron 

efectos positivos frente a la CODECO y diversos grupos Mai-Mai y contribuyeron a 

que se produjera una reducción significativa de las bajas civiles en el teatro de operaciones. 

Por ejemplo, los días 11 y 25 de abril, en el territorio de Yugu, la oportuna intervención 

de los efectivos de la MONUSCO detuvo o evitó la violencia de los grupos armados.  

40. Del 18 al 22 de mayo, en el marco de una operación conjunta global e integrada 

con las FARDC, la operación Tiger Paw, los efectivos de la MONUSCO llevaron a 

cabo amplias patrullas a lo largo de los ejes principales y los alrededores de los 

campamentos de desplazados internos, se enfrentaron a elementos de la CODECO en 

https://undocs.org/es/S/RES/1325(2000)


S/2024/482 
 

 

12/23 24-10256 

 

el monte de Uzi (provincia de Ituri), desmantelaron ocho puestos de control de la 

CODECO y llevaron a cabo una campaña médica para 120 habitantes locales, entre 

ellos 45 mujeres y 45 niños, durante la operación. La MONUSCO también siguió 

colaborando con las FARDC y la Misión de la SADC en la República Democrática 

del Congo, en particular en la coordinación del espacio aéreo y el apoyo de fuego 

para evitar conflictos y compartir los esfuerzos de protección de la población civil.  

41. La MONUSCO también apoyó a las autoridades locales y a las fuerzas de 

seguridad para mejorar la gobernanza de la seguridad local y establecer un sistema 

eficaz de alerta y respuesta temprana de titularidad nacional. Se llevaron a cabo 

iniciativas de creación de capacidades con los consejos de seguridad locales y la 

Protección Civil del Ministerio del Interior, la estructura estatal indicada por la 

MONUSCO y las autoridades congolesas para coordinar las funciones de alerta y 

respuesta temprana. Del 7 al 9 de mayo, en la población de Beni, y del 21 al 23 de 

mayo, en Bunia, la MONUSCO facilitó la celebración de talleres con las divisiones 

provinciales de Kivu del Norte e Ituri de la Protección Civil, respectivamente, para 

permitir el traspaso de las herramientas de protección gestionadas por la Misión y 

facilitar su integración en los sistemas de titularidad nacional. En Kivu del Sur se 

llevaron a cabo iniciativas similares antes de la retirada de la Misión.  

42. En Ituri y la zona de Petit Nord, la MONUSCO dialogó con los representantes 

de los desplazados internos, las autoridades y las partes en conflicto para abogar por 

el respeto del carácter civil de los campamentos de desplazados internos y otras 

infraestructuras, junto con la aplicación de medidas destinadas a mejorar la protección 

de dichos campamentos, incluidos un despliegue policial adecuado de fuerzas 

policiales y la concienciación sobre los principios del derecho internacional 

humanitario y de los derechos humanos. 

43. Como parte de la Estrategia Operacional Integrada de Lucha contra la 

Inseguridad de la MONUSCO, el componente de policía de la Misión impartió 

sesiones de capacitación exhaustivas y actividades de concienciación comunitaria a 

la Policía Nacional Congolesa, centradas en la policía de proximidad, las funciones 

judiciales y la gestión del orden público. 

44. La MONUSCO, a través del Servicio de Actividades relativas a las Minas, llevó 

a cabo una tarea puntual de localización de municiones explosivas en Kivu del Norte 

(en número reducido, debido a la realización de destrucciones en masa de municiones 

obsoletas de carabinas con calibre de pistola) y destruyó 15 restos explosivos de 

guerra. En Ituri, Kivu del Norte y Kivu del Sur se impartieron sesiones de educación 

sobre el peligro de las municiones explosivas, en beneficio de 13.269 civiles.  

 

 

 B. Desarme, desmovilización y reintegración 
 

 

45. La MONUSCO continuó apoyando la ejecución del programa de desarme, 

desmovilización, recuperación comunitaria y estabilización a nivel nacional y provincial. 

46. El programa de desarme, desmovilización, recuperación comunitaria y 

estabilización, en colaboración con la Organización Internacional para las 

Migraciones y Swiss Church Aid, siguió ejecutando proyectos de reinserción 

comunitaria en Ituri, Kivu del Norte y Kivu del Sur. El 24 de mayo se completó uno 

de los proyectos piloto en Lubero (Kivu del Norte), que se centraba en el diálogo 

democrático, la resiliencia económica y las mujeres y la paz y la seguridad, y 

benefició a más de 1.800 personas, entre ellas 527 mujeres y 503 excombatientes de 

los territorios de Lubero, Rutshuru y Walikale. De los 503 excombatientes, 100 habían 

estado acantonados en el emplazamiento de Mubambiro (Grand Nord, Kivu del 

Norte), con apoyo de la MONUSCO para su transporte aéreo de Goma a Beni.  
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47. Tras un acuerdo sobre el cese de las hostilidades firmado por el grupo Zaire, la 

Fuerza de Resistencia Patriótica de Ituri, la CODECO, el Movimiento de Autodefensa 

Popular de Ituri y el Frente Patriótico e Integracionista del Congo el 19 de abril, la 

MONUSCO, la Organización Internacional para las Migraciones y el Banco Mundial 

mantuvieron reuniones periódicas con el Sr. Bemba, para apoyar el desarrollo de un 

plan operacional con miras a la aplicación del acuerdo. Del 21 al 23 de mayo, la 

MONUSCO apoyó la organización de un taller del programa de desarme, 

desmovilización, recuperación comunitaria y estabilización en Bunia, en el que se 

elaboró un primer plan de acción para futuras operaciones en el marco del programa 

en Ituri, teniendo en cuenta los retos específicos de cada grupo armado e incorporando 

las lecciones aprendidas de programas anteriores.  

48. La MONUSCO también siguió ejecutando ocho proyectos de reducción de la 

violencia comunitaria que beneficiaron directamente a 2.340 personas (1.415 

hombres y 925 mujeres), incluidos 345 excombatientes, 295 miembros vulnerables 

de la comunidad y 1.700 jóvenes en situación de riesgo. 

49. Del 17 al 24 de mayo, la MONUSCO organizó un taller en Goma para 21 

representantes de la estructura de coordinación del programa de desarme, 

desmovilización, recuperación comunitaria y estabilización a nivel nacional y de 

Kivu del Sur y Kivu del Norte. En el taller se proporcionó capacitación técnica 

específica sobre esferas clave relacionadas con el desarme, la desmovilización y la 

reintegración, incluida formación sobre análisis y planificación para reforzar las 

capacidades nacionales. 

 

 

 C. Reforma del sector de la seguridad  
 

 

50. La MONUSCO siguió interponiendo sus buenos oficios y ofreciendo su apoyo 

técnico al Consejo Nacional de Seguridad para fomentar el establecimiento de una 

entidad nacional que supervisara y coordinara la aplicación de la reforma del sector 

de la seguridad bajo la dirección del Asesor Presidencial de Seguridad, al tiempo que 

mantenía su colaboración con los asociados internacionales y el equipo de las 

Naciones Unidas en el país con el fin de incrementar la colaboración en el contexto 

de la transición. El 16 de mayo, el Representante Especial Adjunto del Secretario 

General, Coordinador Residente y Coordinador de Asuntos Humanitarios y el Asesor 

Presidencial de Seguridad aprobaron un plan de acción conjunto en el que se 

describían los principales hitos con miras a completar la elaboración de una visión de 

la seguridad nacional y un marco político que deberían aplicarse antes de septiembre 

de 2024. Del 15 de marzo al 12 de abril, la MONUSCO apoyó a la Policía Nacional 

Congolesa en Kinshasa en la evaluación de su plan quinquenal de reforma, entre otras 

cosas facilitando la creación de un foro nacional para representantes de la policía de 

las 26 provincias. La evaluación puso de relieve la necesidad de una financiación 

sostenible y previsible de la reforma policial y de puntos focales provinciales para 

concienciar sobre la reforma del sector de la seguridad y promover la apropiación local.  

51. Del 6 al 20 de abril, la MONUSCO apoyó la tercera fase de una campaña de 

divulgación destinada a fomentar el reclutamiento de mujeres jóvenes para las 

FARDC en las provincias orientales, mediante actos específicos en Goma, Bunia y 

Bukavu. Al 30 de abril, las fuerzas de defensa habían alcanzado su objetivo de 

reclutamiento de 3.000 mujeres jóvenes a lo largo de un período de tres años. En total, 

las mujeres representan el 3 % de las FARDC (que, según las estimaciones, disponen 

en total de unos 150.000 elementos). La MONUSCO también facilitó la celebración 

de dos talleres simultáneos de cinco días, del 27 al 31 de mayo en Kinshasa, para  

reforzar la capacidad de los directores de las escuelas de policía y militares.  
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52. Los días 23 y 24 de abril, la MONUSCO se alió con una organización de la 

sociedad civil con el fin de poner en marcha una campaña en línea para 130 

representantes juveniles de las 26 provincias, destinada a sensibilizar, en cuatro 

lenguas locales, sobre la reforma del sector de la seguridad en el país y el apoyo de 

la MONUSCO. 

 

  Apoyo al sector de la justicia y la lucha contra la impunidad 
 

53. La MONUSCO siguió apoyando el fortalecimiento del sector de la justicia, 

incluso mediante la aplicación del Programa Conjunto de Apoyo a la Reforma de la 

Justicia de las Naciones Unidas, que constituye un instrumento de transición clave 

para las tareas de la Misión en el ámbito del estado de derecho. Del 20 de marzo 

al 31 de mayo, con el apoyo de la Misión, las audiencias del Tribunal de Uvira y las 

inspecciones judiciales de los centros de detención de la Policía Nacional Congolesa 

en Kivu del Sur, Kivu del Norte e Ituri condujeron, respectivamente, a la regularización 

de 52 detenidos, la puesta en libertad de 123 detenidos y la remisión de otros 248 a 

las autoridades judiciales competentes. Del 4 al 6 de junio, se apoyó una inspección 

judicial y una jornada de puertas abiertas de las instituciones judiciales locales en 

Mahagi (provincia de Ituri) para reforzar la rendición de cuentas del poder judicial.  

54. La MONUSCO también siguió prestando apoyo técnico y financiero a las 

autoridades judiciales en la lucha contra la impunidad por delitos internacionales, lo 

que condujo al procesamiento y condena, el 24 de mayo, de nueve miembros de las 

FDA por crímenes de lesa humanidad, como la violencia sexual y los crímenes de 

guerra perpetrados en octubre de 2022 en Maboya (territorio de Beni, Kivu del Norte). 

Fueron condenados a penas de entre diez años de cárcel y cadena perpetua. Unas 

50 víctimas, incluyendo 11 niñas y 4 niños, participaron en la audiencia y se les asignó 

una compensación por los daños y perjuicios sufridos. Del 7 al 12 de abril, se llevó a 

cabo en la localidad de Kitutu (territorio de Mwenga, Kivu del Sur) una misión de 

investigación sobre presuntos crímenes de lesa humanidad y crímenes de guerra, 

durante la cual se escucharon los testimonios de 80 víctimas. Del 1 de abril al 6 de 

junio, la Misión apoyó la capacitación de 90 agentes judiciales, entre ellos 14 mujeres, 

sobre técnicas de investigación digital, análisis criminal e investigación internacional 

en Bukavu, Beni, Goma y Bunia, con miras a establecer la primera célula de 

investigación digital dentro de la fiscalía general militar. 

55. Durante el período que abarca el informe, la población de las diez prisiones 

prioritarias aumentó a 29.362 personas (28.578 hombres y 784 mujeres, incluidos 

642 menores), un 77 % de las cuales se encontraban en prisión preventiva. La 

MONUSCO siguió abogando por la celeridad de los juicios para reducir el impacto 

de las detenciones prolongadas e irregulares. La MONUSCO también prosiguió sus 

esfuerzos por mejorar la seguridad en las prisiones, por ejemplo en las de Kinshasa y 

Goma, que funcionan al 975 % y al 1.145 % de su capacidad, respectivamente, 

mediante la capacitación, la mejora de la vigilancia, los sistemas de alerta temprana 

y la inteligencia. Esto contribuyó a evitar incidentes graves relacionados con la 

seguridad en las prisiones durante el año transcurrido, a pesar del hacinamiento.  

56. Ante la retirada de la Misión de Kivu del Sur, la MONUSCO facilitó que se 

pusiera en marcha una misión híbrida del 22 al 28 de marzo, dirigida por el Ministerio 

de Justicia. La delegación evaluó las condiciones de las prisiones, valoró el apoyo de 

la MONUSCO y reflexionó sobre las formas de garantizar la sostenibilidad tras la 

retirada de la Misión de los logros conseguidos durante su presencia.  

57. La MONUSCO siguió reforzando el sistema penitenciario y la lucha contra la 

radicalización y el extremismo violento en las cárceles, proporcionando apoyo 

técnico y logístico, en particular para los sistemas de inteligencia y seguridad, 

vigilancia y radiocomunicación de las cárceles, con miras a desarrollar las 
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competencias de los asociados. El 27 de marzo, la MONUSCO transfirió el pabellón 

de alta seguridad de Kabare (Kivu del Sur), con capacidad para 112 presos, como 

parte de su apoyo a los esfuerzos en la lucha contra la impunidad. 

58. En apoyo de las reformas penitenciarias, la MONUSCO apoyó en marzo la 

creación de centros de capacitación informática en ocho prisiones prioritarias, en 

Makala, Beni, Bukavu, Bunia, Goma, Kabare, Kalemi y Uvira. La donación de 

60 ordenadores completó la actividad, junto con la capacitación de 53 personas, entre 

ellas 28 mujeres. 

 

 

 VIII. Retirada gradual, responsable y sostenible 
 

 

 A. Información actualizada sobre la aplicación del plan de separación  
 

 

59. El 30 de abril, la MONUSCO cesó sus operaciones en Kivu del Sur, de 

conformidad con la fase 1 del plan conjunto de retirada. Solo se mantendrá hasta 

finales de junio el personal uniformado necesario para garantizar la seguridad del 

personal, los locales, los convoyes, las instalaciones y el equipo de las Naciones 

Unidas. Al 3 de junio, la MONUSCO había completado con éxito la retirada y 

repatriación de 2.227 efectivos de Kivu del Sur, a pesar de los problemas relacionados 

con la inseguridad y la situación de las carreteras. 

60. Durante el período que abarca el informe, se transfirieron dos bases a las FARDC, 

la base de Bunyakiri el 19 de abril y la del aeropuerto de Kavumu el 25 de abril. Sin  

embargo, en el contexto de otras prioridades de seguridad y recursos limitados, el  

despliegue sostenido de las fuerzas nacionales de seguridad en lugares previamente  

asegurados por la MONUSCO ha demostrado ser un reto. La MONUSCO también 

transfirió toda su infraestructura ubicada en el aeropuerto de Kavumu, incluyendo la 

estación meteorológica, el control del tráfico aéreo y las capacidades de extinción de 

incendios, a las autoridades congolesas para garantizar la continuación y la seguridad 

de las operaciones del aeropuerto. A lo largo del proceso de separación, la 

MONUSCO cumplió estrictos protocolos ambientales, en virtud de los cuales todas 

las bases transferidas o cerradas se sometieron a una limpieza ambiental.  

61. El 21 de mayo, el Representante Especial del Secretario General para la 

República Democrática del Congo y Jefe de la MONUSCO se reunió con el 

Sr. Lutundula para hablar de la retirada de la Misión, haciendo balance de los 

progresos realizados y de los retos pendientes, incluida la importancia de aumentar el 

despliegue de la Policía Nacional Congolesa y las FARDC en las bases transferidas 

al Gobierno, así como de proporcionar recursos adecuados con miras a la aplicación 

de la hoja de ruta de la transición en Kivu del Sur. 

 

 

 B. Ejecución de acciones de colaboración y programas conjuntos 

prioritarios 
 

 

62. La MONUSCO, junto con las autoridades congolesas, los organismos, fondos y 

programas de las Naciones Unidas y otros asociados clave, siguió integrando la 

planificación y la programación conjunta en apoyo del proceso de transición.  

63. A nivel provincial, el equipo de las Naciones Unidas en el país l levó a cabo un 

análisis de sus mandatos, capacidades y presencia operativa en Kivu del Sur para 

adaptar su apoyo a las autoridades congolesas tras la retirada de la MONUSCO de 

Kivu del Sur. El 26 de abril, el equipo provincial integrado de transición de Kivu del 

Sur, copresidido por el Gobernador, el jefe de oficina de la MONUSCO y 

representantes de los organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas, validó 
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una hoja de ruta para la transición tras tres meses de consultas. El 6 de mayo, se envió 

a la secretaría técnica conjunta de las Naciones Unidas y el Gobierno para su 

validación la hoja de ruta definitiva, que abarcaba cuatro ámbitos prioritarios: la 

protección de los civiles y la seguridad, incluidos los mecanismos de protección no 

armados basados en civiles; el fortalecimiento de la autoridad del Estado; el apoyo al 

programa de desarme, desmovilización, recuperación comunitaria y estabilización; y 

las operaciones y la logística. La hoja de ruta examinada se presentó al grupo de 

trabajo conjunto el 21 de mayo para su aprobación política. 

64. Paralelamente, también se completó y armonizó con la hoja de ruta el plan de 

apoyo de las Naciones Unidas a la transición en Kivu del Sur, en el que se indicaron 

los organismos que dirigirían cada tarea y cuya aplicación tendría lugar durante un 

período de un año, hasta el 30 de junio de 2025. 

65. El sistema de las Naciones Unidas y sus asociados iniciaron conversaciones con 

el Gobierno con el fin de elaborar un enfoque integral no armado para la protección 

de los civiles en el período posterior a la retirada de la MONUSCO de Kivu del Sur. 

En ese contexto, el Fondo de Población de las Naciones Unidas y la organización no 

gubernamental internacional Nonviolent Peaceforce elaboraron un nuevo programa 

para la cohesión social y la reducción de la violencia comunitaria en Kivu del Sur, 

con el apoyo del Fondo para la Consolidación de la Paz. La MONUSCO fue 

consultada ampliamente y participó en la evaluación preliminar de las necesidades, 

para aprovechar así sus conocimientos y experiencias previas. 

66. La armonización con la retirada y la transición de la MONUSCO también era 

esencial para el proceso de planificación del Marco de Cooperación de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo Sostenible para 2025-2029, incluidos los resultados y 

prioridades del Marco validados el 31 de mayo, que se centraban en afrontar las 

causas profundas del conflicto, los déficits de desarrollo y las políticas y reformas 

transformadoras. 

 

 

 C. Información actualizada sobre la integración y movilización 

de recursos 
 

 

67. Aunque la movilización de fondos en apoyo de la transición sigue siendo un 

reto, se confirmó que la asignación del Fondo para la Consolidación de la Paz para la 

República Democrática del Congo en 2024 estaría en el nivel de 15,5 millones de 

dólares, de los cuales 8 millones se destinarían a apoyar las prioridades de la 

transición en Kivu del Sur. Sobre la base de las lecciones aprendidas de la retirada de 

la MONUSCO de Kivu del Sur, el equipo integrado de transición debatió acerca  de 

las formas de apoyar a los equipos provinciales integrados de transición en Kivu del 

Norte e Ituri y elaboró una estrategia de movilización de recursos para la transición.  

 

 

 IX. Eficacia de la Misión 
 

 

 A. Desempeño de la misión (personal militar, de policía y civil) 
 

 

  Componente militar 
 

68. Al 3 de junio, la MONUSCO había desplegado 10.530 efectivos, el 7,69 % de 

los cuales eran mujeres, y 469 expertos militares de las Naciones Unidas en misión, 

el 23 % de los cuales eran mujeres, de una dotación autorizada de 13.500 efectivos 

y 660 expertos militares de las Naciones Unidas en misión. Durante el período que 

abarca el informe, la MONUSCO estableció tres despliegues permanentes de fuerzas 

de combate y realizó 554 patrullas diurnas, 3.916 patrullas nocturnas, 553 patrullas y 
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misiones de largo alcance, 896 patrullas conjuntas y 665 escoltas. No se llevó a cabo 

ninguna operación de reconocimiento aéreo, en parte debido a la ampliación de la 

zona de exclusión aérea a causa de los ataques de grupos armados contra aeronaves 

de las Naciones Unidas en varias ocasiones.  

69. En cumplimiento de los compromisos contraídos en el marco de la Acción por 

el Mantenimiento de la Paz Plus, la MONUSCO evaluó 24 unidades militares. Se 

elaboró un plan de mejora del desempeño para cada unidad con el fin de que pusieran 

en práctica medidas de mejora específicas. 

70. El número de secciones de relaciones con la población siguió siendo 13, lo que 

representaba el 2,4 % de la dotación total de la Fuerza. Las secciones de relaciones 

con la población llevaron a cabo 197 actividades, que abarcaban desde proyectos de 

cooperación civil y militar hasta proyectos de divulgación e incluían 61 patrullas 

específicas, frente a las 173 actividades realizadas durante el período que abarcaba el 

informe anterior. 

71. El porcentaje de mujeres entre los oficiales de Estado Mayor y los observadores 

militares de la Misión aumentó al 23 %, frente al 22 % del período anterior. La 

participación de las mujeres en los contingentes también aumentó, del 6,68 % al 7,69 %. 

 

  Componente de policía 
 

72. Al 31 de mayo, el componente de policía de la MONUSCO había desplegado 

1.554 efectivos procedentes de 32 países que aportan contingentes y fuerzas de 

policía, de los cuales 1.228 eran agentes de ocho unidades de policía constituidas 

(incluidas 215 mujeres) y 326 agentes de policía no pertenecientes a una unidad 

constituida (incluidas 100 mujeres). La calificación general del desempeño de los 

agentes de policía no pertenecientes a una unidad constituida descendió 2 puntos 

porcentuales en comparación con el período anterior, hasta el 80 %. Este descenso 

puede atribuirse a la evaluación de nuevos agentes de policía no pertenecientes a una 

unidad constituida, que se encontraban en el primer trimestre de su despliegue, y a la 

salida de antiguos agentes de policía no pertenecientes a una unidad constituida que 

habían obtenido puntuaciones elevadas debido a su amplia experiencia durante el 

despliegue a largo plazo en la Misión. 

73. Las unidades de policía constituidas llevaron a cabo 2.961 intervenciones de 

respuesta rápida, 158 escoltas, 1.468 patrullas, 311 patrullas conjuntas con agentes de 

policía no pertenecientes a una unidad constituida, 19 patrullas conjuntas con la 

Policía Nacional Congolesa, 134 patrullas conjuntas con agentes de policía no 

pertenecientes a una unidad constituida y la Fuerza, 120 patrullas conjuntas con 

agentes de policía no pertenecientes a una unidad constituida, la Policía Nacional 

Congolesa y la Fuerza de la MONUSCO, 10 patrullas de largo alcance y 69 patrullas 

en los alrededores de campamentos de desplazados internos.  

 

  Componente civil 
 

74. Al 31 de mayo trabajaban en la MONUSCO 2.320 miembros del personal civil 

(el 25,7 % de los cuales eran mujeres); de ellos, 308 eran Voluntarios de las Naciones 

Unidas (el 50 % de los cuales eran mujeres) y 38 pertenecían al personal proporcionado 

por los Gobiernos (el 42 % de los cuales eran mujeres). 

 

 

 B. Sistema Integral de Planificación y Evaluación del Desempeño  
 

 

75. La MONUSCO siguió aplicando el Sistema Integral de Planificación y 

Evaluación del Desempeño. Los datos generados a partir del marco de resultados de 

la Misión también sirvieron de base para la evaluación de la separación de la provincia 
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de Kivu del Sur y los debates asociados sobre el proceso de transición acelerada. Esa 

evaluación ayudó a consolidar los datos sobre la situación de los derechos humanos, 

así como las zonas críticas en materia de protección, y sirvió de base para los debates 

del equipo provincial integrado de transición, en particular sobre la necesidad de 

mantener las redes de alerta civil en las zonas de las que se retiraba la Misión.  

 

 

 C. Comunicaciones estratégicas 
 

 

76. Durante el período que abarca el informe, la MONUSCO amplió sus 

comunicaciones estratégicas, destacando y explicando su retirada de Kivu del Sur. A 

través de una amplia cobertura en los canales de medios sociales de la Misión, con 

tuits en directo de las ceremonias de transferencia de bases, vídeos explicativos e 

infografías, se hicieron grandes esfuerzos por aumentar la transparencia del proceso 

de separación y evitar la posible desinformación. Se invitó a los medios de 

comunicación a cada transferencia de base. Se organizaron tres visitas sobre el terreno 

y cuatro reuniones informativas para periodistas internacionales y nacionales.  

77. Tras cinco sesiones de formación de formadores en torno a la retirada de la 

MONUSCO y la desinformación, mediante un proceso en cascada, se sensibilizó 

sobre los peligros de las noticias falsas a 500 jóvenes influencers (incluidas 

230 mujeres) en Bukavu, Goma y Kinshasa.  

78. La Misión rebatió campañas de desinformación relativas a la connivencia con 

grupos armados que utilizaban diversas tácticas, como “cámaras de eco”, teorías 

conspirativas, videos trucados, fotografías y ataques selectivos a grupos. La 

MONUSCO respondió con contenidos para advertir a los usuarios sobre falsedades 

antes de que las encontraran (prebunking) y ha trabajado con influencers para difundir 

información objetiva y triangulada. Sabiendo que la desinformación se difunde 

ampliamente a través de WhatsApp, la Misión puso en marcha en abril un canal de 

WhatsApp, que ha conseguido más de 71.000 suscriptores en menos de dos meses, 

para difundir información verificada. 

 

 

 D. Faltas graves de conducta, incluidos la explotación y los abusos 

sexuales 
 

 

79. En consonancia con la política del Secretario General de tolerancia cero frente 

a la explotación y los abusos sexuales, la MONUSCO siguió intensificando su labor 

de prevención, para lo cual organizó actividades de divulgación y capacitación y 

colaboró con los países que aportan contingentes, las comunidades locales y las 

organizaciones humanitarias. 

80. La Misión mantuvo sus esfuerzos destinados a velar por que supervivientes 

recibiesen apoyo médico y psicosocial adecuado de manera oportuna y de 

conformidad con los protocolos de asistencia a las víctimas establecidos con los 

proveedores de servicios, incluidos el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 

y el Fondo de Población de las Naciones Unidas. 

81. Entre el 10 de marzo y el 31 de mayo, la MONUSCO registró 15 denuncias de 

casos de explotación y abusos sexuales que habían tenido lugar entre 2005 y 2024, en 

los que estaban implicados cuatro miembros del personal civil de las Naciones 

Unidas, dos miembros del personal de policía y nueve miembros del personal militar 

desplegados, en la actualidad o anteriormente, en la MONUSCO o en la Misión de 

Observación de las Naciones Unidas en la República Democrática del Congo. Los 

casos correspondientes al personal militar están pendientes de la conclusión de una 

investigación por parte de los países que aportan contingentes. La Oficina de 
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Servicios de Supervisión Interna está investigando los casos relativos al personal civil 

y de policía. 

82. La Fuerza de la MONUSCO actualizó sus directivas y órdenes para el estricto 

cumplimiento de las medidas de prevención de la explotación y los abusos sexuales. 

Se realizaron más de 420 patrullas rutinarias en Goma, Beni, Bukavu y Bunia para 

reforzar el cumplimiento de las normas de conducta. El componente de policía dirigió 

seis programas de capacitación especializada en explotación y abusos sexuales para 

agentes de policía no perteneciente a una unidad constituida y agentes de las unidades 

de policía constituidas. En total, 600 efectivos policiales recibieron formación de 

toma de conciencia sobre explotación y abusos sexuales.  

83. Como parte de sus esfuerzos por gestionar los riesgos relacionados con las 

conductas indebidas, la MONUSCO llevó a cabo una evaluación exhaustiva de los 

riesgos en colaboración con la red de denuncias con base comunitaria. La evaluación 

abarcó toda la zona de operaciones y estaba destinada a localizar y afrontar los 

posibles riesgos. Sobre la base de los resultados de la evaluación, la Misión centra 

actualmente sus esfuerzos en elaborar medidas que mitiguen los riesgos descubiertos 

y asegurar la aplicación oportuna de dichas medidas. 

84. Como consecuencia de la retirada de la Misión de Kivu del Sur, se ha producido 

el repunte previsto de las denuncias de casos de explotación y abusos sexuales 

correspondientes a años anteriores, en especial de 2015 a 2020, ya que los 

denunciantes sabían que las denuncias debían realizarse antes del cierre de la Misión. 

A este respecto, la Misión adoptó las medidas apropiadas para recibir y evaluar las 

denuncias. La Misión está colaborando con los coordinadores de protección frente a 

la explotación y los abusos sexuales con el fin de velar por que se transfieran 

rápidamente ciertos mecanismos de denuncia tras la retirada de la MONUSCO. 

85. En respuesta al aumento de los casos denunciados, la MONUSCO está tomando 

medidas para asegurar que las víctimas reciban el apoyo necesario en coordinación 

con la Oficial Superior de Derechos de las Víctimas. También se están haciendo 

esfuerzos adicionales por evitar que se produzcan nuevos casos.  

 

 

 X. Seguridad del personal de las Naciones Unidas 
 

 

86. Durante el período que abarca el informe, la MONUSCO registró 297 incidentes 

de seguridad. Se vieron afectados 78 miembros del personal de las Naciones Unida s, 

entre ellos 14 mujeres. Dichos incidentes consistieron en 167 ataques armados, 

67 incidentes relacionados con la delincuencia, 29 casos de disturbios civiles 

y 34 situaciones de peligro. 

87. En Kivu del Norte, la MONUSCO siguió manteniendo las medidas de 

mitigación instauradas tras las manifestaciones contra la MONUSCO que se 

produjeron en julio de 2022, incluidas las restricciones a la circulación y al uso de 

vehículos no identificados. Los convoyes de la MONUSCO fueron el blanco de 

disparos en varias ocasiones, incluidos disparos de miembros de grupos armados no 

estatales y sujetos uniformados. El 4 de abril se produjeron disparos contra las 

posiciones de bloqueo de la Fuerza de la MONUSCO al norte de Sake, lo que provocó 

que los efectivos de la MONUSCO se retiraran de esas posiciones y regresaran a Sake. 

Además, hubo un total de 13 casos de tiroteos contra unidades o personal de la 

MONUSCO y se registraron 9 casos de lanzamiento de piedras contra vehículos o 

convoyes de la MONUSCO, o de obstrucción de estos últimos. 

88. La MONUSCO siguió apoyando a las autoridades judiciales en la investigación 

y el enjuiciamiento de los presuntos autores de delitos contra el personal de 

mantenimiento de la paz. El 9 de abril, las autoridades judiciales congolesas 
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entrevistaron a seis miembros del personal de la MONUSCO en calidad de testigos 

en relación con el ataque a un convoy de la MONUSCO realizado en la localidad de 

Kanyaruchinya (territorio de Nyiragongo), el 7 de febrero de 2023, por presuntos 

elementos del M23. 

 

 

 XI. Observaciones 
 

 

89. Observo la formación del nuevo Gobierno de la República Democrática del 

Congo, que asumirá la urgente tarea de afrontar los acuciantes retos a los que se 

enfrenta el pueblo congolés, en particular el deterioro de la situación de la seguridad 

en las provincias orientales. Acojo con satisfacción el nombramiento de Judith 

Suminwa Tuluka, la primera mujer en acceder al cargo de Primera Ministra, junto con 

el de 17 mujeres que forman parte del Gobierno, acontecimiento que marca un hito 

en la promoción de la mujer en puestos clave de las instituciones nacionales. Sigue 

siendo fundamental avanzar en las reformas clave de la gobernanza y la seguridad, y 

reitero la disposición de las Naciones Unidas a apoyar a las autoridades congolesas 

en sus esfuerzos por situar al país en la senda de la paz, la estabilidad y el 

desarrollo sostenibles. 

90. Condeno los sucesos del 19 de mayo y el intento de desestabilizar las 

instituciones democráticas de la República Democrática del Congo, y pido a las 

autoridades congolesas que enjuicien, de forma coherente con el derecho nacional e 

internacional, a los implicados e investiguen las acusaciones de detenciones arbitrarias 

y supuestas ejecuciones tras estos sucesos.  

91. Estoy profundamente alarmado por la expansión territorial del M23, la continua 

intensificación del conflicto en Kivu del Norte y los efectos indirectos que ya están 

registrándose en partes de Kivu del Sur. Insto al M23 a que se retire completamente 

de todas las zonas ocupadas y cumpla las disposiciones de la hoja de ruta de Luanda y 

el derecho internacional. Asimismo, me preocupan la reciente expansión de las FDA 

y el significativo aumento de bajas civiles vinculadas a las actividades del grupo en 

Kivu del Norte e Ituri. Condeno enérgicamente los despreciables actos de violencia 

cometidos por las FDA y otros grupos armados en la zona oriental de la República 

Democrática del Congo y reitero mi exhortación a todos los grupos armados 

congoleses y extranjeros a que depongan incondicionalmente las armas. 

92. Los continuos ataques a los campamentos de desplazados, junto con la 

proliferación de armas en ellos y las restricciones al espacio humanitario, son motivo 

de gran preocupación. En este contexto, condeno en los términos más enérgicos el 

ataque indiscriminado del 3 de mayo contra los campamentos de desplazados internos 

de Lac-Vert y Mugunga y expreso mi más sentido pésame a todas las víctimas y sus 

familias. Hago un llamamiento a todas las partes para que dejen inmediatamente de 

atacar a civiles, respeten el derecho internacional y tomen las medidas necesarias para 

preservar el carácter civil de los campamentos de desplazados internos. Mantengo mi 

compromiso de apoyar las investigaciones judiciales abiertas por las autoridades 

congolesas en casos de ataques contra civiles. 

93. Si bien los esfuerzos nacionales y regionales destinados a afrontar la situación 

en las provincias orientales son encomiables, deben redoblarse para conseguir la paz. 

Me sigue preocupando profundamente el riesgo de una inminente regionalización a 

gran escala del conflicto en el este de la República Democrática del Congo. Deben 

respetarse la soberanía y la integridad territorial de la República Democrática del 

Congo. Insto encarecidamente a los países de la región a que dejen de lado sus 

diferencias y desempeñen un papel constructivo en pro de la paz y la seguridad en el 

este de la República Democrática del Congo. Reitero mi llamamiento a que todas las 

partes interesadas participen plenamente en los procesos de Luanda y Nairobi y 
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reafirmo la determinación de las Naciones Unidas de apoyar los esfuerzos en curso con 

objeto de rebajar las tensiones regionales y encontrar soluciones políticas duraderas.  

94. La comunidad internacional también debe seguir apoyando los esfuerzos 

regionales en pro de la paz, incluso mediante el apoyo a la Misión de la SADC en la 

República Democrática del Congo, que puede contribuir a crear un entorno propicio 

para la aplicación de iniciativas regionales. Las Naciones Unidas se comprometen a 

prestar apoyo de forma que se otorgue prioridad a las soluciones políticas del 

conflicto y en consonancia con su política de diligencia debida en materia de derechos 

humanos en el contexto del apoyo de las Naciones Unidas a fuerzas de seguridad 

ajenas a la Organización. En el contexto de las preparaciones para el próximo informe 

solicitado por el Consejo de Seguridad para el 28 de junio de 2024, un mayor grado 

de coordinación e intercambio de información entre la Misión de la SADC y la 

MONUSCO resulta esencial para evitar dificultades en las operaciones y combinar 

esfuerzos con miras a la protección de los civiles. El apoyo colectivo es fundamental 

para crear condiciones que hagan posible entablar un diálogo significativo y lograr 

soluciones políticas duraderas para la crisis actual. 

95. Encomio la iniciativa del Gobierno que ha hecho posible la firma de un acuerdo 

para el cese de las hostilidades entre varios grupos armados que operan en Ituri. Este 

acuerdo constituye un hito importante para hacer frente a la inseguridad en Ituri, 

aunque siguen existiendo problemas subyacentes, incluidas antiguas causas de 

tensiones entre comunidades. Hago un llamamiento a todos los grupos signatarios 

para que respeten sus compromisos y tomen medidas destinadas a fomentar la 

confianza mutua. Aliento a las autoridades congolesas a que tomen medidas para 

hacer posible la aplicación del acuerdo, entre otras cosas mediante el despliegue de 

fuerzas de seguridad adicionales y la puesta en marcha del programa de desarme, 

desmovilización, recuperación comunitaria y estabilización.  

96. Me preocupa profundamente la información recibida sobre ataques a activos de 

la MONUSCO con sistemas de armas sofisticados y condeno la reciente serie de 

ataques contra posiciones de la MONUSCO en Goma y Sake y sus alrededores. 

Recuerdo que los ataques contra el personal de mantenimiento de la paz pueden 

constituir un crimen de guerra e insto a las autoridades congolesas a que cumplan su 

responsabilidad de garantizar la seguridad del personal y las instalaciones de las 

Naciones Unidas. 

97. Acojo con satisfacción los avances hacia la retirada oportuna de la MONUSCO 

de Kivu del Sur y también acojo con satisfacción las medidas adoptadas por el 

Gobierno para reforzar su presencia, incluido el despliegue simultáneo de sus fuerzas 

de defensa y seguridad. Exhorto a los asociados pertinentes a que proporcionen el 

apoyo financiero necesario para asegurar que los organismos, fondos y programas de 

las Naciones Unidas y las partes interesadas pertinentes, que permanecerán en la 

República Democrática del Congo, continúen apoyando los esfuerzos de paz y 

estabilización del Gobierno, a la vez que consolidan los logros alcanzados durante la 

presencia de la Misión. 

98. La MONUSCO sigue comprometida con una reducción acelerada. Aliento a las 

autoridades congolesas a que promuevan la ejecución del programa nacional de 

desarme, desmovilización, recuperación comunitaria y estabilización y forjen un 

consenso sobre una visión nacional para la reforma del sector de la seguridad. Es 

necesario contar con fuerzas de defensa y seguridad eficaces y responsables para 

reducir la violencia que afecta a los civiles y posibilitar que el Gobierno asuma la 

plena responsabilidad de la protección de los civiles en las zonas de las que la 

MONUSCO se ha retirado o se retirará. 
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99. La prolongada y compleja crisis humanitaria requiere una respuesta 

internacional más enérgica y mejor coordinada. La persistente falta de financiación 

restringe la ayuda humanitaria en un contexto de necesidades sin precedentes. Se 

necesitan urgentemente mayores inversiones y esfuerzos para afrontar las causas de 

los conflictos y hacer efectivos el nexo entre paz, ayuda humanitaria y desarrollo y 

las soluciones duraderas para los desplazados internos. En este sentido, acojo con 

satisfacción los progresos realizados en el proceso de planificación del Marco de 

Cooperación de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible para 2025-2029, 

una referencia esencial con miras a orientar la futura cooperación entre la República 

Democrática del Congo y el sistema de las Naciones Unidas en contexto de  la 

transición y la retirada de la MONUSCO. 

100. Condeno firmemente cualquier acto de explotación y abusos sexuales por parte 

del personal de las Naciones Unidas y reafirmo mi determinación de tener una 

tolerancia cero con los incidentes de ese tipo. Los contingentes civil, militar y de 

policía de la MONUSCO y el equipo de las Naciones Unidas en el país seguirán 

reforzando las medidas de prevención y respuesta y la asistencia a los supervivientes.  

101. Deseo expresar mi gratitud al Representante Especial por su firme liderazgo y 

perseverancia y a todo el personal de la MONUSCO, los miembros del sistema de las 

Naciones Unidas, los países que aportan contingentes y fuerzas de policía y la Oficina 

del Enviado Especial para la Región de los Grandes Lagos por sus continuos esfuerzos 

por lograr una paz y una estabilidad duraderas en la República Democrática del Congo.  
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