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Tiivistelma — Abstract

Téassd kvalitatiivisilla tutkimusmenetelmilld toteutetussa tutkielmassa tutkittiin, mita voi-
maantuminen on vapaachtoisuuteen pohjautuvassa rahapeliongelmiin erikoistuneessa
vertaisryhmédtoiminnassa ja mitkd asiat ovat edisténeet tai estdneet vertaisryhmétoimin-
taan osallistuneiden pelaajien voimaantumista. Téssé tutkielmassa Pelirajat’on-vertais-
ryhmétoiminnan osallistujien voimaantumista tarkastellaan voimaantumisen késitteen,
Juha Siitosen (1999) voimaantumisteorian ja vertaistuen sekéd vertaisryhmitoiminnan
avulla. Tutkimusaineisto kerittiin haastattelemalla yhdekséa Pelirajat on -vertaisryhmé-
toimintaan osallistunutta henkild4 ja aineisto analysoitiin sisdllonanalyysia kiyttden. Tu-
lokset esitettiin voimaantumisen polun muodossa. Vapaaehtoisuuteen pohjautuvassa ra-
hapeliongelmiin erikoistuneessa vertaisryhmétoiminnassa osallistujien voimaantumista
vahvistavia tekij6itd olivat esimerkiksi vertaisryhméitoiminnassa vallinnut ilmapiiri, oh-
jaajan merkitys, keskusteleminen ja kokemusten jakaminen muiden kanssa seké vertais-
ryhmétoiminnasta saadut hyodyt, kuten emotionaalinen tuki ja kdytdnnon vinkit. Lisdksi
omat onnistumisenkokemukset sekd muiden onnistumisenkokemuksista kuuleminen ja
vertaisryhmédtoimintaan sitoutuminen vahvistivat osallistujien voimaantumista. Vertais-
ryhmétoiminnan ulkopuolella osallistujien voimaantumista vahvistavia tekijoitd olivat
itsendinen tiedonhaku sekd muiden ihmisten kanssa keskusteleminen. Voimaantumista
estdvand tekijdnd ilmeni vertaisryhmétoiminnassa kiytyjen keskustelujen toimimatto-
muus liian puheliaiden osallistujien, puheenvuorojen epétasaisen jakautumisen ja epé-
olennaisten keskusteluaiheiden vuoksi. Osallistujien voimaantuminen néyttaytyi vertais-
ryhmédtoiminnassa kokonaisvaltaisen eldméanhallinnan vahvistumisena, monipuolisena
henkisen hyvinvoinnin kohentumisena, hyvinad kykyuskomuksia ja pystyvyytend, paa-
médrien asettamisena ja niiden tavoittelemisena seki erilaisina onnistumisenkokemuk-
sina. Voimaantumisen polku ja sen jokaiset vaiheet ovat tdysin yksilollisid osallistujille,
eikd voimaantumisen polku vilttimittd noudata tietynlaista kaavaa tai johda tietynlai-
seen lopputulokseen. Tdssd tutkielmassa havaittiin vertaisryhmétoimintaan osallistunei-
den henkildiden voimaantumisen vahvistuminen seké vertaisryhmétoiminnan tarkeys ra-
hapeliongelmien helpottumisessa. Tamén tutkielman perusteella olisi hyvin tarkedi alkaa
tunnistamaan ja tunnustamaan yhi paremmin vertaistuen sekd vertaisryhmétoiminnan,
erityisesti vapaaehtoisuuteen pohjautuvan vertaisryhmétoiminnan, merkitys ammatillis-
ten tuki- ja hoitomuotojen rinnalla. Vertaisryhméatoimintaan olisi hyvé panostaa tulevai-
suudessa yhd enemmén yhtend tyokaluna rahapeliongelmien voittamisessa.
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1 JOHDANTO

Rahapelaaminen on yleistd Suomalaisten keskuudessa ja rahapelit ovat helposti ihmisten
saatavilla. Rahapelaaminen voi olla kohtuullisissa midrin mukavaa ajanvietettd muiden
aktiviteettien joukossa, mutta liian runsas rahapelaaminen saattaa johtaa rahapeliongel-
miin. Runsas rahapelaaminen ja rahapeliongelmat liittyvét usein yhteen. Rahapeliongel-
mat ovat vakava ja melko tuore ongelma yhteiskunnassamme. Rahapeliongelmiin liittyy
kontrolloimaton pelihimo ja hallinnan menettiminen omasta rahapelaamisesta. Ongel-
mallista rahapelaamista seuraavat erilaiset ihmisten kokonaisvaltaista hyvinvointia hor-
juttavat haitat, jotka eivit kosketa vain pelaajia, vaan my0s heidén ldheisiddn sekéd koko
yhteiskuntaa. Rahapeliongelmat ovat yksi yhteiskuntamme sosiaalinen ongelma, joka tu-
lee ilmi muun muassa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden tilanteissa. Ongelmalli-
sen rahapelaamisen laajojen haittavaikutusten vuoksi rahapeliongelmat ja niiden ratkai-

seminen ovat tirkeitd yhteiskunnallisia kysymyksié (Itdpuisto 2012, 131).

Rahapeliongelmista kirsivit ihmiset tarvitsevat heille sopivia palveluja rahapeliongel-
mien sekd niiden haittojen ehkéisemiseen ja hoitoon. Nykyéén rahapeliongelmiin on ole-
massa erilaisia hoitomuotoja matalan kynnyksen palveluista aina vahvempaan professio-
naaliseen hoitoon. Vertaisryhméatoiminta on yksi rahapeliongelmiin tarjolla olevista tuki-
muodoista. Vertaisryhmdtoiminnasta on olemassa paljon erilaisia muotoja, mutta ne
kaikki perustuvat toisilleen vertaisten ihmisten kokemusten jakamiseen. Suurin osa vii-
meaikaisimmista rahapeliongelmiin erikoistuneiden vertaisryhmien tutkimuksista on
tehty Amerikassa ja Kanadassa. Kyseiset tutkimukset ovat keskittyneet yksinomaisesti
Gamblers Anonymous (Nimettomit pelurit) -vertaisryhmétoimintaan. (Syvertsen, Ere-
vik, Mentzoni & Pallesen 2020, 246.) Tian Oein ja Leon Gordonin (2008) tutkimuksessa
tutkittiin mitka tekijét erottavat Gamblers Anonymous -vertaisryhmétoimintaan osallis-
tuneiden pelaamattomien ja pelaamaan repsahtaneita henkil6itd. André Syvertsen, Eilin
Kristine Erevik, Rune Aune Mentzoni ja Stdle Pallesen (2020) toteuttivat haastattelutut-
kimuksen fenomenologisella ndkdkulmalla haastattelemalla yhteensd yhdeksédd henkilod
heididn kokemuksistaan Gambling Addiction Norway -vertaisryhmitoimintaan liittyen.
Gambling Addiction Norway muistuttaa paljon Pelirajat’on -vertaisryhmétoimintaa,
mutta Gambling Addiction Norway -vertaisryhmétoiminnan vertaisryhmit ovat avoimia

(Pelirajat’on 2020, Syvertsen ym. 2020). R. Ladouceur, C. Sylvain, C. Boutin, S.
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Lachance, C. Doucet ja J. Leblond (2003) tutkivat kognitiivisen terapian tehokkuutta ver-
taisryhmédtoiminnan muodossa hoitomuotona rahapeliongelmiin. Janice Marceauxen ja
Cameron Melvillen (2011) tutkimuksen aiheena oli kahden erilaisen vertaisryhmétoimin-
nan muodossa olevan hoitomuodon, 12 askeleen toipumisohjelma (twelve-step facilitated
group treatment) ja node-link mapping-enhanced cognitive-behavioral group therapy
(CBGTmapping), merkitsevyys rahapeliongelmien hoitamisessa. Gerry Cooperin (2004)
tutkimuksessa tutkittiin internetissd toimivan rahapeliongelmiin liittyvén vertaisryhmén
(GAweb) kayttamistd rahapeliongelmista karsivien henkildiden toimesta. Gregory Co-
manin, Barry Evansin ja Graham Burrowsin (2002) kirjoittama tieteellinen artikkeli on
katsaus rahapeliongelmiin erikoistuneesta vertaisryhméatoiminnasta, sen osallistujille saa-
tavilla olevista terapeuttisista eduista ja menetelmisti seka strategioista, joita rahapelion-
gelmiin erikoistuneessa vertaisryhméatoiminnassa kiytetddn. Artikkelissa on késitelty ver-
taisryhméatoiminnan kayttda rahapeliongelmien hoitamisessa. (Coman ym. 2002.) Syvert-
senin ym. (2020) tutkimuksessa késitelty vertaisryhmitoiminta perustuu Pelirajat’on -
vertaisryhmédtoiminnan (Pelirajat’on 2020) tavoin tiysin vapaaehtoisuuteen, mutta Oein
ja Gordonin (2008), Marceauxen ja Melvillen (2011) ja Ladoucerin ym. (2003) tutkimuk-

sissa késitellyt vertaisryhmitoiminnat perustuivat professionaalisuuteen.

Suomalaista rahapeliongelmiin erikoistuneesta vertaisryhmétoiminnasta vaikuttaa olevan
vain védhén tutkimusta. Tutkimus rahapeliongelmiin erikoistuneesta vertaisryhmétoimin-
nasta voimaantumisen ndkokulmasta vaikuttaa olevan hyvin vihéistd, vaikka voimaantu-
minen on oleellista vertaisryhmétoimintaa ajatellen. Mielesténi aihe vaatii enemmén tut-
kimusta. Téssd Pro gradu -tutkielmassa tutkitaan Suomalaiseen Pelirajat’on -vertaisryh-
métoimintaan syksylld 2019 osallistuneiden pelaajien voimaantumista. Tutkielmani in-
tressi kohdistuu sithen, mitd voimaantuminen on vapaaehtoisuuteen pohjautuvassa raha-
peliongelmiin erikoistuneessa vertaisryhmitoiminnassa ja mitké tekijit ovat edisténeet tai
estdneet osallistujien voimaantumista. Tarkastelen Pelirajat’on-vertaisryhmétoiminnan
osallistujien voimaantumista voimaantumisen kasitteen, Juha Siitosen (1999) voimaantu-
misteorian ja vertaistuen sekd vertaisryhmétoiminnan avulla. Tutkimusaineisto keréttiin
puolistrukturoidun haastattelun avulla ja aineiston analyysi toteutettiin siséllonanalyysin

avulla.
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Pro gradu -tutkielmani toisessa luvussa kerron rahapelaamisesta, rahapeliongelmista ja
niiden hoidosta yleisesti. Kolmannessa luvussa avaan tarkemmin Pelirajat’on-vertaisryh-
matoimintaa. Neljannessd luvussa kerron teoreettisesta viitekehyksestdni, johon kuuluvat
voimaantuminen, voimaantumisteoria ja vertaistuki sekd vertaisryhmitoiminta. Tutki-
muksen toteuttamista késittelevassa luvussa kerron aineiston kerddmisesté, aineiston ana-
lysoinnista sekd tutkimukseeni liittyvésté eettisestd pohdinnasta. Pro gradu -tutkielmani
tuloksia esittelen voimaantumisen polun muodossa. Viimeinen luku siséltdd tutkielmani

yhteenvedon, pohdintaa seké johtopddtokset.



2 RAHAPELAAMISESTA JA RAHAPELIONGELMISTA

2.1 Rahapelaaminen

Rahapeleilld tarkoitetaan sellaisia arpajaisia, joista pelaaja voi voittaa rahaa (Arpajaislaki
2001/1047 § 3). Rahapelaaminen on yksi uhkapelaamisen muodoista, jossa yritetdin voit-
taa rahaa asettamalla rahaa tai muuta varallisuutta panokseksi tilanteessa, jossa voittami-
nen on epidvarmaa ja havidmisen riski on ldsnd (Ladoucer & Toneatto 2003, 284; Nikki-
nen 2008, 65). Rahapelaaminen jérjestetddn Suomessa lakisditeiselld yksinoikeudella.
Vuonna 2017 kolme suurta peliyhteis6d, Veikkaus Oy, Raha-automaattiyhdistys (RAY)
ja Fintoto Oy yhdistyivit uudeksi yhtioksi, jonka nimeksi tuli Veikkaus Oy. (Salonen,
Lind, Castrén, Lahdenkari, Kontto, Selin, Hellman & Jarvinen-Tassopoulos 2019, 29.)
Veikkaus Oy on tdysin valtion omistuksessa oleva osakeyhtio, jolla on yksinoikeus raha-
pelien toimeenpanemiseen (Arpajaislaki 2001/1047 § 11, § 12). Veikkaus Oy on siis mo-
nopoliasemassa rahapelien toimeenpanemisessa Suomessa. Kuitenkin Ahvenanmaan
oma rahapeliyhtié PAF (Alands Penningautomatférening) toimii Ahvenanmaan oman it-
sehallinnan alaisuudessa, mutta PAF ei saa markkinoida rahapelejaan Manner-Suomessa.
(Kinnunen & Jaakkola 2015, 31.) Rahapelejéd on paljon erilaisia, esimerkiksi raha-arpa-
jaisia, vedonlydntipelejd, veikkauspelejd, raha-automaattipeleji, erityisautomaattipele;jd,
kasinopeleji, totopelejd ja edelld mainittujen rahapelien yhdistelmépelejd (Arpajaislaki
2001/1047 § 3). Viime vuosina suosituimpia rahapelejd suomalaisten keskuudessa ovat
olleet Veikkaus Oy:n lottopelit, arpapelit ja rahapeliautomaatit (Salonen, Hagfors, Lind
& Kontto 2020, 4; Salonen & Raisamo 2015, 32).

Rahapelaaminen on Suomessa arkipéivéista ja laillista eiké sitd ole yleisesti tuomittu edes
uskonnollisista syistd (Hirschovits-Gerz, Ahonen & Tammi 2012, 243). Suomessa raha-
pelit ovat helposti yli 18-vuotiaiden saatavilla ja Anne Salosen, Kalle Lindin, Sari
Castrénin, Mika Lahdenkarin, Jukka Konton, Jani Selinin, Matilda Hellmanin ja Johanna
Tassopoulos-Jarvisen (2019, 31) mukaan rahapelimahdollisuudet ovat Suomalaisten ar-
jessa selkedsti yliedustettuna muuhun eldmys- ja kulutustarjontaan verrattuna. Rahapeleja
on nikyvisti tarjolla ihmisille muun muassa kaupoissa, huoltoasemilla, ravintoloissa, ris-
teilijoilld, kioskeissa ja Veikkauksen pelisaleissa (Lund 2010, 22; Salonen ym. 2019, 31).

Julkisilla paikoilla voi olla itse asiassa vaikea vilttdd erilaisia mahdollisuuksia pelata
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rahapelejd ja Janne Nikkisen (2008, 67) mukaan esimerkiksi peliautomaatit sijoitetaan
tahallaan mahdollisimman nikyville paikoille. Vuonna 2016 suomalaiset pelasivat raha-
pelejé tavallisimmin kotona, ruokakaupoissa, kauppakeskuksissa, kioskeissa, huoltoase-
milla ja ravintoloissa sekd muissa anniskelupaikoissa (Salonen, Latvala, Castrén, Selin &
Hellman 2017, 38). Rahapelaaminen on muuttunut paljon 2000-luvulla teknologian kehi-
tyksen myoté ja helposti sahkoisesti maksettavissa olevat rahapelit ovat tuoneet rahape-
laamisen my0s ihmisten koteihin, tyOpaikoille ja kaikkialle muualle (Lund 2010, 23; Nik-
kinen 2008, 67-68). Rahapelien tarjonta internetissa on kasvussa ja niin on my9ds suoma-
laisten rahapelaaminen internetissd (Kinnunen & Jaakkola 2015, 31; Salonen ym. 2020,
7). Rahapelien pelaaminen internetissd on hyvin yleistd ja ndkyméatontd toimintaa, jota
voi harrastaa esimerkiksi kotona piilossa muiden katseilta (Manthorpe, Bramley & Norrie

2017, 340-341).

Marjo Tossavainen, Kristina Kunttu, Tommi Pesonen, Tomi Lintonen ja Susanna
Raisamo (2015, 224) toteavat suomalaisten olevan innokkaita rahapelaajia ja Salosen
sekd Raisamon (2015, 44) tutkimuksen mukaan suomalaiset suhtautuvat suurilta osin
mydnteisesti rahapelaamiseen. Itse asiassa Anne Salosen ja Susanna Raisamon (2015, 3)
mukaan Suomessa pelataan eniten rahapelejd koko Euroopassa. Niin ikdidn Nikkinen
(2008, 64) toteaa suomalaisten kuluttavan rahapeleihin eniten rahaa suhteessa vikilukuun
muihin EU-maihin verrattuna. Rahapelaaminen on suosittu aktiviteetti myos esimerkiksi
Iso-Britanniassa, jossa erityisesti lottoaminen on suosittua ja sithen osallistuukin 30%
Iso-Britannian viestostd (Manthorpe ym. 2017, 335). Rahapelaaminen on yksi niisti ak-
tiviteeteista, joita harrastetaan laajasti eri ihmisten keskuudessa etnisyyteen, yhteiskunta-
luokkaan tai kulttuuriin katsomatta (Griffiths & MacDonald 1999, 179). Anne Salosen,
Heli Hagforsin, Kalle Lindin ja Jukka Konton (2020, 3) tutkimuksen rahapelikyselyyn
vastanneista 15-74 -vuotiaista henkiloistd 78,4% oli pelannut rahapeleja kuluneen vuoden
aikana. Rahapelaaminen on niyttdytynyt yleisempind 25-64-vuotiaiden keskuudessa
kuin sitd nuorempien tai vanhempien keskuudessa (Salonen ym. 2017, 30; Salonen &
Raisamo 2015, 29). Lisdksi rahapelaaminen ndyttdd olevan yleisintd tydssdkayvilld ja
suurituloisilla, mutta siitd huolimatta my0s ty6ttdmien, lomautettujen, tyokyvyttomyys-
eldkkeelld olevien ja pitkdaikaissairaiden keskuudessa rahapelaaminen on yleistéd (Salo-
nen ym. 2017, 30; Salonen & Raisamo 2015, 29). Useiden tutkimusten mukaan miehet

pelaavat rahapelejd enemmaén kuin naiset (Salonen ym. 2020, 3; Salonen ym. 2017, 30;
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Salonen ym. 2019, 42; Salonen & Raisamo 2015, 29). Rahapelaaminen on kasvanut seké
miesten ettd naisten ja kaikkien yli 24-vuotiaiden ikdryhmien keskuudessa vuodesta 2007

(Salonen ym. 2020, 3).

Rahapelaaminen néyttelee merkittdvéa roolia suomalaisten kulutuksessa ja tilastokeskuk-
sen mukaan kotitalouksien rahapelaamiseen keskimiirin kéytetty summa kasvoi 223 eu-
rosta 255 euroon vuosien 2011 ja 2016 vililld (Salonen ym. 2019, 31). Nikkisen (2008,
65) mukaan suuri osa ihmisistid kykenee pitdmaan rahapelien pelaamisensa kontrollissa
ja suhtautumaan siithen vain yhtené aktiviteettina muiden joukossa. Kari Huotari (2009,
23) nidkee rahapelaamisen olevan suurimmalle osalle ihmisistd suhteellisen harmitonta
huvia ja oikeastaan vain sosiaalista ajanvietettd. Rahapelaaminen voi olla yksi tapa pitdd
hauskaa, saada jinnitystd eldméén ja unohtaa hetkeksi esimerkiksi tyon ja perhe-eldmén
tuomat velvollisuudet (Abbott, Cramer & Sherrets 1995, 215). Pekka Lund (2010, 15-18)
listasi pelaamisen syiksi leikkimisen, unelmoimisen ja arjen pakenemisen. Yli puolet ra-
hapelejéd pelanneista henkildistd vuonna 2016 ja 2017 ilmoittivat pelanneensa voittaak-
seen rahaa ja lihes kolmannes heistd pelasi jdnnityksen, ajanvietteen tai hauskuuden

vuoksi (Salonen ym. 2017, 37; Salonen ym. 2019, 52-53).

2.2 Rahapeliongelmat

Rahapeleihin kéytettyjen summien kasvaminen ei muodostu yhteiskunnalliseksi ongel-
maksi niin kauan kun ihmiset eivit aiheuta rahapelaamisellaan itselleen huomattavaa hait-
taa ja he pelaavat yliméardisid varojaan (Nikkinen 2008, 70). Vaikka Tossavaisen ym.
(2015, 225) mukaan suurimmalla osalla ihmisistd rahapelaaminen pysyy kohtuullisena
eikd rahapelaamisesta aiheudu heille vahinkoja, rahapelaaminen on monille ihmisille on-
gelma. Rahapeliongelman késite ei ole yksiselitteinen tai selked esimerkiksi sen vuoksi,
ettd aiheesta kiytavissid keskustelussa kdytetddn runsaasti erilaisia termejd: peliongelma,
peliriippuvuus, himopelaaminen, liikapelaaminen, ongelmapelaaminen (problem gam-
bling) ja patologinen pelaaminen seki sairaalloinen pelaaminen (pathological gambling)
(Coman, Evans & Burrows 2002, 150; Hirschovits-Gerz ym. 2012, 232; Itdpuisto 2012,
132; Nikkinen 2008, 65). Englanninkielisessd keskustelussa kiytetdén edelld mainittujen

termien lisdksi myos esimerkiksi termejd compulsive gambling, excessive gambling ja
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addictive gambling (Coman ym. 2002, 150). Lisdksi eri termeja kdytetdin usein toistensa
synonyymeina, vaikka niilld on erilaisia painotuksia (Itdpuisto 2012, 132-133). Lukuis-
ten erilaisten termien kédyttdminen johtuu peliongelmien ja niiden haittojen moninaisuu-
desta. Ei ole siis ihme, ettd rahapeliongelmista keskusteltaessa on hankalaa hahmottaa

mitd rahapeliongelmalla tarkoitetaan (Nikkinen 2008, 65.)

Kansainvilisen tutkijayhteison keskuudessa termi peliongelma ja sille synonyymiksi on-
gelmapelaaminen ovat alkaneet vakiintua kdyttoon. Naissd termeissd korostuu ongel-
manékokulma, koska kyseiset termit madritellddn liiallisen rahapelaamisen haittojen ja
negatiivisten seurausten kautta. (Itdpuisto 2012, 133.) Ongelmapelaamisella, pakonomai-
sella pelaamisella ja sairaalloisella pelaamisella kuvaillaan usein sairautta, johon liittyy
esimerkiksi pelaamisen hallinnan menettdminen, oman pelaamisen vahétteleminen, on-
gelmat perhe- ja tydeldméssd, varkaudet ja yritykset voittaa takaisin rahapeleihin jo me-
netettyjd rahoja pelaamalla lisdd rahapeleja (Oei & Gordon 2008, 93). Maritta Itdpuisto
(2012, 132) lainasi Hounslowta ym. (2011) kertoessaan patologisen pelaamisen oireisiin
kuuluvan muun muassa toistuvat rahapelaamisen lopettamisyritykset, valehtelu ja suu-

remmilla rahasummilla pelaaminen kuin mihin pelaajan varat riittavét.

Kiésite rahapeliongelma toimii ylikésitteend ongelmapelaamiselle ja rahapeliriippuvuu-
delle (Alho ja Lahti 2015b, 11). Rahapeliongelmaa pitdd ylld kontrolloimaton pelihimo,
jota kuvailevat ihmisen eldméssa toistuvat ja hdnen eldméainsé hallitsevat pelaamisjaksot,
jotka vahingoittavat hdnen sosiaalisia, ammatillisia, aineellisia ja perheeseen liittyvid ar-
vojaan sekd sitoumuksiaan (Castrén & Lahti 2014, 207; Salonen, Castrén, Raisamo, Alho
& Lahti 2014, 113). Ongelmapelaaminen ja rahapeliriippuvuus ovat toisensa poissulke-
via, mutta raja niiden vililld on liukuva. (Alho & Lahti 2015b, 11.) Ongelmapelaamiseen
liittyy monenlaisia negatiivisia seurauksia, joita voivat olla esimerkiksi psyykkiset seka
fyysiset terveysongelmat ja taloudelliset vaikeudet. Ongelmapelaaminen on kuitenkin lie-
vempi tila rahapeliriippuvuuteen verrattuna. (Alho & Lahti 2015b, 12.) Ihmiselld ei siis
valttdmattd ole suoranaista rahapeliriippuvuutta, vaikka hén kokisi jonkin asteisia ongel-
mia tai haasteita rahapelaamisensa kanssa. Varsinaisessa rahapeliriippuvuudessa pelaaja
menettdd kontrollin rahapelien pelaamisessaan ja laiminly6 perustarpeitaan seka velvol-

lisuuksiaan (Alho & Lahti 2015b, 12). Rahapeliriippuvuuteen liittyy usein fyysisen ja
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psyykkisen terveyden laaja-alainen heikkeneminen, sosiaalisten suhteiden kirsiminen

sekd velkaantuminen (Alho & Lahti 2015b, 13).

Riippuvuudessa on kyse pakonomaisesta kéyttdytymisestd ja rahapeliriippuvuus onkin
yksi riippuvuusilmion muodoista (Ahonen & Halinen 2008, 47; Ruisniemi 2006, 16). Pe-
liongelma ja peliriippuvuus kehittyvét varsinaisiksi addiktioiksi ajan kuluessa, kun ihmi-
nen joutuu oman kdyttdytymisensa orjaksi ja muut toiminnot hévidvit pikkuhiljaa pelaa-
misen tieltd (Ahonen & Halinen 2008, 47). Siten pelaaminen ottaa vallan ihmisen elé-
missé. Riippuvuus rahapeleihin syntyy, kun mieltymys ja himo siihen kasvavat voimak-
kaasti oppimisen myota ja erilaiset mielikuvat, odotukset sekd toimintavihjeet kiinnitty-
vit toiminnasta saatavaan mielihyviin (Hirschovits-Gerz 2014, 34). Riippuvuuden 144-
aineet vaikuttavat aivojen toimintaan solutasolla (Ruisniemi 2006, 16). Tanja Hirscho-
vits-Gerz tuo esille riippuvuuden olevan universaali biofysikaalinen ilmid. Fysiologiset
reaktiot ovat kuitenkin lisdksi huomattavasti kytkoksissd mieleen, tunteisiin ja sosiaali-
sesti sekd kulttuurillisesti opittuihin tapoihin reagoida tunteisiin ja kisitelld niitd. (Hir-
schovits-Gerz 2014, 33.) Paihderiippuvuutta voidaan selittdd péihteiden kemiallisilla
ominaisuuksilla, mutta vastaavaa selitysmallia ei voi kéyttdd suoraan rahapeliriippuvuu-
teen (Ahonen & Halinen 2008, 47.) Pdihderiippuvuuksissa aivotoimintaan vaikutetaan
kemialla, mutta toiminnallisissa riippuvuuksissa ihmisen omia vélittdjdaineita aktivoi-
malla saadaan aikaan stimulaatio riippuvuudelle (Hirschovits-Gerz 2014, 30). Peliriippu-
vuus lasketaankin toiminnallisiin riippuvuuksiin, joissa ihminen kokee voimakasta halua
tai pakonmaista tarvetta jonkinlaiseen toimintaan, esimerkiksi sydmiseen, liikuntaan, os-
tamiseen, raha- tai videopelien pelaamiseen, internetin kdyttdmiseen tai seksiin paihtei-
den sijaan (Ahonen & Halinen 2008, 47; Huotari 2009, 25; Lund 2010, 57; Punzi 2016).
Rahapeliongelma vaatii suuren mééran pelaamista toiminnalliseksi riippuvuudeksi kehit-
tydkseen, jolloin aivoihin syntyy vahva muistijilki pelaamisesta. Silloin pelaajan aivot
tottuvat pelaamiseen ja sen palkitsevuuteen eli pelaamisesta saatuun mielihyvédn. (Lund
2010, 57.) On kuitenkin muistettava, ettd kaikki intohimoinen kdyttdytyminen tai pintty-

nyt tapakdyttdytyminen ei tiyta riippuvuuden méadritelmid (Hirschovits-Gerz 2014, 32).

Mielenkiintoista ongelmallisessa rahapelaamisessa ja erityisesti rahapeliriippuvuudessa

on se, ettd siind ei ole kehoon liittyvid rajoitteita. Keho ei peti liiallisen rahapelaamisen
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tuloksena samoin kuin esimerkiksi pdihteiden yliannostuksen vuoksi. (Engel, Bechtold,
Kim & Mulvaney 2012, 322-323.) Vaikka rahapeleisté riippuvaiselle ihmiselle ei synny
samanlaista fysiologista riippuvuutta tai toleranssia kuten esimerkiksi pdihteiden kaytta-
jélle, rahapelaamiseen saattaa silti liittyd neuroadaptaatio. Neuroadaptaatiossa on kyse
siitd, etti edeltidva toiminta tai toiminto aiheuttaa muutoksen neurotoimintaan. (Shaffer &
Kidman 2003, 2.) Rahapeleisté riippuvainen ihminen saattaa esimerkiksi pelata aina vain
pidempié aikoja tai yhd suuremmilla summilla saavuttaakseen saman mielihyvén kuin
aiemmin. [hminen voi siis opettaa itsensé tarvitsemaan lisdd rahapelien pelaamista (Lund

2010, 57-58).

Péaadyin kayttdmiin tutkielmassani késitteitd rahapeliongelma ja ongelmallinen rahape-
laaminen, koska ne pitévit sisdllddn laajemman skaalan erilaisia rahapeliongelmia lie-
vistd vakavaan. Pelirajat’on-vertaisryhmétoiminnassa ei mdidritelld minkélaisia tai
kuinka vakavia rahapeliongelmia vertaisryhmiin osallistuvilla ihmisilla pitdisi olla, joten
osallistujien haasteet rahapelaamisen kanssa voivat vaihdella suuresti. Lisdksi ihmisilld
voi olla hyvin erilaisia subjektiivisia kokemuksia siitd, milloin rahapelaamisesta tulee
heille ongelma. Lund (2010, 33) huomauttaakin, ettd kokemus ongelmallisesta pelaami-
sesta on aina yksil6llinen ja ettd yksilon kokemukseen paneutuminen onkin paras tapa

maédritelld rahapeliongelman vakavuus ja laatu.

Salosen ym. (2020, 9) tutkimuksen mukaan 3% suomalaisista 15-74-vuotiaista oli raha-
peliongelma ja 1,4% rahapeliriippuvuus. Vaikka rahapelien suurkuluttajien maéré on suh-
teellisen pieni, he pelaavat sitdkin rajummin (Ahonen & Halinen 2008, 13). Vuonna 2019
2,5% rahapelejé eniten pelanneista ihmisistd muodosti 50% rahapelaamisen kokonaisku-
lutuksesta (Salonen ym. 2020, 8). Runsas rahapelaaminen rahallisesti ja ajallisesti kulkee
kiasi kiddessd rahapeliongelmien kanssa (Alho & Lahti 2015b, 12; Salonen ym. 2017, 61).
Ei siis liene ihme, ettd rahapeliongelmat ovat yleisempid péivittdin tai useita kertoja vii-
kossa rahapeleja pelaavilla ihmisilld (Salonen ym. 2020, 10; Salonen ym. 2017, 51-52;
Salonen & Raisamo 2015, 40). Miehilld on tutkimusten mukaan enemmaén rahapeliongel-
mia kuin naisilla (Salonen ym. 2020, 9; Salonen ym. 2017, 48; Salonen & Raisamo 2015,
38). Rahapeliongelmat ja rahapelaamisen kokeminen ongelmallisena néyttié olevan ylei-
sempdd nuoremmissa ikdluokissa (18-34-vuotiailla), erityisesti nuorilla miehilld. (Salo-

nen ym. 2020, 9; Salonen ym. 2017, 48, 60; Salonen & Raisamo 2015, 38.) My®és
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ulkomaisten tutkimusten mukaan riskipelaaminen on yleisempédd miehilld kuin naisilla
sekd nuorilla 16-24-vuotiailla aikuisilla (Manthorpe ym. 2017, 336). Se on mielenkiin-
toista, koska rahapelaaminen niyttdytyy yleisesti harvinaisempana nuoremmissa ika-

luokissa ainakin Suomessa (Salonen ym. 2017, 30; Salonen & Raisamo 2015, 29).

Lund (2010, 55, 59) toteaa, ettéd ketéén ei voi rajata tdysin ongelmallisen pelaamisen riskin
ulkopuolelle ja ettd rahapeliongelma saattaa ylldttdd kenet tahansa. Lundin (2010, 61)
mukaan rahapeliongelman kehittymisen riski vaikuttaa olevan suurempi henkil6illa, joilla
on esimerkiksi vaikeuksia eldminhallinnassa, pdihdeongelmia tai mielenterveysongel-
mia. Kuitenkin Douglas Abbottin, Sheran Cramerin ja Steven Sherretsin (1995, 214) mu-
kaan rahapelaaminen saattaa viehdttdd enemmén niitd ihmisid, joilla on taloudellisia on-
gelmia. Rahapeliongelma nayttdytyy yleisimpédnd véhituloisimpien ihmisten keskuu-
dessa ja merkittidva osa rahapelikulutuksesta tulee ihmisilt4, joilla on heikko sosioekono-
minen asema tai terveydentila (Salonen ym. 2017, 48, 64; Salonen & Raisamo 2015, 39).
Suomessa rahapeliongelmat ovat tutkimusten mukaan yleisimpid esimerkiksi tyottomien,
lomautettujen, tyokyvyttomyyseldkkeilld olevien seké pitkéaikaissairaiden keskuudessa
(Salonen ym. 2017, 48; Salonen & Raisamo 2015, 39). Ongelmallisen rahapelaamisen
syiksi on nimetty esimerkiksi taloudellisen hyddyn tavoitteleminen, halu piistéa pois va-
hévaraisuudesta, halu parantaa eliménlaatua ja positiiviset tunnekokemukset (Pitkénen &
Huotari 2009, 14). Rahapeliongelma voi saada alkunsa my®ds yrityksesté voittaa jo hivityt
rahat takaisin, jolloin ihmiset saattavat turvautua esimerkiksi pikavippeihin tai rahan lai-
naamiseen. (Salonen ym. 2017, 60). Salonen ja Raisamo (2015, 55) toteavat, ettd interne-
tissd rahapelien pelaamisen tiedetdén liittyvin rahapeliongelmien kehittymiseen ja ettd
my0s heidin tutkimuksensa tulokset vahvistavat asiaa. Sekd internetissé ettd kivijalassa
pelaavilla henkil6illd rahapeliongelmien on todettu olevan todennékodisempid verrattuna
vain internetissd tai kivijalassa pelaaviin henkil6ihin, mik saattaa heijastaa pelaajien
suurkuluttajuutta tai halukkuutta kokeilla erilaisia rahapelejd (Salonen ym. 2020, 10; Sa-
lonen ym. 2017, 52, 61).

Rahapeliongelmista aitheutuu monenlaisia haittoja niin yksilo- kuin yhteiskunnallisellakin
tasolla ja ne voivat vaihdella lievistd vakavaan ja lyhyestd pitkdkestoiseen (Murto &
Mustalampi 2015, 20; Salonen ym. 2017, 62). Antti Murto ja Saini Mustalampi (2015,

20) toteavat, ettd rahapelaamisen haittojen kustannusten voidaan olettaa olevan
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merkittivid kansainvilisten tutkimusten perusteella myos Suomessa. Suomalaisten koke-
mat yleisimmaét rahapelaamisesta johtuvat haitat ovat tutkimusten mukaan taloudellisia
haittoja, tunnetason haittoja ja terveyshaittoja (Salonen ym. 2017, 49; Salonen ym. 2019,
66). Salosen ja Raisamon (2015, 41) mukaan tyypillisin rahapelaamiseen liittyva haitta
oli oman rahapelaamisen hallinnan puute. Rahapeliongelmat voivat ulottua monelle eri
eldmédnalueelle ja niistd johtuvat haitat saattavat nékyéd henkilokohtaisessa taloudessa,
velkaantumisena, psyykkisessé ja fyysisessa terveydessd, heikkona itsetuntona, parisuh-
deongelmina ja muina ihmissuhdeongelmina, perhe-eldmaéssd, hankaluuksina lain kanssa,
rikoksina, tydeldmaissa sekd koulutuksessa ja jopa itsemurhina (Ahonen & Halinen 2008,
14; Castrén & Lahti 2014, 198; Hodgins, Currie, Currie & Fick 2009, 950; Itdpuisto 2012,
137; Lahteenmaa 2015, 25; Oei & Gordon 2008, 92; Shaffer & Kidman 2003, 1). Raha-
peliongelmat ovatkin usein yhteydessd my0s muihin laaja-alaisiin ongelmiin muilla ela-
minalueilla, esimerkiksi erilaisiin mielenterveys- ja paihdeongelmiin, mutta niiden syy-
seuraussuhteet ovat epdvarmoja (Alho, Castrén & Lahti 2015, 102-104; Engel ym. 2012,
324; Heindla 2015a, 95-101; Heinéld 2015b, 101-102; Huotari 2009, 25; Lund 2010, 62).
Esimerkiksi Tossavaisen ym. (2015, 228) tutkimuksen tuloksissa rahapeliongelmista kér-
sivét opiskelijat kdyttivit enemman alkoholia kuin muut opiskelijat. On kuitenkin tarkedé
muistaa, ettd kaikilla rahapeliongelmista kérsivilld ihmisilla ei ole vaikeuksia muilla elé-

min osa-alueilla (Lund 2010, 62).

Yhteiskunnallisella tasolla rahapeliongelmista johtuvat haitat ndkyvét esimerkiksi ylivel-
kaantumisena, leipdjonoissa, paihde- sekd mielenterveysongelmina ja niiden hoitoa tar-
joavissa palveluissa, poissaolona tydeldmasté, opiskelujen keskeytymisessd, ihmissuhde-
ongelmissa seké ldheisten kokemissa haitoissa (Itdpuisto 2012, 145; Nikkinen 2008, 68).
Ongelmallisesta rahapelaamisesta aiheutuvat haitat koskevatkin my0s pelaajien ldheisid,
esimerkiksi sukulaisia, kumppaneita, ystivid ja lapsia (Itdpuisto & Pajula 2015¢; Pitkdnen
& Huotari 2009, 14; Punzi 2016, 7; Salonen ym. 2014, 114, 173-174; Salonen ym. 2020,
13; Salonen & Raisamo 2015, 55). Arvion mukaan yksi ongelmallisesti rahapelejd pe-
laava henkil6 vaikuttaa keskiméérin seitsemddn muuhun henkil66n (Pitkdnen & Huotari
2009, 14). Vuonna 2019 21,1% ihmisisti oli kokenut, ettd yhdella tai useammalla heidén
laheisistdén oli ollut ongelmallista rahapelaamista (Salonen ym. 2020, 13). Léheisen on-
gelmallisesta rahapelaamisesta koetaan monenlaisia haittoja, kuten stressiperdisid ter-

veysongelmia, huolta ldheisen hyvinvoinnista ja terveydestd, tunne-eldméin
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kuormittuneisuutta, taloudellisia ongelmia ja parisuhdeongelmia sekd ihmissuhdeongel-
mia (Itdpuisto & Pajula 2015¢c, 173; Salonen ym. 2017, 54-55, Salonen ym. 2019, 72;
Salonen & Raisamo 2015, 55). Naiset ndyttavit kokevan enemmaén huolta 1dheisten raha-
pelaamisesta verrattuna miehiin (Salonen ym. 2017, 54; Salonen ym. 2019, 71; Salonen

& Raisamo 2015, 43).

Ne ihmiset, jotka asuvat yhdessd ongelmallisesti rahapeleja pelaavan ldheisen kanssa,
nayttdviat kokevat selvdsti enemmin haittoja ldheisen rahapeliongelmien vuoksi
(Hodgins, Toneatto, Makarchuk, Skinner & Vincent 2007, 227). Abbottin ym. mukaan
rahapeliongelmista kérsivien ihmisten avioliitot padtyvit usein eroon ja rahapeliongel-
mista kédrsivien ithmisten kodin ilmapiiri saattaa vahingoittaa lapsia psyykkisesti ja emo-
tionaalisesti. Ongelmallinen rahapelaaminen vaikuttaakin sekd suorasti ettd epédsuorasti
pelaajaan perheeseen. (Abbott ym. 1995, 216.) Salonen ja Raisamo (2015, 55) totesivat
tutkimuksessaan, etti ongelmallisesti pelaavien ldheisilld oli itsellddnkin merkittavasti
useammin rahapeliongelmia kuin niill4, joiden 14heisilld ei ollut rahapeliongelmia. Niilld
lapsilla, joiden vanhemmilla ja isovanhemmilla on rahapeliongelmia, on suurempi riski

rahapeliongelmien kehittymiselle (Jarvinen-Tassopoulos 2015, 65).

2.3 Rahapeliongelmien hoito Suomessa

Rahapeliongelmien moninaisten haittojen hoitamiseen ja ehkdisemiseen tarvitaan asian-
mukaisia palveluita. Rahapeliongelmien hoitamisella voidaan parantaa merkittivasti ra-
hapelejd pelaavan ihmisen eldmii ja vaikuttaa rahapelejd pelaavan ihmisen ympéristoon
ja yhteiskuntaan heijastuneisiin ongelmiin (Itdpuisto 2012, 145). Innovatiivinen ja vai-
kuttava hoito on loistava sijoitus niin eettisistd kuin taloudellisistakin ndkdkulmista
(Hodgins ym. 2009, 950). Kunnilla on vastuu jirjestdd osana sosiaali- ja terveydenhuol-
lon palveluja hoitoa rahapeliongelmiin, mutta hoidossa ja sen jarjestdmisessd on paljon
kuntakohtaisia eroja (Mustalampi & Partanen 2015, 131; Salonen ym. 2019, 36). Suo-
messa ei ole nimenomaan rahapeliin erikoistunutta hoitojérjestelméé ja yleensd kunnat
jarjestivitkin rahapeliongelmien hoidon osana mielenterveys- ja piihdepalveluita (Aho-
nen & Halinen 2008, 14; Itdpuisto 2012, 131; Pitkédnen & Huotari 2009, 16; Salonen ym.
2019, 36). Itidpuisto (2012, 131) toteaa, ettd rahapeliongelmien hoito ja tutkimus seuraavat
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pitkalti pdihdehoidossa vallitsevia malleja. Rahapelihaittojen hoidossa tilanne ei ole kui-
tenkaan yhtd selked kuin pdihdeongelmien hoidossa. Pdihdehuoltoa on organisoitu vuo-
sikymmenten ajan, kun taas rahapeliongelmat ovat melko uusi ilmid yhteiskunnassa ai-
nakin pdihdeongelmiin verrattuna. (Nikkinen 2008, 69.) Ongelmallisesti pelaavan ihmi-
sen avun piiriin hakeutumista tai palveluiden koordinoimista ei helpota mielenterveys- ja
paihdepalvelujérjestelmén pirstaleisuus, suunnittelemattomuus ja paikallinen tai seudul-

linen hajanaisuus tai yhteistoiminnan puute (Pitkdnen & Huotari 2009, 20).

Rahapeliongelmiin on olemassa monenlaisia palveluita kevyesté tuesta vahvempaan tu-
keen. Peruspalvelut, joihin kuuluvat esimerkiksi terveyskeskuksen vastaanotot, koulu- ja
opiskelijaterveydenhuolto, tydterveyshuolto ja sosiaalitoimisto, ovat merkittdvid rahape-
liongelmien varhaisessa tunnistamisessa, puheeksiottamisessa ja hoidon tarpeen arvioin-
nissa. Peruspalveluissa voidaan vastata lievempiin rahapeliongelmiin esimerkiksi muu-
tokseen motivoimalla. Jos peruspalvelut eivit kykene vastaamaan tuen tarpeeseen, voi-
daan konsultoida rahapeliongelmiin tai muihin riippuvuusongelmiin erikoistuneita yksi-
koitd. (Mustalampi & Partanen 2015, 131.) Ihmiset voidaan ohjata heille sopiviin palve-

luihin, jotka vastaavat heidén tuen tarpeeseensa.

Rahapeliongelmien tuki- ja neuvontapalvelut, jotka ovat suunnattuja muutosta omaan ra-
hapelaamiseensa haluaville ihmisille sekd heiddn léheisilleen, tarjoavat ammatillista oh-
jausta ja neuvontaa, oma-apua seka vertaistukea (Pajula & Sjoholm 2015, 133; Salonen
ym. 2019, 35). Suomessa tarjolla oleviin tuki- ja neuvontapalveluihin siséltyy muun mu-
assa erilaisia oma-apumateriaaleja, ohjausta ja neuvontaa niin internetin ja puhelimen vi-
litykselld kuin kasvotustenkin seké erilaista vertaistukitoimintaa keskustelufoorumeiden
sekd erilaisten internetissd ja kasvotusten jdrjestettdvien vertaisryhmien muodossa. (Pa-
julaja Sjoholm 2015, 133-134). Vaikeampien rahapeliongelmien hoitoon vastaavat niihin
erikoistuneet hoitopalvelut avohoidon, kuntoutuksen ja laitoshoidon muodossa, joiden ta-
voitteena on rahapelaamisen vihentdminen tai lopettaminen (Castrén, Alho ja Lahti 2015,
137). Rahapeliongelmien psykososiaalisia hoitomuotoja voidaan tukea tarpeen tullen
myds viliaikaisella lddkehoidolla (Alho & Lahti 2015¢c, 127). Rahapeliongelmien hoi-
dossa ihminen péaédsee keskustelemaan haasteistaan tuntemattoman ihmisen kanssa, joka

kuuntelee héntd syvillisesti. Silloin keskustelua eivdt mydskddn véritd erilaiset intressit
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ja jéannitteet, jotka saattavat olla ldsnd esimerkiksi perheenjisenten kanssa keskustelta-

essa. (Itdpuisto 2012, 142-143.)

Rahapeliongelmien hoidossa opetellaan pelaamattomuustaitoja, jotka tarkoittavat niitd
konkreettisia tietoja, taitoja ja tekniikoita, joiden avulla pelaajat pystyvit estimdin pelaa-
mistaan tai jotka ovat vaihtoehtoisia rahapelaamisesta vapautuvan ajan ja rahan kéytolle.
Pelaamattomuustaidon késite ei kuitenkaan tarkoita vain pelaajan pédtostd olla pelaa-
matta, vaan siihen sisdltyy nimenomaan erilaisia keinoja toteuttaa paitostd olla pelaa-
matta. (Itdpuisto 2012, 138.) Hyvisséd ongelmallisen rahapelaamisen hoidossa hoidetaan
itse rahapeliongelmien lisdksi my0s niistd aiheutuneita haittoja (Itdpuisto 2012, 145).
Muun muassa velkaneuvontaa tulisi tarjota aktiivisesti sitd tarvitseville rahapeliongel-
mista karsiville ihmisille (Alho & Lahti 2015a, 111). Toki hoidon vaikuttavuuteen vai-
kuttaa myos pelaajan luonne ja se millaisia rahapeliongelmia hénelld on (Coman ym.

2002, 151).

Jo olemassa olevien rahapeliongelmien hoitamisen lisdksi myds rahapeliongelmien eh-
kdiseminen on tirkedd. Rahapelihaittojen ehkdiseminen tarkoittaa kaikkia niitd toimenpi-
teitd, joilla ehkiistdédn ja vahennetiin rahapelaamisesta yksilolle, ldheisille ja yhteiskun-
nalle aiheutuvia haittoja (Salonen ym. 2019, 34). Rahapelihaittojen ehkdisemisen keinoja
ovat esimerkiksi rahapelien saatavuuden ja tarjonnan rajoitukset, rahapelihaitoista tiedot-
taminen ja valistus niiden kuluttajille ja ammattilaisille, pelitilanteiden, pelien seka riski-
tason rahapelaamisen sdéntely, riskipelaamisen tunnistamisen oppiminen kouluissa, op-
pilaitoksissa sekd erilaisissa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa, asianmukaisen tuo-
teinformaation tarjoaminen rahapelaamisesta ja ikérajojen asettaminen sekéd valvominen
(Nikkinen 2008, 68; Salonen ym. 2017, 60-61; Salonen ym. 2019, 34). Liséksi peliyhtei-
sOt tarjoavat asiakkailleen erilaisia 1dhinnd pelaajien vapaaehtoisuuteen ja omaan aktiivi-
suuteen perustuvia keinoja ja vilineitd pelaamisen hallinnan tueksi (Salonen ym. 2017,
63). Kyseisisti keinoista ja vilineistd tunnetuimpia ihmisten keskuudessa ovat olleet tun-
nistautuminen rekisterdintivaiheessa, kulutusrajan asettaminen, pelitilin yhteenvedot ha-
viOistd, voitoista sekd palautusprosenteista ja se, ettd luottokortilla pelaaminen ei ollut
mahdollista (Salonen ym. 2017, 45). Kaikkein tehokkaimmiksi keinoiksi ehkiisté ja va-
hentdd rahapelaamisesta aiheutuvia haittoja ovat rahapelien saatavuuden sdénteleminen

(Salonen ym. 2019, 34).
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Ongelmalliseen rahapelaamiseen ja rahapeliongelmiin liittyy tiiviisti negatiivinen sosiaa-
linen stigma ja sen vuoksi rahapeliongelmia omaavien ihmisten saattaa olla hyvin vaikeaa
myontdd rahapeliongelmaansa ja hakeutua hoidon piiriin (Cooper 2004, 32; Lind, Salo-
nen, Jarvinen-Tassopoulos, Alho ja Castrén 2019, 325). Vain pieni osa niistd ihmisistd,
joilla on ongelmia rahapelaamisen kanssa, hakeutuvat hoidon piiriin (Cooper 2004, 32;
Pitkédnen & Huotari 2009, 15). Rahapeliongelmat eivit usein ndy paillepdin ja ongelmal-
lisen rahapelaamisen tunnistaminen on hankalaa, mika vaikeuttaa ammattilaisten kykya
ja mahdollisuuksia tunnistaa apua tarvitsevia ihmisid (Nikkinen 2008, 66; Pitkénen &
Huotari 2009, 15; Salonen ym. 2019, 35). Mikali asiakas ei ota itse puheeksi rahapelion-
gelmiaan tai jos tyontekijdlld ei ole riittdvid tietoja ja taitoja rahapeliongelmista, asiak-
kaan rahapeliongelmat saattavat jadddd huomaamatta ja siten hoitamatta (Nikkinen 2008,
66). Huotari (2009, 164) toteaa, ettd rahapeliongelmista kouluttamisessa seka tiedottami-
sessa ja tukipalveluissa onkin paljon kehitettivad. On yleistd, ettd avun piiriin hakeutu-
minen pitkittyy ja se taas saattaa johtaa haittojen lisddntymiseen (Salonen ym. 2019, 35).
Rahapelaamisesta johtuvat vakavat haitat, kuten ylivelkaantuminen tai parisuhteen pait-
tyminen tai niiden uhka, saattavat olla merkittdvéssé roolissa hoidon piiriin hakeutumi-
sessa (Salonen ym. 2017, 62). Lopulta ongelmallisesti rahapeleja pelaava ihminen saattaa
hakeutua itse avun piiriin tai joku hénen ldheisensa saattaa toimittaa hénet sinne (Itdpuisto

2012, 138).
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3 PELIRAJAT’ON-VERTAISRYHMATOIMINTA

Sosped-sdétio jarjestdd rahapelejd ongelmallisesti pelaaville thmisille ja heiddn ldheisil-
leen monenlaisia palveluja, joista yksi on Pelirajat’on-vertaisryhmétoiminta. Pelirajat’on-
toiminta on vuonna 2012 perustettua valtakunnallista kolmannen sektorin toimintaa, jota
rahoittaa sosiaali- ja terveysjirjestdjen avustuskeskus (STEA), joka toimii Sosiaali- ja
terveysministerion yhteydessa. Pelirajat’on-toiminta tavoittelee ongelmallisesti pelaavien
thmisten sekd heiddn ldheistensd eldiménlaadun parantamista seka sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisten tietoisuuden parantamista rahapeliongelmista ja niiden tunnistamisesta.
Pelirajat’on-toiminnan vertaisryhmét ovat suljettuja pienryhmié, joita on tarjolla seké pe-
laajille ettd pelaajien ldheisille. Pelaajien vertaisryhmét ovat tarkoitettu ihmisille, jotka
haluavat lopettaa tai ainakin merkittidvisti vihentdd omaa pelaamistaan. Vertaisryhmét
kokoontuvat kerran viikossa kahden tunnin ajan yhteensé 12 kertaa. Ryhmiin otetaan ker-
rallaan korkeintaan 10 osallistujaa. Uudet vertaisryhmit alkavat aina syksyisin ja kevii-
sin. Mukaan vertaisryhméitoimintaan voi hakea sihkoiselld lomakkeella, joka 16ytyy Pe-

lirajat’on-toiminnan nettisivuilta. (Pelirajat’on 2020.)

Pelirajat’on-vertaisryhmitoiminnassa pelaajat padsevit kasittelemdan luottamuksellisesti
tilannettaan toisten samankaltaisia asioita kokeneiden ihmisten kanssa. Vertaisryhmissa
osallistujilla on mahdollisuus saada neuvoja erilaisten asioiden kasittelemiseen seké pe-
laamattomuuteen. Vertaistukiryhmét ovat ehdottoman luottamuksellisia ja niissd kunni-
oitetaan vaitiolosdéntod. (Pelirajaton 2020.) Kenenkiin osallistujan ei siis tarvitse pelaté,
ettd hinen henkilokohtaisia asioitaan kerrottaisiin eteenpdin vertaisryhmén ulkopuolella.
Kaikki keskustelut vertaisryhmissd pysyvit niiden sisdpuolella. Osallistujat saavat itse
vaikuttaa ryhméssi késiteltdviin asioihin ja sisdltoihin sekd asettaa omat henkilokohtaiset
tavoitteensa, esimerkiksi omaa rahapelaamistaan koskien. Vertaisryhmien ohjelma sisél-
tad vertaiskeskustelua erilaisista teemoista, erilaisia harjoituksia ja tyovélineiden hyddyn-
tamistd. Pelaajien vertaisryhmien tapaamisissa kisiteltdvid teemoja ovat esimerkiksi toi-
veet ja odotukset, rahapeliongelma ja pelaamisen syyt, pelaamisen seuraukset ja tarinat,
ratkaisut, muutostyd, thmissuhteet, oma jaksaminen ja hyvinvointi, retkahdukset ja lip-

sahdukset sekd muutoksen ylldpitiminen. (Pelirajat’on 2020).
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Pelirajat’on-toiminnan periaatteita ovat ihmisarvon kunnioittaminen ja tasa-arvo, luotta-
muksellinen ja turvallinen ilmapiiri, vapaachtoisuuden arvostaminen, ihmisen aito koh-
taaminen ja rakentava vuorovaikutus sekd kokemustiedon, tunteiden ja vertaistuen voi-
miin luottaminen. (Pelirajat’on 2020.) Pelirajat’on-vertaisryhmatoiminnan pelaajille tar-
koitetussa tyokirjassa kerrotaan, ettd Pelirajat’on -ryhmissé uskotaan ratkaisu- ja voima-
varakeskeiseen ajatteluun (Tukea ja apua rahapelaajille 2019, 5). Asiakkaan voimavara-
lahtoisessd kohtaamisessa asiakkaan tueksi pyritddn luomaan sellaiset olosuhteet, ettd
asiakas voi itse 10ytdd omat voimavaransa ja vahvuutensa ongelmiensa ratkaisemiseen
(Keskitalo & Vuokila-Oikkonen 2018, 86). Ryhmitoiminnassa vahvistetaan osallistujien
voimavaroja ja hyvinvointia, tuetaan omien tavoitteiden toteutumista, etsitdén uutta teke-
mistd ja herdtetddn toivoa. Ryhmétoiminnassa ei keskitytd vaikeuksiin, vaan mahdolli-
suuksiin muuttaa oma eldma parempaan suuntaan. Pelirajat’on-vertaisryhmissd pyritddn
rohkaisemaan ja rohkaistumaan tulevasta muutostydsti. (Tukea ja apua rahapelaajille
2019, 5.) Voimavara- ja ratkaisukeskeisyyden taustalta 16ytyykin voimaantuminen, joka
on voimavara- ja ratkaisukeskeisyyden liitoskohta (Keskitalo & Vuokila-Oikkonen 2018,
89).

Pelirajat’on-toiminnan henkilokunnan mukaan vertaisryhmétoiminnan suosio on kasva-
nut vuosi vuodelta, mikd nédkyy tilastoissa ryhmien ja niiden osallistujien méérin jatku-
vana lisddntymisend. Vuonna 2016 Pelirajat’on-vertaisryhmié oli 33 ja niihin osallistui
yhteensd 201 henkildd (Salonen ym. 2019, 36). Pelirajat’on-toiminnan henkildkunnan
mukaan vuonna 2019 vertaisryhmié oli 47 ja niihin osallistui yhteensd 438 henkil6d ja
samana vuonna vertaisryhméatoimintaa oli 22 eri paikkakunnalla ympéri Suomea. Kerésin
oman tutkimusaineistoni haastattelemalla vuoden 2019 syksyn pelaajille tarkoitettujen
vertaisryhmien osallistujia. Pelirajat’on-toiminnan henkilokunta kertoi, ettd syksylld
2019 vertaisryhmié oli yhteensid 27, joista 24 vertaisryhmdia oli tarkoitettu pelaajille. Ver-

taisryhmétoimintaan osallistui yhteensd 233 henkil64, joista 211 henkild4 oli pelaajia.

Pelirajat’on-toiminnan vertaisryhmien ohjaajat eivét kuulu palkalliseen henkilokuntaan,
vaan vertaisohjaajat ovat koulutettuja vapaaehtoisia eivitka he saa palkkaa ryhménohjaa-
jina toimimisesta. Vertaisohjaajat ovat kdyneet kahden viikonlopun kestoisen koulutuk-
sen, jossa heiddt on perehdytetty Pelirajat’on-toimintamalliin ja vertaisohjaajan perustai-

toihin. Lisdksi koulutukseen kuuluu kotitehtdvié ja lyhyitd alustuksia. Koulutus kestda
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kokonaisuudessaan kotitehtdvien kanssa yleenséd yhteensd 54 tuntia. Vertaistoiminta pe-
rustuu tiysin vapaaehtoisuuteen ja on ryhmien osallistujille tdysin maksutonta toimintaa.
My®os vertaisohjaajille korvataan kaikki koulutuksesta ja ohjaamisesta aiheutuvat kulut.
Pelirajat’on-toiminta ei tuota millekédén taholle taloudellista hyotyd, vaan se on yleis-
hyodyllistd toimintaa. Pelaajien vertaisryhmien ohjaajat ovat vertaisohjaajia, joilla on

omakohtaista kokemusta rahapeliongelmista ja niistd selvidmisestd. (Pelirajat’on 2020.)

Vertaisohjaajien omakohtaiset kokemukset rahapeliongelmista tekevét heistd kokemus-
asiantuntijoita. Kokemusasiantuntijoilla on omakohtaista kokemusta jostain vaikeaksi
madritellysti elamédnkokemuksesta, esimerkiksi jostain sairaudesta, toimintakyvyn rajoit-
teesta tai muusta sosiaalisesta ongelmasta sekd sen hoidosta ja kuntoutuksesta (Kippola-
Péadkkonen 2018, 178; Meriluoto 2016a, 67; Meriluoto 2016b, 135). Kokemusasiantunti-
jan omat kokemukset voivat liittyd esimerkiksi omaan vaikeaan eliménkokemukseen,
siitd kuntoutumiseen tai omaisen rooliin. Kokemusasiantuntija voi toimia palkattuna
tyontekijdnd tai vapaaehtoisena hyddyntden omaa kokemustaan. (Kippola-Pddkkonen
2018, 178; Meriluoto 2016a, 68.) He voivat tydskennelld hyvin erilaisissa rooleissa niin
julkisella kuin yksityiselldkin sektorilla, usein yhteisty0ssd ammattilaisten kanssa. Koke-
musasiantuntijat voivat tydskennelld esimerkiksi vertaisohjaajina, tukihenkil6ind, ryh-
ménohjaajina, kouluttajina tai tiedottajina. (Falk, Kurki, Rissanen, Kankaanpdd & Sink-
konen 2013, 14-17; Meriluoto 2016a, 65.) Kokemusasiantuntijoiden tehtdviin voi kuulua
muun muassa palveluiden kehittimisté, kouluttamista, yhteiskunnallista auttamista sekéa
muiden samanlaisia asioita kokeneiden ihmisten auttamista (Meriluoto 2016a, 68). Kirsi
Hippin, Mari Kangasniemen, Anne Vaajoen ja Lauri Kuosmasen (2016, 294) mukaan
kokemusasiantuntijoiden on kuitenkin itse oltava riittdvin kuntoutuneita. Pelirajat’on-toi-
minnan vertaisohjaajien peruskoulutukseen osallistuvilta henkil6iltd edellytetddn tasapai-
noista eldmaéntilannetta ja vihintddn kuuden kuukauden pelaamattomuutta (Pelirajat’on
2020). Kokemusasiantuntijuuden ytimessd ovatkin vaikeiden kokemusten kddntdminen
vahvuuksiksi ja toipumis- sekd selviytymiskokemusten painottaminen (Partanen-Salosto

& Karoskoski 2018, 63).

Pelirajat’on-toiminnan henkilokunnan mukaan koulutettuja vertaisohjaajia on yhteensi
140, joista yhteensd 65 henkildd olivat aktiivitoimijoita vuonna 2019. Pelirajat’on-ver-

taisryhmitoiminta ei kuitenkaan ole ammattityotd, hoitoa, terapiaa tai kuntoutusta, vaan
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kanssaihmisyyteen pohjautuvaa huolenpitoa toisista ihmisistd. Jos ryhmi ei voi auttaa
joissain ongelmissa tai avuntarpeissa, ryhmén ohjaaja voi tukea ja ohjata ryhmaén osallis-
tujia sopivan ammattiavun piiriin hakeutumisessa. (Pelirajat’on 2020.) Pelirajat’on-toi-
minnan henkilokunnan mukaan vertaisohjaajat ohjaavat vertaisryhmien osallistujia aina
my0s ammattihoidon piiriin eikd vertaisryhmien ldhtdkohtaisesti oleteta tarjoavan riitta-

viai tukea yksinddn, vaikka vertaisryhmét saattavat usein olla riittava tuki osallistujille.
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4 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

4.1 Voimaantuminen

Valitsin tutkielmani ndkdkulmaksi voimaantumisen. Voimaantuminen on yksi kisitteen
empowerment suomennoksista. Seuraavaksi kerron empowermentista ja miten paddyin
valitsemaan sen erilaisista suomennoksista juuri voimaantumisen. Marjo Kuronen (2004,
277) huomauttaa, ettd empowermentille ei ole olemassa vakiintunutta suomennosta, vaan
niitd on sille useita. Ulkomaisessa tutkimuksessa puhutaan yleensd empowermentista,
mutta kotimaisessa tutkimuksessa on merkityksellistd minkd suomennoksen valitsee nii-

den erilaisten merkitysten vuoksi.

Kaisite empowerment on todella moniulotteinen. Ilmari Rostilan (2001, 11) mukaan em-
powerment tarkoittaa asiakkaan oman toimintavoiman sekd vaikutusmahdollisuuksien
vahvistumista hdnen omassa elinymparistossddn. Rostila (2001, 15) kertoo, ettd empo-
wermentissa pyritddn kasvattamaan asiakkaiden toimintavoimaa esimerkiksi tekemalla
nikyvéksi heiddn omaa asiantuntijuuttaan. Empowerment on yksi sosiaalityon muutos-
tyon tyovélineistd (Rostila 2001, 81). Kuitenkin empowermentin ymmaértdmisessa vallit-
see yksimielisyys esimerkiksi siité, ettd se on prosessi, jossa thmiset voivat parantaa elé-
minsi hallintaa ja kontrollia (Kuronen 2004, 279). Liisa Hokkasen (2014, 21) mukaan
empowerment on samaan aikaan prosessi, pddmaédra ja tulos. Sosiaalitydssd voimaantu-
minen madritellddn yleensd prosessiksi, jonka pddmaédrdand on ldhtokohtaa parempi tila
(Hokkanen 2009, 319). Kyseiselld prosessilla on positiivinen vaikutus ihmisen itsetun-
toon ja ehkd my0s toimijuuteen, silld kyseisessd prosessissa tuotetaan elamiin merki-
tystd, siséltod ja laatua (Hokkanen 2009, 334). Liisa Hokkanen (2009, 321) toteaa empo-
wermentin olevan suhteellista, silld se on vahvasti sidoksissa tilanteeseen ja aikaan. Ndma

ovat kuitenkin vain yhdet tavat ymmartds empowermentia.

Empowerment on ollut huomattavasti esilld parin viime vuosikymmenen ajan (Borod-
kina, Torronen & Samoylova 2013, 24). Empowermentin yleistynyt kdytto ammatillisilla
ja tieteellisilla areenoilla on tuonut sen myds yleiskieleen moninaisine suomennoksineen
(Hokkanen 2009, 315). Késitteen empowerment erilaisia suomennoksia ovat voimaantu-

misen lisdksi esimerkiksi voimavaraistuminen, valtauttaminen, valtautuminen,
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valtaistuminen, voimistuminen ja toimintavoiman lisdédntyminen (Hokkanen 2009, 329;
Hokkanen 2014, 43; Juhila 2006, 120; Kuronen 2004, 277). Jokainen suomennos ymmaér-
td4 empowermentin enemmaén tai vihemman eri ndkokulmasta. Késite empowerment on
mahdollista suomentaa sekd kantasanojen valta ettd voima kautta (Hokkanen 2009, 329).
Kurosen (2004) artikkelin pohjalta on helposti paiteltivissd, ettd ei ole yhdentekevii
kumpaa kantasanaa kéyttdd empowermentin suomennoksessa. Hokkanen (2009, 329)
esittdd, ettd kantasanojen valta- ja voima avulla empowermentista erotetaan voimaantu-
minen ja valtaistuminen kahtena erilaisiin l&htokohtiin seka teoreettisiin sitoumuksiin ra-

kentuvina juonteina.

Voimaantumisen ja valtaistumisen erilaisuus nékyy siini, tarkastellaanko empowermen-
tia yksil6llisend ominaisuutena, jonka omaaminen tai saavuttaminen riippuu vahvasti yk-
silon omasta vallasta ja my0s omasta vastuusta, vai suhteena, jolloin vastuu asettuu yh-
teisdille ja muutoksen kohde paikantuu yhteiskunnallisiin valtasuhteisiin (Hokkanen
2009, 330). Valtaistuminen on yhteiskunnallisesti painottunutta, kun taas voimaantumi-
nen on yksildllisesti painottunut. Valtaistavassa ldhestymistavassa keskeistd on sellaise-
naan muutosta vaativat jonkinlaiset yhteiskunnalliset sekd yksilon eldmiéan liittyvit véaa-
ryydet ja epidkohdat. Valtaistumisen ldhtokohtana on se, ettd nuo véaryydet ja epidkohdat
tunnistetaan muutosta vaativiksi ja siten niiden poistaminen on valtaistumisen padméaa-
rdnd. Voimaannuttava ldhestymistapa eroaa valtaistavasta ldhestymistavasta siten, etti
siind keskeistd on thmisen tai ihmisryhmén subjektiivinen kokemus muutosta vaativasta
olotilasta. Voimaantumisessa pyritdén siis sithen, ettd ihminen oppisi aiempaa hedelmal-
lisemmin tavan mééritelld itseddn, omaa tilannettaan sekd suhdettaan ymparistoon. (Hok-
kanen 2009, 331.) Voimaantumisessa kyse on siis yksilon sisdisen voiman kasvamisesta
ja valtaistumisessa lisdéntyneind mahdollisuuksina tehdi pdétoksid ja toimia yhteiskun-
nassa (Heino & Kéirmeniemi 2013, 90). Valtaistavan ja voimaannuttavan nakdkulman
tarkasteleminen toistensa vastakohtina ei kuitenkaan ole erityisen antoisaa, silld ne tarvit-
sevat toisiaan. Liian kapeat ndkdkulmat saattavat aiheuttaa yksilon tai yhteison hylkaai-
mistd. (Hokkanen 2009, 332.) Hokkanen toteaa, ettd sosiaalitydssd on tilaa seké valtais-
tumista ja voimaantumista painottaville teoreettisille suuntauksille ja ettd on tarvetta niin
voimaannuttaviin kuin valtaistaviinkin kdytantdihin. Valtaistuminen ja voimaantuminen

ovat yksindin riittdméttomid. (Hokkanen 2009, 334.)
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Mikaili haluaa korostaa voimaantumiseen liittyvad yksilokiinnittynyttd identiteettityota,
on hyvd kéyttdd termid voimaantuminen (Hokkanen 2014, 43). Empowermentin voi-
maannuttavilla piirteilld viitataan yksilossd syntyvaan yksilon omaan sisdiseen prosessiin,
jonka pddmairdnd on eldméntilanteeseen sopeutuminen seké tyytyvaisyyden kohentumi-
nen omaa eliméd kohtaan (Hokkanen 2011, 294). Koin tdrkedksi valita kantasanaan
voima pohjautuvan suomennoksen kisitteestd empowerment, silld voimaannuttavassa
toiminnassa annetaan suuri tila nimenomaan yksilon omalle todellisuustulkinnalle. Ai-
heessani on keskeistéd, ettd huomio kiinnitetddn ihmisen yksil6lliseen tilanteeseen sen
konteksti huomioon ottaen. Padmédrini on silloin se, ettd ihminen 10ytéisi itse itsestdén
tarvittavan muutosvoiman. Tatd pyritddn edesauttamaan esimerkiksi keskittymalla ihmi-
sen ja hinen tilanteensa voimavaroihin sekd mahdollisiin vaihtoehtoisiin tulkintoihin
tuosta tilanteesta. (Hokkanen 2009, 331.) Voimaantumisessa tavoitteena on kasvattaa yk-
silon tietoja, taitoja, eldménhallintaa, itsetuntoa ja ymmarrysti itsestd seki asioista, jotka
toimivat esteind henkilokohtaiseen tdyttymykseen ja eldménhallintaan (Heino & Kérme-
niemi 2013, 89). Voima-kantasanaan perustuvista empowermentin suomennoksista péa-
dyin voimaantumisen, silld siind ihminen ndhddén itse itsedén voimaannuttavana subjek-

tina eikd voimaannuttamisen objektina.

Kuronen (2004, 281) toteaa, ettd eri kirjoittajat ovat usein eri mieltd juuri siitd, voiko
voimaa tai valtaa antaa toiselle ihmiselle ammatillisesti. Voimaantumisessa on kyse ni-
menomaan yksilon omasta toimijuudesta ja siind korostuukin yksilon vastuu. (Hokkanen
2009, 330.) Voimaantuminen on siis thmisen oma sisdinen prosessi, jota kukaan ulko-
puolinen ei voi hénelle tuottaa (Siitonen 1999, 93). Siitonen (1999, 90) kuitenkin muis-
tuttaa, ettd siitd huolimatta voimaantumisen henkilokohtaista ulottuvuutta ei voi olla il-
man sosiaalista ulottuvuutta. Esimerkiksi sosiaalityontekijd voi toimia asiakkaalle neu-
vonantajana, jolla on ammatillinen koulutus voimavarojen kayttimiseen liittyen. Silloin
sosiaalityontekijin tulisi olla sitoutunut ihmisten voimaantumisen edistdmiseen esimer-
kiksi jakamalla hdnen omaa ammatillista tietimystddn aiheeseen liittyen asiakkaiden
kanssa, miké saattaa auttaa asiakkaita hahmottamaan heidédn omia voimavarojaan, otta-
maan eliméédnsd haltuun ja ratkaisemaan heiddn ongelmiaan. (Cowger 1994, 264.) Iti-
puiston (2012, 143) tutkimuksen mukaan vaikuttaa silté, ettd onnistuneissa hoitokontak-
teissa tyontekijd on onnistunut tunnistamaan nopeasti asiakkaan voimavarat ja osannut

vahvistaa niitd sekd nostaa ne asiakkaan tietoisuuteen. Asiakkaiden vahvistaminen
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aktiivisina toimijoina ja heiddn tukemisensa uusien taitojen kehittdmisessa on tarpeellista

sosiaalisten ongelmien ehkdisemisessd (Borodkina ym. 2013, 25-26).

Vaikka Pelirajat’on-vertaisryhmitoiminnassa ei ole kyse ammatillisesta avusta tai varsi-
naisesta hoidosta, voidaan ajatella, ettd esimerkiksi vertaisohjaajat pystyvit auttamaan
vertaisryhmén jdsenid hahmottamaan omia voimavarojaan ja 10ytdméén erilaisia ratkai-
suja heidin haasteilleen esimerkiksi jakamalla ryhmén jésenille heiddn omiin kokemuk-
siinsa perustuvaa tietdmystidén. My0s ryhmin jdsenet saattavat auttaa toinen toisiaan tun-

nistamaan omia voimavarojaan jakamalla kokemuksiaan toistensa kanssa.

4.2 Voimaantumisteoria

Siitonen kehitti voimaantumisteorian empiirisen tutkimuksensa sekd teoreettisen integ-
raation kautta muodostuneen nikemyksen ihmisen voimaantumista jésentdvien osapro-
sessien pohjalta. Voimaantumisteoria on synteesi, joka muodostuu noiden tekijoiden vai-
heessa selkiytyneestd voimaantumisen miéritelméstd, ndkemyksestd, ajatuksista sekd
ideoista. (Siitonen 1999, 116.) Siitosen mukaan hénen tutkimuksessaan tuotettua voi-
maantumisteoriaa ei rajata mihinkdén tiettyyn ihmis- tai ammattiryhmiin, nakokulmaan
tai lahestymistapaan (Siitonen 1999, 117). Tama tarkoittaa sitd, ettd Siitosen voimaantu-
misteoria soveltuu myos Pelirajat’on-vertaisryhméatoimintaan osallistuneiden henkildiden
voimaantumisen tutkimiseen. Voimaantumisteoriassa oleellista on, ettd ihminen ndhdééan
aktiivisena, vapaana ja luovana toimijana, joka asettaa itse itselleen paamairid omien ha-
lujensa seka toiveidensa perusteella (Siitonen 1999, 118). Voimaantumisteorian mukaan
voimaantuminen onkin ihmisestd itsestddn ldhtevd prosessi (Siitonen 1999, 117). Voi-
maantumisteoriassa on selvéd, ettd siind yksild ndhdiéin subjektina eikd objektina. Ei saa
kuitenkaan ymmartdd yksilon subjektiivisuutta lilan mustavalkoisesti, silld vaikka voi-
maantuminen on henkildkohtainen prosessi, sithen vaikuttavat vakisin esimerkiksi toiset
ihmiset, erilaiset olosuhteet seké sosiaaliset rakenteet (Siitonen 1999, 118). Voisi olettaa
esimerkiksi, ettd Pelirajat’on-vertaisryhmétoimintaan osallistuneiden henkildiden voi-

maantumiseen saattavat vaikuttaa ryhmén muut osallistujat sekd vertaisohjaaja.
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Vaikka kukaan ei voi voimaannuttaa toista ja voimaantuminen l&htee ihmisesti itsestdin,
toisen ihmisen voimaantumista voidaan yrittdd tukea monin eri tavoin (Heino & Karme-
niemi 2013, 111; Siitonen 199, 118). Yksilolle voidaan esimerkiksi yritté4 tarjota keinoja,
taitoja ja mahdollisuuksia hdnen voimaantumisensa mahdollistamiseksi (Katisko 2013,
140-141). Myd6s ympéristolld on merkitystd yksilon voimaantumiselle. Jossain toisessa
ymparistossd yksilo saattaa voimaantua suuremmalla todennikoisyydelld kuin jossain
toisessa ympdristossd (Siitonen 1999, 166). Toimintaympériston olosuhteet, esimerkiksi
toimintaympadriston valinnanvapaus ja turvallinen ilmapiiri, ovat merkityksellisid yksilon
voimaantumisen kannalta. (Siitonen 1999, 93). Téten myos toisilla ihmisilld voi olla
osuutta toisen yksilon voimaantumiseen, vaikka kukin voimaantuu itse eiki kukaan pysty

voimaannuttamaan ketddn (Siitonen 1999, 166).

Voimaantumista mairittelevét erilaiset osaprosessit (Siitonen 1999, 157). Voimaantumi-
nen ei ole yksisuuntaista ja voimaantumisteorian osaprosessien on todettu olevan yhtey-
dessa tai merkityssuhteessa toisiinsa. Voimaantumisteoriassa ei kuitenkaan pyritd osoit-
tamaan osaprosessien vilisid syy-seuraussuhteita. (Siitonen 1999, 118.) Siitonen (1999,
158) on luokitellut voimaantumisen osaprosessit neljdén kategoriaan: paaméariin, kyky-
uskomuksiin, kontekstiuskomuksiin ja emootioihin. Paamairat-kategoriaan liittyvit osa-
prosessit ovat toivotut tulevaisuuden tilat, vapaus ja arvot (Siitonen 1999, 119). Kykyus-
komukset-kategoriaan kuuluvat voimaantumisen osaprosessit ovat mindkésitys, itseluot-
tamus ja itsearvostus, tehokkuususkomukset ja itsesddtely sekd vastuu (Siitonen 1999,
130). Voimaantumisen osaprosessit, jotka kuuluvat kontekstiuskomukset-kategoriaan,
ovat hyviksyntd, arvostus, luottamus ja kunnioitus, ilmapiiri, toimintavapaus, autentti-
suus sekd yhteistoiminta, kollegiaalisuus ja tasa-arvoisuus (Siitonen 1999, 143). Emoo-
tiot-kategoriaan kuuluvia voimaantumisen osaprosesseita ovat sditelevd ja energisoiva
toiminta, positiivinen lataus, toiveikkuus, onnistuminen ja epdonnistuminen seka eetti-
syys (Siitonen 1999, 152). Kaikki edellé luetellut voimaantumisen osaprosessit ovat mer-

kityksellisid yksilon voimaantumisen kannalta.

Siitosen (1999, 161) mukaan voimaantumisteoria muodostuu viidesti eri premissistd eli
lahtokohdasta ja yhdessd ne muodostavat teorian ihmisen voimaantumisesta. Ensimmai-
nen premissi on se, ettd voimaantuminen on nimenomaan henkilokohtainen prosessi eikd

kukaan voi antaa voimaa toiselle (Siitonen 1999, 161). Siitosen mukaan kukaan ei
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voimaannu ulkoisella pakolla tai toisen ihmisen paitoksen johdosta. Tietysti voimaantu-
misessa myoOs ymparistotekijat ovat merkityksellisid, mutta noiden syy-seuraussuhteiden
osoittaminen on vaikeaa. Kukaan ei voi voimaannuttaa ketddn, vaan jokainen voimaantuu
itse, jos voimaantuu. (Siitonen 1999, 93.) Pelirajat’on-vertaisryhméatoiminnassa ei siis
voida ajatella, ettd muutoksen mahdollistamisen voima olisi esimerkiksi vertaisohjaajalla
tai muilla ryhmén osallistujilla, vaan loppujen lopuksi avaimet muutokseen ovat thmisen
omissa kdsissd. Voimaantumiseen liittyy kuitenkin my®os sosiaalinen puoli, vaikka toista
thmisté ei voikaan voimaannuttaa (Siitonen 1999, 161). Siitosen (1999, 142) mukaan vas-

tuu voimaantumisesta jakautuukin osittain molemmille tasoille.

Voimaantumisteorian toinen premissi kertoo, ettd voimaantuminen on ihmisesta itsestdin
ldhteva prosessi, jota madrittdvit muun muassa ihmisen omat henkildkohtaiset pddmaérit,
kykyuskomukset, kontekstiuskomukset ja emootiot sekd niiden sisdiset suhteet (Siitonen
1999, 162). Ihmisen omaa itsed koskevat uskomukset esimerkiksi mahdollisuuksistaan ja
kyvyistddn vaikuttavat siis suuresti hinen voimaantumiseensa. On kuitenkin muistettava,
ettd ne muodostuvat suurelta osin sosiaalisessa kanssakdymisessd, vaikka voimaantumi-
nen onkin henkilkohtainen prosessi. Esimerkiksi ympariston vastaanottavaisuudella, il-
mapiirilld ja muiden suhtautumisella ithmiseen on luonnollisesti suuri merkitys yksilon
voimaantumisessa. Voimaantuminen ei kuitenkaan ole yksisuuntaista, vaan voimaantu-
misen eri osaprosessit voivat olla vahvasti yhteydessd toisiinsa useilla eri tavoilla. Esi-
merkiksi silld, ettd ihminen kokee tulevansa hyvéksytyksi sellaisena kuin on, saattaa olla
merkitystd ilmapiirin vahvistumiseen tai toisin péin. (Siitonen 1999, 118.) My06s onnistu-

misen kokemukset ovat merkittdvid voimaantumisen kannalta (Siitonen 1999, 154).

Voimaantumisteorian kolmas premissi on se, ettd voimaantuminen vaikuttaa sitoutumis-
prosessiin katalyytin tavoin (Siitonen 1999, 162). Tutkimuksessa huomattiin, ettd vahva
voimaantuminen johtaa vahvaan sitoutumiseen, kun taas heikosti voimaantuneen ihmisen
sitoutuminen on hyvin pintapuolista ja kuollutta (Siitonen 1999, 159-160). Tama liittyy
my0s toiseen premissiin, silld thmisen voimaantuminen on heikko, mikili hén ei koe voi-
vansa esimerkiksi asettaa vapaasti padmairid itselleen tai jos hin ei koe pystyvénsa saa-
vuttamaan niitd. Toisin sanoen, jos ihmisen omat kyky- ja kontekstiuskomukset ovat hei-
kot tai hiinen emootionsa ovat negatiivispainotteisia, hdnen voimaantumisellaan ei ole

kovin vahvaa pohjaa. (Siitonen 1999, 160.) Tastd voi paitelld, ettd jos thminen uskoo
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omiin kykyihinsi ja hénen ajatteluaan hallitsevat positiiviset ajatukset, hén saattaa vah-
vemmin sitoutua asettamiinsa paddmaéériinsd. Eri premissit ja voimaantumisen osaproses-

sit ovat siis merkityksellisid suhteessa toisiinsa.

Neljds premissi toteaa voimaantumisen olevan yhteydessd ihmisen hyvinvointiin. Voi-
maantumisteorian neljinnessa premississé ajatellaan seka yksilon ettd ryhmén hyvinvoin-
tia, silld voimaantumiseen sisdltyy sen henkilokohtaisen ulottuvuuden lisdksi myds sosi-
aalinen ulottuvuus. Siitosen mukaan yksilon hyvinvoinnin ajatellaan olevan yhteydessa
ryhmén muiden jdsenten voimaantumiseen ja hyvinvoinnin kokemukseen. Siitosen tutki-
mus 0soitti, ettd monet voimaantumisen osaprosessit ovat merkityksellisid ihmisen hy-
vinvoinnille. (Siitonen 1999, 162.) Hyvinvoinnin kokemusta edistivistid osaprosesseista
merkityksellisid ovat erityisesti vapaus, itsemddrddminen, toivottuihin tiloithin pyrkimi-
nen, turvallisuus, hyvéksynté, toimintavapaus, itseluottamus, positiiviset tunnekokemuk-
set ja toiveikkuus (Siitonen 1999, 164). Marja Katiskon (2013, 140-141) mukaan esimer-
kiksi kohonnut itsetunto ja taidot asettaa itselleen tavoitteita ovat merkkejd yksilon voi-
maantumisesta. Nuo tekijdt vaikuttavat positiivisesti samaan aikaan sekd voimaantumi-
seen ettd ihmisen hyvinvointiin. Myds ihmisen hyvinvointi pidsee rakentumaan hénen
omista ldhtokohdistaan voimaantumisen ollessa thmisesté itsestdén ldhtevé prosessi. Th-
misen omista ldhtokohdista tapahtuvaa voimantumista saattaa siis seurata todennékdisesti
myds hyvinvoinnin kokemus. (Siitonen 1999, 164.) Voimaantumisella ja hyvinvoinnilla

on Siitosen (1999, 189) tutkimuksen mukaan selvid yhteys.

Viides ja viimeinen premissi on se, ettd voimaantuminen ei missddn nimessé ole pysyvé
tila. Thmisen voimaantumisen taso saattaa riippua esimerkiksi siitd, missd ymparistossi
hén on tai kenen kanssa hidn on tekemisissd. (Siitonen 1999, 164). IThmiset sekd heiddn
elaméantilanteensa muuttuvat jatkuvasti monessa suhteessa ja myds ympdristd saattaa
muuttua. Kaikki voimaantumisen osaprosessit ovat yhteyksissd toisiinsa ja siten thmisen
voimaantumisen taso saattaa muuttua radikaalistikin hinen eldménsa eri vaiheissa. Voi-
maantumisen mahdollistamiseen pitdisi siis kiinnittdd jatkuvasti huomiota, koska voi-

maantuminen ei ole tilana automaattisesti pysyva. (Siitonen 1999, 165.)
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4.3 Vertaistuki ja vertaisryhmatoiminta

Vertaisryhmétoiminta on oleellinen aihe tutkielmassani. Vertaisryhmédtoiminnassa olen-
naista on nimenomaan vertaistuki. Liisa Hokkasen mukaan vertaistuki ei ole ilmiona uusi,
vaikka se kisitteellistettiin erityiseksi ilmioksi vasta 1990-luvulla. Vertaistukeen liittyvid
kasitteitd ovat esimerkiksi sosiaalinen pddoma, luottamus, solidaarisuus, sosiaalinen tuki
ja koheesio. (Hokkanen 2011, 285.) Englanninkielisessd kirjallisuudessa vertaistuesta
kiytetddn muun muassa termeji peer support, self help ja mutual support, joilla on hieman
erilaisia painotuksia. Oma-avun painotus on siind, etti yritetddn parjétd ilman julkisen ja
yrityssektorin tuottamia apupalveluita. Engalnninkielisessd kirjallisuudessa termi self
help esiintyykin edelleen vahvasti termin peer support rinnalla, mutta suomenkielisessi

kirjallisuudessa vertaistuki (peer support) on kéytetyin termi. (Hokkanen 2003, 287-288.)

Anu Kippola-Padkkonen (2018, 174) kuvailee vertaistuen olevan sosiaalista tukea, joka
perustuu kokemusten jakamiseen vertaisten kanssa. Hokkasen (2011, 286-287) mukaan
vertaistuki voi kattaa monenlaisia sosiaalisen tuen muotoja, kuten esimerkiksi aineellista,
tiedollista, toiminnallista, yhteenkuuluvuuden tunnetta tukevaa, emotionaalista tai hen-
kistd. Kokemuksellisuus (lived knowledge, experiental knowledge) on olennainen osa
vertaistukea. Vertaistuessa tuotettu tieto ei ole kirjatietoa eikd sen taustalla ole mitién
teorioita, vaan vertaistuessa tuotettu tieto on nimenomaan vertaisten kokemaa, elaméassa
syntynyttd ja muotoutunuttta kdytantotietoa. (Hokkanen 2011, 288.) Kokemustieto syn-
tyy elettyjen tapahtumien késittelyssd ja jokainen ihminen késittelee kokemuksiaan
omasta nikokulmastaan. Sirpa Tiensuu toteaa vertaistukeen perustuvien suhteiden edel-
lyttavan muiden ihmisten vuorovaikutteista kohtaamista ja kokemusten jakamista heidén
kanssaan. (Tiensuu 2014, 182.) Vertaisuus tarkoittaa ihmisten keskindistd samanlaisuutta
jonkin asian, ominaisuuden, kokemuksen, intressin tai eldmétilanteen suhteen (Hokkanen
2014, 71; Hokkanen 2011, 286). Vertaisuus voi muodostua esimerkiksi ammatin, ikéryh-
mén tai sairauden mukaan (Kippola-Padkkonen 2018, 174). Vertaisuus saakin aina ole-
muksensa siitd, mink asian suhteen ollaan vertaisia ja vertaisuus on sensitiivistd omalle
erityisasialleen (Hokkanen 2003, 267-268). Pelirajat’on-vertaisryhmitoiminnan osallis-
tujat jakavat kaikki kokemuksen rahapeliongelmista. Vertaistuessa vertaisten jakama yh-
teinen asia tai kokemus saakin suuren merkityksen ja jaetut asiat tai kokemukset my0s

oikeuttavat ihmisen tukeen (Hokkanen 2011, 287).



28

Kaisa Parviainen, Marja Kaunonen ja Anna-Liisa Aho (2012, 151) kiteyttévat, ettid ver-
taistuki on samankaltaisessa eldmaéntilanteessa olevien ihmisten tai samanlaisia koke-
muksia jakavien vertaisten vastavuoroista tukea toisiaan kohtaan. Vertaistuessa korostuu
samankaltaisten ihmisten tunne yhteenkuuluvuudesta (Vanhanen 2011, 36). Vertaistuki
on ennen kaikkea psykososiaalista tukea, joka edellyttdd ihmisid olemaan aktiivisesti
osallisina jakamassa omia vertaiskokemuksiaan. Vertaistuen tuottama tuki voi olla esi-
merkiksi tiedollista, emotionaalista ja sosiaalista. (Kippola-Padkkonen 2018, 186.) Ver-
taistuki perustuu kohtaamisiin, jotka tapahtuvat tuen antamisen ja vastaanottamisen mah-
dollistavassa, vapaassa ilmapiirissd (Eronen 2017, 92). Téll6in autetuksi tuleminen on
kaksinaista. Vertaistuki on sosiaalista tukea ja autetuksi tulemisen rakennusainetta. (Hok-
kanen 2014, 71.) Emma Vanhasen (2011, 36) mukaan vertaistuki mielletddn henkilokoh-
taisten ja hyvinkin arkojen asioiden sekéd kokemusten jakamisena, mikid mahdollistaa ver-
taisten voimaantumisen. Vahvojen tunteiden kutsuminen esiin omia henkilokohtaisia ko-
kemuksia jakaessa velvoittaa huolehtimaan my0s sen seurauksista. Vertaisuus on niin
vahva voima, ettd sithen on suhtauduttava arvostavasti ja vastuullisesti. (Hokkanen 2003,

267.)

Vertaistuki vaihtelee rakenteeltaan sekd muodoltaan ja sen toteutuminen on mahdollista
monissa muodoissa sekd yksilollisesti kahdenkeskeisend vertaistukena kuin ryhmidmuo-
toisenakin tukena, kasvotusten tai internetissd (Karisalmi, Tyllinen & Kaipio 2015, 160;
Kippola-Padkkonen 2018, 176; Parviainen ym. 2012, 151). Hokkanen toteaa, etté vertais-
tukiryhmissé vertaistukea hyddynnetddn ryhmén toiminnassa. Yleisesti vertaisryhmien
ajatellaan olevan paikkoja, joissa on turvallista jakaa omia kokemuksiaan ilman riskid
leimaantumisesta tai erilaisuuden tunteesta suhteessa muihin (Hokkanen 2011, 291). Ver-
taistoiminta on sopiva tukimuoto kaikille ikdryhmille lapsista ikdihmisiin (Coman ym.

2002, 148-149).

Vertaistuki voi olla strukturoitua tai vapaamuotoista (Kippola-Pédkkonen 2018, 176) ja
vertaistukiryhmid voi olla suljettuja ja avoimia (Hokkanen 2003, 262). Strukturoidussa
vertaistukiryhmdssé tapaamiskertojen méérd ja tapaamisten ohjelmat voivat olla etuké-
teen tarkoinkin méadriteltyjd eikd ohjelmista yleensd poiketa. Tarkasti rajatut strukturoidut

ryhmét sopivat spesifien aiheiden ja erityiskysymysten sekd murrostilanteiden



29

késittelyyn. Vapaamuotoisen ryhmin toiminta ei ole yhté tarkasti suunniteltua ja rajattua.
Suljetussa ryhmaéssad pyritiddn tiiviiseen yhteistyohon ryhmén jasenten kesken ja tuetaan
henkil6kohtaisten tai intiimien kokemusten jakamista seké tyostamistd. (Hokkanen 2011,
292-293.) Avoimessa ryhmadssa ei ole mitiddn etukdteen paitettya tarkkaa ohjelmaa ja ryh-
méién voidaan liittyd sen missé vaiheessa tahansa (Coman ym. 2002, 151). Avoimet ryh-
mit saattavatkin muotoutua hyvin moninaisiksi riippuen siitd, onko ryhmalla jatkuvuutta
luovaa ydintd vai muodostuuko tapaamisista ikddn kuin ensitapaamisia joka tapaamisker-
ralla (Hokkanen 2011, 293). Keskeisin erilaisia vertaistukiryhmid erotteleva tekija on kui-
tenkin asia, jonka suhteen ollaan vertaisia ja 16yt jasenid yhdistévit ja erottelevat tekijét
(Hokkanen 2011, 291). Pelirajat’on-vertaisryhmaét ovat suljettuja ryhmii, joissa osallistu-
jat pysyvit samoina koko ryhméitoiminnan ajan. Pelirajat’on-vertaisryhmissd voidaan
kiyttdd valmiita suunnitelmapohjia tyoskentelyn tukena, mutta tydskentely muotoutuu

paljon osallistujien sen hetkisten toiveiden mukaisesti.

Vertaistukiryhmien idea perustuu vapaaehtoisuuteen (Harsu, Jahi, Koponen & Ménnikkd
2010, 166). Vapaaehtoisuuden voimavaroja ovat muun muassa erilaisuus, samanlaisuus,
vertaisuus ja osallisuus (Hokkanen 2014, 25-26). Vertaisuuden on mahdollista muodostua
my0s asiantuntijuudeksi, josta voi saada palkkaa (Hokkanen 2014, 71). Vertaistukiryh-
mien vetdjind voi toimia sekd vertainen ilman ammattilaistaustaa, jolloin kyseessd on
puhdas vertaistukiryhmad ja vetdjdn asiantuntemus kumpuaa kokemuksesta, tai ei-vertai-
nen ammattilainen, jolloin asiantuntemuksen taustalla on professionaalisuus. Ryhméi voi
ohjata my0s ammattilainen, jolla on vertaiskokemuksia, tai vertainen ja ammattilainen
yhdessé. Vertaistukiryhmén muotoutumiselle ei ole yhdentekevad, kuka sitd ohjaa. (Hok-
kanen 2011, 291.) Pelirajat’on-vertaisryhmié ohjaavat koulutetut vertaisohjaajat, joilla ei

ole professionaalista taustaa.

Vertaistukeen liittyy monenlaisia hy6tyjd ja vaikutuksia. Kippola-Pdékkosen (2018, 186)
mukaan vertaistuki saattaa edistdd mydnteisid elaméntapamuutoksia ja vertaistuen on to-
dettu olevan joissakin tutkimuksissa yhteydessd psykologisiin tai fysiologisiin terveys-
vaikutuksiin. Vertaistuella ndyttdd olevan vaikutusta ongelmallisen rahapelaamisen hel-
pottumisessa (Oei & Gordon 2008, 95). Vertaistuki voi olla voimaannuttavaa ja se voi-
daan kokea vapauttavana, se saattaa tuottaa esimerkiksi emotionaalista sekd sosiaalista

tukea ja vahvistaa ihmisen itsearvostusta sekd tuottaa mahdollisuuksia parempiin
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selviytymiskeinoihin erilaisista ongelmista ja sosiaalista kanssakdymistd muiden ihmis-
ten kanssa (Granfelt 2007, 112; Hokkanen 2014, 72: Hokkanen 2011, 286; Syvertsen ym.
2020, 247). Vertaisryhmétoiminnassa myo0s sosiaalisten taitojen kehittyminen on mah-
dollista (Coman ym. 2002, 147). Vertaistuessa merkittivdd on omien kokemusten jaka-
minen muiden kanssa, ymmarretyksi tuleminen ja vastavuoroisuus (Harsu ym. 2010, 166;
Kurtti 2014, 211). Kokemusten jakaminen muiden vertaisten kanssa voi antaa ihmiselle

toivoa ja energiaa (Kippola-Padkkonen 2018, 185).

Jaetut kokemukset rakentavat yhteisyyttd muiden vertaisten kanssa (Hokkanen 2011,
288). Kokemuksia jakaessa muiden vertaisten kanssa osallistujat saattavat huomata, etté
he eivit ole yksin kokemustensa kanssa (Kurtti 2014, 211). Vertaistuen avulla ihmiset
voivat 10ytdd uusia ongelmanratkaisu- ja selviytymismalleja omiin haasteisiinsa, heidén
ymmarryksensd omasta ongelmastaan saattaa kasvaa ja he saattavat saada palautetta ja
tukea muilta ryhmén osallistujilta (Coman ym. 2002, 147; Granfelt 2007, 112). Vertais-
tukeen liittyy vahvasti keskindinen kunnioitus, tasa-arvo ja luotettavuus (Granfelt 2007,
112). Vertaistukitoiminnassa vertaiset saattavat ymmértdé toisiaan tavalla, johon oman
1ahipiirin henkil6t eivét pysty (Karisalmi ym. 2015, 161). Vertaistukiryhmien jisenet pys-
tyvit osoittamaan toisiaan kohtaan empatiaa, tukea ja vilittdmistd (Coman ym. 2002,
150). Hannele Palukka, Tiina Tiilikka ja Petra Auvinen (2019, 27) véittivit, ettd jos am-
mattilaisella ei ole omakohtaista kokemusta asiakkaan sosiaalisesta ongelmasta, ammat-
tilaisen voi olla hyvin vaikeaa tai jopa mahdotonta yrittdd auttaa asiakasta kuntoutumaan.
Ne ihmiset, jotka eivit halua tai 16yda julkisen palvelujirjestelmén tuottamaa apua, saa-
tetaan tavoittaa vertaistuen avulla (Parviainen ym. 2012, 152). Vertaistukiryhmissé jdse-
net saattavat saada tietysti myds paljon hyodyllisti tietoa, jota he pystyvit hydodyntdméén

omassa arjessaan ja ajattelussaan.

Vertaistuen aiheuttamiin vaikutuksiin vaikuttavat muun muassa ihmisen tarve ja mahdol-
lisuus saada tukea, toimintaympéristot, vuorovaikutuksen muodot ja vuorovaikutusdyna-
miikka, osallistumisen asteet ja struktuurit (Kippola-Pédkkonen 2018, 186-187). Kippola-
Padkkonen toteaa, ettd vertaistuen vaikutukset voivat olla erisuuntaisia riippuen esimer-
kiksi olosuhteista ja tuen antamisen tavoista. Vaikka vertaistukeen liittyy paljon hyotyja,
sen vaikutukset eivét ole aina vain positiivisia. (Kippola Padkkonen 2018, 184.) Vertais-

tuen ei voida ajatella olevan kaikille sopivaa tdsmilddkettd (Harsu ym. 2010, 167).
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Vertaisten tapaaminen vertaistukiryhmissé voi aiheuttaa positiivisten tuntemusten lisdksi
negatiivisia tuntemuksia, esimerkiksi ahdistusta, syyllisyytté tai kateutta. Toisten vertais-
ten tilanteet voivat jarkyttdé, huolestuttaa ja aiheuttaa stressié joillekin ryhmaén jasenille.
(Kippola-Padkkonen 2018, 185.) Tiensuun (2014, 201) mukaan vertaistukiryhmissa
esiintyvid ongelmia saattavat olla esimerkiksi epdtarkan informaation saaminen, epétoi-
vottujen suhteiden syntyminen tai vertaisriippuvuus. Kasvokkaisessa vertaistuessa ano-
nymiteetti saattaa olla joskus huolen aiheena, silld joskus vertaisryhmien jdsenet saattavat
tuntea toisensa etukiteen. Se saattaa olla ryhmien jdsenille hyvin ahdistavaa. (Tiensuu
2014, 201.) Yleensa vertaistukitoiminnassa jésenilld on samankaltainen vaitiolovelvolli-
suus kuin viranomaisilla, mutta kyseinen vaitiolovelvollisuus saattaa olla ikdin kuin epa-
virallista eika sitd aina tiedosteta tai sanota d4neen (Hokkanen 2011, 287). Myds ryhmien
homogeenisyys vaikuttaa vertaistukiryhmén vaikutuksiin. Vertaistukiryhmét eroavat
siind, kuinka homogeenisid ne ovat. Usein homogeenisyytti pidetddn hyvina asiana tiet-
tyyn pisteeseen asti, jotta vertaistukiryhmén toimintaedellytykset ovat hyvit (Hokkanen
2011, 292). Liiallinen homogeenisyys saattaa kuitenkin syrjid niitd ihmisid, joiden elé-
mintilanteet eivit sovi ryhmin muottiin (Hokkanen 2011, 292). Vertaistuen onnistumista
edistivid edellytyksid ja mahdollisia positiivisia sekd negatiivisia vaikutuksia tiedosta-
malla ja tunnistamalla vertaistuen toteuttamista voidaan suunnitella paremmin ja hyodyn-
tdd vertaistukea paremmin (Kippola-Pddkkonen 2018, 187). Vertaistuki voi toimia tér-
keénd tuen muotona, joka hyddyttdd parhaimmillaan kaikkia osapuolia ja tuottaa yhteis-

kuntaan sosiaalista pddomaa (Kippola-Padkkonen 2018, 185).

Liisa Hokkasen (2003, 255) mukaan vertaistuki on ndhty toissijaisena ammatilliseen aut-
tamisty6hon verrattuna. Vertaistuki on kuitenkin merkityksellinen kiyttévoima jérjestol-
lisesséd toiminnassa ja eri thmiset kaipaavat erilaista vertaistukea (Hokkanen 2011, 295).
Nykyaéén vertaistukea osataan hyodyntdd yha paremmin (Kippola-Padkkonen 2018, 186).
Kiinnostuksen kasvaminen vertaistuen hyodyntdmisti kohtaan on saattanut kasvaa myos
sen edullisuuden vuoksi (Marceaux & Melville 2011, 172). Hokkasen (2011, 295) mu-
kaan vertaistuki on parhaimmillaan juuri muun tuen ohella sekd vapaaehtoisuuteen pe-
rustuvana ja ettd vertaistuki vihentdd muiden palveluiden kayttod. Hokkasen (2011, 295)
mukaan vertaistuki vidhentdd muiden palveluiden kéytt6d. Se voi siis helpottaa ammat-
tiavun ruuhkautumista seké tdydentdd muita palveluita, vaikka se ei voi korvata niité ko-

konaan (Hokkanen 2014, 26). Vapaaehtoisuuteen perustuva vertaistuki saattaa olla
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hyodyllistd esimerkiksi odottaessa pddsyd ammatillisen avun piiriin tai jos ei ole vield

valmis hakeutumaan ammattiavun piiriin.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimustehtiva

Tutkimusprosessini alkoi syksylld 2019. Olin kiinnostunut tekeméén Pro gradu -tutkiel-
mani rahapeliongelmiin liittyen, joten otin yhteyttd Pelirajat’on-toiminnan henkilokun-
taan. Tutkimusaiheeni ja -ndkokulmani varmistuivat loppusyksylld 2019. Tutkimuskysy-
mykseni muokkautuivat lopulliseen muotoonsa tutkimusaineiston kerddmisen jélkeen.
Tutkimuksellinen intressini liittyy siithen, mité voimaantuminen on rahapeliongelmiin eri-
koistuneessa vertaisryhmitoiminnassa ja mitka tekijét ovat edisténeet tai estdneet vertais-
ryhmétoimintaan osallistuneiden henkiléiden voimaantumista. Kiinnostukseni kohdistuu
sithen, mitka asiat vertaisryhmétoiminnan osallistujien kertomissa asioissa nousevat mer-
kityksellisiksi heidédn voimaantumisensa kannalta. Kiinnostavaa on se, minkalaista apua
ja tukea osallistujat ajattelevat saaneensa vertaisryhmétoiminnasta ja miten se on ndyttiy-

tynyt heididn eldmissédén ja arjessaan.

Tutkimustehtévini jakautui kahteen tutkimuskysymykseen:
1. Mitd voimaantuminen on vapaaehtoisuuteen pohjautuvassa rahapeliongel-
miin erikoistuneessa vertaisryhmitoiminnassa?
2. Mitka asiat ovat edistdneet tai estdneet vapaaehtoisuuteen perustuvaan ra-
hapeliongelmiin erikoistuneeseen vertaisryhmédtoimintaan osallistuneiden

henkiloiden voimaantumista?

5.2 Tutkimusaineiston keriaminen

Péitin toteuttaa tutkielmani kvalitatiivisten eli laadullisten tutkimusmenetelmien avulla.
Kerésin tutkimusaineistoni haastattelun avulla, joka on hyvin suosittu ja joustava kvali-
tatiivinen tiedonkeruumuoto (Hirsjarvi & Hurme 2015, 34; Tuomi & Sarajéarvi 2018, 85).
Haastattelut voidaan jaotella strukturoituihin, puolistrukturoituihin ja strukturoimatto-
miin haastatteluihin sen mukaan, miten kiintedsti haastattelukysymykset on laadittu ja
kuinka paljon haastattelu maérittdd tilannetta (Hyvérinen 2017, 17; Metsdmuuronen

2011, 244; Hirsjarvi ja Hurme 2015, 43). Strukturoiduissa haastatteluissa kysymysten
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muoto ja jarjestys ovat jokaiselle haastateltavalle tiysin samanlaiset. Strukturoimattomat
haastattelut taas muistuttavat tavallista keskustelua ilman tarkkaa haastattelurunkoa ja nii-
den aikana keskustellaan melko vapaasti haastattelun aiheesta (Eskola & Suoranta 1998,
63). Puolistrukturoitu haastattelu asettuu strukturoidun ja strukturoimattoman haastatte-
lun viliin. Puolistrukturoidussa haastattelussa jokaiselle haastateltavalle esitetddn samat
padkysymykset samassa muodossa, mutta haastattelijalla on mahdollisuus vaihtaa haas-
tattelukysymysten jirjestystd ja esittdd tarvittaessa lisdkysymyksid (Eskola & Suoranta
1998, 63; Fielding 1993, 136). Puolistrukturoidussa haastattelussa haastateltavat saavat
vastata haastattelukysymyksiin omin sanoin (Eskola & Suoranta 1998, 63). Tdma on kui-
tenkin vain yksi puolistrukturoidun haastattelun mééaritelmisté, sillé sille ei ainakaan vield
ole olemassa mitéén yhtd tiettyd selkedd méaritelmaa (Hirsjarvi ja Hurme 2015, 47). Matti
Hyvérinen (2017, 17) toteaa kvalitatiivisten haastattelujen olevan useimmiten enemmaén

tai vahemman puolistrukturoituja.

Alun perin olin ajatellut kerétd aineistoni teemahaastattelujen avulla. Teemahaastattelu
on puolistrukturoitu haastattelumenetelm4, jossa aihepiirit eli teema-alueet on médritelty
etukiteen (Eskola & Suoranta 1998, 63; Tuomi & Sarajéarvi 2018, 64). Lopulta paadyin
kuitenkin puolistrukturoituun haastattelurunkoon ilman etukiteisti teemojen madrittelya
(Liite 3). Jari Metsdmuuronen (2011, 247) toteaa puolistrukturoidun haastattelun sopivan
hyvin tilanteisiin, joissa mielenkiinnon kohteena ovat intiimit tai arat aiheet, kuten téssi
tapauksessa rahapeliongelmat. Haastattelukysymykseni (Liite 3) olivat melko tarkasti
muotoiltuja ja esitin ne melko samassa muodossa jokaiselle haastateltavalle, mutta tar-
koituksenani ei ollut noudattaa haastattelurunkoani orjallisesti. Haastattelukysymykseni
olivat hyvin avoimia ja saatoin kysyé haastateltaviltani lisi- ja tarkennuskysymyksia hei-
dén vastaustensa perusteella. Joskus esitin haastattelukysymyksié tarvittaessa eri jirjes-
tyksessd, jos se tuntui haastattelutilanteessa luontevammalta. Haastattelun alussa selvitin
haastateltaviltani vield heidédn ikénsd, asuinpaikkansa ja kuinka monelle vertaisryhmétoi-
minnan tapaamiselle he osallistuivat ennen varsinaisiin haastattelurungon kysymyksiin

siirtymista.

Pelirajat’on-toiminnan henkilokunta auttoi minua tavoittamaan pelaajille tarkoitettuun
Pelirajat’on-vertaisryhmétoimintaan syksylld 2019 osallistuneet henkil6t toimittamalla

heille haastattelukutsut. Lahetin haastattelukutsun (Liite 1) ja suostumusasiakirjan (Liite
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2) sdhkdopostitse Pelirajat’on-toiminnan henkilokunnalle. Ymmaérrykseni mukaan he toi-
mittivat haastattelukutsut (Liite 1) ja suostumusasiakirjat (Liite 2) vertaisryhmien osallis-
tujille sdhkopostitse tai paperiversioina viimeisten tapaamisten aikana vertaisryhmien oh-
jaajien kautta. Haastattelukutsu ja suostumusasiakirja tavoittivat ymmarrykseni mukaan
kaikki 211 henkil64, jotka olivat osallistuneet syksylld 2019 pelaajille tarkoitettuihin ver-
taisryhmiin. Heistd 12 otti yhteyttd minuun, kaksi henkilokohtaisesti sdhkdpostitse ja
kymmenen oman vertaisohjaajansa kautta. Oman vertaisohjaajansa kautta kiinnostuk-
sensa haastatteluun osallistumisesta osoittaneet henkilot olivat omien vertaisryhmiensa
tapaamisten aikana tdyttineet suostumusasiakirjat, jotka vertaisohjaajat toimittivat Peli-
rajat’on-toiminnan henkildkunnalle. Pelirajat’on-toiminnan henkilokunta taas toimitti
suostumusasiakirjat minulle. Otin yhteyttd haastatteluun osallistumisesta kiinnostuneihin
henkil6ihin sdhkopostilla ja lopulta yhteensd yhdeksdn heistd halusi antaa haastattelun.

Haastattelut jarjestettiin joulukuun 2019 ja tammikuun 2020 aikana.

Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina ja ne nauhoitettiin. Melkein kaikki haastat-
telut pidettiin puhelimitse, vain yksi jirjestettiin kasvotusten. Molemmissa tavoissa on
omat etunsa ja haasteensa. Puhelinhaastattelun etuja ovat sen sopimisen helppous ja etti
puhelimitse voidaan tavoittaa myods kauempana asuvat ja kiireiset ihmiset kustannuste-
hokkaasti ja joustavasti (Hirsjarvi & Hurme 2015, 65; Ikonen 2017, 230). Joskus suuret
maantieteelliset etdisyydet suorastaan vaativat haastattelujen jirjestdmistd etdnd puheli-
men tai internetin vilitykselld (Eskola, Latti & Vastaméki 2018, 29). Koin puhelinhaas-
tattelut toimivana haastattelutapana, vaikka Sirkka Hirsjdrven ja Helena Hurmen (2015,
64) mukaan puhelinhaastattelu sopii paremmin strukturoituihin haastatteluihin. Puhelin-
haastattelun puutteena nidhdédn se, ettd puhelimessa jda valttamattd piiloon kasvokkai-
sessa keskustelussa ndkyvid vihjeitd, elekieltd ja muita ddneen lausumattomia nyansseja,
jotka ovat havaittavissa kasvokkaisessa haastattelussa (Eskola ym. 2018, 29-32; Hirsjarvi
& Hurme 2015, 64; Ikonen 2017, 232). Puhelinhaastatteluissa onkin pohdittava, onko
valmis tinkiméén noista asioista (Eskola ym. 2018, 29-32). Kasvokkaisessa vuorovaiku-
tuksessa ndkyvien eleiden puuttumisen vuoksi esimerkiksi hiljaiset hetket voivat tuntua
haastavilta puhelinhaastatteluissa. Hiljaiset hetket saattavat aiheuttaa esimerkiksi epédvar-
muutta ja kiusaantumisen tunteita (Ikonen 2017, 236). Yritin itse sietdd haastattelujen ai-
kana hiljaisuutta kérsivéllisesti ja siten antaa haastateltavien miettid rauhassa vastauksi-

aan, sillé litan hitiisesti esitetyilld kommenteilla ja lisdkysymyksilld olisin voinut hdiritd
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haastateltavia antamasta rauhassa mietittyja syvéllisempid vastauksia (Hirsjarvi & Hurme
2015, 122). Haastateltavat saattavat tarvita hiljaisuutta ja taukoja syvéllisten vastausten
antamiseen, erityisesti henkilokohtaisten aiheiden ddrelld (Hirsjarvi & Hurme 2015, 121-

122).

Mielesténi sekd puhelinhaastattelut etti kasvokkainen haastattelu sujuivat hyvin enki
huomannut kummassakaan haastattelutavassa suuria ongelmia tai eroja vuorovaikutuk-
seen tai tunteiden ilmaisemiseen liittyen. Itse en kokenut nikyvien eleiden puuttumisen
puhelinhaastatteluissa haittaavan haastattelujen pitimisti tai vuorovaikutusta haastatelta-
vien kanssa varsinkaan, kun tarkeinté tutkimusaineistoni kannalta on sen asiasisiltd. Toki
puhelinhaastattelut eroavat jonkin verran kasvokkaisesti tehtivisti haastatteluista (Eskola
ym. 2018, 29). Puhelinhaastattelujen haastattelutekniikan on oltava joiltain osin erilaista
kuin kasvokkaisissa haastatteluissa. Puhelinhaastatteluissa on hyva keskittyd esimerkiksi
esittimddn haastattelukysymykset erityisen selkeésti sekd yksinkertaisesti ja puhetahtia
on syytd hidastaa. (Hirsjarvi & Hurme 2015, 65.) Sanallisen vuorovaikutuksen on oltava
erityisen selkedd vuorovaikutuksen nékyvien elementtien puuttuessa. On kuitenkin otet-
tava huomioon, ettd kaikki muu kuin sanallinen vuorovaikutus ei suinkaan jdi piiloon
puhelinhaastatteluissa. Haastateltavien naurahdukset, huokaukset, hiljaiset hetket, hy-
méhdykset ja muut pienet ddnnidhdykset puhelinhaastattelujen aikana kertoivat paljon

haastattelun tunnelmasta, luonteesta ja sdvystd sekd haastateltavien tunnetiloista.

Nauhoitettua danimateriaalia kertyi yhteensé kuusi tuntia ja neljd minuuttia. Lyhyin haas-
tattelu kesti noin 24 minuuttia ja pisin haastattelu kesti noin 51 minuuttia. Haastattelut
kestivit keskimédrin noin 40 minuuttia. Haastateltavani olivat idltddn 20-60-vuotiaita ih-
misid ja heistd viisi oli miehid ja neljd naisia. Heiddn asuinpaikkansa, eliméntilanteensa
jarahapeliongelmiensa laatu, kesto sekd vakavuus vaihtelivat suuresti. Joillakin heisti oli
ollut tai oli edelleen rahapeliongelmien liséksi mielenterveys- tai pdihdeongelmia, esi-
merkiksi masennusta tai haasteita alkoholin kulutuksen kanssa. My0s haastateltavien eko-
nominen asema vaihteli. Osa heistd oli tyoeldmaéssa tai opiskelemassa ja jotkut heista oli-
vat ty0elamin ulkopuolella erilaisista syistd. Haastateltavani eivit muodostaneet mitién
selkedd joukkoa. Tdma toi osaltaan vahvistusta sille, ettd rahapeliongelmat eivit ole vain

jonkin tietyn ihmisryhmén ongelma, vaan niisté saattaa kirsid kuka tahansa.
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5.3 Tutkimusaineiston analysointi

Suoritin tutkimusaineistoni analysoinnin teoriaohjaavan sisdllonanalyysin avulla. Sisil-
l6nanalyysi on perusanalyysimenetelmad, jota voidaan hyddyntdd monenlaisissa laadulli-
sissa tutkimuksissa (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 103). Sisdllonanalyysilla voidaan analy-
soida aineistoa, tdssd tapauksessa litteroituja haastatteluja, objektiivisesti sekd systemaat-
tisesti. Sisdllonanalyysi on tekstianalyysia, jossa etsitddn tekstin merkityksid. (Tuomi &
Sarajéarvi 2018, 117.) Teoriaohjaava siséllonanalyysi ei pohjaudu suoraan teoriaan, mutta
siind voi olla teoreettisia kytkoksié eli teoria voi toimia apuna aineiston analyysissa. Teo-
riaohjaavassa sisillonanalyysissa analyysiyksikot valitaan aineistosta ja aiemman tiedon
vaikutus on huomattavissa, mutta tarkoituksena ei ole testata teoriaa, vaan avata uusia

ajattelutapoja. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 109.)

Ensimmadinen vaihe haastattelujen jdlkeen on haastatteluaineiston litteroiminen (Eskola
ym. 2018, 44). Litteroinnissa ddnimuodossa oleva haastatteluaineisto puretaan tekstimuo-
toon kirjoittamalla haastattelut sanasanaisesti puhtaaksi (Hirsjarvi & Hurme 2015, 140;
Ruusuvuori & Nikander 2017, 367). Litteroidessani haastatteluaineistoa, pystyin samalla
my0s tutustumaan sithen huolellisesti. Litteroitua tekstid kertyi yhteensd 120 liuskaa
kéyttden fonttina Times New Romania, fonttikokoa 12 ja rivivilid 1,5. Tutkimusongelma
jametodinen ldhestymistapa méérittelevét kuinka tarkasti haastatteluaineisto litteroidaan,
joten litteroin haastatteluaineiston siséllonanalyysin vaatimalla tarkkuudella (Ruusuvuori
2010, 356). Siséllonanalyysia kdytettdesséd kaikkein tirkeintd on haastatteluaineiston si-
sdlto ja Johanna Ruusuvuori sekd Pirjo Nikander (2017, 369) tuovatkin esille, ettd sisél-
l6nanalyysissa analysoidaan nimenomaan haastattelussa esiin tulleita siséltdjd. Kiinnos-
tuksen kohdistuessa haastattelussa esiin tulleisiin asiasiséltoihin, kovin yksityiskohtainen
litterointi ei ole tarpeen (Ruusuvuori 2010, 356). Siséllonanalyysia varten haastatteluai-
neisto tulee kuitenkin litteroida sanatarkasti tdytesanoja myoten. Tdytesanoja ovat esi-
merkiksi sanat niinku, tota noin ja tuota. Sisillonanalyysia kdyttdessd minimipalautteita,
taukoja, ddnensdvyjé ja padllekkdispuhumisia ei tarvitse merkata haastatteluaineiston lit-
teroinnissa. Sisdllonanalyysia varten tehtdvésséd litteroinnissa puheen rytmid kuvataan
useimmiten vélimerkkien avulla. (Ruusuvuori & Nikander 2017, 369.) Itse en merkannut
taukoja, ddnensdvyjé tai padllekkdispuhumisia, mutta joitakin minimipalautteita merkka-

sin litterointiin. Minimipalautteita ovat esimerkiksi pienet hymé&hdykset, kuten Amm tai
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mm (Ruusuvuori & Nikander 2017, 369). Kéytin sitaatteja haastatteluaineistosta elavoit-
tddkseni tekstid ja perustellakseni tulkintojani. Olen erottanut sitaatit tekstistd selkeésti
lainausmerkeilld ja kursivoinnilla. Muokkasin joitakin sitaatteja hieman luettavampaan
muotoon esimerkiksi poistamalla pienid hyméhdyksid ja tdytesanoja, jos niitd oli run-

saasti.

Litteroidessani haastatteluaineistoni, huolehdin samalla haastatteluaineiston ano-
nymiosinnista. Anonymisoinnissa haastatteluaineistosta poistetaan, muutetaan tai kar-
keistetaan sellaiset tunnistetiedot, joista haastateltavat voisi tunnistaa (Kuula & Tiitinen
2010, 379; Ruusuvuori & Nikander 2017, 373). Tunnistetietojen poistaminen ja muutta-
minen ovat hyvin keskeisid anonymisoinnin tekniikoita. Muuttamisessa jokin haastatel-
tavaa koskeva tunnistetieto muutetaan toiseksi ja poistamisessa taas jokin haastateltavaa
koskeva tunnistetieto havitetdin kokonaan. (Ranta & Kuula-Luumi 2017, 359.) Haastat-
teluaineistosta on poistettava esimerkiksi suorat tunnistetiedot, joita ovat muun muassa
haastateltavan nimi ja yhteystiedot. Epédsuoria tunnistetietoja ovat esimerkiksi haastatel-
tavan asuinpaikka, tydpaikka, sukupuoli ja koulutustausta. (Kuula & Tiitinen 2010, 379.)
Itse huolehdin seka suorien ettd epdsuorien tunnistetietojen muokkaamisesta ja poistami-
sesta haastateltavieni anonymisoinnin turvaamiseksi. Muutin esimerkiksi selvisti tiettyyn
sukupuoleen viittaavat sanat neutraaleiksi, jotta haastateltavan sukupuoli ei paljastuisi.
Paitin myo0s jittdd merkitsemdttd misté haastatteluista kiyttdmani sitaatit olivat, jotta si-

taatteja yhdistelemélld haastateltavien anonymiteetti ei vaarantuisi.

Litteroimisen jélkeen luin haastatteluaineistoni huolellisesti useaan kertaan. Sisillonana-
lyysin ensimmaéinen vaihe on tutkimusaineiston pelkistiminen (Tuomi & Sarajdrvi 2018,
123). Suoritin tutkimusaineistoni pelkistimisen pelkistimélla haastatteluaineistosta tutki-
mukselleni olennaiset alkuperdisilmaisut jattden ulkopuolelle kaiken tutkimukseni kan-
nalta epdolennaisen. Sen jadlkeen klusteroin aineistoni eli kévin aineistoni ldpi huolelli-
sesti ryhmitellen samoja ilmiditd kuvaavia pelkistettyjd ilmauksia omiksi ryhmikseen,
joista muodostui alakategorioita (Tuomi & Sarajarvi 2018, 124). Jatkoin klusterointia yh-
distdmalla siind syntyneitd alakategorioita yldkategorioiksi, joista taas pystyin muodosta-
maan péadkategorioita. Havainnollistan aineistoni analyysia taulukkomuodossa (Taulukko

1) olevan esimerkin avulla.
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TAULUKKO 1 Esimerkki aineiston analysoinnista

Alkuperdinen
Pelkistetty ilmaus Alakategoria Ylikategoria Paikategoria
ilmaus
“Ma en pysty niinku
lopettaa
) Ennen
[pelaamista] sit. . Pelaamisen . ) o
Kontrollin puute Pelaammen vertaisryhmatoimint
Mun omil hallitsemattomuus
aa
paatoksilld e1 oo
mitadin merkitysta.”
7. keaikdd rahat

meni ja tuli vl | Taloudelliset
40 000 [euroa] | ongelmat

ulozottovelkaa...”
T..Ee
[repsahtaminen]
Ongelmat
aiheutti melkeen tai B
zpziaalizissa
atheuttikin .
zuhteissa

SEMmOosen pienrm

eron metlla ™

“"Mul meni mont,
ainaki kaks vuotta
koulust sillee, ettd | Ongelmat

mi en  oikeen | opiskelvissa ja
pystyny keskittyy ja | toissd

ei tullu

opintopistertd...”

F...yrotin vihdn
niinku itelle laittaa
pelirajoja, et tietty
summa vaan kuussa.
Se ei sit oikeen | EpZcnnistuneet
toiminu, et se tuli | hallintayritykset
otettun  ne  sitten
jossakin vaithees
pois ja  pelattua
sitten vihén lifkaa ™

"Mz  ohin  jo

lopettanu Pelaamisen
pelaamizen jo enne lopettaminen
ku se ryhma alku.”™

Taulukosta (Taulukko 1) huomaa, miten alkuperéisestd ilmauksesta on muodostettu pel-

kistetty ilmaus ja kuinka pelkistetyistd ilmauksista on luoto alakategorioita,
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alakategorioista yldkategorioita ja niistd edelleen padkategorioita. Jotkut pelkistetyt il-

maukset muodostivat suoraan ylékategorioita.

Esitin tutkimukseni tulokset voimaantumisen polun muodossa (Kuvio 1). Analysoinnissa
muodostuneet padkategoriat ovat samalla voimaantumisen polun neljé eri askelta, jotka

ovat “ennen vertaisryhmétoimintaa”, vertaisryhmétoiminnan aikana”, "vertaisryhmaétoi-

minnan jdlkeen” ja “tulevaisuuteen suuntautuminen”.

VOIMAANTUMISEN POLKU

Ennen Vertaisryhmii- Vertaisryhmai- Tulevai
vertaisryhmi- | — toiminnan - toiminnan 4 C: dliuut‘CCﬂ
. . suuntautuminen
tolmintaa aikana jilkeen .

KUVIO 1 Voimaantumisen polku

5.4 Eettistid pohdintaa

Etiikka ymmarretddn ithmisten kykyné tehda tietoisia ja perusteltuja pdédtoksia (Clarke-
burn & Mustajoki 2007, 25). Etitkan ndhdédédn ilmenevién arjesta kumpuavien kysymysten
sekd vdittdmien kautta, mutta eettisid kysymyksid kuvaa olennaisesti se, ettd niihin ei ole
olemassa mitdén yksiselitteisesti selkeitd tai oikeita ratkaisuja (Clarkeburn & Mustajoki
2007, 22-23, 32). Eettisessd ajattelussa oleellista on thmisten kyky miettid niin omien
arvojen kuin yhteisonkin arvojen kautta, mikd milloinkin on oikein ja mik4 vaarin (Kuula
2011, 21). Tutkimusetiikka voidaan rajata tarkoittamaan vain tieteen sisdisid asioita ja se
voidaan ymmartdd myos tutkijoiden ammattietiikkana. Tutkijoiden ammattietiikka sisdl-

tdd tutkimukseen liittyvét eettiset periaatteet, normit, arvot ja hyveet. (Kuula 2011, 23.)

Eettiset kysymykset ovat tiiviisti yhteydessa kaikkeen tutkimustyohon ja tutkijat ovat jat-
kuvasti eettisen pohdinnan seké eettisten kysymysten ddrelld tutkimusten jokaisessa vai-

heessa, erityisesti ihmistieteissd (Clarkeburn & Mustajoki 2007, 52, 25; Eskola &
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Suoranta 1998, 39; Hirsjarvi & Hurme 2015, 19; Pohjola 2003, 59). Eettisyydelld onkin
tirked tehtdva tutkimuksentekoa ohjaavana periaatteena. Jotta tutkimus olisi eettinen, se
tulee olla vastuullisesti toteutettu. (Hyvarinen 2017, 26.) Eettisié ratkaisuja tehddén tut-
kimusprosessin jokaisessa vaiheessa aina tutkimusaiheen valitsemisesta tutkimuksen tu-
losten vaikutuksiin saakka. Eettistd pohdintaa tarvitaan myos esimerkiksi tutkimusmene-
telmien valitsemisessa, aineiston hankinnassa, ticteellisen tiedon luotettavuuden arvioin-

nissa, tutkittavien henkildiden kohtelussa ja tiedeyhteison sisdisissd toimintaperiaatteissa.

(Kuula 2011, 11.)

Eettisesti hyvén tutkimuksen edellytyksend on se, ettd sen toteuttamisessa noudatetaan
hyvéa tieteellistd kdytintod (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 23). Hyva tieteellinen
kiytdntd kattaa tieteen harjoittamisen ihanteet, joita ovat rehellisyys, avoimuus, kriitti-
syys ja luotettavuus (Pohjola 2003, 59). Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK)
(2012, 6-7) on laatinut hyvélle tieteelliselle kadytdnnodlle yksityiskohtaisemmat ohjeet,
joita olen parhaani mukaan noudattanut omassa tutkielmassani. Olen noudattanut tutkiel-
massani rehellisyyttd, huolellisuutta ja tarkkuutta, hyodyntanyt eettisesti kestévia tiedon-
hankinta- ja tutkimusmenetelmié, tuonut arvoonsa seka kunnioittanut toisten tutkijoiden
tekemdd tyotd asianmukaisilla viittausmenetelmilld, noudattanut tieteelliselle tiedolle
asetettuja vaatimuksia tutkimuksen toteuttamisessa, raportoinnissa ja seké syntyneen tie-
don tallentamisessa ja saanut luvan Pelirajat’on-toiminnan henkildkunnalta haastatella
syksylla 2019 pelaajille tarkoitettuihin vertaisryhmiin osallistuneita henkil6itd. (TENK
2012, 6-7.) Tutkimuseettinen neuvottelukunta on laatinut myos tutkimuksen etiikkaa kos-
kevat ihmistieteiden eettiset periaatteet, joiden tarkoituksena on turvata hyvit tieteelliset
kdytdannot ja suojata tutkimuksen kohteena olevia ihmisid (Ranta & Kuula-Luumi 2017,
357; TENK 2019, 4, 7). Suomessa kaikkien tieteenalojen tutkijoita ohjaavia periaatteita
ovat, ettd tutkija kunnioittaa tutkittavien henkiléiden ihmisarvoa ja itseméddrdamisoi-
keutta, aineellista ja aineetonta kulttuuriperintdd sekd luonnon monimuotoisuutta ja to-
teuttaa tutkimuksensa niin, ettd siitd ei koidu tutkittaville ihmisille, yhteisoille tai muille
tutkimuskohteille merkittévid riskejd, vahinkoja tai haittoja (TENK 2019, 7). Olen nou-
dattanut edelld mainittuja periaatteita sekéd ohjeita oman tutkielmani toteuttamisessa. In-
formoin haastateltaviani asianmukaisella tavalla, niin kirjallisesti haastattelukutsussa ja
suostumusasiakirjassa kuin suullisesti haastattelujen yhteydessi, tutkimukseen osallistu-

misen vapaaehtoisuudesta ja siitd, ettd he voivat milloin tahansa keskeyttda haastattelun



42

tai tutkimukseen osallistumisen ilmoittamalla siitd minulle. Samalla tavoin kerroin haas-
tateltavilleni selkedsti tutkielmasta ja sen toteuttamisesta seka tarkoituksesta ja siitd, mi-
ten heidén henkilGtietojaan sekd haastatteluissaan syntynyttd tutkimusaineistoa késitel-
laédn ja kdytetddn niin haastattelukutsussa kuin suullisestikin. Haastateltavillani oli mah-
dollisuus kysya lisdkysymyksid milloin tahansa. (TENK 2019, 8-9.) Suurin osa haastatel-
tavista toimitti kirjallisen suostumuksensa tutkimukseen osallistumisesta oman vertais-
ryhménsé ohjaajan ja Pelirajat’on-toiminnan henkilokunnan vélitykselld, mutta jokainen

haastateltava antoi vield suullisen suostumuksen haastattelujen alussa.

Kaikki haastatteluihin liittyvit kdytdnnon jarjestelyt on hyva tehdé haastateltaville mah-
dollisimman vaivattomiksi ja siten minimoida haastatteluista aiheutuva vaiva haastatelta-
ville (Eskola ym. 2018, 29). Haastateltaville on hyvé tarjota mahdollisuus valita juuri
heille sopiva haastattelupaikka ja haastattelu taytyy olla mahdollista jarjestdd neutraalissa
tilassa, jos haastateltava niin toivoo (Eskola & Suoranta 1998, 65). Tarjosin haastatelta-
villeni mahdollisuutta pitd4 haastattelu kasvotusten tai puhelimitse ja otin huomioon hei-
dén toiveensa haastattelun jérjestimisen tavasta, ajasta ja paikasta. Yksi haastattelu jér-
jestettiin kasvotusten kirjaston rauhallisessa tyotilassa haastateltavan toiveen mukaisesti
ja loput haastatteluista jarjestettiin puhelimitse. Puhelinhaastattelut tarjoavat haastatelta-
ville yksityisyyttd. Haastateltava saattaa jopa uskaltaa kertoa rohkeammin asioita, kun
hin ja haastattelija eivit née toisiaan. (Ikonen 2017, 230.) Liséksi puhelinhaastattelujen
aikana haastateltavat voivat olla juuri siind ympéristossd, missd he kokevat olonsa muka-

vaksi, esimerkiksi kotona.

Pyrin muutenkin huolehtimaan haastateltavieni mukavuudesta ja luomaan mahdollisim-
man turvallisen, luottamuksellisen, kunnioittavan ja miellyttdvén ilmapiirin omalla ole-
muksellani sekd vuorovaikutustavoillani. On hyvin tarkedi, ettd haastateltavat kokevat
olonsa mahdollisimman mukavaksi haastattelun aikana, jotta he pystyvit kertomaan asi-
oista avoimesti ja rentoutuneesti. Aloitin haastattelut rennolla jutustelulla haastateltavieni
kanssa, mikd on suositeltavaa (Eskola ym. 2018, 32). Haastateltavat olivat aina tietoisia
siitd, milloin haastattelujen nauhoitus aloitettiin ja milloin se lopetettiin. Mielestani kaikki
haastattelut sujuivat hyvin. Haastateltavat kertoivat rohkeasti ja avoimesti ajatuksistaan
jakokemuksistaan. Kysyin jokaisen haastattelun lopussa, minkélainen olo haastateltaville

oli jadnyt. Kahdeksan yhdeksdsti haastateltavasta kertoi, ettd heille oli jdédnyt hyvé olo.
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Yksi haastateltava kertoi, ettd hianelle jdi neutraali olo. Haastateltavien mukaan miké&in
haastatteluihin liittyva asia tai haastatteluiden aikana nousseista aiheista ei jdényt paina-
maan heiddn mieltdén. Jotkut haastateltavista korostivat olevansa jo tottuneita keskuste-
lemaan haastattelussa esiin tulleista aiheista. Jotkut jopa totesivat haastattelun tuntuneen
terapeuttiselta, kun he pédsivit kertomaan kokemuksistaan, tunteistaan ja ajatuksistaan.

Yksikddan haastateltava ei keskeyttanyt tai perunut osallistumistaan tutkimukseen.

Koen anonymisoinnin olevan erityisen tarkedsséd roolissa omassa haastatteluaineistossani
Pelirajat’on-vertaisryhmétoimintaan syksylld 2019 osallistuneiden henkildiden rajallisen
mairin vuoksi. Haastateltavieni tunnistetietojen, niin suorien kuin epasuorienkin, poista-
minen ja muuttaminen on ddrimmaisen tirkedssd roolissa heiddn anonymiteettinsa suoje-
lemisessa. Toin haastateltaviani koskevia epdsuoria tunnistetietoja esille tekstisséni ylei-
selld tasolla siten, etti tietoja ei voi yhdistdd tiettyyn haastateltavaan. Vain minulla on
ollut padsy tutkimusaineistoon. Lisdksi olen sitoutunut hédvittdmiin tutkimusaineiston

asianmukaisesti tutkielman valmistumisen jélkeen.

Kasitteelliset valinnat voivat tuottaa yleistettyd kuvaa tietyistd ihmisryhmistd, toiminta-
tavoista tai ilmioistd (Pohjola 2003, 64). Tutkielman raporttia kirjoittaessani olin huolis-
sani siitd, synnytinko itse toiseutta haastateltavilleni kirjoittaessani rahapeliongelmista.
Koin tirkedksi kdyttdd termid rahapeliongelma kuvatessani kyseistd ilmidtd, mutta pdatin
olla kayttdmattd termid “rahapeliongelmainen” sen leimaavuuden vuoksi. Sen sijaan tut-
kielmassani puhun ihmisistd tai henkildist4, joilla on tai on ollut rahapeliongelmia tai on-
gelmallista rahapelaamista. Rahapeliongelmat eivit méérittele yksilditd tai heidin arvo-
aan ja halusin tuoda sen esille omassa tutkielmassani. Pyrin kirjoittamaan tutkielmani

mahdollisimman kunnioittavalla tavalla.

Halusin kiittdé haastateltaviani heidén ajastaan ja rohkeudestaan kertoa henkilkohtaisia
kokemuksiaan sensitiivisiin aiheisiin liittyen antamalla heille elokuvaliput kiitoksena
haastattelun antamisesta. Annoin myos Pelirajat’on-toiminnan henkil6kunnalle pienen

kiitoslahjan heiddn avustaan Pro gradu -tutkielmani toteuttamisessa.
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6 VOIMAANTUMISEN POLKU

6.1 Ennen vertaisryhmétoimintaa

Voimaantumisen polun ensimmdiinen askel (Kuvio 2) kertoo vertaisryhmétoimintaan
osallistuneiden henkildiden rahapelien pelaamisesta, tunne-eldmén kuormittuneisuudesta
ja vertaisryhméin hakeutumisesta ennen vertaisryhmétoiminnan alkamista. Monien haas-
tateltavien rahapelaaminen néyttiytyi hallitsemattomana, mutta osa haastateltavista olivat
pystyneet lopettamaan rahapelien pelaamisen jo ennen vertaisryhmédtoiminnan alkamista.
Ennen vertaisryhmitoiminnan alkamista haastateltavien tunne-eldméi néyttdytyi kuormit-
tuneena ja sitd ndyttivét hallitsevan 1dhinné negatiiviset tunteet. Myds haastateltavien mi-
nikuva ndyttiytyi negatiivisena. Voimaantumisen polun ensimmaéisessi askeleessa kisi-
tellddn myo6s vertaisryhmétoimintaan hakeutumisen syitd sekd haastateltavien puolisoi-

den merkitystd vertaisryhmétoimintaan hakeutumisessa.

ENNEN
VERTAISRYHMATOIMINTAA

Tunne-elamin Vertaisryhmiin

Pelaaminen kuormittuneisuus hakeutuminen

Pelaamisen Pelaamisen

hallitsemattomuus lopettaminen Tunne-climé

miniikuva merkitys

‘ Negatiivinen l Syvt ‘ Puolison

KUVIO 2 Voimaantumisen polun ensimmaéinen askel.

Pelaamisen hallitsemattomuus

Tutkimustuloksissa nousi esille monta asiaa, jotka kertoivat haastateltavien pelaamisen
hallitsemattomuudesta ennen vertaisryhmétoiminnan alkamista. Ongelmalliseen rahape-
laamiseen liittyy tiiviisti kontrollin puute suhteessa omaan pelaamiseen (Oei & Gordon
2008, 93). Melkein kaikki haastateltavat kertoivat kokemuksista, joissa he eivit olleet

pystyneet kontrolloimaan omaa pelaamistaan.
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“Et md sain palkan, se tulee aina yélld suurin piirtein, nii saatoin laittaa herdtyskellon,
ettd pelaan ihan parilla kympilld, mut sit md huomasinki aamulla, et meni koko palkka.”

Ote

“Ja tota sit md rupesin tunnistaa kipeitd fiiliksii siind pelaamisessa, ettd... ettd tota vaik
md kuinka pddttdisin pelatessa, et jos md nyt voitan esimerkiks vihdn tai tota jos md
laitan kympin ja jos md pddsen 15 euroon nii md lopetan heti niin en md pystykddn. Md

en pysty niinku lopettaa sitd. Mun omil pddtoksilld ei oo mitddn merkitystd.” Ote

Haastateltavat olivat kokeneet kontrollin puutetta suhteessa omaan pelaamiseensa, jopa
pakonomaisuutta. Y1l4 olevat haastateltavien sitaatit kertovat, ettd haastateltavat eivit
pystyneet omista padtoksistdin huolimatta lopettamaan pelaamista. Haastateltavat kertoi-
vat pelanneensa enemmaén kuin he olivat suunnitelleet ja pelaamisen lopettaminen oli ol-
lut vaikeaa. Jotkut haastateltavista olivat kokeneet vaikeuksia vastustaa pelaamista koh-
datessaan mahdollisuuden pelata. Erds haastateltava kertoi esimerkiksi pelikoneiden ohit-

tamisen olleen hénelle haastavaa ilman, ettid hén olisi pelannut niill.

Taloudelliset ongelmat ovat usein kytkoksissd rahapeliongelmiin, mutta eivét automaat-
tisesti (Alho & Lahti 2015b, 12) Itdpuisto 2012, 137; Lund 2010, 41; Pitkédnen & Huotari
2009, 15; Salonen ym. 2017, 49; Salonen ym. 2019, 66). Hallitsemattomasta pelaamisesta
seuraa kuitenkin helposti taloudellisia ongelmia, jotka nousivat esille usein haastatelta-
vien puheissa. Haastateltavat kertoivat, ettd heidén liiallinen rahapelien pelaamisensa oli
aiheuttanut muun muassa rahojen loppumista, velkojen kerdéintymisté, laskujen ja vuok-
ran maksamatta jddmistd, asunnon menettdmisen tai sen uhan ja pikavippeihin turvautu-
mista. Pelaamisesta johtuvat taloudelliset haitat vaihtelivat lievastd vakavaan ja ne vai-

keuttivat kaikki omalla tavallaan haastateltavien arkea ja elimaa erilaisilla tavoilla.

“Tos kesdlld nyt repsahdin niin, ettd palkkapdivind pelasin melkein kaikki rahat nii oli

se aika hankalaa sit eldd tota seuraavaan palkkapdivddn asti.” Ote

“Se [lapsi] aina soittaa ja tarvii milloin paitaa ja housuu ja kenkdd ja puhelinsaldoo ja
kaikkee nyt. Sit md joudun... Tulee ylldttdvii soittoi ja sit md joudun sanoo, et ei oo rahaa

ku md oon just pelannu kaikki ne rahat. -- Ja sit itelld on se, et jdd niinku ihan perusjuttui,
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et mul ei 0o varaa ostaa niinku ruokaa tai jotain ku mdd oon toissd ku mul ei oo rahaa.

Ja tota... Onhan se ihan dlyvapaata olla mieluummin ndlissddn kuha saa pelata.” Ote

Haastateltavat olivat kokeneet erilaisia vilittomia liiallisesta pelaamisesta johtuvia talou-
dellisia haittoja, joita olivat muun muassa rahojen riittiméttomyys arjen menoihin, jos
palkan oli kayttényt heti kokonaan tai lihes kokonaan rahapeleihin. Haastateltavat ker-
toivat tilanteista, joissa heilld ei ollut varaa maksaa laskujaan tai vuokraa, ostaa itselleen
ruokaa tai ostaa lapselleen tdmén tarvitsemia asioita. Rahapeliongelmista johtuvat raha-
ongelmat voivat johtaa myos fyysisiin haittoihin, esimerkiksi nidlkdan, jota my0s haasta-
teltavat olivat kokeneet (Lund 2010, 41). Jatkuvat rahaongelmat saattavat siis johtaa esi-
merkiksi liian yksipuoliseen ja véhdiseen ruokavalioon, miké vaikuttaa negatiivisesti ih-
misen kokonaisvaltaiseen terveyteen (Heindld 2015a, 95). Tutkimustuloksissa nousi
esille myos hallitsemattoman pelaamisen aikana noussut fyysinen jannitys, jossa yksilon
verenpaine oli noussut ja kéddet olivat puristuneet nyrkkiin. Liiallisesta rahapelaamisesta
johtuvia kauaskantoisempia taloudellisia vaikeuksia olivat haastateltavien puheissa muun
muassa velkaantuminen, mikd on hyvin tyypillinen liiallisen rahapelaamisen seuraus
(Castrén & Lahti 2014, 198; Lahteenmaa 2015, 25). Esimerkiksi yksi haastateltava kertoi,

ettd hinelle oli kertynyt yli 40 000 euroa ulosottovelkaa oman rahapelaamisen vuoksi.

Haastateltavat toivat esille rahapeliongelmien ja liiallisen pelaamisen vaikuttaneen talou-
dellisen tilanteen lisdksi myds opiskeluihin, tydeldméén ja sosiaalisiin suhteisiin, mikéd on
tyypillistd rahapeliongelmissa (Alho & Lahti 2015b, 13; Castrén & Lahti 2014, 198;
Hodgins ym. 2009, 950; Itdpuisto 2012, 137; Oei & Gordon 2008, 93; Salonen ym. 2014,
113; Salonen ym. 2017, 51; Salonen ym. 2019, 66). Rahapeliongelmista johtuvat haitat
nakyivit opiskeluissa esimerkiksi keskittymishaasteina rahapelien pelaamisen viedessa
kaiken keskittymiskyvyn. Erds haastateltava ilmaisi hdnen rahapeliongelmiensa hidasta-
neen hinen opinnoissaan edistymistd. Haastateltavien mukaan keskittymisvaikeuksia
esiintyi opintojen lisdksi my0s tdissd ja sosiaalisissa suhteissa. Muutama haastateltava
kertoi tunnistaneensa omien rahapeliongelmien vaikuttaneen heidin tydeldméaénsa tyoky-
vyn heikentymisend rahapeliongelman aiheuttaneen masennuksen vuoksi ja heidén ta-
paansa suhtautua ja reagoida asioihin toissd. Useat haastateltavat toivat esille rahapelion-
gelmien vaikuttaneen heididn sosiaalisiin suhteisiinsa muun muassa parisuhdeongelmien

ja ystévistd sekd ladheisistd eristdytymisen muodossa.
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“Tossa loppukesdstd kun md olin kesdlld melkein vuoden pelaamisen tauon jdlkeen tos
kesdlld sitten repsahdin useampaan kertaan ja se aiheutti melkeen tai aiheuttikin semmo-

sen pienen eron meilld [kumppanin kanssa].” Ote

Sosiaalisten suhteiden kédrsiminen rahapeliongelmien takia on yleisté ja saattaa johtua esi-
merkiksi rahapeliongelmista valehtelemisesta (Lund 2010, 76-77). Léhes kaikki haasta-
teltavat kertoivat kokeneensa yksindisyyden tunnetta ja oman pelaamisen salailu omilta

laheisiltd ja ystéviltd oli yleisté.

“Meni monta vuotta sillee, et valehteli ihmisille. Keksi aina tekosyitd, et mihin se raha

meni.”’ Ote

Rahapeliongelmien salaileminen ja niistd valehteleminen muille ihmisille, kuten omille
ldheisille, on yleistd, mikd nousi esille haastateltavien puheissa (Alho & Lahti 2015d, 113;
Lund 2010 75-76). Useammat haastateltavat kertoivat joutuneensa yllépitaméén rahape-
laamisestaan valehtelemista pitkié aikoja, jopa vuosia, salatakseen rahapeliongelmansa.
Rahapeliongelman salaileminen ndyttiytyi kuitenkin siind mielessi rationaalisena, ettd
silld yritettiin vélttdd muun muassa parisuhdeongelmia ja parisuhteen paittymistd, hipeda
ja muiden tuomitsemaksi joutumista (Itdpuisto 2011, 341). Lundin (2010, 76) mukaan
usein rahapeliongelmista kérsivit ihmiset valehtelevat kuitenkin myds itselleen, miké on

yksi tapa yrittdd suojella itsedén.

Joillakin haastateltavilla oli takanaan enemmaén tai vihemmén onnistuneita yrityksid hal-
lita omaa pelaamistaan. Yksilot olivat yrittdneet asettaa itselleen erilaisia pelirajoituksia
ja -estoja, mutta ne eivit olleet aina toimineet. He olivat myds yrittdneet lopettaa pelaa-

misen itsendisesti ja hakea apua rahapeliongelmiinsa muilta hoitotahoilta.

“Md olin ite kdyny -- semmosessa yksiloterapiassa. -- se [yksiloterapia] ei ihan niinku
natsannu sillain, et ehkd se ei henkilokemiakaan sillain. Tuntu, et se ei oikeen osannu
kysyy mitddn kysymyhksii sillai hirveen osuvasti. Tuntu, et siel sai vaan ite sillai hopotte-

lemddn.” Ote
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Osa haastateltavista oli kokeillut joitakin hoitotahoja jo ennen vertaisryhméin osallistu-
mista tai toinen hoitomuoto oli kdynnissé rinnakkain vertaisryhmén kanssa. Haastatelta-
villa oli seké positiivisia ettd negatiivisia kokemuksia eri hoitomuodoista ja hoitotahoista.
Kokemukseen hoidon onnistumisesta tai epdonnistumisesta vaikutti esimerkiksi kokemus
siitd, oliko hoitomuodosta tai hoitotahosta lopulta konkreettista hyotyd rahapelaamisen
hallitsemisessa tai lopettamisessa tai oman henkisen hyvinvoinnin kohentumisessa. Li-
séksi henkilokemioiden sopivuus niin ammattilaisten kuin mahdollisten muiden hoitoon
osallistuneiden henkil6diden kanssa vaikutti kokemukseen hoidon onnistumisesta tai epa-

onnistumisesta.

Haastateltavilla oli menneisyydessédn erilaisia lopettamisyrityksid. Useat haastateltavat
kertoivat epdonnistuneensa lopettamisyrityksissdén, mutta osa oli onnistunut olemaan pe-
laamatta vaihtelevia aikoja ennen repsahtamista, jopa kuukausia. Muutama haastateltava
oli pystynyt lopettamaan pelaamisen jo ennen vertaisryhmén alkamista.

“Md itseasiassa lopetin sen pelaamisen vihdn aikaisemmin. Et muitten vertaistukien ai-
kana lopetin sen sitten kokonaan, mutta tota jos tid ryhmd ois alkanu aikasemmin ni oisin

lopettanu tdin ryhmdn aikana.” Ote

“MGdi olin jo lopettanut pelaamisen jo enne ku se ryvhmd alko enkd oo sen jilkeen pelannu

kertaakaan.” Ote

Jaa epdaselviksi olivatko pelaamisen omin avuin lopettaneet haastateltavat onnistuneet
siind itsendisesti vai oliko mahdollisilla tuki- tai hoitomuodoilla ollut vaikutusta pelaami-
sen lopettamisessa. He olivat kuitenkin 16ytaneet itsestdén jo sisdisen muutosvoiman, jota
voimaantumisessa tavoitellaan (Hokkanen 2009, 331). Sisdisen muutosvoiman 16ytymi-
nen kertoo voimaantumisesta, joten osa haastateltavista saattoi olla enemmin voimaan-
tuneita kuin toiset vertaisryhmétoiminnan alkaessa. Toisaalta pelaamisen lopettaminen ei
ole ainoa asia, joka kertoo yksilon voimaantumisesta tai voimaantumisen puutteesta. Yk-
silé voi kokea olevansa voimaantunut, vaikka hédn ei olisi pystynyt lopettamaan pelaa-
mista ja toisaalta pelaamisen lopettanut henkild voi kokea olevansa hyvinkin voimaton.

Voimaantumisen tunne on hyvin subjektiivinen ja yksil6llinen.
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Tunne-elamin kuormittuneisuus

Haastateltavat kertoivat tunne-eldmin kuormittuneisuudesta ennen vertaisryhmin alka-
mista. Suomessa yleisimpié rahapeliongelmien aiheuttaneita tunnetason haittoja ovat ol-
leet oman rahapelaamisen katuminen, epdonnistumisen tunne, omasta rahapelaamisesta
johtuva ahdistus seka hédped ja vihaisuus siitd, ettd ei pysty kontrolloimaan omaa rahape-
laamistaan (Salonen ym. 2017, 50; Salonen ym. 2019, 66). Kaikki edelld mainitut tunne-
tason haitat nousivat esille haastateltavien kokemuksissa. Haastatteluissa nousivat esille
erityisesti rahapeliongelmista johtuva matala mieliala, masennus, héped, ahdistus ja yk-

sindisyyden tunne.

“Sehdn [oma rahapelaaminen] jonkun verran aiheuttaa masennusta ja muuta aiheutti...”

Ote

“Tosi paljon niinku hdpedd. Ja hdped kertoa ihmisille, et oon riippuvainen [rahapelaa-

misesta].” Ote

Kolme haastateltavista kertoivat heidin rahapeliongelmiensa aiheuttaneen heille masen-
nusta. Yksi heistd mainitsi saaneensa virallisen diagnoosin masennuksestaan, mutta ha-
nen tai muiden haastateltavien masennuksen vakavuusasteesta ei ole tietoa. Rahapelion-
gelmat ovat usein yhteydesséd esimerkiksi mielenterveys- ja pdithdeongelmiin, mutta nii-
den syy-seuraussuhteiden osoittaminen on epdvarmaa (Alho, Castrén & Lahti 2015, 102-
104; Engel ym. 2012, 324; Heinil4 2015a, 95-101; Heinéld 2015b, 101-102; Huotari 2009,
25; Lund 2010, 62). Toisaalta mielenterveys- tai pdihdeongelmista karsivd henkil6 voi
olla alttiimpi rahapeliongelman syntymiselle, mutta samaan aikaan rahapeliongelmat voi-
vat aiheuttaa mielenterveys- tai pdihdeongelmia. Masennuksen lisdksi haastateltavat toi-
vat esille kokeneensa vahvaa hépeédn tunnetta omasta rahapelaamisestaan ja rahapelion-
gelmistaan muiden negatiivisten tunteiden joukossa. Lund (2010, 212) toteaa rahapelion-
gelmien aiheuttavan hipedd, koska rahapeliongelmat yhdistetddn kyvyttomyyteen elda
normaalia eldmad, hallita rahankdyttod ja tehdd jarkevid pdatoksid. Henkilolle syntyy
tunne ihmisarvonsa menettamisesti ja epdonnistumisesta sekd hipedstd, jos hén ei jostain
syystd kykene kontrolloimaan omaa rahapelaamistaan ja toimimaan toisin, vaikka ajatte-

lisi niin (Lund 2010, 109, 124-125). Haastateltavat kertoivat kipuilleensa juuri nididen
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asioiden kanssa. Joidenkin haastateltavien oli vaikeaa hyvéksyé itsedén tai rahapeliongel-
miaan osana omaa elimai tai menneisyyttd. Rahapeliongelmat saattoivat sarkeé tai hor-
juttaa haastateltavan mindkuvaa. Mindkuvalla tarkoitetaan ihmisen itsensd tiedostamaa
kokonaisndkemysté itsestddn ja tietynlaista asennoitumista itseensd sekd erilaisten piir-
teiden ja ominaisuuksien kuvaamista (Aho 2004, 18; Ojanen 1994, 31). Haastateltavien
puheiden perusteella heidédn mindkuvaansa hallitsivat heiddn omat hyvin negatiiviset ku-
vauksensa itsestddn ja joidenkin yksiloiden itseluottamus ndyttidytyi heikkona ennen ver-

taisryhmétoiminnan alkamista.

“Et ku sitd niinku ruoskii [itseddn] sitte kun on rahat menny ja ei hitto md oon kusipdd

Jja tyhmd ja mun pitdis olla jo aikuinen tdssd idissd ja enké md ikind opi...” Ote

Haastateltavat kertoivat haukkuneensa, moittineensa ja syytelleensé itsedén paljon. Ra-
hapeliongelmista karsivdt ihmiset saattavat tuntea raivoa itseddn kohtaan, kun he eivét
pysty ymmaértiméin omaa pakonomaista pelaamistaan (Lund 2010, 122). Osa haastatel-
tavista toi esille olleensa hyvin ankaria itselleen ennen vertaisryhmétoiminnan alkamista.
Haastateltavien puheista sai sellaisen kuvan, ettd heiddn rahapelaamiseensa liittyvét haas-
teet vaikuttivat vahvasti sithen, miten he suhtautuivat itseensé ja miten he nikivat itsensé.
Haastateltavien puheessa tuli ilmi my®0s itseluottamuksen puutetta, joka ndyttdytyi epdus-

koisuutena omia kykyji kohtaan rahapelaamisen lopettamiseen liittyen.

Vertaisryhméiin hakeutuminen

Haastatteluaineistossa oli huomattavissa haastateltavien vahva tietoisuus omista rahape-
liongelmistaan ja tahtotila pdéstd niistd eroon. He kertoivat tilanteista, joissa he olivat
tajunneet oman rahapelaamisensa ongelmallisuuden. Haastateltavien puheissa nousi eri-
laisia tilanteiden kérjistymisid kdédnnekohtina avun hakemiselle. Sellaisia kddnnekohtia
olivat esimerkiksi taloudellisten ongelmien kirjistyminen, hddtéilmoitus, oman pelaami-
sen paljastuminen kumppanille ja repsahdukset. On yleisti, ettd apua haetaan vasta kun
oman pelaamisen haitat ovat kasvaneet ylitsepddseméttomiksi (Itdpuisto & Pajula 2015a,

81).
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“Ettei tdst tuu niinku mitddn. Selkeestikddn ei pysty ittelleen mitddn eikd sitd asiaa rat-
kasemaan niin tota siind kohtaa sit yritin ettid tietoja ja l6ysin sitten ton vertaisryhmdn
ni laitoin sinne sit ilmoittautumisen ja se lihti sitten siitd. Et kyl se oli semmonen tietyn-
lainen avuntarve ja et tajus, et ei nyt ehkd niinkun kannata yksin yrittdd endd siitd ongel-
masta eroon. Et se ei vaan toimi. -- Se on varmaan se kun taloudellinen seind tuli totaa-

lisesti vastaan ja tajus sen itekki.” Ote

“Tunsi ehkd olevansa niin tdlld tavalla pohjalla, ettei ollut endid mitddn ehkd semmosta...
Ei ollut mitddn menetettivdd tavallaan, ettd nyt siind vaiheessa olin vaan niin valmis.
Ettd hei nyt mdd haluan tin oikeesti niinkun hakee siti apua ja ottaa ne kaikki keinot
kdyttoon, ettd md niinku pddsen pois tistd. Ja se vaati semmosen pitkdin salailuvaiheen
ja semmosen tota tavallaan taloudellisen ja sellasen henkisen ahdingon, ettd md pystyin

hakemaan sitd apua. Ettd en mitenkddn helpolla lihteny mukaan.” Ote

Avun hakemisen kynnys ndyttiytyi suurena haastateltavien keskuudessa ja avun hakemi-
nen ndytti vaatineen ongelmien kasvamista yksiloille hallitsemattomissa oleviin mitta-
suhteisiin. Jotkut olivat sinnitelleet vaikeassa tilanteessa jopa vuosia ennen kuin he roh-
kaistuivat hakemaan apua. Usein rahapeliongelmien aitheuttamat vakavat haitat, kuten
velkaantuminen, parisuhdeongelmat, henkinen pahoinvointi, muiden ihmisten reagointi
pelaamiseen ja eritoten puolison puuttuminen asiaan motivoivat hoidon piiriin hakeutu-
misessa (Itdpuisto & Pajula 2015a, 81; Salonen ym. 2017, 62). Haastateltavat kertoivat
jannittdneensd ryhmain hakeutumista ja kokeneensa sen jopa noloksi asiaksi, miké saattoi
toimia hidastavana tekijind avun hakemisessa. Haastateltavien avuntarve ja muutoksen
kaipuu omaan tilanteeseen sai heiddt kuitenkin lopulta hakemaan apua. Itdpuiston (2012,
138) mukaan ongelmallisesti rahapelaavalle ithmiselle avun hakeminen merkitsee uutta
vaihetta, johon kuuluu pelkoa, mutta myos odotusta pelaamisen hallintaan saamisesta.
Rahapeliongelmien hoidon aloittaminen on ihmiselle tunteikas ja merkittdvé tapahtuma.
Joidenkin ihmisten kohdalla avun hakeminen on jo itsessddn merkittdva kdanne kohti ra-

hapeliongelmien saamista hallintaan. (Itdpuisto 2012, 142.)

Haastateltavien puheissaan oli huomattavissa, ettd heilld oli vahva oma motivaatio osal-
listua vertaisryhmdén. Vertaisryhméén osallistumista motivoivia tekijoitd olivat esimer-

kiksi omasta rahapeliongelmasta eroon pddseminen, oman rahapeliongelman parempi



52

ymmaértaminen, myOnteisemman suhtautumisen oppiminen itseensd, mielialan kohentu-
minen, ajattelutavan muuttuminen pelaamiseen ja itseensa liittyen, vertaistuen saaminen
ja rehellisyyden sekd avoimuuden oppiminen.

“No siin vaihees ehkd ku soittaa sinne ni haluu pddstd pois siit pahasta olosta niinku
vitutuksesta suomeks sanottuna, et siit ahdistuksesta ja semmosesta. Et siin, se on vihdn
semmonen epdmddrdnen tunnetila, et on niinku paha olla ja haluis pddstd pahasta olosta
pois. Mut sitte, mut sitku rupee miettii niitd asioita, mitkd siihen vaikuttaa ku pahaa oloo
aiheuttaa on se, ettd ei niinku hallitse omaa kdyttdytymistddn ja haluis sen kontrollin
takaisin ja sitten kun jatkuvasti rahat loppu.” Ote

“Md ajattelin, et md saan sieltd jotain vinkkejd, ettd md pystyisin lopettamaan ja niinku
mistd md saisin apua. Mut se vertaistuki on se mitd md niinku odotin eniten. Ja se, et sai
kuulla muitten tarinoita ja sit... uskals ite kertoo.” Ote

“Kai md odotin vaan, ettd niinku pddsee puhumaan tdstd asiasta ja saamaan sitd tukea
ja ehkd semmosta erilaista ymmdrrystd. -- Et mun odotukset oli just se, ettd md pddsen
niinku juttelee siitd omasta tilanteesta ja siten loytamddn sitd semmosta tukea sieltd. Ja
ehkd sitten myos se, ettd sitd tajuis sitten ehkd oivaltaisin jotain uutta siind omasta riip-

puvuudesta tai siitd syntymekanismista.” Ote

Toiveet rahapeliongelman seldttdmisestd ja vertaistuen saamisesta korostuivat haastatel-
tavien odotuksissa vertaisryhmalle ja syissd vertaisryhméidn hakeutumiselle. Haastatelta-
vien puheissa kuului toiveita padstd pois negatiivisista tunnetiloista, jotka saattoivat hal-
lita hyvinkin vahvasti yksiloiden ajatusmaailmaa ja eldméi. Jokainen haastateltava kertoi
toiveista hallita omaa pelaamistaan tai pelaamisen lopettamisesta kokonaan. Eréds haasta-
teltava tunnisti omien negatiivisten tunnetilojen johtuvan hinen kyvyttdmyydestdédn hal-
lita pelaamistaan. Hin toivoi saavansa kontrollin takaisin suhteessa omaan pelaamiseensa
vertaisryhmaén avulla ja siten 16ytdmaan ulospiddsyn negatiivisista tunnetiloista, jotka hal-
litsivat hdnen ajatusmaailmansa. Haastateltavat toivoivat vertaisryhmén tarjoavan apua
rahapelaamisensa hallintaan ja lopettamiseen esimerkiksi erilaisten konkreettisten vink-
kien muodossa. Keskustelua ja kokemusten jakamista muiden vertaisryhmén jdsenten

kanssa odotettiin myds kovasti. Haastateltavat toivovat sen tarjoavan heille heidin
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tarvitsemaansa tukea. Haastateltavat odottivat tapaavansa samanlaisten ongelmien kanssa
kamppailevia ihmisid, mikd saattaa jo itsessddn helpottaa yksindisyyden tunnetta seké
auttaa suhtautumaan itseensd armollisemmin. Kokemusten jakamisen ja vinkkien saami-
sen lisdksi useat haastateltavat ilmaisivat toiveita saada vertaisryhmassa lisdé tietoa raha-
pelaamisesta ja rahapeliongelmista, jotta heiddn oma tietimyksensd ja ymmarryksensi

kasvaisi heiddn omasta rahapelaamisestaan.

Puolisoiden merkitys vertaistukiryhméédn hakeutumisessa ndyttdytyi haastateltavien pu-
heessa merkittivina. Liheisilld ja erityisesti puolison puuttumisella asiaan voi olla mer-
kittdva vaikutus yksilon pdatokseen hakeutua avun piiriin, mika tuli haastatteluissa selke-
asti esille (Castrén & Lahti 2015, 83; Itdpuisto & Pajula 2015a, 81). Syvertsenin ym.
(2020, 255) tutkimuksessa kaksi haastateltavaa olivat tuoneet esille, ettd heidén puolisoil-
laan oli ollut suuri vaikutus ensimmaéisen askeleen ottamisessa vertaisryhmitoimintaan
osallistumiseen liittyen. Puolisoiden merkitys vertaisryhmétoimintaan hakeutumisessa
tuli esille myos tdssa tutkielmassa, sill viisi yhdeksésti haastateltavasta ilmaisivat omalla
puolisollaan olleen vaikutusta vertaisryhméitoimintaan hakeutumiselle tuen ja positiivisen
painostuksen muodossa. Usein rahapeliongelmat nousevat esiin késiteltdviksi 1dheisten
aloitteesta ja laheiset ovatkin korvaamattomia rahapeliongelmien varhaisessa tunnistami-

sessa sekd rahapelaamisesta johtuvien haittojen ehkiisyssd (Lund 2010, 44).

“No tota yritettiin tos kevddlld niiku puolison kanssa ettii kaikki maholliset keinot. On-
neks siin mieles hyvds asemas, ettd tdd nykynen puoliso tiesi ndistd addiktioista aika pal-
jon -- niin tiesi sitten heti, ettd mistd hakee vertaistukiryhmdd ja muuta. Ettd niitd ruvettiin
kattomaan ja kattomaan kaikkia mahollisia nii sitd kautta se sitten loyty, loyty tdd. Tai
itseasias mind loysin sen kylld netistd niin tin Pelirajat’on-homman sitte ja laitoin sinne
sitten sen hakemuksen ja sieltd otettiin sitten yhteyttd. -- Ite [ilman puolison tukea] en ois
vdlttamdttd sitten hakenu ehkd niin paljon noita apuja ja muita ettd. Mut otettiin kaikki

mahdollinen vastaan mitd vaan tullu.” Ote

“Md sain niinkun kerrottuu puolisolle niinku tdysin avoimesti sen koko tilanteen niinku
Jja sit sen mikd sitte fiilis siitd tuli, ettd sen sai oikeesti pois omilta harteiltaan niinku
tdysin sataprosenttisesti ni ehkd niinku sitte rohkas sitten tai, et se oli niinku periaatteessa

se ensimmdinen askel siihen, ettd periaatteessa on se sitte kuka tahansa ni sit voi
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periaatteessa puhuu ja mun mielest se oli niinku se isoin tekijd siind, et sitte puoliso sitte
ehdotti tai niinku siind tukena ja katto sitte kans nditd mahollisuuksia ja md olin sillee ei

siind, kdydddn kattoo millanen homma ja niin poispdin.” Ote

Haastateltavien puolisot olivat tarjonneet apuaan ja tukeaan esimerkiksi keskustelemisen,
kuuntelemisen seké sopivan tukimuodon etsimisen muodossa. Liheisten oma-aloitteisuus
erilaisten tukimuotojen selvittdmisessé ja niihin ajan varaamisesta edistévét jo itsessddn
rahapeliongelman ratkaisua (Itdpuisto & Pajula 2015b, 176). Puolison kanssa keskustele-
minen oli ollut joidenkin haastateltavien kohdalla ikdin kuin alkusysdys pystyd avautu-
maan omista asioistaan, erityisesti omasta rahapelaamisesta ja sithen liittyvisti haasteista,
myds muille ihmisille. Puolison kanssa keskusteleminen ja puolison tarjoama kannustus
avun hakemiseen oli valmistellut antamaan vertaisryhmétoiminnalle mahdollisuuden.
Puolison tietimys rahapeliongelmista ja muista addiktioista ndyttaytyi haastateltavien né-

kokulmasta positiivisena asiana.

“Sit tavallaan se oli sisdinen halu [hakeutua vertaisryhmddn], mutta oli siind toki sem-
mosta ulkopuolista painetta siind mielessd, ettd ei halunnut endd tuottaa toisellekaan

[puolisolle] niinkun pahaa mieltd ja ndin.” Ote

“Lisdks nii paljon saa niinku 06 neuvoja ja apua avopuolisolta, ettd mihin kannattais
mennd ja vihdn se painostikin, et kannattaa, et sun tdytyy niinku mennd jonnekki. Ettd ei
riitd, ettd yksin vaan pddttdd, et lopettaa, et sen verran pahasta ongelmasta on kyse. Niin
sitd kautta sitten md tdytin sitten lomakkeen ja sillai. -- Kyl tuli vihdn niinku painetta,
mut hyvdlld tavalla. Kyl md olen niinku ite samaa mieltd siitd, ettd mun tdytyy hakee

apuu.” Ote

Haastateltavat korostivat vertaistukiryhméién hakeutumisen taustalla olleen ennen kaik-
kea oma sisdinen halu saada apua, mutta osa haastateltavista oli kokenut puolison puo-
lesta my0s painetta hakeutua vertaisryhmadn. Useimmiten l4heiset saattavatkin olla poh-
timassa ja etsiméssd erilaisia apu- ja tukimuotoja rahapeliongelmiin ennen kuin rahapeli-
ongelmista kérsivd henkil6 on siihen itse valmis (Lund 2010, 44). Haastateltavat kertoivat
kokeneensa myds painetta olemaan tuottamatta omalle puolisolle pahaa mieltd. Edes sel-

kedd painostusta kokeneet haastateltavat eivit olleet kokeneet sitd negatiivisena asiana,
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vaan he korostivat ymmaértdvinsé puolisoidensa kannan ja olleensa samaa mieltd omien
puolisoidensa kanssa. Puolison painostus oli koettu suurilta osin hyddylliseni ja positii-
visena asiana. Haastateltavat antoivat tunnustusta omien puolisoidensa tarjoaman tuen ja
jopa painostuksen merkityksestd avun hakemiselle ja vertaisryhmétoimintaan osallistu-

miselle.

6.2 Vertaisryhmitoiminnan aikana

Voimaantumisen polun toinen askel (Kuvio 3) kisittelee vertaisryhmétoimintaa, sithen
sitoutumista ja vertaisryhmétoiminnan ulkopuolella samaan aikaan vaikuttaneita teki-
jOitd. Vertaisryhméatoiminnassa merkittaviksi tekijoiksi nousivat vertaisryhmén ilmapiiri,
kokemusten jakaminen, ohjaajan merkitys ja vertaisryhmétoiminnasta saadut hyddyt.
Haastateltavat ndyttivit sitoutuneen vahvasti vertaisryhmétoimintaan. Vertaisryhmaétoi-
minnan aikana haastateltavien voimaantumiseen saattoivat vaikuttaa myos vertaisryhmé-
toiminnan ulkopuoliset tekijit, joista haastatteluissa esille nousivat keskusteleminen mui-

den ithmisten kanssa sekd omatoiminen tiedonhaku.

VERTAISRYHMATOIMINNAN

AIKANA
| |
Vertaisryhmi- : : Ulkopuoliset
| toiminta Sitoutuminen tekijat
I
| | | 1 [ ]
L Kokemusten Ohjaajan 25 Keskustelu Omatoiminen
Timapiiri jakaminen merkitys Hyddyt ﬁllli;gsejl tiedonhaku

KUVIO 3 Voimaantumisen polun toinen askel.

Vertaisryhmétoiminta

Vertaisryhmétoiminnassa merkityksellisiksi asioiksi nousivat vertaisryhmén ilmapiiri,
kokemusten jakaminen muiden kanssa, ohjaajan merkitys sekd vertaisryhmétoiminnasta
saadut hyodyt. Kaikki ndmé seikat ovat tiiviisti yhteydessa toisiinsa, eikd niitd ole miele-

késtd ajatella toisistaan tdysin erillisind tekijoind, vaikka olen analyysissani ryhmitellyt
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ne eri kategorioihin. Jokainen noista neljisti eri tekijdstd vaikuttavat toisiinsa (Kuvio 4).
Esimerkiksi ohjaaja voi vaikuttaa vertaisryhman ilmapiiriin, vertaisryhméssé tapahtuvaan

kokemusten jakamiseen sekd vertaisryhmétoiminnan hy6tyihin ja niin edespdin.

Ohjaajan merkitys

Kokemusten
jakaminen

Ilmapiiri

ITyddyt

KUVIO 4 Vertaisryhmétoiminnassa vertaisryhmén ilmapiiri, ohjaajan merkitys, kokemusten jakami-

nen ja vertaisryhmatoiminnan hyddyt ovat tiukasti yhteydessé toisiinsa.

Kaikki edelld mainitut tekijét, ilmapiiri, ohjaajan merkitys, kokemusten jakaminen ja ver-
taisryhmitoiminnan hyodyt liittyvit tiiviisti keskustelemiseen, joka on erittidin keskeinen
asia vertaisryhmétoiminnassa. Haastateltavien kuvausten mukaan ryhméssa syntyi luon-
nollisesti paljon keskustelua, joka oli suurilta osin vapaata. Haastateltavien mukaan ver-
taisryhmét muotoutuivat ryhmaéldisten ndkoisiksi ja keskustelu vertaisryhmissd kulki
omalla painollaan sen sijaan, ettd vertaisryhméssd olisi seurattu jotain tiettyd kaavaa.
Haastateltavat kertoivat, ettd jokainen ryhmaéléinen sai osallistua keskusteluun juuri niin
paljon kuin halusi. He kertoivat kokeneensa, ettéd vertaisryhméssé pystyi avautumaan her-

késti omista murheistaan ja kertoa miten kulunut viikko oli sujunut.

Hyva ilmapiiri on merkittdva tekijd hedelmaéllisen keskustelun syntymisessé vertaisryh-
méssd. [Imapiirin ja keskustelun suhde toimii myds toiseen suuntaan, hyvid antoisa kes-
kustelu synnyttda hyvéé ilmapiirid. Hyvalld ilmapiirilld on merkittdva vaikutus sisdisen
voimantunteen rakentumiseen (Siitonen 1999, 74). Toimintaympériston olosuhteilla on
merkitystd yksiloiden voimaantumisen kannalta (Siitonen 1999, 93). Voimaantuminen
ilmenee luonnollisimmin sellaisissa ympéristdissd, joissa yksilo tuntee ilmapiirin turval-

liseksi ja missd hidn kokee olonsa hyvéksytyksi sekd tasa-arvoiseksi muiden kanssa
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(Heino & Kéarmeniemi 2013, 109). Eija Eronen (2017, 92) toi esille, ettd vertaistuki pe-
rustuu nimenomaan kohtaamisiin, joissa vallitsee tuen antamisen ja vastaanottamisen
mahdollistava vapaa ilmapiiri. Haastateltavien kuvausten perusteella vertaisryhmissa val-

litsi positiivinen, vapautunut, rento ja maanlidheinen tunnelma ja ilmapiiri.

Itdpuiston (2012, 138) mukaan rahapeliongelmista kirsiville ihmiselle avun hakeminen
on uusi vaihe, johon kuuluu erilaisia tunteita. Syvertsenin ym. tutkimuksessa useat haas-
tateltavat kertoivat tunteneensa olonsa oudoksi ja epdmukavaksi aloittaessaan vertaisryh-
mitoiminnassa. Syvertsen ym. kertoivat erddn haastateltavan kokeneen omien henkild-
kohtaisten asioiden paljastamisen olleen alussa epamukavaa. (Syvertsen ym. 2020, 255.)
Téssé tutkielmassa haastateltavat eivét ilmaisseet tunteneensa oloaan alussa suoranaisesti
epdmukavaksi, mutta muutamat heistd kertoivat vertaisryhméssd aloittamisen olleen
heille pelottavaa tai jannittavad. Heiddn mukaansa kyseiset tunteet hévisivit kuitenkin
pian vertaisryhmén alettua. My0s Syvertsenin ym. (2020, 255) tutkimuksessa haastatel-
tavat olivat kokeneet olonsa mukavammaksi ajan myd6td, mitd samaistuminen ja ymmaér-
rys olivat edesauttaneet. Suurin osa timén tutkielman haastateltavista koki tulevansa hy-
vin toimeen muiden kanssa ja heidén kesken vallitsi hyva ryhméhenki sekd yhteenkuulu-
vuuden tunne.

“Mentiin silleen omalla painolla ja ettd kai siind tuli varmaan semmonen olo kaikille,
ettd hei me ollaan tdissd tavallaan kaikki ihan niinku, ettd ndd kaikki meidn ajatukset on
hyvid ja tavallaan niistd saa puhua ja niitd arvostetaan sitd meidn aikaa ja niinku niitd
asioita mitd me puhutaan. Ettd ei oo mitddn tavallaan huonoa teemaa tai vihdpd-

tosempdd asiaa.” Ote

Vertaisryhmien hyviin ilmapiiriin vaikuttivat merkittavasti ryhmaéléisten keskindinen hy-
viksyntd ja arvostus, jotka ovat molemmat tiukasti yhteydessd voimaantumiseen (Siito-
nen 1999, 16). Siitonen (1999, 118) toi esille, ettd nimenomaan hyvaksynté voi vaikuttaa
positiivisesti ilmapiiriin. Siitosen (1999, 164) tutkimuksen mukaan hyvéksyntd on yhtey-
dessd myds ithmisen hyvinvointiin ja sitd kautta jélleen voimaantumiseen. Sisdisen voi-
mantunteen rakentumisen kannalta kokemus arvostuksesta ja kunnioituksesta on todella
tarkedd. Lisdksi arvostuksen ja kunnioituksen kokemusten seurauksena rakentunut sisdi-

nen voimantunne on Yyhteydessd yksilon haluun toimia vastuullisella ja
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luottamuksenarvoisella tavalla sekd rakentaa molemminpuolista kunnioitusta. (Siitonen
1999, 67.) Ryhméléisten keskindinen hyvaksynti ja arvostus nikyivit esimerkiksi siten,
ettd jokainen ryhmaildinen hyvéksyttiin juuri sellaisena kuin oli, tasa-arvoisena muiden
kanssa, ja jokaisen kertomia asioita pidettiin yhté térkeind sekd merkityksellisend. My®s
Syvertsenin ym. (2020, 151) tutkimuksessa suurin osa haastateltavista olivat kokeneet
tulleensa arvostetuiksi vertaisryhmétoiminnassa. Vertaisten keskindinen kunnioitus sekd
tasa-arvoisuus ovat olennaisesti yhteydessé vertaistukeen (Granfelt 2007, 112). Vertais-

ryhmén ilmapiirissé vallitsivat myds rehellisyys ja luottamus.

“...sai kuulla jokaisen tiekko eldmdst semmosii niinku rehellisii niinkun palasii mitd valt-
tamdttd niiden muutkaan ystdvdt tai muut ei oo kuullu vihdn niinku. Et periaattees kui-
tenki, et pdds loppupeleis jollain tavalla niinku aika syvdlle jokaista. Tai silleen huomas,
et se ei 00 tosiaan mitddn... Se ei oo feikkirealityy vaan ihan aitoo eldmdad tdllasseet. Et
pdds oikeesti niinku niiden ihmisten véihdn niinku voisko sanoo tietyl taval synkkiin puo-
liin niin aika tommost niinku mitd ei oikeestaan missddn muual pddse kokemaan ni onhan

se... Ni seki tuo semmost luottamust niihin muihin ja sil tavalla myos itteensd.” Ote

“"Semmonen vihdn niinku, et siel oltiin kyl tosi rehellisid ja sillain ni eka kerta anto jo
aika paljon. Ettd vihdn niinku okei, et tdd on niinku ei tosiaan tarvii tddl ainakaan pitdd

omia salaisuuksia sisdlld. Se oli ihan mukava.” Ote

“Kukaan ei niinkun kaunistellu mitddn ja sit jos oli yhdelldki retkahdus tapahtunu eilen
ni kerto sit tota ihan rehellisesti eikd ruvennu sanoo, et ei... Et muut on ollu pelaamatta

niin mind en ole, et semmonen avoimuus.”’ Ote

Haastateltavat kertoivat, ettd vertaisryhmassa vallitsi rehellisyys, avoimuus ja luottamus
ryhmaldisten kesken. Ilmapiirin avoimuus ja luottamus ovat yhteydessi voimaantumiseen
sekd vertaistukeen (Granfelt 2007, 112; Siitonen 1999, 16, 145). Tassd tutkimuksessa
myds rehellisyys nousi suureen rooliin vertaisryhmétoiminnassa. Haastateltavien pu-
heissa avoimuus ja rehellisyys limittyivét ja sitoutuivat tiukasti keskendén. Haastateltavat
kokivat tirkednd, ettd vertaisryhmassd keskusteltiin asioista avoimesti ja rehellisesti il-
man salailemista, peittelya tai kaunistelua. Ryhmaéléisten vélinen avoimuus ja rehellisyys

synnyttivit luottamusta ryhmaéldisten keskuuteen ja luottamus taas rohkaisee entisestdan
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jakamaan omia kokemuksia muiden kanssa. Voimaantumiselle merkityksellisti ovat ih-
missuhteet, joissa luottamus sekéd yhteinen dialogi ovat mahdollisia (Heino & Kéirme-
niemi 2013, 102). Haastateltavat kertoivat vertaisryhmien tiiviyden ja samana pysymisen
olleen positiivinen asia. Vertaisryhmén jdsenten pysyminen samoina ja se, ettd he oppivat
tuntemaan toisiaan, mahdollistaa paremmin luottamuksellisen, avoimen ja rehellisen il-
mapiirin syntymisen. Kun ihmiset tuntevat tulevansa kohdatuksi, hyvéksytyksi seké ar-
vostetuksi ja kun he kokevat voivansa kisitelld ajatuksiaan ja tunteitaan turvallisesti, he
uskaltavat pddstdd pintaan vaikeitakin asioita kéasiteltdviksi (Lund 2010, 143). Siitonen
(1999, 68) toteaa, ettd luottamus toimintaympériston mahdollisuuksiin ja tukeen seké
luottamus omiin selviytymiskykyihin ovat merkityksellisid oman sisdisen voimantunteen

rakentamisessa sekd ylldpitdmisessa.

Haastateltavien kertoman mukaan keskusteleminen ja kokemusten jakaminen ryhmaldis-
ten kesken oli runsasta sekd antoisaa. He kertoivat vertaisryhmien jdsenten olleen taval-
lisia ithmisid, jotka olivat kaikki erilaisia, mutta joita kaikkia yhdisti jollain tavalla ongel-
mallinen rahapelaaminen seka sen aiheuttamat vaikeudet. Kokemusten jakaminen, omien
kokemusten kertominen sekd muiden kokemusten kuuleminen, oli haastateltavien mu-
kaan hyodyllistd ja tarjosi tukea. Tunteet tuesta, vélittdmisestd ja kuulumisesta, joita ver-
taisryhmien osallistujille kehittyy toisiaan kohtaan, syntyvét heidén toistensa kanssa ja-

kamistaan huolista, uskomuksista ja ideoista (Coman ym. 2002, 155).

“Kyl se niinku oli selkeesti semmonen paikka minne oli aina kiva mennd ja oli semmonen
olo, et siel voi tosiaan niinku puhua asioista niitten oikeilla nimilld ja ei tarvii selitelld.
Et sanoo jonkun asian niin ne muut ymmrtdd. Onks se vihdn holmo sanoo ndin ni taval-
laan se ero siithen normaali-ihmiseen on se, ettd jos nyt jollekki sanoo, et on peliongel-
mainen ni sielt tulee yleensd kysymyksid joihin pitdis keksid jdrkevd vastaus, mutta kun
niitd ei ole niin sielld vertaisryhmdssd sun ei tarvii. Vaan se sanotaan siel ni kaikki muut
on heti kartalla ja ei sielt tuu mitddn semmosia niinkun jatkokysymyksid tai et haluttas
yrittdd ymmdrtdd. Ku tavallaa ollaan siind samalla viivalla niin se on ollu iso kyl niinku
semmonen tuki ja just tosi vapautunu olo aina sit sen jdilkeen kun siel on pddssy puhu-

maan asioista.” Ote
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Vertaisryhmien jdsenten vélilld vallitsi keskindinen ymmarrys rahapeliongelmista ja nii-
hin liittyvistd vaikeuksista. Vertaisryhmissé kukaan ei ihmetellyt kenenk&én tarinoita eika
asioita tarvinnut alkaa selittelemadn, kuten rahapeliongelmista tietdmattomalle ja koke-
mattomalle pitdisi. Haastateltavat olivat kokeneet, ettd muut vertaisryhmétoiminnan osal-
listujat olivat ymmarténeet heitd ja sama kokemus ymmaérretyksi tulemisesta tuli esille
myds Syvertsenin ym. tutkimuksessa. Syvertsenin ym. tutkimuksessa haastateltavat ko-
kivat rahapeliongelmia omaavien henkiléiden ymmartévén heitd tavalla, johon rahapeli-
ongelmia kokemattomat henkil6t eivét pysty. Syvertsenin ym. tutkimuksen haastateltavat
olivat kokeneet ymmairtdmisen kokemuksen syntyneen muun muassa sen avulla, kun
muut osallistujat pystyivit artikuloimaan samanlaisia tuntemuksia, joita he olivat itse ko-
keneet ja kun he pystyivit samaistumaan toistensa kertomuksiin. Syvertsenin ym. tutki-
muksen haastateltavat olivat kokeneet osallistujien keskindistd ymmaérrystd lisénneen
my0s juuri sen, ettd ryhmadssé ei tarvinnut yksinkertaistaa tai muokata omia puheita saa-
dakseen muut ymmaértdmain heitd. (Syvertsen ym. 2020, 251-252.) Sen sijaan seki tdssi
tutkielmassa ettd Syvertsenin ym. tutkimuksessa vertaisryhmitoimintaan osallistuneet
haastateltavat olivat kokeneet pystyneensd kertomaan asiat sellaisina kuin ne olivat ja
muut osallistujat olivat ymmartineet mitéd he tarkoittivat. Haastateltavat toivat esille ko-
keneensa vapauttavana sen, ettd he paédsivit vertaisryhmaissi keskustelemaan rahapelion-
gelmistaan ja muista mielen pédlld olevista asioista. Tarkedd haastateltaville oli ollut
myds kokemus kuulluksi tulemisesta. Mahdollisuus kuulluksi tulemisesta on tirkedi voi-
maantumiselle, silld kuulluksi tuleminen tuottaa tunteen mahdollisuudesta kontrolloida
omaa kohtaloaan ja vaikuttaa omaa eldmié koskeviin padtoksiin (Heino & Kérmeniemi
2013, 105). Haastateltavien mukaan ryhméssd sai puhua asioista haluamallaan tavalla

muiden kuunnellessa ilman pelkoa tuomitsemisesta tai arvostelemisesta.

“Sai puhua. Than vain se puhuminen ilman tavallaan, tietdd, ettd sieltd ei tuu tavallaan
sitd arvostelua tai ettd tietdd vaikka niin kuin vaikka mullakin on hyvd tuki ollut tuo oma
puoliso silleen, ettd ei varmaan... Voisi olla niinku paljon huonomminki asiat silleen ettd
hdnhdn on ollut tosi ymmdrtdvdinen, mutta niinku, ettd ku aina sitd sitten miettii, ettd
mitdhdn se ajattelee niin sielld ei tarvii miettid sitd. Vaan se ku tietdd ettd toinen on sa-
massa tilanteessa suunnilleen niin se on ehkd vield vapaampaa se keskustelu ja se omien

tuntojen kertominen.” Ote
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Haastatteluissa nousi esille ryhmaéldisten samankaltaisten kokemusten tirkeys siind mie-
lessa, ettd se helpotti muille puhumista rahapeliongelmista sekd niihin liittyvisté asioista.
Haastateltavat eivdt huomanneet yhtédldisyyksid vain ryhmalidisten kokemuksissa, vaan
myoOs ajatusmaailmassa. Muiden ryhmdldisten kokemusten sekéd ajatusten kuuleminen

auttoi haastateltavia ymmartdméén kuinka yleisid rahapeliongelmat ovat.

“...oikeesti se ajatusmaailma niiden muiden kanssa oli hyvin samalainen. Ettd huomas
oikeesti, et okei, et md oon just téitd miettinykki ja sit joku toinen sanoo sen sieltd ddneen.
Vihd niinku niin kylhdn siitd tulee aika hyvd fiilinki sillai, et tietdd, et okei niinku, ettd

tammaost samoi on monel muillaki. Ei oo vihdn niinku yksin sen ongelman kanssa...” Ote

Haastateltaville oli ollut merkityksellistd ymmaértad muiden ryhmildisten kokemusten ja
ajatusten kuulemisen kautta, ettd he eivét ole ainoita ihmisid, jotka kérsivét rahapelion-
gelmista, vaan se koskettaa monia ihmisid. He ymmaérsivdat monien ihmisten olevan sa-
manlaisissa tilanteissa ja ettd monet painivat samanlaisten asioiden ja ajatusten kanssa
kuin he itse, mikd vdhensi heiddn yksindisyyden tunnettaan. Myds Syvertsenin ym. (2020,
252) tutkimuksen haastateltaville kokemus siitd, ettd he eivit olleet endd yksin rahapeli-

ongelmansa kanssa, oli erityisen tirkeda.

Osa haastateltavista koki, ettd keskustelu vertaisryhméssa ei ollut aina toimivaa tai etté
ryhméd olisi voinut toimia paremminkin puheenvuorojen epdtasaisten jakautumisen
vuoksi. Haastateltavat toivat esille joidenkin ryhmaéléisten olleen muita puheliaampia vie-
den enemmén tilaa ja aikaa vertaisryhmén tapaamisilla. Se oli koettu héiritsevéna ja jopa
ahdistavana sekd lannistavana, jos sen vuoksi oli vaikeaa itse osallistua keskusteluun.
Vertaistuessa voi siis nousta myos negatiivisia tunteita (Kippola-Padkkonen 2018, 185).
Liséksi jotkut haastateltavat olivat kokeneet hiiritsevini, jos keskustelu ajautui pois ai-
heesta, vaikka vapaamuotoinen rento keskustelu koettiin yleisesti positiivisena asiana.
Jotkut jopa toivoivat, ettd keskustelu olisi ollut vield vapaampaa. Myds Syvertsenin ym.
tutkimuksen haastateltavat nostivat esille, kuinka tirkeda on, ettd keskustelujen aiheet py-
syvit rahapeliongelmissa eivitké ldhde ronsyilemddn. Heilld oli kuitenkin erilaisia néke-
myksid siitd, miten aiheessa pysyminen pitdisi toteuttaa. Samaan aikaan jotkut heisté ko-
kivat, ettd 10ysempi struktuuri vertaisryhmén tapaamisissa saattaa edesauttaa rentoutu-

neempaa ilmapiirid vertaisryhmén tapaamisissa ja siten osallistujat saattavat kertoa
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asioistaan ja tunteistaan avoimemmin. (Syvertsen ym. 2020, 253.) Lundin (2010, 142)
mukaan rahapeliongelmista kérsivilld ihmisilld saattaa olla suuri tarve puhua rahapelion-
gelmaan liittyvén valehtelemisen, salailun ja vaikenemisen vuoksi. Tietysti kyse voi olla
yhtd hyvin persoonien eroavaisuuksista. Rahapeliongelman salailemisen ja siitd valehte-
lemisen loputtua ihmisilld on erilaisia tarpeita keskustella asioista, toiset puhuvat enem-
min ja toiset vihemmén. Jotkut haastateltavat olisivat toivoneet vertaisryhmin tapaamis-
ten olleen strukturoidumpia ja ettd keskustelu olisi ollut ohjatumpaa esimerkiksi siten,
ettd tapaamisilla olisi kisitelty aina tiettyjd teemoja ja ettd puheenvuoroja olisi jaettu tar-
kemmin vertaisryhméin osallistujien kesken. Syvertsenin ym. (2020, 253) tutkimuksessa
haastateltavien positiiviset ja negatiiviset kokemukset vertaisryhmén tapaamisista ndytti-
vit olevan yhteydessd onnistuneisiin ja epdonnistuneisiin yrityksiin pitdd tapaamisten ai-
heet oleellisina rahapeliongelmia ajatellen. Tédssé tutkielmassa vertaisryhmén ohjaajan
rooli nousi merkittdviksi tapaamisten struktuurin ja puheenvuorojen tasaisen jakautumi-

sen huolehtimisessa.

Ohjaaja nédyttdytyi haastateltavien kertoman perusteella merkittdviand henkilond vertais-
ryhmétoiminnassa. Ohjaajalla oli suuri vaikutus ryhmin ilmapiiriin ja toimivuuteen.
Useimmat haastateltavat kehuivat vertaisryhmiensd ohjaajien luonteenpiirteitd sekd ryh-
ménohjaustaitoja, mistd voi paételld heidén persooniensa sopineen hyvin yhteen. Positii-
visena koettiin se, ettd ohjaajat olivat nimenomaan vertaisohjaajia. Vertaisohjaajilla oli
omakohtaista kokemusta rahapeliongelmista seka niistd selviytymisestd ja haastateltavat

olivat kokeneet vertaisohjaajien olevan kuin “kuka tahansa”.

Haastateltavien puheissa ohjaajalle nousi kaksi merkityksellistd tehtdvéad, vertaisryhmén
keskustelun ohjaaminen ja omien kokemusten seki tiedon jakaminen. Haastateltavilla oli
erilaisia kokemuksia siitd, miten ohjaaja oli ohjannut keskustelua vertaisryhmaéssa. Osa
haastateltavista oli nauttinut siitd, ettd ohjaaja oli antanut osallistujien keskustella hyvin
vapaasti, kun taas jotkut kehuivat erityisesti ohjaajan hyvia taitoja keskustelun ohjaami-
sessa esimerkiksi silloin, jos vertaisryhmissd oli erityisen puheliaita henkil6itd tai jos
keskustelu ajautui pois aiheesta. Ohjaajan kykyé pitdd keskustelu aiheessa ja huolehtia

siitd, ettd kaikki saivat mahdollisuuden puheenvuoroon, pidettiin tarkeéna.
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“...puheenvuoron jakaminen vihdn tiukemmin tai jotenkin sen ajan ohjaaminen siltd oh-
Jjaajalta paremmin niin se vois olla ihan toivottavaa, koska joskus kdvi niin, ettd jotkut ei
oikeen puhunu mitddn koko... Tai sen alkukuulumisten kysymisten jdlkeen sitten siel oli
pari tyyppid ddnessd koko ajan ja selitti vililld joitain asioita mitkd ei niinku mun mielest

liittyny ollenkaan. Nii mun mielest semmoseen pitdd puuttuu vihdn tiukemmin ehkd.” Ote

Toisaalta osa haastateltavista toivat esille tyytyméttomyyttd ohjaajan kykyihin tai tapoi-
hin ohjata keskustelua vertaisryhmaissi. Haastateltavat kertoivat toivoneensa, ettd ohjaaja
olisi rajannut paremmin dénekkéimpid osallistujia luoden tilaa hiljaisemmille osallistu-
jille esimerkiksi jakamalla puheenvuoroja. Koettiin ikévina, jos hiljaisemmat osallistujat
eivit padsseet osallistumaan keskusteluun. Myds Syvertsenin ym. (2020, 257) tutkimuk-
sen osallistujien negatiiviset tunteet vertaisryhméatoiminnasta liittyivit erimielisyyksiin
vertaisryhmén tapaamisten struktuurista. Puutteellinen tapaamisstruktuuri johti jossain
madrin triviaaleihin aiheisiin, jotka saattoivat joskus hallita keskustelua. Toisaalta liian
tiukka struktuuri koettiin liiallisena ja rajoittavana asioiden jakamisen kannalta. Osallis-
tujat ndyttivit arvostavan struktuuria, joka johti avoimeen keskusteluun rahapeliongel-
miin liittyviin aiheisiin. Ohjaaja on haastavan tehtdvan edessé ohjatessaan vertaisryhma-
toimintaa ja miettiessdin, miten ryhma olisi mahdollisimman toimiva ja hyddyllinen jo-
kaisen osallistujan ndkdkulmasta. Vertaisryhmiin osallistuu hyvin erilaisia ithmisié erilai-
silla persoonilla ja odotuksilla. Jokaisen osallistujan miellyttiminen voi tuntua l&hes mah-

dottomalta tehtavalta.

“Et se on aina paljon kiinni siitd ohjaajasta ja nimenomaan siitd ryhmdstd, kun ikind ei

voi tietdd, et minkdlaisia ihmisid sieltd tulee.” Ote

Ohjaajan tulee tasapainotella sopivasti vapaamman keskustelun ja strukturoidumman
keskustelun vililld oman ryhménsa osallistujien toiveiden sekd mieltymysten mukaisesti.
Kaikilla osallistujilla on omat nikemyksensa siitd, minkélainen keskustelu olisi antoisinta.
Coman ym. (2002, 148) toteavat vaatimusten kasvavan vertaisryhmien ohjaajia kohtaan
muun muassa sitd mukaan, kun ryhmékoko kasvaa, jolloin ohjaajien tdytyy jakaa huo-
miota kaikkien osallistujien kesken ja arvioida osallistujien yksilollisid tarpeita. Térkeintd
voimaantumisen kannalta ei ole kuitenkaan se, miten keskustelut toteutuvat, vaan se mi-

ten osallistujat itse ne kokevat. Siithen ohjaajan on lopulta vaikea vaikuttaa, hin voi vain
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yrittdd parhaansa. Vuorovaikutusdynamiikka on yksi vertaistuen vaikutuksiin vaikutta-

vista tekijoistd (Kippola-Padkkdnen 2018, 186-187).

Voimaantumisteorian mukaan voimaantuminen on henkilokohtainen prosessi, mutta hen-
kilén voimaantumiseen voidaan yrittdé vaikuttaa esimerkiksi tarjoamalla hénelle keinoja,
taitoja ja mahdollisuuksia, jotka saattavat vaikuttaa positiivisesti hdnen voimaantumis-
prosessiinsa (Katisko 2013, 140-141; Siitonen 1999, 118). Haastateltavat kokivatkin oh-
jaajien jakamat tiedot sekéd henkilokohtaiset kokemukset rahapeliongelmista erittdin mer-

kityksellisind, hyddyllisind sekd antoisina.

”No tota se oli hyvd, ettd ndd ohjaajat ni niilld oli itelld ollut peliriippuvuus. Et ne tiesti,

ettd mistd puhutaan, koska niillid on omakohtasta kokemusta.” Ote

Haastateltavat kokivat, ettd ohjaajat tiesivit tarkalleen mistd puhuttiin ja ettd he pystyivit
rohkaisemaan sekd neuvomaan rahapeliongelmista selvidmisessi. Haastateltavia rohkaisi
se, ettd ohjaajatkin olivat selvinneet rahapeliongelmista. Ohjaajat toimivat tosieldmén esi-

merkkeind siitd, ettd rahapeliongelmista voi selvita.

Haastateltavat kertoivat monenlaisista hyddyistd, jotka tulivat esille vertaisryhmétoimin-
nan aikana niin muiden ryhmaéldisten kuin ohjaajankin toimesta. Haastateltavat korostivat
vertaisryhmaén tarjonneen paljon emotionaalista tukea muun muassa rohkaisun, ymmar-
ryksen ja kannustuksen muodossa. Vertaisryhmétoiminnan jdsenet voivat osoittaa toisi-
aan kohtaan tukea, empatiaa ja vilittdmistd (Coman ym. 2002, 150). Erds haastateltava
kertoi tehneensd vertaisryhmitoiminnan aikana padtoksen hakeutua vertaisryhmén jil-
keen hoidon piiriin rahapeliongelmansa vuoksi. Hén kertoi pohtineensa hoitoon hakeutu-
mista aiemminkin, mutta hin teki lopullisen pddtoksen vertaisryhmédtoiminnan aikana
muiden rohkaisun sekd kannustuksen avulla. Myds Syvertsenin ym. tutkimuksessa emo-
tionaalinen tuki nousi esille muun muassa siten, ettd haastateltavat kertoivat kokeneensa
tulleensa ymmarretyiksi ja saaneensa vahvistusta vertaisryhmén tapaamisten aikana (Sy-
vertsen ym. 2020, 251). Tassid tutkielmassa haastateltavat kertoivat myds monenlaisista
konkreettisista hyodyistd vertaisryhmétoiminnan aikana. He kertoivat saaneensa paljon
vinkkejd rahapelaamiseen hallintaan ja lopettamiseen sekéd raha-asioiden hoitamiseen.

Myds Syvertsenin ym. tutkimuksessa vertaisryhmiin osallistuneet henkil6t kertoivat avun
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ja kdytdnnon vinkkien saamisen olleen osa vertaisryhmétoimintaa. Syvertsenin ym. tut-
kimuksen mukaan vertaisryhmissa oli saanut timén tutkielman tulosten tavoin kdytdnnon
vinkkejd muun muassa monissa talouden hallintaan liittyvissd asioissa, hoidon ja avun
piiriin hakeutumisessa seki rahapeliongelmiin liittyvissé asioissa. (Syvertsen ym. 2020,
254, 256.) Tidssé tutkielmassa haastateltavat kertoivat saaneensa myos paljon hyodyllista
tietoa esimerkiksi rahapeliongelmista ja addiktioista, mikd paransi heiddn ymmaérrystién

omasta henkil6kohtaisesta rahapeliongelmastaan seké tilanteestaan.

“Mut tommosii kdytinnon juttuja sielld oli paljon. Ja tietysti sitd henkistd, et ymmdrtdad,

et se on sairaus, se on riippuvuus.”” Ote

Vertaistuen avulla ithmiset voivat 16ytdd uusia ongelmanratkaisu- ja selviytymismalleja
kokemiinsa haasteisiin ja yksilon voimaantumisen mahdollistamiseksi hédnelle voidaan
yrittdd tarjota keinoja, taitoja ja mahdollisuuksia hénen voimaantumisensa mahdollista-
miseksi (Granfelt 2007, 112; Katisko 2013, 140-141). Vaikuttavassa vertaisryhmétoimin-
nassa voidaan mahdollistaa osallistujien uusien asenteiden sekd kéyttdytymistapojen op-
piminen ja siten opittujen asenteiden sekad kayttidytymistapojen kdyttiminen my6hemmin
tosieldman tilanteissa. Vertaisryhmétoiminnassa on mahdollista saada myds palautetta ja
tukea muilta ryhmén osallistujilta. (Syvertsen ym. 2020, 147.) Muun muassa uusien né-
kokulmien sekd tiedon tarjoaminen voivat toimia voimaantumista edistdvind tekijoini.
Esimerkiksi pelkka tieto peliriippuvuudesta voi auttaa, kun ihminen ymmartaa, etti kyse
el ole omasta tyhmyydesta tai vastuuttomuudesta (Lund 2010, 137). Téssd tutkielmassa
haastateltavat kokivat tirkednd sen, ettd vertaisryhmétoiminnan aikana korostettiin sen
sijaan kyseessd olevan oikea sairaus. Vertaisryhmétoiminnan térkeiksi hyddyiksi koettiin
myds sadnndllisen viikkorytmin muodostuminen sekd uusien ystdvien saaminen. Osa
haastateltavista kertoi ystdvystyneensi vertaisryhmésséd yhden tai useamman ryhmaildisen
kassa niin, ettd he olivat tekemisissd myos vapaa-ajalla. Myos Syvertsenin ym. (2020,
252) tutkimuksessa nousi esille vertaisryhmédtoimintaan osallistumisen olleen sosiaali-
sesti antoisaa. On tdrkedd ottaa huomioon, ettd hyotyjd ei voi kuitenkaan selittdd vain

yksittdisilld asioilla, vaan hyddyt ovat monien eri asioiden kokonaisuuden tulos.
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Sitoutuminen

Jokainen haastateltava oli todella sitoutunut vertaisryhmétoimintaan. Heiddn sitoutumi-
sensa nikyi muun muassa tunnollisena osallistumisena vertaisryhmén tapaamisiin seki
niiden innokkaana odottamisena. Haastateltavien sitoutumiseen saattoivat vaikuttaa esi-
merkiksi heidédn hyvd asennoitumisensa vertaisryhméé kohtaan, oma henkilokohtainen
motivaatio ja hyvit kokemukset ryhmédtoiminnasta. Toisaalta myds pditos sitoutua ryh-
mitoimintaan voi vaikuttaa myonteisesti asenteeseen ja motivaatioon, jotka taas saattavat
osiltaan muokata yksilon kokemuksia vertaisryhmitoiminnasta. Siitosen (1999, 159-160)
tutkimuksen tuloksissa todettiin ihmisen voimaantumisen olevan yhteydessé hénen sitou-
tumiseensa niin hyvissé kuin pahassa, vahva voimaantuminen johtaa vahvaan sitoutumi-
seen ja heikko voimaantuminen heikkoon sitoutumiseen. Voimaantumisteorian mukaan
voimaantuminen on yhteydessé sitoutumiseen (Siitonen 1999, 162). Téssd tapauksessa
on syyté pohtia, onko joidenkin vertaisryhmin osallistujien voimaantuminen voinut vah-
vistaa heidén sitoutumistaan vertaisryhmétoimintaan vai onko vertaisryhmétoimintaan si-
toutuminen vahvistanut heiddn voimaantumistaan. On todennékdistd, ettd kyseinen syy-

seuraussuhde toimii molempiin suuntiin.

Ulkopuoliset tekij:it

Vaikka voimaantuminen on henkil6kohtainen prosessi, yksilon voimaantumiseen voivat
vaikuttaa esimerkiksi toiset ihmiset, erilaiset olosuhteet ja rakenteet (Siitonen 1999, 118).
Haastateltavien voimaantumiseen ei ole vaikuttanut pelkdstddn vertaisryhmétoiminta,
vaan myos vertaisryhmétoiminnan ulkopuoliset tekijit joko voimaantumista edistdvalla
tai estidvalld tavalla. Haastateltavat toivat esille puheissaan vertaisryhmitoiminnan ulko-
puolella positiivisesti vaikuttaneita asioita, joita olivat esimerkiksi ldheisten ja muiden

thmisten kanssa keskusteleminen sekd omatoiminen tiedonhankinta kirjojen avulla.

“Vaikka ite olin vastaan kertoa liheisille, mut tota itseasias mun puoliso sano, ettd nyt
kun on semmonen tilanne, ettd kannattaa nyt kertoo kaikille mahollisille. Ettd kaikki veljet
Jja kaverit ja muut niin tota itel oli vihdn semmonen paniikki, et en kerro kellekdicin, mut

sit kun sen sai kerrottuu niin nyt md pystyn sen kertomaan vaikka kaupan kassalla tai
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ihan kelle vaan. Et tota ei oo mitddn ongelmaa ja mun mielestd se auttaa tosi paljon

siithen ongelmaan kummiski.” Ote

“Md oon pari kuunnellu kirjoja siind kuunnellu samalla tai oikeestaan tdn vuoden aikana,
mitkd on niinku saanu mulle paljon niinku perspektiividé moniin asioihin. -- ...md oon
lukenu tai kuunnellu paljon niinku talouteen ja sijoittamiseen ja tammoseen niinku liitty-
vid kirjoja mistd on saanu semmosta motivaatioo niinku siihen, ettd noi asiat pysyy kont-

rollissa.” Ote

Omille laheisille sekd muille ihmisille kertominen omasta rahapeliongelmasta nayttaytyi
positiivisena asiana haastateltavien puheissa. Omasta rahapeliongelmasta keskustelemi-
nen ldheisten ja muiden ithmisten, kuten esimiehen tai tyokavereiden kanssa helpotti haas-
tateltavien oloa ja muiden kanssa keskusteleminen on voinut olla haastateltaville my0s
voimaannuttavaa. Osa haastateltavista oli lukenut kirjoja tai kuunnellut dénikirjoja vapaa-
ajalla muun muassa rahapeliongelmiin, talouteen ja sijoittamiseen liittyen. He kuvailivat
sen antaneen heille uusia ndkemyksid, uutta perspektiivid sekd motivaatiota pitdd omat

asiat, esimerkiksi talousasiat, kontrollissa.

6.3 Vertaisryhmiatoiminnan jilkeen

Voimaantumisen polun kolmas askel (Kuvio 5) kertoo muutoksista, jotka haastateltavat
kokivat saavuttaneensa vertaisryhmitoiminnan pédéttymisen jialkeen. Haastateltavien elé-
miénhallinta ndyttiytyi parempana. He olivat kokeneet merkittdvid positiivisia muutoksia
heiddn pelaamisensa sekd taloutensa hallinnassa ja he olivat kokeneet positiivisia muu-
toksia my0s tyOeldmaéssi, opiskeluissa sekd sosiaalisissa suhteissa. Haastateltavat olivat
kokeneet itsessddn my0s sisdisid muutoksia posititvisemman mindkuvan, negatiivisten

tunteiden vihenemisen, mielialan kohentumisen seka toiveikkuuden muodossa.
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KUVIO 5 Voimaantumisen polun kolmas askel.

Elamanhallinta

Haastatteluissa kévi ilmi, ettd vertaisryhmétoiminnan jdlkeen haastateltavat kokivat ela-
minhallintansa parantuneen monella eri osa-alueella. Liisa Keltikangas-Jarvisen mukaan
elaménhallinta tarkoittaa thmisen uskoa siihen, ettd hén pystyy itse vaikuttamaan asioihin
ja muuttamaan olosuhteita suotuisammaksi itselleen. Eldméanhallinnassa on siis kyse siitd,
ettd ihminen pyrkii muuttamaan itselleen liian rasittavia tai voimavaransa ylittdvia konk-
reettisia olosuhteita, niin ulkoisia kuin sisdisidkin, tai omia tapojaan tulkita asioita. (Kel-
tikangas-Jarvinen 2008, 255). Eldménhallinnan vahvistuminen on yhteydessd voimaan-
tumiseen siten, ettd voimaantumisessa on kyse ihmisen toimintavoiman sekd vaikutus-
mahdollisuuksien vahvistumisesta hidnen omassa elinympiristossddn (Rostila 2001, 11).
Voimaantumisen prosessissa ihmiset voivat parantaa eldminsd hallintaa ja kontrollia
(Kuronen 2004, 279). Haastateltavien eldménhallinnan vahvistuminen tuli ilmi muun mu-
assa heidin pelaamisessaan, taloudessaan, tdissddn ja opinnoissaan seka sosiaalisissa suh-
teissaan. Kaikki haastateltavat olivat ainakin vdhentdneet pelaamistaan ja osa heistd oli

lopettanut pelaamisen kokonaan.

“Et oli pakko... Mm... Pakko vaan leikki lopettaa. Md en tiedd miten md oon pystynyt

lopettaa, et mul ei oo sitd pelaamishimoa enddin. Se on vain jotenki tapahtu.” Ote

“.. et md en oo ollu tdysin pelaamaton, mut mul on menny paljon paremmin. En oo pe-

lannu nii paljon.” Ote
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Pelaamisen hallitseminen vdhentdmisen tai lopettamisen muodossa vahvisti haastatelta-
vien tunnetta siitd, ettd he pystyvét hallitsemaan pelaamistaan ja eliméénsi. Osa haasta-
teltavista ei osannut nimetd syytd heidédn lisddntyneelle pelaamisen hallinnalleen, mutta
monet haastateltavista kokivat vertaisryhmitoiminnan ja esimerkiksi erilaisten peliesto-
jen oma-aloitteisen asentamisen vaikuttaneen positiivisesti asiaan. Suurin osa Syvertsenin
ym. (2020, 255) tutkimuksen haastateltavista kertoivat vertaisryhmén tapaamisiin osal-
listumisen auttaneen heitd saavuttamaan pelaamattomuuden tai yllépitdméaéan pelaamatto-
muutta. Syvertsenin ym. (2020, 254) tutkimuksen mukaan muiden vertaisryhmétoimin-
nan osallistujien tarinoiden kuulemisen johtaneen mahdollisesti oman tilanteen mietiske-
lyyn ja ymmarryksen lisddntymiseen omasta rahapeliongelmasta. Téssd tutkielmassa
haastateltavilla oli erilaisia keinoja estdé pelaamistaan, kuten esimerkiksi peliestojen aset-
taminen, toisten pelaamisen seuraaminen, tiettyjen paikkojen viltteleminen ja uusien har-
rastusten aloittaminen. Jotkut haastateltavat kokivat oppineensa vertaistuen avulla tunnis-
tamaan omia tunteitaan sekd erilaisia tilanteita, jotka saattavat johtaa pelaamiseen

“Ku mietin kaikkii tunteita, et miks md viel pelasin nii nyt md niinku tunnistan, et jos tulee

semmonen tilanne. Niin md saatan jotenki muuttaa toimintaa ja vdlttid sen pelaamisen

halun.” Ote

Omia pelihimon aiheuttavia tunteita sekd erilaisia pelaamiseen houkuttelevia tilanteita
tunnistamaan oppineet haastateltavat toivat esille pystyvénsa lisddntyneen tietoisuutensa
avulla toimimaan erilaisella tavalla vilttddkseen pelaamisen tai jopa pelihimon. Pelaami-
seen liittyvd ymmarryksen lisdéntyminen liittyi myds siihen, ettd useat haastateltavista
kertoivat olonsa helpottuneen, kun heidén tietimyksensd rahapeliongelmista, niiden
syistd ja seurauksista sekd nithin liittyvistd selviytymiskeinoista kasvoi. Lisédksi jotkut
haastateltavat kertoivat pystyvéinsi nykyédin ajattelemaan my0s muita asioita, kuin pelaa-
mista. Aikaisemmin pelaaminen ja siithen liittyneet haasteet olivat hallinneet monen haas-

tateltavan ajatuksia.

“Aa sit tietenkddn niinku ei niin paljon mieti sitd pelaamista koko ajan, et niinku yotd

myoten miettis niitd asioita.” Ote
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Pelaaminen itsesséddn ei ollut ainoa asia, joka hallitsi haastateltavien ajatuksia ennen ver-
taisryhmitoimintaa, vaan myos pelaamisesta aiheutuneet hankaluudet olivat vahvasti hei-
din mielessddn, esimerkiksi talousongelmat. Pelaamisen hallinta liittyi vahvasti talouden
hallintaan siten, ettd pelaamisen vdhentdmisen tai lopettamisen avulla sééstetyt rahat saa-
tettiin kdyttdd eri tavalla. Talouden hallinta ja sen vahvistuminen nousivat vahvasti esille
haastateltavien puheissa. Ne tulivat ilmi esimerkiksi talouden ja raha-asioiden ymmaér-
ryksen lisddntymisend. Useampi haastateltava toi esille oppineensa rahan arvon merki-

tyksen uudella tavalla.

“...md opin sen rahan arvon uudestaan. Et sillon ku pelas nii vaikka parisataa euroo
tuntu tosi pieneltd rahalta, mut nyt kun menee kauppaan nii ja ostaa parillasataa ruokaa

ni se tuntuuki yhtdkkid, et hei end md voi tuhlata rahaa noin paljon ruokaan.” Ote

Rahan arvo konkretisoitui esimerkiksi verrattaessa arjen vélttiméttomien ostosten kuluja
pelaamiseen menneisiin summiin. Haastateltavat ymmaérsivat, ettd heidén ei ole jarkevii
kiyttdad suuria summia pelaamiseen, jos he eivit kdyttiisi niin suuria summia muihinkaan
menoihin. Vertaisryhmétoiminnassa keskusteltiin haastateltavien mukaan todennékdi-
syyksistd voittaa rahapeleistd, joka auttoi tajuamaan palkkatyon olevan jarkevampi sekéd
turvallisempi tulonldhde rahapeleihin verrattuna. Osa haastateltavista iloitsikin siitd, ettd
pelaamisen vihennettyd tai loputtua, oma palkka riitti vélttiméattomiin menoihin ja jopa

yliméérdisiin menoihin, kuten ulkomaanmatkaan.

“Rahal voi kdydd ostaa ruokaa ja justiin maksaa laskut ja siitdiki tulee ihan hyvd olo kun

maksaa laskuja, vaikka ei ehkd uskois.” Ote

“Paljon tietty menny liksasta velkojen maksuun, mut sit taas on oppinu myos siit ylijdd-
mdst vahdn niinku sddstamdcdn. Et se on kyl siisti kokemus, mitd ei ookkaan hirveemmin

tdssd eldmdn aikana kokeillu ni siit saa semmosii kyl niinku siistejd fiiliksid.” Ote

Haastateltavat olivat saaneet hyvén olon tunteita siitd, ettd heiddn rahansa riittivat heidén
menoihinsa, kuten vuokraan, laskuihin, velkoihin ja ruokaan. Lisdksi my0s sddstdminen
nousi tirkedksi koettuna asiana haastateltavien keskuudessa. He olivat huomanneet posi-

tiivisia muutoksia myds opiskelu- ja tydmaailmassa.
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“Mdd pystyn keskittyy koulunkdyntiin. Mul meni mont, ainaki kaks vuotta koulust sillee,
ettd md en oikeen pystyny keskittyy ja ei tullu opintopisteitd niin nyt pystyy tavallaan

keskittymddn omaan eldmddn, ku pelaaminen hallitsi sitd aiemmin.” Ote

Osa haastateltavista oli huomannut pystyvédnsi keskittymédén paremmin opiskeluihin,
joka mahdollisti opiskelujen sujumisen ja etenemisen jdlleen. Keskittymisen parantumi-
nen huomattiin myds toissd, kun pelaaminen tai siihen liittyvét huolet eivit olleet enda
koko ajan mielessd. Tyoeldmassd koettiin positiivisia muutoksia myds silloin, jos roh-
kaistuttiin kertomaan omista rahapeliongelmista ja omasta tilanteesta tyOyhteisossé, tyo-
kavereille ja esimiehelle. Se koettiin haastateltavien keskuudessa tarkednd, koska silloin
tyokavereiden ja esimiehen ei endd tarvinnut arvailla mika kollegan mieltd painaa toissa.
Erés haastateltava kertoi, ettd toisséd oli “paljon positiivisempaa meininkid” sen jilkeen,
kun hén oli uskaltanut avautua yksityisasioistaan tydyhteisdssi. Toisaalta kaikki haasta-
teltavat eivét olleet kokeneet olleensa valmiita kertomaan rahapeliongelmistaan tai niista
aitheutuneista huolista ystivilleen tyokavereista tai esimiehestd puhumattakaan. Toisille
omista henkilokohtaisista vaikeuksista kertominen tyoyhteisossa tai edes omille 1dheisille

tuntui pelottavalta esimerkiksi tuomituksi tulemisen pelon vuoksi.

“Kyl se varmasti vield vie aikaa. Et oikeestaan ehkd sitten on valmis kertomaan kavereille
muillekkin ku jotenkin pystyy itse olemaan tosi sinut sen asian kanssa ja myoski tavallaan
hyviksymddn ne reaktiot semmosina ku ne sielt tulee. Et must tuntuu, et md en vieldkddn

pystyis ihan kaikkia reaktioita ottamaan vastaa...” Ote

Y114 olevassa sitaatissa haastateltava totesi, ettd han ei ollut vield valmis vastaanottamaan
kaikkia reaktioita, joita omista rahapeliongelmista kertominen olisi voinut synnyttda
muissa. Han pohti, ettd muille kertominen vaatii ensin, ettd pystyy itse olemaan sinut
oman tilanteensa kanssa. Avoimuus ja rehellisyys tulivat kuitenkin vahvasti esille haas-

tateltavien kertoessa vertaistoiminnan vaikutuksista.

“..ymmdrs sen niinku ns. avoimuuden ja rehellisyyden niinku tarkotuksen tai semmosen

merkityksen, et kuinka oikeesti tirkee se asia on. Ja kuinka helpottavaa tai kuinka helppoa
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loppupeleissd kaikki on niinkun, jos on rehellinen ja avoin on sitten asia mikd vaan.” Ote

Haastatteluissa kerrottiin usein vertaisryhmétoiminnan auttaneen ymmartdmaan rehelli-
syyden ja avoimuuden merkityksen. Useat haastateltavat kertoivat saaneensa rohkaisua
vertaisryhmasté kertoa omasta tilanteestaan omille ldheisille sekd mahdollisesti muillekin
ihmisille. Rehellisyys ja avoimuus omasta tilanteesta néhtiin positiivisena asiana niin

omalle hyvinvoinnille kuin laheisillekin.

“Ehkd sil tavalla nytte osas ehkd avautuu vihdin paremmin kans varsinki niinku puolisolle
ku sen kaa elellddn arkee nii ehkd osas sille vihdn enemmdn avautuu noista asioista.
Kuhan ei heti hermostunut, et hittooks kyselet koko ajan siind. Mut tota joo ehkd siin oppi
vdhdn sitten paremmin hdlle kans avautuu noista asioista ja sit vihdn niinku sillekkin
vdhdn niinku mieli silld tavalla niinkun tai olo helpottunut myés hdlle kun ei kuitenkaan
sillai niin hyvin kans tiedd tdst asiast. Tottakai jotain, mutta ei nyt mitddn mahottoman
paljon mitds siel pddn sisdl pyorii.” Ote

“Ja kun oikeesti huomaa sen, et ei oo oikeesti pakko valehdella, et voi sanoo erilaisia
asioita ihan niinku suoraanki liioittelematta ja vihdttelemdittd ja muutakaan. Voi sanoo

asiat niinku semmosena ku ne on.” Ote

Omasta tilanteesta kertominen ja keskusteleminen l&heisten kanssa oli vahvistanut haas-
tateltavien sosiaalisia suhteita sekd helpottanut omaa olotilaa. Avoimuus ja rehellisyys
omien ldheisten kanssa oli joidenkin haastateltavien mukaan kohentanut myds 14heisten
hyvinvointia. Omille ldheisille kertominen oli mahdollistanut tuen saamisen heiltd sekd
luottamuksen rakentamisen tai vahvistumisen oman suhteen sisdlld. Se, ettd ei tarvinnut
endd salailla pelaamistaan tai valehdella, oli haastateltaville merkittdvaa. He olivat koke-
neet vapauttavana sen, ettd he pystyivdt avoimuuden ja rehellisyyden myo6td kertomaan
asioista niin kuin ne olivat. Osa haastateltavista oli uskaltautunut keskustelemaan omasta
pelaamisestaan ja siithen liittyvistd haasteista myds muiden kuin omien ldheisten kanssa.
Jotkut haastateltavat kertoivat pystyvénsé keskustelemaan nykyddn niistéd aiheista kenen
tahansa kanssa, esimerkiksi naapurin, kaupan kanssa tai jopa ventovieraan kanssa. Mer-
kittdvand asiana haastateltavien keskuudessa nousi my0s parantunut jaksaminen ndhda

kavereita muutenkin, huolimatta siitd olivatko haastateltavat valmiita puhumaan
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rahapeliongelmistaan tai niihin liittyvistd haasteistaan heiddn kanssaan. Kaikki eivét ol-
leet valmiita tai eivit halunneet keskustella omista asioistaan aivan kaikkien kanssa. Eri-
tyisesti silloin vertaisten kanssa keskusteleminen vertaistukiryhmaéssa sekd sen ulkopuo-

lella sai suuren merkityksen.

“Ja sitten yhden tyypin kanssa md oon vaihtanut puhelinnumerot ja ollaan just pari ker-
taa soiteltu ja kyselty, et miten menee ni se on ithan hyvd kanssa. Pysty tai se on eri asia
sit jutella muiden kavereiden kanssa, koska ne ei ymmdrrd kuitenkaan tdysin. Nii hyvd

olla joku kenen kans voi jutella kuka ymmdrtdd sitten.” Ote

Jotkut olivat ystivystyneet joidenkin vertaisryhmén osallistujien kanssa siten, ettd he oli-
vat tekemisissd my0s ryhmén ulkopuolella. Uusien ystivien kanssa vietettiin aikaa vapaa-
ajalla ja puhuttiin puhelimessa. Haastateltavien mukaan heidén kanssaan oli helpompaa
puhua pelaamiseen liittyvistd asioista verrattuna esimerkiksi omiin 14heisiin. Syvertsenin
ym. (2020, 252) tutkimuksessa nostettiin esille vertaisryhmétoimintaan osallistumisen ol-
leen sosiaalisesti antoisaa, mutta kyseisessé tutkimuksessa et tullut esille olivatko vertais-
ryhmén osallistujat olleet vuorovaikutuksessa toistensa kanssa vain vertaisryhmétoimin-

nan yhteydessd vai my0s vapaa-ajalla.

Haastateltavat olivat saaneet onnistumisen kokemuksia niin pelaamisen lopettamisesta ja
viahentdmisestd, talouden hallinnasta, opiskelujen ja tdéiden sujumisesta seké sosiaalisista
suhteistaan. Siitonen kertoo onnistumisen kokemusten olevan merkityksellisid thmisen
voimaantumiselle. Onnistumisen kokemukset ovat yhteydessé arvostukseen, hyvéiksymi-
seen ja luottamukselliseen ilmapiiriin, jotka olivat kaikki haastateltavien mukaan 1dsna
vertaisryhméatoiminnassa. lhminen uskaltaa kokeilla uusia asioita ja ottaa riskejé turvalli-
sessa 1lmapiirissd, koska silloin ei tarvitse pelitd epdonnistumista. Edellisen kaltaisessa
ilmapiirissd voi nousta rohkeutta kokeilla uusia haastavia ratkaisuja sekd vapautua luo-
vuutta ja voimavaroja. Lisdksi sellainen ilmapiiri vaikuttaa positiivisesti ihmisen miné-
kuvan ja tehokkuususkomusten muotoutumiseen, itsearvostuksen ja itsetunnon rakentu-
miseen, riskinottoon seki uskallukseen kokeilla uudenlaisia haasteellisia ratkaisuja. Tur-
vallinen, hyvéa ilmapiiri voi vapauttaa ihmisen luovuutta sekd voimavaroja. (Siitonen
1999, 154.) Eris haastateltava kertoi kokeneensa térkednd, ettd vertaisryhméan kehotet-

tiin tulemaan aina, vaikka olisi repsahtanut pelaamaan. Vertaisryhmaéssd ei tarvinnut
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pelétd tuomituksi tulemista, vaan sielld sai tukea omiin haasteisiin ja omaan oloon. Siito-
sen (1999, 155) mukaan onnistumisen kokemukset ovat avuksi pitkdjanteisten paddmaa-
rien asettamisessa sekd nithin pyrkimisessd. Siitonen (1999, 154) toteaa, ettd onnistumi-
sen kokemusten saavuttamiseksi ihmisen on uskottava itseensd sekd asioihin, joita hdn
tekee. Jos ihminen kykenee uskomaan itseensé ja kykyihinséd seké tekemiensd asioiden

mielekkyyteen, kertoo se hiinen voimaantumisestaan.

Sisdiset tekijat

Haastateltavien mindkuva sekd suhtautuminen itseensd néyttdytyivit parempina vertais-
ryhmétoiminnan jalkeen. Heiddn kertomustensa mukaan heilld oli vertaisryhmétoimin-
nan jilkeen parempi olo itsensd kanssa. Osa haastateltavista oli kokenut muun muassa
nidkemyksensd omasta tilanteesta pehmenneen ja ettd he olivat armollisempia itsedén koh-

taan. My0s haastateltavien itsearvostus oli noussut.

“...Ehkd mdd niinku tavallaan sitd kautta, ettd kun on ndhny niin paljon erilaisia ihmisid
Jja ndin niin ehkd md jotenkin tavallaan oon itelleni just sillee armollisempi ja sillee. Ettdi
md en endd ehkd joka pdivd mieti, ettd vittu ku md oon idiootti miten voi olla ihminen
ndin tyhmd. Ettd tuota, sitd jotenkin antaa itelleen ehkd vdihdn sillee... En nyt anteeksi-
antoa se on aika vaikeaa antaa anteeks, mutta semmonen niinku vdahdn semmonen ym-
mdrtdvdisempi olo siitd. Ettd okei, ettd mulla on nyt tdmménen ja ihan fyysinen aivoissa
tapahtuva juttu...-- Mindkuva kuitenkin niinku ei oo menny ainakaan niinku negatiivi-

sempaan suuntaan.” Ote

Haastateltavat olivat kokeneet esimerkiksi vertaisten kokemusten ja erilaisten tilanteiden
kuulemisen edesauttaneen armollisuuden tunnetta itsedén kohtaan seké laittaneen asioita
perspektiiviin. Syvertsenin ym. (2020, 254) tutkimuksessa todettiin muiden vertaisryh-
matoimintaan osallistuvien ithmisten tarinoiden kuulemisen voivan johtaa oman tilanteen
mietiskelyyn sekd ymmarryksen lisddntymiseen omaan rahapeliongelmaan liittyen. Co-
man ym. (2002, 147) taas toivat esille, ettd vertaisryhmétoiminnassa osallistujilla on mah-
dollisuus tarkkailla muiden osallistujien kdyttdytymistd ja erilaisten toimien seurauksia.

Vertaisryhmétoiminnassa positiivista on oppiminen havainnoinnin kautta (Ladoucer ym.



75

2003, 588). Tassa tutkielmassa erds haastateltava oli alkanut suhtautumaan itseensi ja
tilanteeseensa armollisemmin huomattuaan, ettd joillakin ryhmaélaisisilld oli ollut vield
vaikeampia tilanteita. Haastateltavat olivat myds osanneet ottaa etiisyyttd omiin haastei-
siinsa, mikd auttoi heitd ymmartdmaan esimerkiksi oman rahapeliongelman syiden ole-
van monisyisid sen sijaan, ettd kyseessd olisi yksilon oma tyhmyys tai huonous. Itsensi
haukkuminen seka itseinho olivat vihentyneet haastateltavien keskuudessa. Kaikki haas-
tateltavat eivét olleet kuitenkaan saavuttaneet tiydellistd armollisuutta itseddn kohtaan ja
joillakin ankaruutta itseddn kohtaan seké itsensd haukkumista esiintyi edelleen. Kaikki
haastateltavat kuitenkin kokivat pdédsseensd asiassa edes parempaan suuntaan ja he aikoi-
vat jatkaa tyOskentelyd asian parissa. Haastatteluissa kerrottiin vertaisryhmétoiminnan

vahvistaneen my0s haastateltavien itseluottamusta.

“Toi semmosta vihdn niinku itseluottamusta tietyl tapaa. Et okei, et kylhdn tid homma
handlataan tai niinku niin moni huomas. Noi oli niin sitoutuneet tos noi ni kyl se toi myéos
itelle semmost vihdn niinku itseluottamust sen suhten, et okei nyt ei tosiaan sit tarvii endd

pelata...” Ote

Muiden vertaisryhmétoimintaan osallistuneiden henkildiden sitoutuneisuus pelaamatto-
muuteen vahvisti joidenkin haastateltavien itseluottamusta siten, ettd he innostuivat ajat-
telemaan pystyvinsd itsekin sitoutumaan olemaan pelaamatta rahapeleji. Voimaantumis-
teorian mukaan yksilon hyvinvoinnin ajatellaan olevan yhteydessd muiden ryhmén jésen-
ten voimaantumiseen ja kokemukseen hyvinvoinnista (Siitonen 1999, 162). Téssa tutkiel-
massa nousi siis esille vertaisryhmén osallistujien voimaantumisen ja hyvinvoinnin edis-
tdvin positiivisesti myos muiden ryhmaéldisten voimaantumista ja hyvinvointia. Tdma ei
kuitenkaan pade valttdmatti jokaisen osallistujan kohdalla. Syvertsenin ym. (2020, 254)
tutkimuksen mukaan jotkut vertaisryhméitoimintaan osallistuneet saattavat kokea muiden
onnistumiset jopa lannistavina, koska se saattaa aiheuttaa tunteen ongelmien kanssa yksin

kamppailemisesta.

Jotkut haastateltavista kertoivat heidin kokonaisvaltaisen itsetuntemuksensa parantuneen
ja useat haastateltavat kertoivat oppineensa tunnistamaan tunteitaan paremmin. Vertais-
ryhmétoiminnan jélkeen oleellisena asiana nousi negatiivisten tuntemusten vaheneminen.

Haastateltavien mukaan heiddn hipedn tunteensa, ahdistuksensa, pelkonsa,
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yksindisyyden sekd syyllisyyden tunteensa ja masentuneisuutensa olivat vdhentyneet.
Vertaisryhmitoiminnan vaikutus hipeén tunteen lieventymisessd tunnistettiin myds Sy-

vertsenin ym. tutkimuksessa (2020, 256).

“Ja hdped kertoo ihmisille, et on riippuvainen, mut ton ryhmdn myotd md oon tullu tosi
avoimeks mun ystdavdpiirissd ja muutenkin Ildhipiirissd. En tiedd onko tyopaikallakaan
vhtdkddn ihmistd, joka ei tietdis, ettd oon peliriippuvainen. Et md saatan, nykyddn kerron
siitd avoimesti. Mua ei endd hdvetd se koko asia. Md oon vaan enemmdnkin ylpee, et md

oon nyt ollu pelaamatta ja se, et md pystyn keskustelemaan siitd.” Ote

“Se oli tietysti hyvd kokemus, ettd ei oo ainut -- muutkin kdrsii tdstd. -- Se poisti niinku

semmosta sitd orpoutta ja yksindisyyttd ja erilaisuuden tunnetta.” Ote

Vertaisryhmétoiminta rohkaisi joitakin haastateltavia olemaan avoimempia myds vertais-
ryhmétoiminnan ulkopuolella, mika helpotti heidin hdpeédn tunnettaan. Negatiivisten tun-
teiden hévittyd tai helpotettua, niiden tilalle saattoi tulla positiivisempia tunteita, kuten
ylpeyttd omista saavutuksista ja kyvyistd. Vertaisryhméatoiminnassa vertaisten kohtaami-
nen ja heiddn kanssaan keskustelu myds mahdollisti sen huomaamisen, etti on myds
muita ithmisid samankaltaisissa tilanteissa. Se helpotti heididn tunteitaan yksindisyydesti
ja erilaisuudesta. Syvertsenin ym. (2020, 256) tutkimuksessa vertaisryhméatoiminnan to-
dettiin samoin lievittdvin siithen osallistuneiden ihmisten yksindisyyden tunnetta. Tadssd
tutkielmassa muiden kanssa keskusteleminen oli avainasemassa myos ahdistuksen ja pe-
lon helpottumisessa. Syyllisyyden tunteita helpottivat muun muassa tieto ja ymmarrys
rahapeliongelmista seké niiden syntymisesti sen sijaan, ettd omat rahapeliongelmat olisi
ndhty vain omana huonoutena. Kaikki negatiiviset tunteet eivit kuitenkaan olleet kaikon-
neet.

“Ja sitten just nytten niin on kuitenkin niin hyvd semmonen fiilis niin... Ettd sitd ymmdr-
rystd, mutta silti sielld on edelleen sitd pelkoa ja sitd ahistusta myos siitd tulevasta, ettd
se ei 0o kokonaan voinu hdvitd ja ndin. Ettd eniten tdssd pelottaa se, ettd joskus tekee

vield taas uuestaan ndd samat virheet.” Ote
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Siitd huolimatta, ettd haastateltavien mindkuva seka itseluottamus olivat saattaneet kas-
vaa ja he olivat saattaneet saada lisdd ymmarrystd asioihin, joillakin haastateltavilla ne-
gatiivisia tunteita oli edelleen ldsné. Usein ne liittyivit pettymykseen omia tekojaan seka
omaa itseddn kohtaan ja epdvarmuuteen tulevaisuudesta. Siitd huolimatta haastateltavat

kertoivat heidén toiveikkuutensa lisdéntyneen enemmaén tai vihemmaén.

“Nyt kun on paljon parempi silleen, ettd néikee vihdn niinku valoisampana tulevaisuuden
mitd aiemmin. Ettd ei noi velat maailmaa kaada ja toi merkintd luottotiedoissa. -- Vaikka
se ohjaaja ni sil oli monenlaista ongelmaa ollu ja nyt oli eldmd ihan vakaata ja tdillee

ndin nii osas vdahdn positiivisemmin miettii ehkd.” Ote

Toiveikkuuden kerrottiin johtuneen ohjaajien sekd muiden ryhméldisten kokemusten ja
tilanteiden kuulemisesta. Toiveikkuutta herittivét erityisesti ohjaajien sekd muiden ryh-
maéldisten onnistumisenkokemukset esimerkiksi pelaamisen lopettamiseen tai vahentdmi-
seen ja talouden hallinnan paranemiseen liittyen. Lisdd toiveikkuutta saaneet haastatelta-
vat saivat muiden tarinoista rohkaisua siihen, ettd hekin voisivat saavuttaa vastaavia asi-
oita. Sama asia tuli esille myds Syvertsenin ym. (2020, 254) tutkimuksessa. Siitosen
(1999, 162) mukaan yksilon voimaantuminen ja hyvinvointi ajatellaan olevan yhteydessi

my0s muiden voimaantumiseen ja hyvinvoinnin kokemukseen.

Jokainen tdmén tutkielman haastateltava huomasi pienempié tai suurempia positiivisia
muutoksia myoOs mielialassaan. Vertaisryhmédtoiminnan ja esimerkiksi pelaamattomuu-
den kerrottiin vaikuttaneen positiivisesti mielialaan esimerkiksi tunteiden tasaisuutena,
iloisuutena ja pirteytend. Osa haastateltavista kertoi oppineensa vertaisryhmétoiminnan
aikana ohjaajan ja vertaisten tai omien oivallusten kautta ajattelemaan asioita positiivi-
semmin. Osa heistd oli opetellut hyviksymadn itsensi ja tilanteet sellaisina kuin ne olivat.
Siitosen mukaan itseluottamus, innostus, vastuunotto, kokemus tarpeellisuudesta ja luot-
tamus omiin kykyihin ovat yhteydessi itsensd hyvaksymiseen. Edelld mainitut tekijit taas
ovat yhteydessé positiiviseen lataukseen, toiveikkuuteen ja omien voimavarojen vapau-
tumiseen. (Siitonen 1999, 155.) Itsensd hyviksyminen saattaa siis kertoa yksilon voi-
maantumisesta. Erds haastateltava oli oppinut tdysin uuden ndkokulman tarkastellessaan
menneisyyttiddn rahapeliongelmien kanssa. Hin néki kokemustensa muokanneen héanesti

sen ihmisen, joka hidn oli nyt, mistd hidn oli hyvin tyytyvdinen. Hdn ei antanut
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menneisyytensd masentaa héntd, vaan hin uskoi pystyvéinsd hyddyntdméén sitd tulevai-
suudessa esimerkiksi muiden auttamiseen ja paremman tulevaisuuden saavuttamiseen.
Haastatteluissa kerrottiin my0s ymmarryksen lisddntymisestd siind, ettd ihminen voi elda
onnellista elamaa, vaikka olisi esimerkiksi velkaa maksettavana tai muita haasteita. Tie-
tenkédn kaikki haastateltavat eivét olleet mielialoiltaan samanlaisia. Vaikka he kaikki ko-
kivat mielialojensa parantuneen edes jonkin verran edes jollain osa-alueella, haastatte-

luissa nousi esille my0ds prosessin keskenerdisyys.

“Et prosessi on kesken. Et tavallaan ehkd se niinkun jotenkin mieliala muuttuu ku ja sem-
moset niinku mielialan vaihtelut, mitkd nyt varmasti omalta osaltaan siihen peliongel-
maan liittyy ja ehkd semmonen tunne-eldmd on varmaan edelleen tosi sekasin niin sitd
toivoo ja odottaa, et sitku tdst pddsee kunnolla eroon ja on aikaa kulunu nii se jotenki

tasaantus ja sit huomais sen eronki siihen kun vield pelas.” Ote

Haastateltavien voimaantumisen tasot ndyttivét eroavan toisistaan. Toiset néyttivit ole-
van voimaantuneempia kuin toiset. Voimaantuminen ei ole pysyvi tila, vaan voimaantu-
misen taso saattaa riippua monista eri tekijoisté (Siitonen 1999, 164). Haastateltavien voi-
maantuneisuus saattaa siis vaithdella vahvastikin riippuen esimerkiksi ympéardivésta kon-
tekstista. Voimaantuminen on jatkuvasti muokkautumassa, joten sen eteen tulee tehdi

jatkuvasti ja tietoisesti toité.

6.4 Tulevaisuuteen suuntautuminen

Voimaantumisen polun neljdnnessd askeleessa (Kuvio 6) tarkastellaan vertaisryhméén
osallistuneiden henkildiden tulevaisuuteen suuntautumista, josta kertoivat heidén asetta-
mansa henkilokohtaiset paamairit sekd heiddn omat kykyuskomuksensa. Haastateltavat
asettivat itselleen monenlaisia pddmaérid tulevaisuutta ajatellen. Haastateltavien kykyus-
komukset ndyttdytyivat suurilta osin hyvind, mutta kykyuskomuksissa oli havaittavissa

jatkumo heikoista kykyuskomuksista vahvoihin kykyuskomuksiin.
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TULEVAISUUTEEN
SUUNTAUTUMINEN

|
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Paamaarat Kykyuskomukset

KUVIO 6 Voimaantumisen polun neljés askel.

Paimairat

Voimaantumisteoriassa ihminen nahdéén aktiivisena, vapaana ja luovana toimijana, joka
asettaa itselleen halujensa ja toiveidensa mukaisia padmaééria (Siitonen 1999, 118). Voi-
maantumisessa ihmisen myds oletetaan tekevin itse omat paitoksensd, koska jokainen
hallitsee itse eldmainsa ja jokaisen padmairit ovat yksilollisid (Borodkina & Fionik 2013,
150). Kaikki haastateltavat suuntautuivat jollain tavalla tulevaisuuteen, silld heilld jokai-
sella oli omia henkilokohtaisia itselleen asetettuja pdaméérid. Martin Ford kertoo henki-
l6kohtaisten pdédmaddrien edustavan tavoiteltavia tai vélteltavid seuraamuksia, jotka ohjaa-
vat henkil64 tavoittelemaan toivottuja seuraamuksia tai vilttdiméain ei-toivottuja seuraa-
muksia. (Ford 1992, 83, 249.) Haastateltavien henkilokohtaiset pd&dmaérat vaihtelivat ly-
hyen aikavilin tavoitteista pidemmaén aikavélin tavoitteisiin ja helpommin saavutettavista
tavoitteista vaikeammin saavutettavissa oleviin tavoitteisiin. Haastateltavien itselleen
asettamat tavoitteet liittyivit rahapelien pelaamisen lopettamiseen, vihentdmiseen ja hal-
litsemiseen, oman taloudellisen tilanteen hallitsemiseen, esimerkiksi velkojen ja laskujen
maksamiseen sekd sddstamiseen, itsensd kehittdmiseen, itsensd tuntemiseen ja armolli-
suuteen itseddn kohtaan, ty0elamiidn hakeutumiseen, opinnoista valmistumiseen ja hoi-
don piiriin hakeutumiseen saadakseen tukea pelaamattomuuteen sekd oman tunne-eldmén
parantamiseen. Kaikki haastateltavien paédmaiérat eivét kuitenkaan liittyneet henkil6koh-
taisesti vain heihin itseensd, vaan my0s muihin ihmisiin. Perheeseen liittyvét tavoitteet
liittyivét esimerkiksi haluun olla hyva ja luotettava vanhempi. Yksi haastateltava kertoi
tavoittelevansa pddsevénsi itse auttamaan muita rahapeliongelmista kdrsivid ihmisid hyo-

dyntden omia kokemuksiaan ja tietojaan sen jdlkeen, kun hin on saanut omat asiansa
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kuntoon. Useat Syvertsenin ym. tutkimuksen haastateltavista korostivat muiden auttami-
sen olleen térked ja palkitseva osa vertaisryhmitoimintaan osallistumisessa. Samanlaiset
kokemukset ja samantyyppiset ongelmat mahdollistavat molemminpuolisen avun. (Sy-
vertsen ym. 2020, 252.) Kaikki tutkielmani haastateltavien pdédmaérat eivét liittyneet vain
positiivisten asioiden tavoittelemiseen, vaan my0s negatiivisten asioiden vélttelemiseen.
Haastateltavat kertoivat vélttivansd tulevaisuudessa joutumasta uudestaan samanlaiseen
tilanteeseen.

“No just se, ettd md ainaki haluaisin edelleen niinku jatkaa niinku sitd hoitohommaa. --
Et md haluan niinku pddstd myos sellaseen henkilokohtaseen niinku hoitosuhteeseen tai
terapiaan. -- Et mul ois koko ajan semmonen niinku tukihenkilo tai joku semmonen turva
minkd kautta mdd niinku kdsittelen nditd asioita. Ettd on se sitten psykoterapia tai tuom-
mone joku vapaamuotosempi juttu niin mdd johonkin aion nyt kylld sitte sitoutua ja hakea.
Et siihen hoitoon liittyen on se sitten tietenki on se, ettd pystyis niinku olee pelaamatta ja
sitten saamaan eldmddn semmosia asioista mitkd on niinku mielekkditd ja ettd loytdd
sithen niinku, ettd milld... mitd niinku aukkoa md oon paikannu silld pelaamisellani. Téyt-

’

tdd sitd aukkoa niinku jollakin semmosella asialla, mikd oikeesti on merkityksellistd.’

Ote

Padamaarét eivit olleet aina yksinkertaisia, vaan useat eri tavoitteet saattoivat kietoutua
toisiinsa liittyen kokonaisvaltaisesti henkilon eldméén. Edellisessd sitaatissa haastateltava
kertoi tavoittelevansa rahapeliongelmiin liittyvén hoidon jatkamista ja uudenlaisten hoi-
tomuotojen aloittamista, joiden avulla hin kykenisi olemaan pelaamatta rahapelejéd ja
saada eldméédnsd uudenlaisia mielekkitd asioita pelaamisen tilalle. Hoidon piiriin hakeu-
tumisen toivottiin auttavan myos muilla elimén osa-alueilla, esimerkiksi oman tunne-
eldmin jasentymisessd. Pddmadrien yhteen kietoutumisen vuoksi jotain pddmaéraa tavoi-
teltaessa voidaan samalla edesauttaa muidenkin pddmédrien saavuttamista. Pddmairien
asettamisen liséksi haastateltavat olivat suunnitelleet miten he ldhtevit tavoittelemaan
asettamiaan pddmadrid, mikd kertoo heiddn motivaatiostaan saavuttaa positiivisia muu-
toksia. Haastateltavat kertoivat pyrkivinsa esimerkiksi taloudelliseen tilanteeseensa liit-
tyviin tavoitteisiinsa muun muassa olemalla tuhlaamatta rahojaan rahapeleihin tai muu-
hun "turhaan”, kdymalla tissd, sddstimalld, noudattamalla velkojen maksusuunnitelmaa

ja myymadlld omaisuuttaan.
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Se, ettd haastateltavat olivat asettaneet itselleen erilaisia padmairid, kertoo heidin voi-
maantumisestaan. Voimaantumisteorian toisen premissin mukaan voimaantumista méa-
rittdd muun muassa omat henkilokohtaiset pddmaéarat (Siitonen 1999, 162). Eveliina
Heino ja Nadezda Kdrmeniemi (2013, 90) toteavat voimaantumisen olevan yksilon siséi-
sen voiman kasvamista. Haastateltavien pystyvyys asettaa itselleen padméaéria ja erityi-
sesti tavoitella niitd kertovat siis heidédn voimaantumisestaan riippumatta paamaérien laa-
dusta tai niiden saavuttamisen tavoista. Voimaantumisen tavoitteena on se, ettd ihminen
10ytéisi itsestddn tarvittavan muutosvoiman (Hokkanen 2009, 331). Paamaérien aktiivi-
nen tavoitteleminen ja siten tulevaisuuteen suuntautuminen kertovat siitd, ettd ihminen on

saattanut 10yt itsestdén kyseisen muutosvoiman.

Kykyuskomukset

Paamaiirin asettaminen ja sopivien kykyjen sekd olosuhteiden omaaminen ei viel4 itses-
sddn riitd takaamaan yksilolle hdnen pAdméaariensa tavoittamista. Saavuttaakseen paamaa-
ransd, thmisten on myds uskottava siithen, etté heilld todella on pddmaarin saavuttamiseen
tarvittavat kyvyt ja olosuhteet. (Ford 1992, 124.) Siitonen (1999, 113) selittid kykyusko-
musten tarkoittavan arvioita yksilon omista henkilokohtaisista taidoista toimia tehok-
kaasti, esimerkiksi saavuttaa omia paamadriddn, ja tarvittavista ominaisuuksistaan paa-
miiriensd tavoittelemista varten. Voimaantumisteorian mukaan kykyuskomukset yh-
dessd muiden tekijoiden kanssa médrittdvat voimaantumista (Siitonen 1999, 162). Hyvit
kykyuskomukset edesauttavat voimaantumista, kun taas heikot kykyuskomukset voivat
toimia esteend voimaantumiselle (Siitonen 1999, 160). Osa haastateltavista toi esille, ettd
vertaisryhmddn osallistuminen paransi heidédn itseluottamustaan ja uskoa omiin ky-
kyihinsd saada omat asiansa kuntoon. Coman ym. (2002, 147) toivat esille vertaisryhma-
toimintaan osallistuvien itseluottamuksen kasvavan muun muassa sen avulla, ettd ryh-
massd he voivat olla vuorovaikutuksessa toistensa kanssa ei-uhkaavassa miljoosséd. Co-
man ym. (2002, 147) toteavat liséksi, ettd neuvojen tarjoaminen muille ryhmaéldisille voi
olla itsetuntoa nostattava tekijid. Vaikka haastateltavien kykyuskomukset tulevaisuutta ja
tulevaisuuden padméérid ajatellen ndyttdytyivdt suurilta osin hyvin, joillakin haastatel-

tavilla oli vield enemmin tai vihemmin epdvarmuutta omista kyvyistddn saavuttaa
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heididn itse asettamiaan tavoitteita tai muuten parempaa eldméntilannetta. Kykyuskomuk-

set ndyttaytyivét siltd osin jatkumona.

“Sillo ku md alotin ryhmdssi mua mietitytti se, et pystynko mdi olemaan lopun eldmdi
pelaamatta. Ja md en oikein uskonut siihen itekdin. Nyt kun ton pelaamisen... Pelaamis-
ten... Ku siit on aikaa kun md en oo pelannu siti on kuitenkin sen verran aikaa nyt men-
nyt en nyt mitddn ddrettomdn kauan, mut nyt md uskon, et md pystyn olemaan pelaamatta
Jja md pystyn saavuttamaan kaiken, kaikki tavoitteet jotka md haluan eldmdltd.” Ote
“Must tuntuu ainakin vield, et md en pysty luottamaan siihen, ettd mitd ajatuksia tuolta
pddstd tulee. Et onks ne semmosia peliongelmaisen ajatuksia vai onko ne niitd ns. omia
oikeita ajatuksia. Et ei oikein vield luota oikein vield sithen omaan pddhdn eikd omaan
tunne-eldmddn ni sen takia ainakin tommoset pitemmdn ajan suunnitelmat on vield ihan

auki. Et kyl ne niinku on tdlld hetkelld semmosii hyvin pienid ja vaatimattomia ajatuksia.”

Ote

Suurimmalla osalla haastateltavista niytti olevan hyvit kykyuskomukset siltd osin, ettd
he uskoivat pystyvinsd saavuttamaan asettamansa padmadrit ja muutenkin paremman
eldmaéntilanteen. Uskoa omiin kykyihin oli tuonut esimerkiksi onnistumisenkokemukset
muun muassa pelaamattomuuteen liittyen. Siitonen (1999, 136) toteaakin onnistumisten
vahvistavan itseluottamusta. Luottamus omiin kykyihin on merkityksellistd oman siséi-
sen voimantunteen rakentumisessa seka yllapitdmisessé (Siitonen 1999, 68). Haastatelta-
vien onnistumisenkokemukset oman pelaamisen vidhentdmisestd tai lopettamisesta toi
heille uskoa siihen, ettd he pystyvit jatkamaan samalla tavalla myos tulevaisuudessa ja
pédsti entistd parempaan kontrolliin suhteessa omaan pelaamiseensa. Myods muiden, esi-
merkiksi vertaisohjaajien ja ryhmaéldisten onnistumisen kokemukset toivat uskoa omiin
kykyihin. Sama huomattiin myds Syvertsenin ym. tutkimuksen tuloksissa. Syvertsenin
ym. tutkimuksen haastateltavat toivat esille, ettd heiddn toiveikkuutensa liittyen omista
rahapeliongelmista toipumiseen kasvoi, kun he kuulivat muiden osallistujien edistymi-

sestd. (Syvertsen ym. 2020, 254.)

”Se oli se rvhmdn vetdjdihdn oli kanssa entinen peliriippuvainen, ettd oli lopettanu koko-

naan. Et ku tietdd, et joku on voinu lopettaa kokonaan niin kylld se antaa niinku vihdn
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uskoo, ettd sen vois iteki tehdd. Et muutkin kamppailee tin [rahapeliongelmien] kanssa

Jja voi onnistua ja voi pddstd pelaamattomuuteen...” Ote

Muiden onnistumisen kokemukset pelaamiseen ja muihin asioihin liittyen olivat luoneet
joillekin haastateltaville uskoa siitéd, ettd hekin voisivat saavuttaa vastaavia asioita ja etti
heilld on siihen tarvittavat valmiudet. Toisaalta Syvertsenin ym. (2020, 254) tutkimuksen
haastateltavat toivat esille my6s mahdollisuuden siitd, ettd muiden osallistujien edistymi-
sestd kuuleminen saattaa olla joillekin lannistavaa ja saada jotkut tuntemaan kuin he

kamppailisivat yksin rahapeliongelmien kanssa.

Pari haastateltavaa toivat esille kuitenkin my0s epavarmuutta suhteessa omiin kykyusko-
muksiinsa, vaikka he samalla uskoivat jossain médrin kykyihinsd saavuttaa tavoittelemi-
aan asioita. He tiedostivat omien tunteidensa vaikutukset heiddn omiin ajattelu- ja toimin-
tatapoihinsa seké kykyuskomuksiinsa. He toivat esille, ettd heidén taytyy tehda itse ko-
vasti tOitd itsensd, omien tunteidensa ja ajatusten kanssa, saavuttaakseen tavoitteensa.
Erés haastateltava ei kokenut pystyvinsé vield luottamaan itseensé, ajatuksiinsa ja tunne-
eldméédnsd, minkd vuoksi hdnen pidemmain ajan suunnitelmansa olivat vield auki. Hinen
epdvarmuutensa ei kuitenkaan estdnyt héntd asettamasta pienempid, vaatimattomampia
tavoitteita. Han oli asettanut omat padmaarinsd hdnen omien voimavarojensa mukaan,
mika kertoo tietoisuudesta omaan vointiin, jaksamiseen ja kykyihin liittyen. Myos ym-
marrys omasta itsestddn ja niistd asioista, jotka ovat esteend omalle henkilokohtaiselle
tdyttymykselle ja eldmanhallinnalle, kertovat voimaantumisesta (Heino & Kédrmeniemi

2013, 89).
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7 YHTEENVETO, POHDINTAA JA JOHTOPAATOKSET

Tutkimusintressini keskittyi vapaachtoisuuteen pohjautuvaan rahapeliongelmiin erikois-
tuneeseen vertaisryhmédtoimintaan osallistuneiden pelaajien voimaantumiseen. Tutkiel-
mani tarkoituksena oli tutkia mitd voimaantuminen on vapaaehtoisuuteen pohjautuvassa
rahapeliongelmiin erikoistuneessa vertaisryhmitoiminnassa ja mitké asiat ovat edistéineet
tai estineet vertaisryhmatoimintaan osallistuneiden henkildiden voimaantumista. Tarkas-
telin Pelirajat’on-vertaisryhmétoiminnan osallistujien voimaantumista voimaantumisen
kisitteen, Juha Siitosen (1999) voimaantumisteorian ja vertaistuen sekd vertaisryhmétoi-
minnan avulla. Toteutin tutkielmani laadullisilla tutkimusmenetelmilld. Kerésin tutki-
musaineistoni haastattelemalla yhdeksdd Pelirajat’on-vertaisryhmétoimintaan osallistu-

nutta henkil64 ja analysoin litteroidun tutkimusaineiston sisdllonanalyysia kéyttden.

Tamén tutkielman perusteella voimaantuminen niyttaytyi monella eri tavalla rahapelion-
gelmiin erikoistuneessa vertaisryhméatoiminnassa. Osallistujien voimaantuminen nayttéy-
tyi vertaisryhmitoiminnassa kokonaisvaltaisen eldménhallinnan vahvistumisena, mika
ndkyi niin pelaamisessa, taloudessa, tdissd ja opinnoissa kuin sosiaalisissa suhteissa.
Haastateltavat oppivat vertaisryhmétoiminnan aikana esimerkiksi erilaisia tapoja hallita
rahapeliongelmiaan ja rahapelien pelaamistaan samoin kuin Syvertsenin ym. (2020, 255)
tutkimuksen haastateltavat. Syvertsenin ym. (2020, 256) tutkimuksen osallistujien kes-
kuudessa oli havaittavissa pelihimojen vihdneminen, mika tuli esille my0s tdssé tutkiel-
massa. Kaikki tdimén tutkielman haastateltavista olivat pystyneet ainakin vihentiméin
rahapelaamistaan ja useat heistd pystyivit lopettamaan rahapelaamisen tdaysin. Myos La-
doceurin ym. tutkimuksessa havaittiin hyvid tuloksia osallistujien rahapeliongelmien vé-
hinemisessi. Tutkimukseen osallistuneista henkildistd 88% ei ollut endd diagnosoitavissa
ongelmapelaajiksi ja heidén kontrollinsa suhteessa omaan rahapelaamiseensa oli vahvis-
tunut tutkimuksessa kdytetyn ryhmamuotoisen kognitiivisen terapian jélkeen. Heilld oli
vahvempi kontrolli suhteessa omaan pelaamiseensa sekd vahvistuneet pystyvyysusko-
mukset tilanteissa, joissa riskit rahapelaamiseen retkahtamiseen ovat suuret. (Ladoucer
ym. 2003, 594.) Samoin Cooperin (2004, 35) tutkimukseen osallistuneista henkil6isté
70% oli kokenut positiivisia muutoksia rahapelikdyttdytymisessddn osallistuttuaan inter-
netissd olevaan vertaisryhmétoimintaan ja he olivat pystyneet ylldpitiméén pelaamatto-

muuttaan. On kuitenkin tirkedéd ottaa huomioon, ettd Cooperin tutkimuksessa oli kyse
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internetisséd toimineesta vertaisryhmétoiminnasta eika kasvokkaisesta vertaistuesta. (Coo-

per 2004, 35.)

Voimaantuminen vertaisryhmétoiminnassa ilmeni erityisesti haastateltavien henkisen hy-
vinvoinnin kohentumisena, mikéd niyttaytyi esimerkiksi positiivisempana minékuvana,
armollisena ja positiivisempana suhtautumisena itseensd, itsearvostuksen seké itseluotta-
muksen kohentumisena, positiivisempana ajatteluna, kohentuneena mielialana, toiveik-
kuuden lisdéntymisend seké itsensd haukkumisen, itseinhon ja negatiivisten tunteiden,
kuten hépein, ahdistuksen, pelon, yksindisyyden tunteen, syyllisyyden tunteen sekd ma-
sentuneisuuden vihentymisend. Useita positiivisia vaikutuksia havaittiin myos Syvertse-
nin ym. (2020, 256) tutkimuksessa, jossa osallistujat olivat saaneet kokemuksia kuulumi-
sesta, ymmaérryksestd, vahvistuneesta toivon tunteesta suhteessa toipumiseen, mietiske-
lystd, ymmarryksestd omaan rahapeliongelmaan liittyen ja hdpeédn tunteen sekd yksindi-
syyden tunteen vidhenemisestd. Positiivinen muutos toiveikkuudessa huomattiin myds

Cooperin (2004) tutkimuksessa.

Haastateltavien voimaantuminen néyttaytyi timén tutkimuksen tuloksissa myos hyvini
kykyuskomuksina ja pystyvyytend sekd rohkeutena asettaa itselleen paamaiiria ja tavoi-
tella niitd. Haastateltavat olivat saavuttaneet monenlaisia onnistumisenkokemuksia niin
pelaamisen lopettamisesta ja vdahentdmisestd, talouden hallinnasta, opiskelujen ja toiden
sujumisesta sekd sosiaalisista suhteista. Kykyuskomukset ja pystyvyys ovat yhteydessi
onnistumisenkokemuksiin, silld kykyuskomukset ja pystyvyys saattavat edesauttaa on-
nistumisenkokemusten saavuttamista ja toisaalta onnistumisenkokemukset voivat vahvis-
taa yksilon kykyuskomuksia ja pystyvyyttd. Haastateltavien saavutuksiin saattoi vaikut-
taa myos heiddn kohentunut jaksamisensa. Uupuneena ihminen ei vilttdmatti pysty suo-
riutumaan asioista tavalliseen tapaan, mutta jaksamisen parannuttua ihminen saattaa pys-
tyd toimimaan aktiivisemmin. Cooperin tutkimuksessa suurin osa osallistujista toivat
esille internetissd toimineen vertaisryhmétoiminnan nostaneen heidén todennédkdisyyksi-
a4n jatkaa kyseiselld sivustolla kdymistd, etsid vaihtoehtoisia itseapumuotoja internetista
tai hakeutua kasvokkaiseen Gamblers Anonymous -vertaisryhméatoimintaan (Cooper
2004, 34). My®és tdssé tutkielmassa yksi haastateltava kertoi tehneensé péédtoksen hakeu-

tua hoidon piiriin rahapeliongelmaansa liittyen vertaistuen avulla.
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Haastateltavien voimaantuminen niyttaytyi eri tavoilla ja toiset vaikuttivat voimaantu-
neen enemmaén kuin toiset. Jokaisen vertaisryhmatoiminnan osallistujan voimaantumisen
taso ja sen ndyttdytyminen ovat yksilollisid. Voimaantuneisuus saattaa vaihdella suuresti
voimaantumisen polun joka vaiheessa. Voimaantuminen ei ole pysyvd tila ja osallistujien

voimaantuminen voikin vaihdella suuresti elamén eri vaiheissa.

Vapaaehtoisuuteen pohjautuvassa rahapeliongelmiin erikoistuneessa vertaisryhmétoi-
minnassa on tdmin tutkielman tulosten perusteella useita eri tekijoité, jotka vaikuttavat
vahvistavalla tavalla vertaisryhmitoimintaan osallistuvien henkiléiden voimaantumi-
seen. Erityisesti voimaantumista edistivid tekijoitd nousi esille tdsséd tutkielmassa run-
saasti. Coman ym. (2002, 155) toteavat vertaisryhmitoiminnassa esiintyvien vahvojen
hyotyjen olevan muun muassa tuen ja kannustuksen tuottaminen, informaation jakaminen
ja motivaation kohentuminen, miké on linjassa timén tutkielman tulosten kanssa. Lisdksi
Comanin ym. (2002, 147) mukaan vertaisryhmétoiminnan hyotyja ovat my0s sosiaalisten
taitojen parantuminen, mahdollisuus oppia ja harjoitella uusia toimintatapoja ja saada pa-
lautetta sekd tukea muilta ryhmén osallistujilta. Edelld luetellut hyddyt tulivat esille myds
tasséd tutkielmassa. Téssd tutkielmassa keskusteleminen nousi tirkednd voimaantumista
mahdollisesti edistdneend tekijdnd, johon liittyivdt ldheisesti vertaisryhmétoiminnan il-
mapiiri, ohjaajan merkitys keskustelun ohjaajana ja omien kokemusten seké tiedon jaka-
jana, kokemusten jakaminen ja vertaisryhmétoiminnan tarjoamat hyddyt. Hyvéa ilmapiiri
vertaisryhmétoiminnassa nayttaytyi tissd tutkielmassa voimaantumista edistivéni teki-
jand, johon liittyivit hyva ryhméhenki, yhteenkuuluvuuden tunne ja osallistujien keskei-

nen arvostus, hyviksyntd, rehellisyys sekd luottamus.

Keskusteleminen muiden vertaisryhmédtoiminnan osallistujien kanssa ja kokemusten ja-
kamisella heiddn kanssaan oli suurta merkitystd voimaantumisen edistymisessi. Keskus-
teleminen ja kokemusten jakaminen rehellisesti sekd avoimesti osallistujien kesken vai-
kutti kohentavan henkistd hyvinvointia, auttavan ymmairtdméén omaa tilannetta ja raha-
peliongelmia, tarjoavan mahdollisuuden saada vinkkejé ja oppia uusia tapoja yrittdd hal-
lita omaa rahapelaamistaan seka siitd aiheutuneita haittoja, parantavan sosiaalisia suhteita
ja auttavan ymmaértdméén, ettd myos muut ihmiset ovat kokeneet samankaltaisia asioita
sekd jakavat samankaltaisia ajatuksia ja tunteita. Kuulluksi tuleminen omista asioista ker-

toessa vaikutti myds voimaantumista edistivdnd tekijand. Coman ym. (2002, 150)
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toteavat vertaisryhmén jasenten voivan osoittaa toisiaan kohtaan empatiaa, tukea ja vélit-
tdmistd. Coman ym. (2002, 155) mukaan vertaisryhmétoiminnan osallistujien vilinen tuki,
valittdiminen ja yhteenkuuluvuus syntyvit osallistujien yhteisesti jaettujen huolien, usko-
musten ja ideoiden kautta. Tdmén tutkielman haastateltavat olivat kokeneet muiden ver-
taisryhmétoiminnan jdseniltd sekd vertaisohjaajilta saadun vertaistuen merkityksellisena.
Sosiaalinen tuki tuli esille myds Oein ja Gordonin tutkimuksen tuloksissa, siten ettd Gam-
blers Anonymous -vertaisryhmitoiminnan jidlkeen pelaamatta pysyneiden henkiléiden
joukko ja pelaamaan retkahtaneet henkildiden joukko eroavat toisistaan erityisesti sosi-
aalisen tuen, ldsndolon ja osallistumisen suhteen. Kyseisen tutkimuksen tulosten mukaan
sosiaalinen tuki oli yhteydessd my0s pitkiin pelaamattomuuskausiin. (Oei & Gordon
2008, 101.) Oein ja Gordonin (2008, 95) mukaan sosiaalisella tuella voi olla térkeitd vai-
kutuksia rahapeliongelmista kérsivien henkildiden haitallisten toimintatapojen védhenté-
misessd, mikd on linjassa timén tutkielman tulosten kanssa. Oein ja Gordonin (2008, 101)
tutkimuksen tulokset viittavaat siihen, ettd rahapeliongelmien hoitamiseen olisi hyddyl-
listd sisdllyttdd sosiaalisen tuen tunnistaminen. My6s Cooperin (2004, 35) tutkimuksessa

nousi esille vertaistuen saamisen merkitys.

Jaettu ymmairrys rahapeliongelmista, samankaltaiset kokemukset ja ajatukset muiden ryh-
maildisten kanssa sekd emotionaalinen tuki muun muassa rohkaisun ymmarryksen ja kan-
nustuksen muodossa edesauttoivat keskustelua vertaisryhméatoiminnassa ja osallistujien
voimaantumista. Syvertsenin ym. tutkimuksen tulokset olivat osin yhtenevid. Syvertsenin
ym. (2020, 251, 255) tutkimuksessa samankaltaiset kokemukset sekd jaettu ymmaérrys
helpottivat asioiden jakamista vertaisryhmétoiminnassa ja muiden osallistujien kokemus-
ten kuulemisen saattaneen auttaa oppimaan erilaisia tapoja hallita omaa rahapelaamista.
Samoin Syvertsenin ym. (2020, 256, 252) tutkimuksen mukaan vertaisryhmétoiminnan
tarjoama tuki oli hyoddyllistd osallistujien toipumiselle seké yleiselle hyvinvoinnille ja
vertaisryhmédtoimintaan osallistuminen véhensi osallistujien yksindisyyden tunnetta.
Téasséd tutkielmassa nousi esille vertaisryhmétoiminnasta saadut hyodyt muun muassa
kaytdnnon vinkkeind rahapelaamisen hallitsemiseen ja lopettamiseen liittyen sekéd siitd
atheutuneiden haittojen korjaamiseen, tietona rahapeliongelmista ja addiktioista seka
muiden osallistujien kanssa solmittuina ystdvyyssuhteina. Myds Syvertsenin ym. (2020,
257) tutkimuksessa osallistujat kokivat kdytannollisten vinkkien saamisen hyddylliseksi.

Osallistujat olivat kokeneet saaneensa neuvoja rahapeliongelmiin liittyviin asioihin,
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ehkiisyd retkahtamiseen, selviytymiskeinoja, sosiaalista vuorovaikutusta, verkostointi-
mahdollisuuksia ja mahdollisuuksia auttaa muita samassa tilanteessa olevia henkilditd
(Syversten ym. 2020, 256). Tulokset olivat suurilta osin yhtenevét timén tutkielman tu-
losten kanssa. Myos Cooperin (2004, 35) tutkimuksessa nousi esille uusien ihmissuhtei-

den merkitys.

Tassd tutkimuksessa osallistujat saivat paljon onnistumisenkokemuksia muun muassa pe-
laamisen lopettamisesta ja vihentdmisesti, talouden hallinnasta, opiskelujen ja téiden su-
jumisesta sekd sosiaalisista suhteistaan. Onnistumisenkokemukset niyttdytyivét voi-
maantumista edistdvina tekijdnd. My0s vertaisohjaajien ja vertaisten onnistumisenkoke-
musten kuuleminen nédyttdytyi voimaantumista edistdvina tekijina, silld muiden onnistu-
mistenkokemusten kuuleminen synnytti osallistujissa toiveikkuutta ja uskoa saavuttaa it-
sekin vastaavia onnistumisia. Tama tuli esille myds Syvertsenin ym. tutkimuksessa. Toi-
saalta Syvertsenin ym. tutkimuksen mukaan muiden onnistumisten kuuleminen voi olla
my0s lannistavaa, jos se synnyttdd tunteen yksindisyydestd omien ongelmien kanssa. (Sy-
vertsen ym. 2020, 254.) Comanin ym. (2002, 147) mukaan vertaisryhmétoiminta mah-
dollistaa osallistujille toistensa kayttdytymisen seké toimintojensa seuraamusten havain-

noinnin.

Tadmin tutkielman tuloksissa voimaantumista estdvid tekijoitd nousi esille huomattavasti
vihemmaén kuin edistivid. Joillakin haastateltavilla oli kokemuksia keskustelun toimi-
mattomuudesta, miké johtui esimerkiksi liian puheliaista kanssaosallistujista, puheenvuo-
rojen epétasaisesta jakautumisesta ja epéoleellisista keskusteluaiheista. Kyseiset tekijat
olivat aiheuttaneet osallistujissa negatiivisia tunteita. Keskusteluun osallistumisen vai-
keus saattaa olla jo itsessdén voimaantumisen este, koska keskusteleminen ja kokemusten
jakaminen muiden kanssa mahdollistavat voimaantumisen edistymisen. Vertaisryhmétoi-
minnan tapaamisten rakenne ja keskustelun pysyminen oleellisissa aiheissa koettiin tér-
keénd myos Syvertsenin ym. tutkimuksessa. Syvertsenin ym. tutkimuksessa positiiviset
janegatiiviset kokemukset vertaisryhmitoiminnasta ndyttivit olevan yhteydessi onnistu-
neisiin ja epadonnistuneisiin yrityksiin pitda keskustelu oleellisissa aiheissa. Toisaalta niin
Syvertsenin ym. kuin tdménkin tutkielman tulosten perusteella sekd vapaamuotoinen kes-
kustelu ettéd strukturoidumpi keskustelu ndyttavét pitdvén sisdlldéin omat hyvit ja huonot

puolensa. (Syvertsen ym. 2020, 253.) Kuitenkin Syvertsenin ym. (2020, 258) tutkimuksen
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tulosten perusteella rahapeliongelmiin erikoistuneet vertaisryhmit voidaan kokea hyodyl-
lisind, kunhan tapaamisten struktuuri on sellainen, etti tapaamisilla jaetaan rahapelion-
gelmien suhteen relevanttia tietoa, mahdollistetaan osallistujille palkitsevat kokemukset
ja tapaamisilla saa kaytdnnollistd apua rahapeliongelmiin liittyviin haasteisiin sekd mah-
dollisuuden vaihtaa selviytymiskeinoja. Tdmén tutkielman tulosten perusteella vertais-
ryhmétoiminnan vertaisohjaajien hyvilld ryhménohjaustaidoilla ja kokemusten seka tie-

don jakamisella oli osallistujia voimaannuttava vaikutus.

Haastateltavien puheissa ilmeni vahva sitoutuminen vertaisryhmétoimintaan, joka saattoi
vahvistaa heiddn voimaantumistaan. Toisaalta voimaantuminen voi vahvistaa sitoutu-
mista vertaisryhmétoimintaan. On mahdollista, ettd syy-seuraussuhde voi toimia molem-
piin suuntiin. Liséksi vertaisryhmétoiminnan osallistujien voimaantumista saattaa edistda
myds vertaisryhmétoiminnan ulkopuoliset tekijat, kuten téssd tutkielmassa ldheisten ja
muiden ihmisten kanssa keskusteleminen sekd heidin tarjoamansa tuki ja omatoiminen
tiedonhaku kirjojen avulla. Haastateltavat eivit olleet aina varmoja, mitk4 asiat tosiasi-
assa vaikuttivat heididn voimaantumiseensa tai vaikuttiko vertaisryhmétoiminta johonkin
voimaantumisen osa-alueeseen yksin vai kenties yhdessd vertaisryhmétoiminnan ulko-
puolisten tekijoiden kanssa. Voimaantumista edistdvien tai estdvien tekijoiden suoria
syyseuraussuhteita ei pystytd timén tutkimuksen perusteella osoittamaan, vaan timén tut-
kielman tulokset kertovat tutkielmaan osallistuneiden haastateltavien ajatuksista seki ko-

kemuksista.

Esitin tutkimukseni tulokset voimaantumisen polun muodossa (Kuvio 1). Analysoinnissa
muodostuneet padkategoriat ovat samalla voimaantumisen polun nelji eri askelta, jotka
ovat “ennen vertaisryhmétoimintaa”, ’vertaisryhmitoiminnan aikana”, vertaisryhmaétoi-
minnan jdlkeen” ja “tulevaisuuteen suuntautuminen”. Voimaantumisen polun ensimmaéi-
nen askel kertoo osallistujien lahtdtilanteesta ennen vertaisryhmétoimintaa liittyen raha-
peliongelmiin ja niiden haittavaikutuksiin sekd vertaisryhmétoiminnan aloittamisen syi-
hin. Voimaantumisen polun toinen askel taas késittda ajan vertaisryhméitoiminnan aikana.
Voimaantumisen polun toisessa askeleessa esiin nousevat tekijit kertovat, mitd voimaan-
tumiseen mahdollisesti positiivisesti tai negatiivisesti vaikuttavia tekijoitd vertaisryhmi-

toiminnan aikana on esiintynyt vertaisryhmétoiminnassa ja sen ulkopuolella. Kolmas as-

kel voimaantumisen polussa kertoo vertaisryhmédtoiminnan osallistujien nykytilanteesta
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sekd heiddn kokemistaan mahdollisista muutoksista, jotka he ovat saavuttaneet vertais-
ryhmétoiminnan pééttymiseen mennessa. Viimeinen eli neljds askel voimaantumisen po-
lussa kisittelee miten vertaisryhmétoimintaan osallistuneet henkil6t suuntautuvat tulevai-
suuteen, minkélaisia paamadrid heilld on ja minkilaiset heiddn kykyuskomuksensa ovat.
Jokaisen henkilon paddmairit ja kykyuskomukset ovat tiysin yksildlliset. PAdmaarét voi-
vat vaihdella hyvin pienistd tavoitteista kunnianhimoisempiin tavoitteisiin ja kykyusko-

mukset voivat vaihdella heikoista vahvoihin.

Tamén tutkielman perusteella jokaisen osallistujan voimaantumisen polku ja sen jokaiset
vaiheet ovat tdysin yksilollisid, eikd voimaantumisen polku valttiméttd noudata tietyn-
laista kaavaa tai johda tietynlaiseen lopputulokseen. Jokaisen vertaisryhmédtoimintaan
osallistuneen henkilon kokemukset, ajatukset ja tunteet vertaisryhmitoimintaan liittyen
sekd heiddn mahdollisesti kokemansa muutokset ovat tdysin yksilollisid. Sama koskee
yksildiden ldhtokohtia, esimerkiksi voimaantumisen l&htotasoa, ennen vertaisryhmaitoi-
minnan alkamista. Tassé tutkielmassa oli havaittavissa vertaisryhmétoimintaan osallistu-
neiden henkildiden voimaantumisen vahvistuminen. Voimaantumisen polku ei kuiten-
kaan valttdmatta aina johda voimaantumiseen, vaan voimaantumisen polku saattaa johtaa
voimaantumisen pysymiseen samalla tasolla tai jopa voimaantumisen heikkenemiseen.
Voimaantuminen ei ole pysyvd tila, vaan se saattaa muuttua mihin suuntaan tahansa mil-

loin tahansa.

Tassd tutkielmassa havaittiin vapaaehtoisuuteen pohjautuvalla vertaisryhmétoiminnalla
olevan paljon positiivisia vaikutuksia osallistujien rahapeliongelmien helpottumisessa,
kuten myds monessa muussa tutkimuksessa (Coman ym. 2002; Cooper 2004; Ladoucer
ym. 2003; Marceaux & Melville 2011; Oei & Gordon 2008; Syvertsen ym. 2020). Mar-
ceuaxen ja Melvillen (2011, 172-173) toivat esille ryhmé@muotoisilla hoitomuodoilla ole-
van positiivisia vaikutuksia, mutta toisaalta he toivat esille vain pienen osan Gamblers
Anonymous -vertaisryhmétoimintaan osallistuvista henkildistd saaneen kyseisestd ver-
taisryhméatoiminnasta positiivisia vaikutuksia. Marceuxen ja Melvillen (2011, 186) tutki-
muksen molemmat ryhmadmuotoiset hoitomuodot todettiin tehokkaiksi hoitomuodoiksi
rahapeliongelmiin. Ladoucerin ym. tutkimuksen tulosten mukaan ryhmé@muotoinen kog-
nitiivinen terapia voi vihentdd merkittavésti ongelmallista rahapelaamista. Kyseiseen tut-

kimuksen osallistuneista henkil6istd 88% ei ollut endi diagnosoitavissa rahapeliongelmaa
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hoidon jilkeen. (Ladoucer ym. 2003, 594.) Tutkimuksen tuloksissa todettiin myds hoito-
muodon terapeuttisten hyotyjen pysyneen useilla osallistujilla pidempéén, vaikka jotkut
kokivat repsahduksia rahapelaamiseen tuon kahden vuoden aikana (Ladoucer ym. 2003,
595.) Syvertsenin ym. tutkimuksen tulosten perusteella rahapeliongelmiin erikoistuneet
vertaisryhmét voidaan kokea hyddyllisind, kunhan tapaamisten struktuuri on sellainen,
ettd tapaamisilla jactaan rahapeliongelmien suhteen relevanttia tietoa, mahdollistetaan
osallistujille palkitsevat kokemukset, tapaamisilla saa kdytdnnollistd apua rahapeliongel-
miin liittyviin haasteisiin ja mahdollisuuden vaihtaa selviytymiskeinoja. Syvertsen ym.
toteavat kyseisten tekijoiden olevan ehké tarkedmpid kuin jokin tietty vertaisryhmétoi-

minnan menetelma tai strategia. (Syvertsen ym. 2020, 258.)

Tamén tutkielman perusteella vapaaehtoisuuteen pohjautuvalla rahapeliongelmiin eri-
koistuneella vertaisryhmétoiminnalla on vahva positiivinen vaikutus osallistujien voi-
maantumiseen ja siten se vaikuttaa tirkedltd sekd vaikuttavalta tukimuodolta rahapelion-
gelmiin. Tdmén tutkielman perusteella olisi hyvin tirked4 alkaa tunnistamaan ja tunnus-
tamaan yhi paremmin vertaistuen sekd vertaisryhmétoiminnan, erityisesti vapaaehtoisuu-
teen pohjautuvan vertaisryhmétoiminnan, merkitys ammatillisten tuki- ja hoitomuotojen
rinnalla. Vertaisryhmétoimintaan olisi hyva panostaa tulevaisuudessa yhid enemmén yh-
tend tyokaluna rahapeliongelmien voittamisessa muiden erilaisten tuki- ja hoitomuotojen
rinnalla. Vertaisryhmétoiminnan yha tehokkaammalla hyddyntdmiselld saatetaan helpot-
taa sosiaali- ja terveyspalveluiden seka erilaisten rahapeliongelmien tuki- ja hoitomuoto-

jen kuormitusta.

Tutkielmani tuloksia ei voida yleisté, ei edes Pelirajat’on-vertaisryhmétoimintaan haas-
tateltavien rajallisen madrdn vuoksi. Pelirajat’on-vertaisryhméitoiminta on vain yksi mo-
nista tavoista jirjestdd vertaisryhmétoimintaa ja vertaistukea rahapeliongelmista kirsi-
ville ihmisille. Pelirajat’on-vertaisryhméitoimintaan osallistuneiden henkil6iden koke-
mukset eivit vilttdméttd vastaa toisenlaiseen vertaisryhmdtoimintaan osallistuneiden
henkildiden kokemusten kanssa. Vaikka haastateltavien joukossa oli sekd miehié ettd nai-
sia erilaisissa eldmaéntilanteissa, tutkimusaineisto ei ole tarpeeksi kattava yleistysten te-
kemiseen. Lisdksi tutkielmani ulkopuolelle on todennédkdisesti jadnyt paljon rahapelion-
gelmiin erikoistuneita vertaistukiryhmid késittelevid tutkimuksia, koska ne eivét ole ol-

leet saatavillani.
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Haastatteluihin osallistuneet henkil6t olivat suurilta osin hyvin tyytyviisid vertaisryhma-
toimintaan, he kokivat vertaisryhmitoiminnan olleen hyddyllisté ja jokainen heistd suo-
sittelisi sitd muille rahapeliongelmista kirsiville ihmisille. Se ei kuitenkaan tarkoita, ettid
jokainen kokisi vertaisryhmétoiminnan yhtd positiivisesti. On otettava huomioon, etti
haastattelukutsut toimitettiin vertaisryhméatoiminnan osallistujille, kun syksyn ryhmétoi-
minta oli loppumassa. Sithen mennessa vertaisryhmitoiminnan olivat ehtineet keskeyttaa
jotkut henkil6t, mutta keskeyttdmisen syyt eivét ole tiedossa. On mahdollista, ettd ver-
taisryhmétoimintaan tyytyvaiset henkilot pysyvit todennidkdisemmin mukana vertaisryh-
méitoiminnassa sen paittymiseen asti. On myds mahdollista, ettd positiivisia kokemuksia
omaavat henkil6t ovat halukkaampia osallistumaan haastatteluun vertaisryhmétoimintaan
liittyen verrattuna henkil6ihin, jotka jostain syystd eivit mahdollisesti kokeneet toimintaa
itselleen sopivaksi. On siis mahdollista, ettd negatiiviset kokemukset ovat voineet rajau-
tua tdmén tutkimuksen ulkopuolelle. Toisaalta on myds mahdollista, etti jotkut henkil6t
ovat saattaneet kokea saaneensa tarvitsemansa avun ja tuen jo ennen vertaisryhméatoimin-
nan paittymisti ja siitd syysté keskeyttineet vertaisryhmétoimintaan osallistumisen aiem-
min. Haastateltavien védhdisestd méérastd huolimatta tdman tutkimuksen vahvuuksiin
kuuluu ehdottomasti rikas tutkimusaineisto, joka mahdollisti aineiston monipuolisen ana-
lysoinnin. Lisdksi koen positiivisena asiana haastateltavien joukon heterogeenisyyden
siltd osin, ettd haastateltavien joukossa oli erilaisissa eldméntilanteissa olevia eri-ikaisid

miehia seka naisia.

On olemassa selked tarve tutkia lisdd rahapeliongelmiin erikoistunutta vertaisryhmétoi-
mintaa. Tdmén tutkielman perusteella Pelirajat’on-vertaisryhmétoiminta onnistuu hyvin
tavoitteissaan ja osallistujien voimaantuminen vahvistuu sekd rahapeliongelmat helpottu-
vat. Kuitenkin timén tutkielman perusteella jotkut osallistujat olivat kokeneet vertaisryh-
méitoiminnassa kdydyt keskustelut toimimattomiksi liian puheliaiden osallistujien, pu-
heenvuorojen epétasaisen jakautumisen ja epédolennaisten keskusteluaiheiden vuoksi.
Namaé tekijit aitheuttivat osallistujille negatiivisia tunteita estden voimaantumista. Jotkut
osallistujat olisivatkin toivoneet ohjaajilta tiukempaa keskustelun ohjausta. Néiden tulos-
ten mukaan vertaisryhmitoimintaa voisi kehittdd tarkemmalla keskustelun ohjaamisella
ja tapaamisstruktuurilla. Olisi mielenkiintoista tutkia, minkilainen tapaamisstruktuuri ja

keskustelun ohjaustyyli palvelisivat vertaisryhmétoimintaan osallistuvia henkil6itd
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parhaiten. On kuitenkin tdrkedi ottaa huomioon ryhmiin osallistuvien henkiliden erilai-
suus siind mielessd, ettd jokaisella osallistujalla on omat henkilokohtaiset preferenssinsa
tapaamisstruktuurista sekd ohjaajan tavasta ohjata keskustelua. Mielenkiintoista olisi tut-
kia my0s, hyotyvitko tietynlaiset ihmiset vertaisryhmétoiminnasta enemman kuin toisen-
laiset ihmiset ja mistd mahdolliset erot johtuvat. Tutkimalla aihetta, vertaisryhmétoimin-
taa voitaisiin kohdentaa yhd paremmin siitd eniten hyotyville henkil6ille. Liséksi olisi
mielenkiintoista tutkia miten Pelirajat’on-vertaisryhmitoiminnan kaltaisten vapaaehtoi-
suuteen ja vertaisuuteen pohjautuvien rahapeliongelmiin erikoistuneiden tukimuotojen
vaikutukset mahdollisesti eroavat ammatillisen vertaisryhmétoiminnan ja muiden amma-
tillisten tuki- sekd hoitomuotojen vaikutuksista. Olisi my0s mielenkiintoista saada lisi-

tutkimusta siitd, mistd tekijoistd mahdolliset erot johtuvat.
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LIITE 1 HAASTATTELUKUTSU

Hyva Pelirajat’on-vertaisryhmédtoimintaan osallistunut,

Olen sosiaalityon opiskelija Jyvéskylédn yliopistosta ja teen Pro gradu -tutkielmaa pelaa-
jille tarkoitetun Pelirajat’on-vertaisryhmétoimintaan osallistuneiden pelaajien kokemuk-
sista vertaisryhmitoiminnasta. Minua kiinnostaa mité tukea ja apua olet mahdollisesti
saanut vertaisryhmétoiminnasta. Olen erityisen kiinnostunut voimaantumisesta, joka tar-
koittaa lyhyesti ihmisen oman hallinnan ja vaikutusmahdollisuuksien kasvamista
omassa elinympéristdssd. Kutsun sinut tutkimuksessani toteutettavaan teemahaastatte-
luun.

Tutkimuksessani haluan antaa d4nen juuri sinulle. Sinun kokemuksesi on merkitykselli-
nen ja tirked juuri sellaisena kuin se on. Osallistumalla olet osana lisddmassa tietoutta ja
keskustelua rahapeliongelmista sekd auttamassa Pelirajat’on-vertaisryhmétoimintaa ke-
hittyméén. Jakamalla kokemuksesi voit auttaa muiden samankaltaisten haasteiden
kanssa kamppailevia ihmisia.

Toteutan teemahaastattelut kysymysrungon avulla. Haastatteluun osallistuminen on va-
paachtoista ja tutkimukseen osallistumisen saa keskeyttdd milloin tahansa ilmoittamalla
siitd minulle. Haastatteluun osallistuminen ei vaadi etukdteen valmistautumista. Minulla
ei ole sinusta mitdén aiempaa tietoa enkd saa sinusta mitéén tietoa, jota et halua minulle
haastattelun aikana kertoa. Jokaisen tutkimukseen osallistuvan henkilon anonymiteetti
turvataan tdydellisesti kaikissa tutkimuksen vaiheissa. Tutkimusaineistoa kdytetdin vain
tutkimustarkoitukseen eika sitd luovuteta kolmansille osapuolille. Haastattelu voidaan
toteuttaa kasvotusten tai puhelimitse. Haastattelu nauhoitetaan ja kirjoitetaan tekstimuo-
toon analysointia varten. Kirjoittaessani haastattelut tekstimuotoon, poistan niistd kaikki
tunnistetiedot. Kaikki haastatteluaineisto tuhotaan tutkimusraportin valmistuttua. Saatan
kayttad tutkielmassani sitaatteja haastatteluista eldvoittadkseni tekstid. Tulen kuitenkin
muokkaamaan sitaatteja niin, ettd niistd ei voi tunnistaa haastateltavaa. Timén haastatte-
lukutsun liitteend on tutkimukseen osallistumista koskeva suostumus. Suostumuksen
voit antaa kirjallisesti tai suullisesti haastattelun yhteydessa.

Toivottavasti kiinnostuit osallistumaan haastatteluun. Voit ottaa suoraan minuun yh-
teyttd sdhkopostilla tai puhelimitse. Minut tavoittaa my0s tekstiviestilld. Sovitaan yh-
dessa sinulle sopiva haastattelun toteuttamisen aika, paikka ja tapa. Mikaéli sinulla herisi
kysymyksid, vastaan nithin mielelldni. Annan jokaiselle haastateltavalle pienen lahjan
kiitokseksi tutkimukseen osallistumisesta. Lampimat kiitokset sinulle jo etukéteen seka
minun ettd Pelirajat’on-vertaisryhméitoiminnan véen puolesta!

Ystavallisin terveisin,
Eeva Andrejeff
[ Yhteystiedot]
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LIITE 2 SUOSTUMUSASIAKIRJA

Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Osallistun vapaaehtoisesti Jyvaskyldn yliopiston sosiaalityon opiskelija Eeva Andrejeffin
Pelirajat’on-vertaisryhmétoimintaan osallistuneiden pelaajien kokemuksia tutkivaan Pro
gradu -tutkielmaan. Olen saanut riittdvisti tietoa tutkielmasta ja minulla on mahdollisuus
kysya lisdkysymyksid. Tiedén, ettd tutkielmaan osallistuminen on vapaaehtoista. Annan
luvan kéyttdd haastatteluaineistoa tutkimustarkoitukseen. Minulle on luvattu, ettd kaikki
tutkimusta varten kerétty aineisto on luottamuksellista ja ettd aineisto tuhotaan tutkielman
raportin valmistuttua. Tiedén, ettd minua ei voi tunnistaa valmiista tutkimusraportista.

Suostun osallistumaan tutkimukseen annettujen tietojen mukaisesti. Voin halutessani pe-
rua tutkimukseen osallistumisen milloin tahansa ilmoittamalla siitd tutkielman tekijalle.
Annan suostumukseni siithen, ettd tutkimushaastattelu nauhoitetaan danitallenteeksi tut-
kimuskayttod varten ja ettd haastatteluaineistoa kéytetdin edelld kuvatulla tavalla.

Yhteystiedot: Eeva Andrejeff [ Yhteystiedot]
Tutkielman ohjaaja: YTT Heli Valokivi [ Yhteystiedot]

Paikka ja aika

Haastatteluun osallistuvan allekirjoitus ja nimenselvennys

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus ja nimenselvennys

Haluan, ettd valmis Pro gradu -tutkielma léhetetddn minulle sen valmistuttua. Ympyroi
haluamasi vaihtoehto.

Kylld Ei

Sahkopostiosoitteeni:
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LIITE 3 HAASTATTELURUNKO

Mika sai sinut osallistumaan Pelirajat’on-vertaisryhméatoimintaan?

Mitd odotuksia sinulla oli vertaisryhmétoiminnalle? Minké toivoit muuttuvan?
Miksi?

Mité vertaisryhmétoiminta tarjosi sinulle? Mité apua ja tukea sait?

Minkélaista vertaisryhmétoimintaan osallistuminen oli sinulle? Mikd toimin-
nassa oli erityisen hyvéd ja miksi? Mitd kehitettdvda toiminnassa mielestdsi on ja
miksi?

Muuttuiko eldméntilanteesi jotenkin vertaisryhmitoimintaan osallistumisen
myo6td? Miten? Miké sai muutokset aikaan? (Esim. rahapelaaminen, ihmissuh-

teet, talous, tyd, perhe, koti, kontrolli/hallinta jne.)

Oletko huomannut itsessisi jotain muutoksia vertaisryhmétoiminnan aikana?
Millaisia? Mika sai muutokset aikaan? (Esim. ajatukset, tunteet, minidkuva jne.)

Suosittelisitko vertaisryhmitoimintaa muille? Kenelle? Miksi?

Mité tulevaisuuden suunnitelmia sinulla on? Miten aiot saavuttaa ne? Uskotko
pystyvisi saavuttamaan ne?
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