
प्रदाान कीी गई वि�त्तीीय सहाायताा
Mayo Clinic हर रोोगीी केे लि�ए सबसेे अच्छीी देेखभााल मुुहैैयाा करताा हैै और उन रोोगि�योंं� कोो वि�त्तीीय सहाायताा प्रदाान करताा हैै जोो आपाातकाालीीन याा 
चि�कि�त्सीीय रूप सेे आवश्यक देेखभााल केे लि�ए भुुगताान करनेे मंें असमर्थथ हंैं।

पाात्रताा सेे जुुड़ीी आवश्यकतााएंं और प्रदाान कीी गई सहाायताा
Mayo Clinic कई काारकोंं� कीी समीीक्षाा करताा हैै, जि�ससेे यह तय कि�याा जाा सकेे यदि� आप वि�त्तीीय सहाायताा पाानेे केे पाात्र हंैं याा नहींं �। इनमंें आपकीी चि�कि�त्साा 
स्थि�िति�, आवश्यक चि�कि�त्साा देेखभााल काा प्रकाार, आपकाा बीीमाा और भुुगताान केे अन्य स्रोोत, जैैसेे कि� व्यक्ति�गत चोोट केे दाावेे, आपकीी सभीी प्रकाार कीी 
घरेेलूू आय, परि�वाार काा आकाार, घरेेलूू संंपत्ति� और ऐसाा कोोई भीी वि�शेेष मुुदे्दे जि�न पर आप चााहतेे हंैं कि� हम वि�चाार करें, शाामि�ल हंैं।

बीीमाा केे बि�नाा भीी वि�त्तीीय सहाायताा मि�ल सकतीी हैै। वि�त्तीीय सहाायताा कीी रााशि� बि�ल शुुल्क काा भुुगताान करनेे कीी आपकीी क्षमताा सेे नि�र्धाा�रि�त होोतीी हैै। 
हाालांं�कि�, वि�त्तीीय सहाायताा सभीी चि�कि�त्साा देेखभााल केे लि�ए उपलब्ध नहींं � हंैं, जैैसेे कि� कॉॉसे्मेटि�क सर्जजरीी, फ़र्टि�िलि�टीी ट्रीी �टमंेंट, गैैस्ट्रि�िक  बााईपाास और रोोगीी 
सुुवि�धाा सेे जुुड़ीी वसु्तुएंं । अगर Mayo Clinic आपकेे बीीमाा नेेटवर्कक  सेे बााहर हैै, तोो आपकोो गैैर-आपाातकाालीीन देेखभााल केे लि�ए वि�त्तीीय सहाायताा नहींं � मि�ल 
सकतीी हैै। आपकीी नाागरि�कताा, आवाास और वीीज़ाा कीी स्थि�िति� भीी आपकीी पाात्रताा पर असर डााल सकतीी हैै।

अगर आप वर्ततमाान मंें Medicaid याा चि�कि�त्साा सहाायताा मंें नाामांं�कि�त हंैं, तोो आपकोो वि�त्तीीय सहाायताा केे लि�ए पाात्र माानाा जाा सकताा हैै। Mayo Clinic कोो ज्ञाात 
अन्य जाानकाारीी केे आधाार पर भीी आपकीी पाात्रताा तय माानीी जाा सकतीी हैै। अनुुमाानि�त पाात्रताा लाागूू होोनेे पर Mayo Clinic आपकोो सूूचि�त करेगाा।

अगर आपकोो पाात्र नहींं � माानाा जााताा हैै, तोो ऐसेे मंें आपकोो आवेेदन प्रक्रि�याा मंें पूूरीी तरह सेे सहयोोग करनाा होोगाा, जि�समंें टैैक्स रि�टर्नन, बंैंक से्टेटमंेंट और 
वेेतन कीी पर्चीी जमाा करनाा शाामि�ल हैै। आपकोो रााज्य स्वाास्थ्य बीीमाा वि�नि�मय केे ज़रि�ए Medicaid याा चि�कि�त्साा सहाायताा, याा अन्य प्रकाार केे बीीमाा केे लि�ए 
एक आवेेदन-पत्र भरनाा होोगाा। ज़्याादाा जाानकाारीी केे लि�ए संंपूर्णण वि�त्तीीय सहाायताा नीीति� देेखंें।

वि�त्तीीय सहाायताा केे लि�ए कैैसेे आवेेदन कि�याा जााए
आप याा आपकीी देेखभााल मंें शाामि�ल कोोई अन्य व्यक्ति�, जैैसेे कि� परि�वाार काा कोोई सदस्य याा प्रदााताा आपकीी देेखभााल केे दौौराान कि�सीी भीी समय वि�त्तीीय 
समस्यााओं ंकोो ज़ााहि�र कर सकताा हैै। ज़रूरत पड़ने पर, आपकोो वि�त्तीीय सहाायताा सेे जुुड़ाा आवेेदन-पत्र भरनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त कि�याा जााएगाा।

वि�त्तीीय सहाायताा केेवल Mayo Clinic केे कर्ममचाारि�योंं� द्वााराा Mayo Clinic केे हॉॉस्पि�टल मंें दीी जाानेे वाालीी चि�कि�त्साा देेखभााल पर लाागूू होोतीी हैै। वि�त्तीीय सहाायताा 
नीीति� केे तहत याात्राा, भोोजन, आवाास, चि�कि�त्साा उपकरण और दवाा आदि� जैैसेे खर्चोंं काा भुुगताान नहींं � कि�याा जााताा हैै। Mayo Clinic इस प्रक्रि�याा केे दौौराान 
आपकीी गोोपनीीयताा और गरि�माा कीी रक्षाा करताा हैै। आपकेे द्वााराा दीी गई कि�सीी भीी जाानकाारीी कोो हेेल्थ इंंश्योोरंेंस पोोरे्टेबि��लि�टीी एंंड  अकााउंंटि�बि� लि�टीी एक्ट 
(HIPAA) केे तहत संंरक्षि�त स्वाास्थ्य जाानकाारीी माानाा जााएगाा।

दस्ताावेेज़ोंं � कीी कॉॉपीी कहांं� सेे प्रााप्त कीी जााए
आप 1-844-217-9591 पर रोोगीी खााताा सेेवााओं ंकोो कॉॉल करकेे और डााक याा ईमेेल द्वााराा एक कॉॉपीी काा अनुुरोोध करकेे Mayo Clinic कीी वि�त्तीीय सहाायताा 
नीीति� और आवेेदन-पत्र कोो मुुफ़्त मंें प्रााप्त कर सकते हंैं। नीीति� और आवेेदन-पत्र ऑनलााइन भीी उपलब्ध हंैं, जि�नं्हें आप डााउनलोोड और प्रिं�ंट कर 
सकते हंैं। एरि�ज़ोोनाा, फ़्लोोरि�डाा और रोोचेेस्टर केे लि�ए mayoclinic.org/financialassistance पर जााएंं  और Mayo Clinic हेेल्थ सि�स्टम कीी लोोकेेशन केे 
लि�ए mayoclinichealthsystem.org/financial-assistance पर जााएंं । नीीति� और आवेेदन-पत्र कीी कॉॉपीी Mayo Clinic केे सभीी हॉॉस्पि�टल, क्लि�नि�क और 
आपाातकाालीीन वि�भाागोंं� केे प्रवेेश और व्याावसाायि�क सेेवाा के्षेत्रोंं� मंें भीी उपलब्ध हैै।

जाानकाारीी और सहाायताा केे लि�ए संंपर्कक  करें
वि�त्तीीय सहाायताा नीीति� और आवेेदन प्रक्रि�याा मंें सहाायताा केे बाारेे मंें और जाानकाारीी रोोगीी खााताा सेेवााओं ंसेे प्रााप्त कीी जाा सकतीी हैै:
•  �एरि�ज़ोोनाा, फ़्लोोरि�डाा और रोोचेेस्टर केे लि�ए ऑनलााइन mayoclinic.org/financialassistance पर और Mayo Clinic हेेल्थ सि�स्टम कीी लोोकेेशन केे लि�ए 

mayoclinichealthsystem.org/financial-assistance पर जााएंं ।
•  आप 1-844-217-9591 पर भीी कॉॉल कर सकते हंैं याा स्थाानीीय रजि�स्ट्रेे�श न और बि�ज़नेस सर्वि�िस लोोकेेशन पर भीी जाा सकते हंैं।

अंंगे्रेज़ीी नहींं�  बोोलने वाालेे लोोगोंं � केे लि�ए
वि�त्तीीय सहाायताा नीीति�, वि�त्तीीय सहाायताा नीीति� सेे जुुड़ाा आवेेदन-पत्र और इस आसाान भााषाा मंें साारांं�श केे अनुुवााद, एरि�ज़ोोनाा, फ्लोोरि�डाा और रोोचेेस्टर केे लि�ए 
mayoclinic.org/financialassistance पर उपलब्ध हंैं और Mayo Clinic हेेल्थ सि�स्टम कीी लोोकेेशन केे लि�ए mayoclinichealthsystem.org/financial-assistance 
पर उपलब्ध हंैं।

आमतौौर पर बि�ल कीी गई रााशि� (AGB) सेे ज़्याादाा नहींं�
अगर आप वि�त्तीीय सहाायताा केे पाात्र हंैं, तोो आपसे आपाातकाालीीन याा चि�कि�त्सीीय रूप सेे आवश्यक अन्य देेखभााल केे लि�ए जोो शुुल्क लि�याा जााएगाा वह 
बीीमाा कराानेे वाालेे रोोगि�योंं� कोो आपाातकाालीीन याा चि�कि�त्सीीय रूप सेे अन्य आवश्यक देेखभााल केे लि�ए आम तौौर पर बि�ल कीी गई रााशि� सेे अधि�क नहींं � 
होोगाा।
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