
ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ ដែ�លបានផ្ដដល់់ជូូន
Mayo Clinic ផ្ដដល់់ជូូនការថែ�ទាំដំ៏៏ល្អអ ឥតខ្ចោះ�ះ �សម្រា�ប់់អ្ននកជំំងឺឺគ្រ�ប់់រូបូ ហើ�ើយផ្ដដល់់ជូូនជំំនួួយជាប្រា�ក់់ដល់់អ្ននកជំំងឺឺ ដែ�លមិិនអាចបង់់ប្រា�ក់់
សម្រា�ប់់ការ សង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាា ន់់ ឬការថែ�ទាំសំុុខភាពចាំំបាច់់បាន។

លក្ខខខណ្ឌឌ តម្រូ�ូវចំំពោះ�ះសិិទិ្ធិ�ទទួលបាន និិងជំំនួួយដែ�លផ្តតល់់ជូូន
Mayo Clinic ពិិនិិត្យយមើ�ើលកត្តាា ជាច្រើ��ើន ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចថាតើ�ើអ្ននកមានលក្ខខណៈៈគ្រ�ប់់គ្រា�ន់់សម្រា�ប់់ជំំនួួយជាប្រា�ក់់នេះ�ះដែ�រឬទេ�។ ទាំងំនេះ�ះរួមួមាន
ទាំងំស្ថាា នភាពសុុខភាព ប្រ�ភេ�ទនៃ�ការថែ�ទាំសំុុខភាព ចាំំបាច់់  ក្រុ�មុ ហ៊ុុ�ន ធានារ៉ាា ប់់រងរបស់់អ្ននក និិងប្រ�ភពនៃ�ការបង់់ប្រា�ក់់ផ្សេ�េងៗដូូចជា
សំំណងពីីការរងរបួួសបុុគ្គគល ប្រ�ភេ�ទទាំងំអស់់នៃ�ប្រា�ក់់ចំំណូូលក្នុ�ងផ្ទះះ�របស់់អ្ននក ទំំហំំគ្រួ�ួសារ ទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ�គ្រួ �ួសារ និិងបញ្ហាា ពិិសេ�សនានា
ណាមួួយដែ�លអ្ននកចង់់ឱ្យយមាន ការពិិចារណា។

ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ អាចរកបានដោ�យ មិិនគិិតពីីក្រុ�មុហ៊ុុ�នធានារ៉ាា ប់់រងនោះ�ះទេ�។ កម្រិ�ិតនៃ�ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ អាស្រ័�័យលើ�ើលទ្ធធភាព របស់់អ្ននកកុ្នុ�ង
ការបង់់ប្រា�ក់់ដែ�លគិិតមកលើ�ើ អ្ននក។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងណា ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ មិិនអាចរកបាន សម្រា�ប់់គ្រ�ប់់ការថែ�ទាំសំុុខភាព ដូូចជាការវះ�កាត់់
កែ�សម្ផផស្សស ការព្យាាបាលយកកូូន ការវះ�កាត់់សម្រ�កទម្ងងន់់ និិងទំំនិិញដើ�ើម្បីី�ភាពងាយស្រួ�លដល់់អ្ននកជំំងឺឺនោះ�ះទេ�។ អ្ននកមិិនអាចទទួលបាន
ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ សម្រា�ប់់ ការថែ�ទាំដំែ�លមិិនមែ�នជា ករណីីអាសន្នននោះ�ះទេ� ប្រ�សិិនបើ�ើ Mayo Clinic ស្ថិិ� តនៅ�ក្រៅ��បណ្ដាា ញនៃ�ក្រុ�មុហ៊ុុ�នធានារ៉ាា ប់់រង
របស់់អ្ននក។ ភាពជាពលរដ្ឋឋ លំំនៅ�ឋាន និិងស្ថាា នភាពទិិដ្ឋាា ការក៏៏អាចនឹឹងជះះឥទ្ធិិ�ពលលើ�ើសិិទ្ធិិ�ទទួលបាន របស់់អ្ននកផងដែ�រ។

បច្ចុ�ប្បបន្នន  ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកបានចុះះ�ឈ្មោះ�ះ �នៅ�កុ្នុ�ងជំំនួួយរបស់ ់Medicaid ឬ Medical គេ�អាចនឹឹងសន្មមត ជាមុុន ថា អ្ននកមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�
គ្រ�ប់់គ្រា�ន់់ សម្រា�ប់់ជំំនួួយជាប្រា�ក់់។ គេ�ក៏៏អាច សន្មមតជាមុុនថា អ្ននកមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ �ប់់គ្រា�ន់់ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើព័័ត៌៌មានផ្សេ�េងៗដែ�ល 
Mayo Clinic បានដឹឹង។ Mayo Clinic នឹឹងជូូនដំំណឹឹងដល់់អ្ននក ប្រ�សិិនបើ�ើមានការកំំណត់់សិិទ្ធិិ�ដោ�យការសន្មមតជាមុុននោះ�ះ។

ប្រ�សិិនបើ�ើគេ� មិិន សន្មមត ជាមុុន ថា អ្ននកមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ �ប់់គ្រា�ន់់នោះ�ះ អ្ននកត្រូ�វូតែ�ចូលរួមួជាមួួយដំំណើ�ើរការដាក់់ពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ� ទាំងំស្រុ�ងុ 
រួមួបញូ្ចូ�លទាំងំការបញ្ជូ�នឯកសារប្រ�កាសពន្ធធ  របាយការណ៍៍ធនាគារ និិងវិកិ្កកយបត្រ�ទទួលប្រា�ក់់ឈួ្នួ �ល។ អ្ននកត្រូ�វូតែ�បំំពេ�ញពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ� សម្រា�ប់់
ជំំនួួយ Medicaid ឬ Medical ឬប្រ�ភេ�ទការធានារ៉ាា ប់់រងផ្សេ�េងៗតាមរយៈៈទីីផ្សាារនៃ�ការធានារ៉ាា ប់់រងសុុខភាពរបស់់រដ្ឋឋ។ សូូមមើ�ើលគោ�លការណ៍៍
ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ ទាំងំស្រុ�ងុសម្រា�ប់់ព័័ត៌៌មានលម្អិិ� ត។

របៀ�ៀបស្នើ�ើ �សុំំ�ជំំនួួយជា ប្រា�ក់់
អ្ននក ឬបុុគ្គគលណាម្នាាក់ ដែ�លជាប់់ពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងការថែ�ទាំរំបស់់អ្ននក ដូូចជាសមាជិិកគ្រួ�ួសារ ឬអ្ននកផ្ដដល់់សេ�វាអាចលើ�ើក យកកង្វវល់់អំំពីី
ប្រា�ក់់កាសនានាបានគ្រ�ប់់ពេ�លក្នុ�ងអំំឡុុងពេ�លថែ�ទាំសំុុខភាពរបស់់អ្ននក។ បន្ទាា ប់់មក យើ�ើងលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតឱ្យយ អ្ននកបំំពេ�ញពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ�ជំ ំនួួយជា
ប្រា�ក់់ប្រ�សិិនបើ�ើចាំំបាច់់។

ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ប្រើ��ើបានចំំពោះ�ះតែ�ការថែ�ទាំសំុុខភាពដែ�លអ្ននកទទួលបាននៅ�ទីីតាំំងមន្ទីី �រពេ�ទ្យយ Mayo Clinic ពីីបុុគ្គគលិិក Mayo Clinic ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �។ 
ថ្លៃ�ៃចំំណាយដូូចជា ការធ្វើ�ើ�ដំ ំណើ�ើរ អាហារ កន្លែ�ែងស្នាាក់ ់នៅ� ឧបករណ៍៍ពេ�ទ្យយ និិងវេេជ្ជជបញ្ជាា មិិនត្រូ�វូបានរ៉ាា ប់់រងនៅ�ក្រោ��មគោ�លការណ៍៍ជំំនួួយជា
ប្រា�ក់់នេះ�ះទេ�។ Mayo Clinic ការពារការសម្ងាាត់ ់ និិងភាពថ្លៃ�ៃថ្នូូ �ររបស់់អ្ននកកុ្នុ�ងដំំណើ�ើរការនេះ�ះ។ ព័័ត៌៌មានណាមួួយដែ�លបានផ្ដដល់់ជូូនដោ�យអ្ននក
នឹឹងត្រូ�វូចាត់់ទុុកជាព័័ត៌៌មានសុុខភាពដែ�លត្រូ�វូបានការពារក្រោ��មច្បាាប់់ស្តីី �ពីីទំំនួួលខុុសត្រូ�វូនិិងការធានារ៉ាា ប់់រងសុុខភាពដែ�លអាចផ្ទេ�េរបាន 
(HIPAA)។

កន្លែ�ែងទទួលបានច្បាាប់់ចម្លលង
អ្ននកអាចទទួលបានគោ�លការណ៍៍ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ និិងពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ� របស់ ់Mayo Clinic ដោ�យឥតគិិតថ្លៃ�ៃ ដោ�យទូូរសព្ទទទៅ�សេ�វាបម្រើ��ើ អ្ននកជំំងឺឺ
តាមរយៈៈលេ�ខ 1-844-217-9591 ហើ�ើយស្នើ�ើ�សុំំ�ច្បា ាប់់សម្លលងតាមប្រៃ��សណីីយ៍៍ ឬតាមអ៊ីី�មែ�ល។ គោ�លការណ៍៍ និិងពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ�ក៏ ៏អាចរកបាន
តាមអនឡាញ សម្រា�ប់់ទាញយក និិងព្រី�ីនចេ�ញ។ សម្រា�ប់់ទីីក្រុ�ងុ Arizona, Florida និិង Rochester សូូមចូលមើ�ើលគេ�ហទំំព័័រ mayoclinic.org/
financialassistance ហើ�ើយសម្រា�ប់់ទីីតាំំងប្រ�ព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលរបស់ ់Mayo Clinic សូូមចូលមើ�ើលគេ�ហទំំព័័រ mayoclinichealthsystem.org/financial-
assistance។ ច្បាាប់់ចម្លលងនៃ�គោ�លការណ៍៍ និិងពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ�ក៏ ៏អាចរកបាននៅ�តំំបន់់សេ�វាកម្មមពាណិិជ្ជជកម្មម និិងផ្នែ�ែកចូូលសម្រា�កមន្ទីី �រពេ�ទ្យយ 
សម្រា�ប់់គ្លីី �និិក និិងមន្ទីី �រពេ�ទ្យយ Mayo Clinic និិងទីីតាំំងផ្នែ�ែកសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាា ន់់ទាំងំអស់់។

សូូមទាក់់ទងដើ�ើម្បីី�ទទួលបានព័័ត៌៌មាន និិងជំំនួួយ
អ្ននកអាចទទួលបានព័័ត៌៌មានបន្ថែ�ែមអំំពីីគោ�លការណ៍៍ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ និិងជំំនួួយ សម្រា�ប់់ដំំណើ�ើរការដាក់់ពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ�ពីីសេ� វាបម្រើ��ើ អ្ននកជំំងឺឺ៖
•  �តាមអនឡាញសម្រា�ប់់ទីីក្រុ�ងុ Arizona, Florida និិង Rochester តាមរយៈៈគេ�ហទំំព័័រ mayoclinic.org/financialassistance ហើ�ើយសម្រា�ប់់ទីីតាំំង

ប្រ�ព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលរបស់ ់Mayo Clinic តាមរយៈៈគេ�ហទំំព័័រ mayoclinichealthsystem.org/financial-assistance។
•  អ្ននកក៏៏អាចទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ 1-844-217-9591 ឬទៅ�កាន់់ទីីតាំំងចុះះ�ឈ្មោះ�ះ � និិងសេ�វាកម្មមពាណិិជ្ជជកម្មមក្នុ�ងតំំបន់់។
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គោ�លការណ៍៍ណែ�នាំអំំំពីីជំំនួួយជា ប្រា�ក់ ់– សេ�ចកី្តី�សង្ខេ�េបជាភាសាសាមញ្ញញ
Mayo Clinic និិងមនី្ទី�រពេ�ទ្យយ និិងគី្លី�និិកដែ�លជាប់់ពាក់់ព័័ន្ធធនានា
Financial Assistance Policy – Plain Language Summary (Khmer)
Mayo Clinic and Affiliated Hospitals and Clinics
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សម្រា�ប់់អ្ននកដែ�លមិិននិិយាយភាសាអង់់គ្លេ�េស
ការបកប្រែ��អំំពីីគោ�លការណ៍៍ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ ពាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ�គោ �លការណ៍៍ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ និិងសេ�ចក្តីី �សង្ខេ�េបជាភាសាសាមញ្ញាា នេះ�ះ អាចរកបាន
សម្រា�ប់់ទីីក្រុ�ងុ Arizona, Florida និិង Rochester តាមរយៈៈគេ�ហទំំព័័រ mayoclinic.org/financialassistance ហើ�ើយសម្រា�ប់់ទីីតាំំងប្រ�ព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល
របស់ ់Mayo Clinic តាមរយៈៈគេ�ហទំំព័័រ mayoclinichealthsystem.org/financial-assistance។

មិិនលើ�ើសពីីចំំនួួនដែ�លគិិតថ្លៃ�ៃជាទូូទៅ� (AGB)
ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកមានលក្ខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ �ប់់គ្រា�ន់់សម្រា�ប់់ជំំនួួយជាប្រា�ក់់ គេ�មិិន អាចគិិតប្រា�ក់់ពីីអ្ននកច្រើ��ើនជាងចំំនួួនទឹឹកប្រា�ក់់ដែ�លចេ�ញកុ្នុ�ង
វិកិ្កកយបត្រ�ជាទូូទៅ� សម្រា�ប់់ករណីីសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាា ន់់ ឬការថែ�ទាំចំាំំបាច់ផ្នែ�ែកសុុខភាពផ្សេ�េងទៀ�ៀតដល់់អ្ននកជំំងឺឺដែ�លមានការធានារ៉ាា ប់់រងនោះ�ះ
ទេ�។
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