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ការផ្តល់ជូនជំនួយហិរញ្ញវត្ថុការផ្តល់ជូនជំនួយហិរញ្ញវត្ថុ
បេសកកម្មរបស់មន្ទីរ Mayo Clinic Hospital, Phoenix, Arizona គឺផ្តល់ការថែទាំដ៏ប្រសើរបំផុតសម្រាប់អ្នកជំងឺទាំងអស់។ ផ្នែកមួយ
នៃបេសកកម្មនេះ គឺមន្ទីរ Mayo Clinic Hospital, Phoenix, Arizona ផ្តល់ជូនជំនួយហិរញ្ញវត្ថុតាមរយៈគោលនយោបាយជំនួយ
ហិរញ្ញវត្ថុរបស់គេទៅឲ្យអ្នកជំងឺដែលគ្មានសមត្ថភាពក្នុងការបង់ថ្លៃសម្រាប់ការថែទាំសង្គ្រោះអាសន្ន ឬចាំបាច់ផ្នែកវេជ្ជ
សាស្រ្ត។

តម្រូវការនៃលក្ខណសម្បត្តិ និងជំនួយដែលផ្តល់ជូនតម្រូវការនៃលក្ខណសម្បត្តិ និងជំនួយដែលផ្តល់ជូន
លក្ខណសម្បត្តិសម្រាប់ជំនួយហិរញ្ញវត្ថុគឺផ្អែកលើកត្តាជាច្រើន ដោយរួមទាំងធម្មជាតិនៃលក្ខណជំងឺ និងតម្រូវការនៃការថែទាំ 
ការធានារ៉ាបរង ឬប្រភពផ្សេងៗទៀតនៃការបង់ប្រាក់(រួមទាំងការទាមទារសំណងគ្រោះថ្នាក់ផ្ទាល់ខ្លួន) ប្រាក់ចំណូល(គោលការណ៍ណែនាំ
កំរិតទលិទ្ទភាពសហព័ន្ធត្រូវបានប្រើសម្រាប់កំណត់ចំនួនជំនួយហិរញ្ញវត្ថុដែលត្រូវផ្តល់ជូន) ទំហំុគ្រួសារ ទ្រព្យសម្បត្តិ និងរបស់របរ
ផ្សេងៗទៀតដែលអ្នកជំងឺ ឬគ្រូពេទ្យចង់ឲ្យយកមកពិចារណា។

ជំនួយហិរញ្ញវត្ថុត្រូវបានផ្តល់ជូនដល់អ្នកជំងឺដែលមិនមានការធានារ៉ាប់រង និងក្រោមការរ៉ាប់រងរបស់ភាគីម្ខាងទៀត។ ជំនួយហិរញ្ញវត្ថុ
មួយផ្នែកខ្លះ ឬពេញទាំងស្រុងនឹងត្រូវអនុញ្ញាតឲ្យដោយសំអាងលើសមត្ថភាពបង់ប្រាក់សងក្នុងវិក្កយបត្រទារថ្លៃសេវា។

អ្នកជំងឺត្រូវតែអនុវត្តន៍តាមពេញលេញនៃដំណើរការពាក្យសំុ រួមទាំងការដាក់ផ្ញើពន្ធនិវត្តន៍ របាយការណ៍ធនាគារ និងកន្ទុយសែក 
ព្រមទាំងការបំពេញដំណើរការពាក្យសំុសម្រាប់រាល់ប្រភពជំនួយដែលមាន រួមទាំងជំនួយ Medicaid ឬ Medical។

របៀបដាក់ពាក្យសំុសម្រាប់ជំនួយរបៀបដាក់ពាក្យសំុសម្រាប់ជំនួយ
អ្នកជំងឺ ឬជនណាដែលពាក់ព័ន្ធក្នុងការថែទាំអ្នកជំងឺ រួមទាំងសមាជិកគ្រួសារ ឬអ្នកផ្តល់ការបំរើ អាចបញ្ជាក់ពីចំណាប់អារម្មណ៍នៅ
ចំណុចណាក៏ដោយក្នុងអំឡុងពេលថែទាំអ្នកជំងឺ។ អ្នកជំងឺ ឬភាគីដែលទទួលខុសត្រូវពេលនោះនឹងត្រូវជំរុញឲ្យបំពេញពាក្យសំុសម្រាប់
ជំនួយហិរញ្ញវត្ថុ។

ជំនួយហិរញ្ញវត្ថុគឺកម្រិតទៅលើការថែទាំវេជ្ជសាស្រ្តដែលបានផ្តល់តាមទីកន្លែងមន្ទីរពេទ្យរបស់ Mayo Clinic ណាមួយ 
ហើយដោយបុគ្គលិកវេជ្ជសាស្រ្តរបស់ Mayo Clinic ។ ការចំណាយដូចជាការធ្វើដំណើរ ចំណីអាហារ ការស្នាក់នៅ ឧបករណ៍វេជ្ជ
សាស្រ្តដែលធន់បានយូរ និងវេជ្ជបញ្ជាគឺមិនមានរ៉ាប់រងក្រោមគោលនយោបាយជំនួយហិរញ្ញវត្ថុនេះទេ។ មន្ទីរ Mayo Clinic នឹងគោរព
តាមភាពសម្ងាត់ និងសេចក្តីថ្លៃថ្នូររបស់អ្នកជំងឺមួយរូប  ៗនិងព័ត៌មានណាមួយដែលបានដាក់បញ្ជូនមកសម្រាប់ជាការពិចារណានៃ
ជំនួយហិរញ្ញវត្ថុនឹងត្រូវគេយកចិត្តទុកដាក់ជាព័ត៌មានសុខភាពដែលត្រូវបានការពារក្រោមច្បាប់ស្តីពីការធានារ៉ាប់រងសុខភាពអាចប្តូរ
តាមបាន និងគណនេយ្យភាព [Health Insurance Portability and Accountability Act (HIPAA)] ។

តើត្រូវទទួលសំណៅចំឡងនៅទីណាតើត្រូវទទួលសំណៅចំឡងនៅទីណា
គោលនយោបាយជំនួយហិរញ្ញវត្ថុរបស់មន្ទីរ Mayo Clinic និងពាក្យសំុគឺមានចែកជូនដោយឥតយកថ្លៃដោយទូរស័ព្ទមកការិយាល័យ
ផ្នែកសេវាគណនីយអ្នកជំងឺ តាមលេខ 1-844-217-9591 ហើយអាចស្នើសំុសំណៅចំឡងតាមសំបុត្រ ឬតាមអី៊ម៉ែល។ គោលនយោបាយ និង
ទម្រង់ពាក្យសំុក៏មានចែកជូនតាមអនឡាញ www.mayoclinic.org/financialassistance សម្រាប់លោកអ្នកដោនឡូតដ៍ ហើយបោះពុម្ព
យកប្រើប្រាស់។ សំណៅចំឡងនៃគោលនយោបាយ និងទម្រង់ពាក្យសំុក៏មាននៅឯការិយាល័យទទួលចុះឈ្មោះ និងការិយាល័យធុរកិច្ច
សម្រាប់មន្ទីរពេទ្យរបស់មន្ទីរ Mayo Clinic គ្រប់ទីកន្លែង ព្រមទាំងនៅតាមកន្លែងសង្រ្គោះអាសន្នផងដែរ។

ព័ត៌មានទាក់ទង និងជំនួយព័ត៌មានទាក់ទង និងជំនួយ
ព័ត៌មានបន្ថែមទៀតអំពីគោលនយោបាយជំនួយហិរញ្ញវត្ថុ ជាមួយនិងដំណើរការពាក្យសំុអាចរកបានពីការិយាល័យគណនីយអ្នកជំងឺ៖
 o ផរតល់មានសុវត្ថិភាពរបស់អ្នកជំងឺដោយចូលគេហទំព័រ www.mayoclinic.org/financialassistance ហើយជ្រើសយក  
  Log Into Patient Account (ចូលក្នុងគណនីយអ្នកជំងឺ) ពីគេហទំព័រ។
 o លោកអ្នកអាចទូរស័ព្ទទៅលេខ 1-844-217-9591 ឬអញ្ជើញទៅការិយាល័យធុរកិច្ច នៅ៖
  Mayo Clinic Hospital, Phoenix, Arizona: 5777 East Mayo Boulevard, Phoenix, AZ

សម្រាប់អ្នកដែលមិនចេះនិយាយភាសាអង់គ្លេសសម្រាប់អ្នកដែលមិនចេះនិយាយភាសាអង់គ្លេស
ការបកប្រែភាសាអំពីគោលនយោបាយជំនួយហិរញ្ញវត្ថុ ទម្រង់ពាក្យសំុជំនួយហិរញ្ញវត្ថុ និងសេចក្តីសង្ខេបនៃការប្រើភាសាសមញ្ញ
សុទ្ធមាននៅ តាមគេហទំព័រ www.mayoclinic.org/financialassistance ។

គ្មានអ្វីច្រើនលើសពី គ្មានអ្វីច្រើនលើសពី AGBAGB ទេ ទេ
អ្នកជំងឺម្នាក់ដែលត្រូវបានកំណត់ថាមានលក្ខណសម្បត្តិសម្រាប់ជំនួយហិរញ្ញវត្ថុប្រហែលមិនត្រូវបានគេទារថ្លៃសេវាលើសពីចំនួន
ដែលគេទារ ជាទូទៅសម្រាប់សេវាសង្រោះអាសន្ន ឬការថែទាំចាំបាច់ផ្នែកវេជ្ជសាស្រ្តសម្រាប់អ្នកជំងឺដែលមានការធានារ៉ាប់រងសម្រាប់
ការថែទាំដូចគ្នានោះ។
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