. Nemzeti Adatvédelmi és
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Ugyiratszam. NAIH-5939-9/2012/H

Targy: egészséglgyi dokumentacié kiadasa
VEGZES

....................................... (ceeveviiiiiiiiiiiiieieenenn.....) (tovabbiakban: Panaszosok) altal
2012. oktober 2-an a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (a
tovabbiakban: Hat6sag) tett bejelentést kbvetéen, az informaciés dnrendelkezési jogrol és
az informéaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXIl. térvény (tovabbiakban: Infotv.) 60.§ (1)
bekezdése alapjan 2012. oktéber 18-an, a fenti szamon indult adatvédelmi hatésagi
eljarast

megszintetem

a kdzigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabdlyairdl sz6ld 2004. évi
CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.) 31.§ (1) bekezdés j) pontja alapjan, mivel a hivatalbdli
eljaras jogsértést nem tart fel.

E dbntés ellen kbzigazgatasi uton jogorvoslatnak helye nincs, de a kézléstél szamitott 30
napon belll a Févarosi Torvényszékhez cimzett, azonban a Hatésaghoz benyujtandd
kérelemmel lehet kérni annak birésagi felllvizsgalatat. A birésag a kérelmet kézigazgatasi
nemperes eljarasban biralja el, amely soran a birésag a feleket a szilkségeshez képest
meghallgathatja. A teljes személyes illetékmentességben nem részesll6k szaméara a
bir6sagi felllvizsgalati eljaras illetéke 10 000 Ft.

INDOKOLAS

A Panaszosok bejelentetést tettek amiatt, hogy elhunyt hozzatartozojuk egészséglgyi
dokumentacidjanak rendelkezésre bocsatasat tébb izben (2012.05.18., 2012.06.29.)
kérték az Orszagos Koranyi Thc és Pulmonoldgiai Intézettél (1121 Budapest, Pihend u. 1.)
(a tovabbiakban: Intézet), azonban nem kaptak teljes kéri tajékoztatast.

A Hatésag 2012. oktéber 18-an kelt 5939-2/2012/H., valamint 5939-3/2012/H. sorszamu
értesitéseiben adatvédelmi hatésagi eljaras meginditasarol tajékoztatta a feleket.

Az Intézet 2012. oktdber 26-an kelt nyilatkozata szerint Panaszosok 2012. junius 27-én
atvették a rendelkezésre &ll6 dokumentécioét azzal a megjegyzéssel, hogy a kérhazi
kezelésrél sz6l6 dokumentacidk egy részét kaptak meg, illetéleg a levélben feltett
kérdésekre vonatkozé anyagok hidnyoztak. A Panaszosok 2012. julius 2-an kelt
levellkben ismételten kérték a hianyzé dokumentumok maésolatdnak postan térténd
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elkildését. Az Intézet 2012. szeptember 14-én tajékoztatta a Panaszosokat az altaluk
feltett kérdésekre vonatkozéan.

A Panaszosok 2012. szeptember 6-i nyilatkozata szerint panaszukat tovabbra is
fenntartjak. Bar az Intézet 4 hoénapos késéssel valaszlevelet kildétt, részletesebb
tajékoztatast adott, de allaspontjuk szerint tovabbra sem kildte meg az altaluk felsorolt,
hianyz6 dokumentumokat.

A Hatésag NAIH-5939-7/2012/H. szdmu végzésében a tényallas tovabbi tisztdzasa
érdekében, tajékoztatast kért az Intézettél a Magyar Orvosi Kamara Budapesti Terlleti
Szervezete ugyanezen lgyben kibocsatott végzésérdl. Felvilagositast kért tovabba arrdl,
hogy a ,kérszdvettani vizsgalati kérélap, eredmény, lelet” milyen egyéb, a ,nyirokcsomd
aspiratio lelet”-en kivlli dokumentumokat tartalmaz, valamint rendelkezésikre all-e a
dekurzus lap eredeti valtozata, és hogy ezek masolatat megkiildték-e a Panaszosoknak?

Az Intézet 2012. november 28-an kelt levelében valaszolt a Hatésag fenti kérdéseire.

A Panaszosok altal kért ,kérszdvettani vizsgalati kérélap, eredmény, lelet” a nyirokcsomo
aspiratio leleten kivil mas dokumentumot nem tartalmaz. Ennek masolatat Panaszosok
szemeélyesen vették at az Intézetben. Az orvosi dekurzuslapot szamitogépben taroljak, igy
arrél nyomtatassal barmikor készitheté masolat Ugy, hogy a dekurzuslapon mindig a
nyomtataskori datum jelenik meg. Panaszosok a szamitdégépbdl kinyomtatott masolatot
személyesen atvették, melyrél 2012. julius 2-an kelt levellk 1. pontjdban nyilatkoztak.

Az Intézet megkuldte tovabba a Magyar Orvosi Kamara Budapesti Terlleti Szervezete E-
3/16-2/2012. szamu végzését, melyben Panaszosok beadvanyat — hataskérének
hianyaban — az Intézethez atteszi.

. Adatkérések és valaszok

A Hatésag megallapitotta, hogy a Panaszosok adatkérésiikben az alabbi, az
egészségugyi dokumentacid részét képezé dokumentumokat kérték, és erre az aldbbi
moddon kaptak valaszt:

1. gondozasi dokumentaciok:

Felvételi statusz: ezt a zarojelentés is és a korlap is tartalmazza,
a Panaszosok ezeket megkaptak

Gondozasi terv és gondozasi lap: nem készilt, mert az orvosok a lazlapon adnak
utasitast a névéreknek a beteg ellatasara - az
orvosok a beteggel tértént fontos eseményeket
a dekurzusban rogzitik, a névérek az apolasi
dokumentacioban vezetik a beteg gondozasat

Altaldnos orvosi dekurzus lap: a dekurzus lapot a Panaszosok megkaptak
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Egyéni gyogyszer-felhasznalasi kildén nem hasznalnak ilyen lapot, ezért
nyilvantarto lap: ezeket az adatokat a lazlap tartalmazza
Apoldi elbocsétasi 6sszefoglald: a Panaszosoknak atadott apolasi

dokumentacidban talalhaté

2. apolasi dokumentaciok:

Apolasi anamnézis és apolasi terv: a Panaszosoknak atadott apolasi
) dokumentaci6 1. oldalan talalhatéak
Apolasi utasitasi lap

RSP oo llyen elnevezésl iratok nincsenek, de az
Apolasi ellenérzesi lap

S s apolasi dokumentum belsé oldalain
Apo/ag ese,l‘toﬂ?/jet (dekurzus lap) megtalalhatéak  az ezzel kapcsolatos
Specifikus apolasi lapok : C
. ,, informaciok
Megfigyel6 lapok
Apolasi beavatkozas, esemény: apolasi dokumentéacié cimén megkaptak 3
oldalban
3. egyéb dokumentacio:
Korszévettani vizsgalati kérélap, a Panaszosok ebbdl csak a nyirokcsomo
eredmény, lelet aspiratio leletet kaptak meg papir alapon,
az Intézet nyilatkozata szerint nem is
készilt mas.
Réntgen, CT, UH felvételek papir alapon megkaptak a Panaszosok a
CD-re masolva nyirokcsomo aspiratio-leletet, mas nem
készllt
UH leletek: papir alapon megkaptak, CD-n nem, mivel

képrbgzités nem tortént

Agykoponya és mellkas CT papir alapon és CD-n is megkaptak
Bronchoscopia lelet papir alapon megkaptak

Lazlap, korlap: a Panaszosok megkaptak

Betegkarton a betegek adatait nem kartotékos, hanem

szamitogépes rendszerben tartjdk nyilvan,

tehat betegkartont nem hasznalnak
Gyogyszerelb lap, nincs ilyen lap, a lazlapon szerepel a
alkalmazott gyogyszerterapia gyogyszerelés, amit a Panaszosok részére

attekinthet6en ismételten megadtak
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A Panaszosok kérelmezték tovabba, hogy 2012. aprilis 3-4-5-i napokon milyen
gyégyszereket adtak, milyen doézisban, tételesen, napi bontasban, tovabba, hogy a
halalozas napjan milyen gyogyszereket, infizioét, injekciot kapott az elhunyt.

A Panaszosok 2012. junius 29-ei levellkben ismételten kérték a hianyzé dokumentumok
masolatanak megkuldését, tovabba kifogasoltak, hogy a lazlapra attekinthetetlenll ra van
firkalva a gyégyszerelés.

Az Intézet 2012. szeptember 14-ei valaszaban részletesen, attekinthetéen megadta
Panaszosoknak az elhunyt 2012. aprilis 3-5-ei napi gyogyszerelését. Elkildte tovabba a
fénévér nyilatkozatat, melybdl kiderdilt, hogy a halal bealltat kdvetéen a kérhazi személyzet
milyen tevékenységeket kellett, hogy elvégezzen.

Az Intézet valaszadhoz csatolta a féorvos, kezel6orvos, és a fénévér jelentését. Ebben
részletezték az egészségugyi dokumentacié adatait, valamint a lazlapon vezetett, a beteg
utolsé harom napjanak gyégyszerelését is.

Az @apolasi dokumentaciét az egészséglgyi szolgaltatasok nyuljtasdhoz szikséges
szakmai minimumfeltételekrél széld6 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet 4. szamdu
mellékletében elbirt, kbtelezd tartalommal készitik. Ezért bizonyos — a Panaszosok altal
felsorolt — dokumentumokat nem kilén-kilén hasznal az Intézet, hanem az egységes,
jogszabaly altal meghatérozott apolasi dokumentacidban.

Il. A vonatkozoé jogszabalyi rendelkezések:

Az Infotv. 3.§ 3. b) pontja szerinti kildnleges adat az egészségi allapotra, a koéros
szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat.

Infotv. 15.§ (1) bekezdése: Az érintett kérelmére az adatkezeld tajekoztatast ad az érintett
altala kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl.

Infotv. 15.§ (4) bekezdése: ,Az adatkezelé kételes a kerelem benydjtasatol szamitott
legrévidebb id6 alatt, legfeliebb azonban 30 napon bellil, kézértheté formaban, az érintett
erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast.”

Infotv. 16.§ (1) bekezdése: Az érintett tajékoztatasat az adatkezelé csak a 9.§ (1)
bekezdésében, valamint a 19.§-ban meghatérozott estekben tagadhatja meg.

Az egészséguigyrél szblo 1997. évi CLIV. tdérvény (a tovabbiakban: Edtv.), valamint az
egészségigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz0lé 1997. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban: Elak.) egyardnt meghatarozza az
egészséglgyi dokumentacio fogalmat.

Az Elak. 3.§ a) pontja szerint egészségligyi adat. az érintett testi, értelmi és lelki
allapotéara, koros szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas
kérilményeire, a halal okara vonatkozé, altala vagy réla mas személy altal kdzolt, illetve
az egészségugyi ellatohalozat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szarmaztatott

1125 Budapest, Tel.: +36 1 391-1400 ugyfelszolgalat@naih.hu
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C Fax: +361391-1410 www.naih.hu



. Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag

adat; tovadbba az el6z6ekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasolé mindennemii
adat (pl. magatartas, kérnyezet, foglalkozas).

Az Eltv. 3.§ a) pontja alapjan egészségligyi dokumentacio: az egészséglgyi szolgaltatas
sordn az egészseglgyi dolgozé tudomasara jutd, a beteg kezelésével kapcsolatos
egészségugyi és személyazonositdé adatokat tartalmazé feljegyzés, nyilvantartas vagy
barmilyen mas modon rdgzitett adat, fliggetlendl annak hordozéjatédl vagy formajatol.

Az Elak. 3.§ e) pontja szerint egészséglgyi dokumentacio: a gydgykezelés soran a
betegellaté tudomaséara jutott egészséglgyi és személyazonosité adatokat tartalmazé
feliegyzés, nyilvantartds vagy barmilyen mas médon rdgzitett adat, fliggetlenlil annak
hordozo6jatol vagy formajatol;

Az Eltv. 24.§-a rogziti az egészségugyi dokumentacié megismerésének jogat.

Edtv. 24.§ (11) bekezdés: ,A beteg halala esetén tdrvényes képviselbje, kbézeli
hozzatartozoja, valamint érékése - irasos kérelme alapjan - jogosult a halal okaval
0sszefliggb vagy osszefliggésbe hozhato, tovabba a halal bekévetkezését megeléz6
gyogykezeléssel kapcsolatos egészségligyi adatokat megismerni, az egészségugyi
dokumentacioba betekinteni, valamint azokrdl - sajat kbltségére - masolatot kapni.”

lll. Megallapitasok

Panaszosok els6 levellket 2012. majus 18-an irtdk az Intézetnek, mely alapjan 2012.
junius 27-én az Intézet a rendelkezésére all6 orvosi dokumentaciét atadta
Panaszosoknak.

Masodik levellkben (2012. janius 29.) ismételten kérték az A&ltaluk hianyzénak vélt
dokumentumok pétlasat, 2012. julius 2-an Ujabb beadvannyal fordultak az Intézethez,
melyben kérték az orvosi dokumentacié hianyzé részét. Az Intézet 2012. szeptember 14-
én elklldott valaszaban részletesen tajékoztatta Panaszosokat az altaluk feltett
kérdésekre vonatkozdan.

Megallapithatd, hogy az Intézet az adatvédelmi hatdsag eljarast megel6zéen teljes kérien
atadta a nala Iév6 egészségugyi dokumentacié masolatat, valamint részletes valaszt adott
Panaszosok kérdéseire. Az Intézet tehat teljesitette a vonatkozd jogszabalyok altal
fennall6 tajékoztatasi kdtelezettségét, és emiatt jogsértést nem kdvetett el.

Megallapithat6 tovabba, hogy az Intézet az adatkérés teljesitése soran nem tartotta be a
valaszadasi hataridét. Az egészségligyi dokumentacié kiadasa tekintetében sem az Eltv.,
sem pedig az Elak. nem hataroz meg hatarid6ét az egészségigyi szolgaltaté részére.
Viszont alkalmazand6 az Infotv. 15.§ (4) bekezdése, mely szerint a kérelem benyujtasatol
szamitott 30 napon belll kell megadni a tajékoztatast.

Az Intézet tehat a hataridé vonatkozasaban jogsértést kdvetett el, ez azonban az Infotv.
61.§-anak (1) bekezdése szerinti intézkedéseket nem alapozza meg, kilénbésen arra
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figyelemmel, hogy a tajékoztatds megadasa megtériént, tovabbad nem merilt fel arra
vonatkoz6 adat, hogy az adatkérések nem megfeleld hataridében t6rténd teljesitése
altalanos gyakorlat lenne. Mindezekre tekintettel az eljaras megszintetésérdl
rendelkeztem.

A Ket. 31.§ (1) bekezdés ) pontja szerint a hatésag az eljarast megszinteti, ha a
hivatalbdli eljaras jogsértést nem tart fel.

Jelen végzés a Ket. 73/A.§ (3) bekezdése alapjan a kbzlés napjan jogerére emelkedik.
E végzés a Ket. 71.§ (1) bekezdésén és a 72.§ (1) és (2) bekezdésén alapul, a
fellebbezést a Ket. 100.§ (1) bekezdés d) pontja zarja ki.

A végzés birdsagi fellilvizsgalatanak lehetéségét a Ket. 100.§ (2) bekezdése és 109.§-a
biztositja. A bir6sagi fellilvizsgalat soran a Polgari perrendtartasrél szolé6 1952. évi Il
térvény modositasarol és az egyes kbzigazgatasi nemperes eljarasokban alkalmazandé
szabalyokrol sz6lé 2005. évi XVII. térvény rendelkezései az iranyadodk, e térvény 4.§-a
alapjan a Févarosi Torvényszék illetékességét a Polgari perrendtartasrél sz6l6 1952. évi
[l. térvény (tovabbiakban: Pp.) 326.§ (7) bekezdése alapjan allapitottam meg.

A birésagi felllvizsgalat iranti kérelem benyujtasanak idejét a 2005. évi XVII. térvény 3.§-
a, helyét a Pp. 330.§ (2) és (3) bekezdése hatarozza meg.

A végzés elleni birosagi fellvizsgélati eljaras illetékének mértékét az illetékekrdl szél6
1990. évi XClIII. térvény (tovabbiakban: Itv.) 43. § (7) bekezdése hatdrozza meg. Az illeték
elézetes megfizetése aldl az ltv. 59.§ (1) bekezdése és 62.§ (1) bekezdés r) pontja
mentesiti az eljarast kezdeményezéb felet.

A hat6sagi eljaras kapcsan eljarasi kéltség nem mertlt fel, ezért annak megallapitasardl
és viselésérél nem rendelkeztem.

A Hat6sag feladat- és hataskdrét, valamint illetékességi terlletét az Infotv. szabalyozza.

Budapest, 2012. december 15,

Dr. Péterfalvi Attila
elnok
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