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Prologo

En Google creemos en el derecho universal a
disfrutar de una buena experiencia de aprendizaje.

La oportunidad de aprender en el aula, en casay en
cualquier otro lugar jamas ha sido tan importante
como lo es hoy en dia.

A medida que el mundo evoluciona, en parte como
respuesta a los problemas internacionales y el ritmo
acelerado de la innovacion tecnologica, también

lo hara lo que se aprende y como se hace. Para
ello, sera preciso desarrollar nuevas competencias
y cambiar de mentalidad para que los alumnos
sean capaces de resolver problemas y sigan
aprendiendo siempre; cambiar como se ensena 'y
hacer el aprendizaje mas personalizado y accesible
para todos; y buscar métodos mas adecuados
para evaluar las herramientas de aprendizaje y los
progresos de los alumnos, todo ello para facilitar
de la mejor manera posible que los docentes, los
alumnos y las familias alcancen sus objetivos.

En el inexorable avance hacia un futuro
radicalmente distinto, ;qué papel debe desempenar
la educacion y cdmo podria ser? Para empezar a
responder esta pregunta, hicimos un estudio en

24 paises en colaboracion con nuestro partner

de investigacion Canvas8. En él compilamos la
opinion de 94 expertos en educacion, dos anos de
publicaciones cientificas con revision externa por
especialistas y un analisis del relato imperante en los

A
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medios de comunicacion de todo el sector educativo.
Ademas, contamos con el asesoramiento de American
Institutes for Research, una organizacion mundial sin
animo de lucro. El resultado es un informe sobre el
futuro de la educacion dividido en tres partes.

Esta es la parte 1: Preparacion para un futuro nuevo.

Al igual que Maslow enuncio una piramide de
necesidades basicas, también hay una jerarquia

de necesidades educativas. Algunos docentes y
responsables pueden centrarse en el futuro, pero otros
deben afrontar problemas mas apremiantes, como la
asistencia a las clases o la alfabetizacion. Por ello, el
futuro de la educacion estara marcado por un proceso
complejo y lleno de matices, mas que por una unica
oleada de cambios. Sabemos que la opinidn sobre el
papel de la educacion varia bastante segun la zona e
incluso dentro de cada una. Nuestra intencion no es
presentar una vision completa ni uniforme del futuro.

Solo esperamos ofrecer a los docentes y responsables
educativos una idea comun de las tendencias sobre el
futuro de la educacion, e inspirar ideas y debates sobre
como colaborar para que los alumnos y quienes les
ayudan alcancen sus objetivos.

Gracias por acompanarnos.

Shantanu Sinha
Vicepresidente de
Google for Education




Resumen
ejecutivo

El futuro estd cobrando una forma
completamente distinta a la que
conocemos actualmente. Mientras

los docentes se esfuerzan por que los
alumnos adquieran la mentalidad y las
competencias necesarias para afrontar
una profunda transformacion y un nuevo
futuro, los expertos en educacion nos
contaron como y por qué se replantean el
papel de la educacion.

En este informe figuran las opiniones y los puntos de vista manifestados por
los expertos, pero no tienen por qué coincidir con la vision ni la postura de las
entidades, los organismos ni las organizaciones que representan.
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Hemos identificado tres
tendencias clave que
impulsan este cambio

TENDENCIA 2

Cambio en las competencias
requeridas en el mundo laboral

A medida que avance la tecnologia, la
educacion debera centrarse en dotar a
los alumnos de las competencias que
se exigiran para prosperar en un mundo
laboral nuevo.
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TENDENCIA 1

Mayor demanda de
soluciones a problemas
mundiales

A medida que surjan retos distintos en el
mundo, los sistemas educativos deberan
convertirse en una parte esencial

de la solucion y ayudar a las futuras
generaciones a cambiar de mentalidad y
adquirir competencias nuevas.

TENDENCIA 3

Transicion a una mentalidad
de aprendizaje continuo

A medida que se alargue la esperanza
de vida y se acelere la transformacion
de la sociedad, cobrara mas fuerza

el concepto del aprendizaje continuo
y habra mas herramientas para
desarrollarse y mejorar competencias.
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A medida que surjan retos distintos en el mundo,
los sistemas educativos deberan convertirse en
una parte esencial de la solucion y ayudar a las
futuras generaciones a cambiar de mentalidad y
adquirir competencias nuevas.

06 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales Google - El futuro de la educacién
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:Como pueden preparar los docentes a los lideres del
futuro para que se enfrenten a los retos mundiales?

Los temas importantes de la actualidad, como el acceso
igualitario a la educacion, la alfabetizacion digital, la
sostenibilidad y la volatilidad econdémica, son cada vez mas
complejos. Segun los expertos, para que el alumnado de hoy
(futuros lideres) afronte esos retos a nivel mundial, necesita
una mentalidad global y un conjunto de competencias
multidisciplinares. En concreto, destacaron el papel de los
docentes para ayudar a que los alumnos sean personas
resolutivas con una mentalidad civica y capaces de resolver

problemas de forma cooperativa.

Aunque la idea de solucionar problemas de forma
colaborativa no es nueva,’ la convulsién provocada por

el COVID-19 ha reforzado la necesidad de aplicarla a
escala mundial. En noviembre del 2021, la Unesco publicé
el informe Reimaginar juntos nuestros futuros: un nuevo
contrato social para la educacion, en el que se sugiere que
los problemas actuales y futuros que afecten a todo el
mundo, como la pandemia, exigen que se comparta una
vision nueva de la pedagogia, que deberia organizarse
en torno a los principios de cooperacion, colaboracion y
solidaridad.?

Segun los expertos, esta necesidad coincide con un
momento de menor compromiso civico en el mundo,

teniendo en cuenta la participacion electoral, que lleva en

07 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales

descenso desde los anos 60.% Esta tendencia se aprecia en
los jovenes, cuyo porcentaje de votaciont en las elecciones
nacionales de democracias occidentales ha disminuido
desde los afos 70.* También se involucran menos en otras
formas tradicionales de participacion ciudadana. Por
ejemplo, el 75 % de jovenes de entre 15 y 24 anos en 15
paises europeos no ha firmado nunca ninguna peticion®

y, en EE. UU., el 30 % de jovenes de 17 y 18 afnos jamas ha
participado en ningun debate.®

Pero esas tendencias no implican necesariamente un menor
interés. Hay pruebas de que los jovenes de hoy en dia se
decantan por otras formas de participacion ciudadana, como
el activismo digital, las redes digitales y la autoexpresion en
redes sociales.’
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Como llevan los alumnos la resolucion colaborativa de problemas

Porcentaje de los alumnos en diferentes niveles de resolucion colaborativa de problemas

Japon
Finlandia
Canada
Dinamarca
Nueva Zelanda
Australia
Alemania
Paises Bajos
Reino Unido
Estados Unidos
Suecia

Austria
Noruega
Espana
Bélgica

Media OCDE
Francia
Luxemburgo
Italia

México

Brasil
100 % 80
. Nivel 4: los alumnos pueden llevar

a cabo tareas de resolucion de
problemas correctamente.

Nivel 1: los alumnos puedes completar
tareas con problemas de dificultad baja y
con una complejidad colaborativa limitada.

40 20 (0} 20 40 60 80 100 %

Nivel 3: los alumnos pueden completar Nivel 2: los alumnos pueden colaborar
tareas de resolucion de problemas para solucionar un problema de
complejos y que exijan colaboracion. dificultad media.

Inferior al Nivel 1: el estudio PISA 2015
de resolucién colaborativa de problemas
no se diseid para evaluar aptitudes de
nivel basico.

Fuente: PISA, “OECD performance on collaborative problem solving skills”, 2015*

*Ultimos datos disponibles.
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Los ninos necesitan competencias vitales

para responder y adaptarse a la naturaleza

cambiante del mundo.

Vishal Talreja
Cofundador y miembro de Dream a Dream (India)

Los expertos consideran que los centros educativos
ocupan una posicion inmejorable para desarrollar

la mentalidad y las competencias precisas para
participar mas en la vida civica. Una entidad que

los ayuda a participar mas en su comunidad es

la organizacion sin animo de lucro Reap Benefit,?
galardonada y con sede en la India, que colabora

con centros educativos para ayudar a sus alumnos a
afrontar problemas de su entorno, como los residuos,
el agua, el saneamiento y la contaminacion. Su
programa tiene cuatro pasos: identificar el problema,
recoger datos pertinentes para comprenderlo mejor,
crear prototipos de soluciones y comunicar los
resultados y las soluciones a la administracion local.

09 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales

Reap Benefit demuestra a los alumnos que con sus
acciones pueden marcar la diferencia y sentirse utiles.

Ademas, para que la participacion sea eficaz debe
sustentarse en necesidades mas basicas; por
ejemplo, para trabajar con datos, hace falta una base
solida en matematicas, y para comunicarse, una
buena compresion lectora. Aunque las matematicas
y la lectura son fundamentales, mas de la mitad

de los jévenes del mundo (617 millones de ninos y
adolescentes) aun no alcanzan una competencia
minima en estas areas.’

Google - El futuro de la educacion



Aparte de la solucion de problemas y la
participacion ciudadana, los expertos también
destacan la importancia de las aptitudes sociales
y emocionales en la colaboracion intercultural.

El autoconocimiento, la toma de decisiones
responsable, la empatia, el trabajo en equipo y la
forja de relaciones son esenciales para abordar
problemas complejos a escala planetaria. Los
programas de aprendizaje social y emocional
(SEL, por sus siglas en inglés), que ensefan estas
competencias, también han demostrado ejercer
un importante efecto positivo en los nifos con
circunstancias dificiles.”® Por ejemplo, si un nifo
vive un suceso traumatico, como un entorno muy
conflictivo, su aprendizaje y bienestar pueden verse

10 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales
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afectados, pero es posible mitigar estos perjuicios
mediante intervenciones de SEL."

La tecnologia también es parte del proceso. Por
ejemplo, la plataforma estadounidense de SEL
Ripple Effects permite que los alumnos aprendan
sobre temas sociales y emocionales delicados en
un entorno privado y autodidactico.”? Pueden elegir
entre mas de 400 temas, como “hacer amigos”,
“ansiedad” y “catastrofes naturales”, segun sus
necesidades e intereses. Al ofrecer los materiales
online, los alumnos pueden aprender sobre temas
delicados sin la ansiedad que les puede generar
tratarlos cara a cara.”

Google - El futuro de la educacion



Mientras los docentes aun estan buscando las formas
mas eficaces de ensenar competencias sociales y
emocionales, la creciente diversidad étnica, cultural

y linguistica de la sociedad conllevara una mayor
necesidad de comprender otras culturas, empatizar

con ellas y colaborar entre si."

Los problemas que perfilan el futuro son cada vez
mas complejos e incumben a mas paises, por lo que
haran falta competencias multidisciplinares para
hallar soluciones meditadas. Los centros educativos
siguen siendo las instituciones mas eficaces que
tiene la sociedad para que sus integrantes desarrollen
la mentalidad y las competencias necesarias para
trabajar en equipo con el fin de lograr un futuro

colectivo mas prospero.

éé
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En la vida real, los problemas son
interdisciplinares por naturaleza, de
modo que los jovenes esperan recibir
[en su educacion] enfoques mas
multidisciplinares de los problemas.

| Pasi Sahlberg

Profesor especializado en pedagogia (paises nordicos)

11 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales
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6
Es preciso formar a seres

humanos que sean fuertes

y resistentes en su fuero
interno. Cada vez sera

menos importante impartir
conocimientos y mas transmitir
habilidades esenciales para
razonar, que incluyen el ambito
socioafectivo de los ninos.

Sylvia Schmelkes
Investigadora en la Universidad Iberoamericana de México
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|deas en accion | Canada

Desarrollar una mentalidad que
abarque todo el mundo

El colegio publico Belfountain de Canada lanzé el programa piloto Sustainable
Future Schools en el 2020 para que sus alumnos adaptaran su contenido curricular
y sus trabajos a alguno de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
ONU durante el curso.

Gracias a este programa, los alumnos perfeccionan su habilidad para solucionar
problemas internacionales por medio del trabajo personal y colectivo.” Los
participantes consiguieron mejores resultados académicos y competencias,
conocimientos y actitudes para impulsar cambios positivos en su comunidad.”

13 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales Google - El futuro de la educacién
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|deas en accion | Francia

Practicar el compromiso civico

El Learning Planet Institute (Francia) ha creado el programa Les Savanturiers,
en el que docentes e investigadores han involucrado a mas de 30.000 ninos de
todas las edades para ayudar a resolver grandes problemas relacionados con la
ciencia y los retos sociales.”

Por ejemplo, para mitigar los posibles problemas derivados de la rapida
urbanizacién del mundo, los alumnos analizan si la agricultura urbana bastaria
para alimentar a una ciudad o, para fomentar la biodiversidad, intentan ampliar
la esperanza de vida de las colmenas con biotecnologia.®® Como este programa
deja que los alumnos propongan nuevas soluciones, fomenta las habilidades de
pensamiento critico y solucion creativa de problemas.”

14 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales Google - El futuro de la educacién
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|deas en accion | India

Centrar el aprendizaje
en toda la sociedad

Para ensenar eficazmente cualidades de SEL como empatia, trabajo en equipo
y toma de decisiones responsable, los docentes respaldan cada vez mas un
enfoque para toda la comunidad o todo el centro educativo.? En la India, el
Gobierno de Delhi lanzé en el 2018 su “curriculum de la felicidad” para reforzar
el aprendizaje social y emocional.

El programa, para alumnos de entre 3 y 14 anos, reune a 200 mentores de la
comunidad, incluidos padres y profesores, e incluye clases de mindfulness,
historias para reflexionar y otras actividades. Ademas, se ha comprobado que
mejora las relaciones entre alumnos y profesores, aumenta la participacion
en las aulas, incrementa la concentracion de los alumnos y favorece una
interaccion mas positiva entre companeros.?

15 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales Google - El futuro de la educacién
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|deas en accion | Todo el mundo

Desarrollar la empatia
a nivel mundial

Con la evolucion de los medios digitales y las herramientas de
videoconferencia, han surgido nuevas oportunidades de desarrollar la
empatia, al estar mas expuestos a diferentes experiencias en el mundo. Con
el programa mundial Empathy Week de Teach for All, alumnos de entre 5y 18
anos conocen las experiencias, la vida, las reflexiones, los sentimientos y la
opinion de 65 personas de entornos muy variados mediante cortometrajes

y clases relacionadas, que incluyen charlas de expertos invitados sobre la
empatia.?? Desde el 2020, Empathy Week ha llegado a centros educativos de
mas de 40 paises en seis continentes.

16 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales Google - El futuro de la educacién



La perspectiva
de Google

Mayor demanda de soluciones
a problemas mundiales

La proxima generacion de lideres se
enfrentara a retos complejos de alcance
cada vez mas internacional.

En Google queremos ayudar a los docentes a
preparar a sus alumnos para que afronten estos
retos cultivando competencias pertinentes

y asegurando que todos ellos accedan a los
conocimientos que necesitan para aportar su
granito de arena a escala mundial.

17 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales



Aunque los docentes consideran valioso ensenar a
sus alumnos competencias como la colaboracion, la
resolucion de problemas y el pensamiento creativo,
no siempre tienen las herramientas disponibles
para apoyar estos objetivos de ensenanza. Los
productos de Google for Education (Chromebooks,
Google Workspace y Google Classroom) ofrecen

a los alumnos un entorno de aprendizaje mas

personalizado y un medio seguro de comunicarse
con otros, que les permiten mejorar su forma

de solucionar problemas colectivamente y

tener la oportunidad de expresarse de manera
creativa. También mantenemos un ecosistema
abierto mediante la colaboracion con empresas y
aplicaciones que ayudan a los alumnos a llegar mas
lejos en menos tiempo.

En un centro centro del Reino Unido, el personal,
los padres y los alumnos buscaban oportunidades
para fomentar la colaboracion, la creatividad y

el pensamiento critico, pero la infraestructura

informatica que tenian en ese momento suponia

18 Tendencia 1: Mayor demanda de soluciones a problemas mundiales
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un impedimento. Gracias a los Chromebooks y a
Google Workspace, el centro logré transformar
la experiencia de aprendizaje de los alumnos
fomentando el uso compartido y ofreciendo una
ensenanza personalizada a cada alumno. El centro
observo un aumento general en la participacion
de los alumnos. Los ninos disfrutaron del
enfoque colectivo que ofrece Google Workspace
(antes denominado “G Suite”), en el que podian
comentar sus ideas con los demas en un entorno
seguro y compartir facilmente el trabajo con su
profesor con un solo clic. Ademas, los alumnos
mas interesados en la tecnologia tuvieron la
oportunidad de involucrarse en su comunidad
escolar convirtiéndose en lideres digitales

para ensenar a otros estudiantes a utilizar sus
Chromebooks. Estos alumnos dejaron una huella
mas alla de su centro de ensenanza, ya que se les
invito a hablar en la conferencia educativa BETT y
asistieron a una Chromebook Summit.

Google - El futuro de la educacion


http://edu.google.com
https://services.google.com/fh/files/misc/leoacademeytrustcasestudy.pdf

Para resolver problemas complejos, creemos que es
importante que los alumnos se conviertan en aprendices
autonomos. Google Classroom, nuestro producto
educativo estrella creado para simplificar la ensefianza

y el aprendizaje, permite a los profesores conectar con
sus alumnos y crear lecciones interesantes. Por ejemplo,
fomentan el trabajo en equipo, la colaboracion y el
aprendizaje individualizado haciendo que toda la clase,
grupos o alumnos concretos colaboren en el mismo
documento. Gracias a las funciones de la aplicacion
Classroom para Android, esta experiencia de aprendizaje
es lo mas accesible posible, ya que ofrece a alumnos y
profesores un servicio movil optimizado, incluso con una
conexion a Internet limitada. En el caso de los alumnos,
significa que pueden subir sus trabajos faciimente desde
dispositivos moviles; en el de los profesores, que la
calificacion esta optimizada para moviles.

Dado que los alumnos cada vez pasan mas tiempo en
el mundo digital, es importante que se conviertan en
ciudadanos digitales responsables y estén protegidos
online. Para ayudarles a conseguirlo, hemos creado

el programa Sé genial en Internet, que incluye un
juego web llamado Interland y un plan de estudios. El
instituto Crimes Against Children Research Center de
la Universidad de Nuevo Hampshire sometioé nuestro

programa a una rigurosa evaluacion independiente, y

Para resolver

descubrié que los alumnos participantes mejoraron su problemas

comprension de varios temas, como comportarse de com p| ej 0S, creemos
forma civilizada en Internet, distinguir los sitios web :

seguros y enfrentarse con mas confianza al ciberacoso. que es Impo rtante

que los alumnos
se conviertan
en aprendices
autéonomos.
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Creemos en el poder de las personas, con el respaldo de la
tecnologia, para ayudar a resolver los problemas mundiales.
Al ofrecer a los alumnos acceso a las herramientas adecuadas
y la capacidad de descubrir y comprender de forma segura el
mundo que los rodea, y a los demas, esperamos fomentar un
futuro basado en la resolucion de problemas colaborativa y el
compromiso a escala internacional.

Google - El futuro de la educacion






TENDENCIA

Cambio en las
2 competencias necesarias
en el mundo laboral
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A medida que avance la tecnologia, la educacion debera
centrarse en dotar a los alumnos de las competencias
que se exigiradn para prosperar en un mundo laboral nuevo.

Google - El futuro de la educacién
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En la era de la automatizacion, ;cuales
seran las competencias mas demandadas?

Desde que comenzo la escolarizacion formal en los
primeros anos de la era industrial, las sociedades han
confiado en los centros educativos para desarrollar
competencias que les ayuden a desempenar una
labor en el lugar de trabajo.? De cara al futuro,

a medida que la automatizacion y la inteligencia
artificial (IA) transformen cada vez mas el lugar de
trabajo, habra una nueva demanda de competencias
que la educacion no ofrece actualmente a la escala

;Qué competencias van
a ser valiosas en el futuro
y cuales no?

24 Tendencia 2: Cambio en las competencias necesarias en el mundo laboral

que se necesita. Segun el Foro Econdmico
Mundial, en el 2025 es posible que el cambio
tecnologico haya creado 97 millones de trabajos
nuevos y haya hecho desaparecer 85 millones de
los puestos actuales.?* Ademas, es probable que
se automatice la mitad de las tareas cotidianas
que se realizan actualmente en todos los sectores
durante las proximas décadas.? Esto plantea una
tarea para los sistemas educativos: averiguar qué
competencias van a ser valiosas en el futuro y
cuales no.

Google - El futuro de la educacién
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La idea de formar para un trabajo concreto es
cosa del pasado. Hoy, los alumnos aprenden
para crear su futuro y su puesto de trabajo.

Andreas Schleicher

Director de Educacion y Competencias y asesor especial en Politica

Educativa del secretario general de la OCDE (todo el mundo)

No es nada facil anticiparse a las competencias
necesarias para los trabajos que aun no existen.
Aunque la prevision estadistica es una técnica
util para predecir la demanda de competencias
futuras, puede ser lenta y costosa y, a menudo,
conlleva problemas de calidad.? Sin embargo,
estan empezando a surgir nuevas soluciones que
agregan grandes conjuntos de datos (como las
ofertas de empleo online) y, mediante el aprendizaje
automatico, son capaces de generar analisis
rapidos, de gran calidad y rentables sobre las
competencias emergentes mas demandadas.?

25 Tendencia 2: Cambio en las competencias necesarias en el mundo laboral

Estos métodos permiten ver las tendencias

casi en tiempo real, lo que da a las autoridades
responsables de formular politicas una idea

mas clara y precisa de como esta cambiando el
mercado laboral y de cuales son las competencias
que probablemente tengan una mayor demanda.

Dichas previsiones muestran una creciente
demanda de pensamiento analitico e innovador,
aprendizaje activo y estrategias de aprendizaje,
resolucion de problemas complejos, pensamiento
critico y analisis, creatividad, originalidad e
iniciativa.”® Lo que esta claro es que muchas de las
competencias que seran relevantes en el futuro ya
son esenciales en algunos sectores.

Sin embargo, la fuerza laboral no se adapta

al ritmo al que aumenta la demanda de

estas competencias, un problema que lleva
agudizandose mas de una década. La mitad de los
empresarios de todo el mundo tienen dificultades
para encontrar personas con las competencias
adecuadas.?” Conforme se vaya automatizando el
trabajo, esta carencia se acentuarg, lo que plantea
grandes interrogantes sobre qué medidas se
pueden adoptar ahora y qué papel desempena

la ensenanza.
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Las 5 competencias mas demandadas para el 2025

El Foro Econdmico Mundial, en su informe sobre el futuro de los
trabajos (2020), identifico las cinco competencias siguientes como
las mas demandadas por las empresas a nivel mundial para el 2025:

1 Pensamiento analitico 4 Pensamiento
e innovacion critico y analisis
La capacidad de resolver Uso de la logica y el razonamiento
problemas nuevos e imprecisos para identificar puntos fuertes
de la vida real. y débiles de las soluciones,

conclusiones o enfoques alternativos

a los problemas, asi como la

evaluacion del rendimiento propio, o

el de otras personas u organizaciones,
2 Aprendizaje activo y para introducir mejoras o adoptar

estrategias de aprendizaje medidas correctivas.

Comprensién de lo que implica la
nueva informacion para la resolucion
de problemas y la toma de
decisiones actuales y futuras.

5 Creatividad,
originalidad e iniciativa

Capacidad para analizar la
informacion y utilizar la logica
3 Resolucion de para abordar cuestiones y
problemas complejos problemas, asi como para aplicar
el pensamiento alternativo a fin

Habilidades que influyen en

la adquisicion y aplicacion de de desarrollar ideas y respuestas

nuevas y originales.
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conocimientos a la hora de
resolver problemas.



Prepararse para esta nueva economia no se trata
de dividir los puestos de trabajo entre humanos

y maquinas sino mas bien entender mejor coémo
pueden los humanos y las maquinas trabajar juntos
de forma productiva. Por ejemplo, la inteligencia
artificial puede estar presentando mejoras en
cuanto a la resolucion de problemas, pero seguira
necesitando la inteligencia humana para identificar
y definir los problemas desconocidos que haya que
resolver.*° Esto plantea un nuevo aspecto esencial
para la educacion: desarrollar competencias
laborales que no sean facilmente automatizables

y preparar mejor tanto a los docentes como a los
alumnos para este futuro fluctuante.
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Dos retos que se plantean son saber qué
habilidades seran importantes y como
abordarlas de manera eficaz. El mayor
obstaculo al que se enfrentan los profesores

en todo el mundo para ensenar las nuevas
competencias del siglo XXI es que perciben una
“falta de tiempo dentro de un plan de estudios
estrictamente regulado”.*' Encontrar formas
sencillas de ayudar a los docentes a identificar y
ensenar eficazmente estas competencias sera
clave para el progreso y requerira una mayor
colaboracion entre los proveedores de servicios
educativos y el sector privado.
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Importancia relativa de diferentes grupos de competencias

Pensamiento y analisis criticos

Resolucion de problemas

Autogestion

Trabajar con personas

Gestion y comunicacion de las actividades

Uso y desarrollo de la tecnologia

Alfabetizacion basica

Habilidades fisicas

oI

(@)

20 40 60 80 10

Participacion de las empresas encuestadas (%)

. Decreciente Estable . Creciente

Fuente: Foro Econémico Mundial, “Future of Jobs”, 2020

El contenido puede
volverse irrelevante,
pero las competencias
son transferibles.

Mark Osborne
Director de Leading Learning (Nueva Zelanda)

28 Tendencia 2: Cambio en las competencias necesarias en el mundo laboral Google - El futuro de la educacién


https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf

Los cambios en el espacio de trabajo también
daran lugar a nuevas ideas sobre cémo enfocar

la educacion profesional. Actualmente, a los 15
anos, segun la OCDE, la mayoria de los alumnos
aun no han hablado con un orientador profesional
en su centro educativo, ni han visitado una feria
de empleo, ni han hecho practicas.* Los expertos

éé

Parte 1: Preparacion para un futuro nuevo

sostienen que la exposicion a este nuevo
mundo laboral deberia empezar antes para dar
a los alumnos la oportunidad de perfilar sus
trayectorias profesionales y sus aspiraciones
con el paso del tiempo, en lugar de centrarse
simplemente en su primer trabajo tras la
educacion inicial.*®

Cada vez son mas las empresas que no se fijan en los titulos

que has obtenido. No les interesan tu expediente académico ni

las notas de los examenes. Las habilidades que necesitas en un

entorno académico competitivo no se parecen a las competencias

de la era de la innovacion, y las empresas son cada vez mas

conscientes de ello.

Tony Wagner

Investigador principal y especialista en el Learning Policylnstitute y autor de siete libros sobre educacion (Estados Unidos)

&
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éé
“El sistema educativo tiene que

capacitar a los jovenes para
convertirse en grandes nomadas

del mercado laboral, de modo que
aprendan competencias transferibles
que les permitan cambiar de campo
y no solo de puesto de trabajo.

Y hacerles conscientes de las
necesidades cambiantes de la fuerza
laboral que probablemente antes eran
menos evidentes”.

Valerie Hannon
Cofundadora de Innovation Unit (Reino Unido)
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|deas en accion | Suecia

Usar Big Data para definir las
competencias del futuro

Cada vez disponemos de mas datos, lo cual permite que los Gobiernos y las
autoridades responsables de formular politicas puedan ver con mas claridad
las carencias que la ensenanza puede ayudar a solventar. Un ejemplo de esto
es la iniciativa JobTech Development, lanzada en el 2018 por el Servicio Publico
de Empleo de Suecia.

Esta iniciativa utiliza la |A para integrar conjuntos de datos previamente
aislados (como anuncios de trabajo y pronosticos de futuras competencias
en demanda) de 500 empresas diferentes en un mismo lugar.®* El objetivo
consiste en reducir la descompensacion de competencias mediante una
prevision muy precisa y en tiempo real de las futuras necesidades de la fuerza
laboral en Suecia. Esta iniciativa, que ha obtenido el reconocimiento de la
Comision Europea por su innovacion, no solo ayuda a identificar las carencias
de cualificacion, sino que también permite al Gobierno identificar nuevos
sectores en auge que se pueden desarrollar a nivel nacional.®®
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|deas en accion | Todo el mundo

Ofrecer practicas externas
a distancia que combinen la
igualdad, el trabajo y la ensenanza

A medida que la tecnologia ofrece la capacidad de teletrabajar, las
practicas externas (que se realizan paralelamente a los estudios
universitarios) de los alumnos también migran al entorno virtual. Hasta
ahora, las practicas externas de los alumnos se limitaban a las empresas
(e industrias) cercanas. Sin embargo, gracias a las practicas externas a
distancia, el acceso al mercado laboral ahora esta al alcance de alumnos
que no habrian podido lograrlo de otro modo, como los que residen en
zonas caracterizadas por una baja movilidad social.®
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|deas en accion | Corea del Sur

Reevaluar y revalorizar
la formacion profesional

Para ayudar a resolver la descompensacion de competencias entre la industria

y la educacion, en el 2010, Corea del Sur establecio su sistema de ensenanza
secundaria profesional “Meisters” (o “maestros artesanos”). Cada centro se
especializa en un sector en auge, como los nuevos medios de comunicacion, la
energia, la maquinaria, la banca y las telecomunicaciones, y combina la formacion
practica en las empresas con las clases tedricas en el propio centro.

Corea del Sur cuenta ahora con 52 centros educativos dirigidos por el sistema
“Meisters”, con una tasa media de empleo del 90 % de los graduados.®” Los
expertos consideran que estos modelos estan ganando terreno para subsanar la
carencia de competencias y renuevan la formacion profesional tradicional.®
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La perspectiva
de Google

Cambio en las competencias
necesarias en el mundo laboral

En la ultima década, el lugar de trabajo ha
experimentado una rapida transformacion. Los
avances tecnologicos han permitido a algunos
sectores trabajar de forma remota o con un
horario hibrido; ahora se puede automatizar mas
trabajo, y actividades que antes se consideraban
un pasatiempo se han convertido en profesiones
viables. En Google, tenemos el compromiso de
ayudar a los docentes en su labor de ensenar a
los alumnos las competencias necesarias para
prosperar en un nuevo mundo laboral.
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Uno de nuestros principales objetivos es contribuir a
ampliar el acceso a la ensenanza de la informatica. La
informatica ayuda a desarrollar el pensamiento analitico
e innovador, la resolucion de problemas, el pensamiento
critico y la creatividad, que son habilidades esenciales
para prosperar en el panorama laboral actual y futuro.
Sin embargo, la falta de recursos y las prioridades
contrapuestas de los docentes hacen que muchos
alumnos no reciban la formacion en informatica que
necesitan. Esto es mas evidente en el caso de los
alumnos de colectivos infrarrepresentados y zonas
geograficamente apartadas.

Nuestros programas y productos Code with Google

intentan reducir estas carencias y ayudar a los alumnos
de colectivos infrarrepresentados a desarrollar las
competencias y la confianza necesarias para convertirse

en innovadores tecnologicos. A través de programas como
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CS First ha llegado
amas de

2mi|lones

de alumnos y a mas de

70.000

profesores en mas de
100 paises.

CS First, ofrecemos un plan de estudios de introduccion

a la informatica que cualquiera puede ensenar, sin
necesidad de contar con experiencia previa. Hasta la
fecha, CS First ha llegado a mas de 2 millones de alumnos
y a mas de 70.000 profesores en mas de 100 paises.
Mediante la creacion y el uso compartido de proyectos
de clase, el perfeccionamiento de sus habilidades de
narracion y la busqueda de nuevas formas de comunicar
sus pensamientos e ideas, los alumnos pueden demostrar
su creatividad y su capacidad resolutiva.

Tras observar el impacto positivo que tuvo CS First
en su propia clase, una profesora de primaria decidio

convertirse en formadora de CS First para transmitir

a otros profesores de su zona rural de Irlanda como
enriquecer el aprendizaje con la informatica. Gracias a
una iniciativa llevada a cabo por la organizacion benéfica
Camara, dedicada a la educacion, esta profesora ha
formado a mas de 100 docentes.
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Mediante programas comunitarios y filantropicos,
conectamos a los alumnos con formacion en informatica
y oportunidades profesionales fuera de las aulas.
Gracias a estos programas, los alumnos desarrollan sus
propios proyectos de informatica, como el diseno y la
programacion de un robot o la impresion en 3D de un
juego de ajedrez para Android (Code Next); realizan
practicas en Google que les permiten conocer de
primera mano el trabajo de un ingeniero de Google
(Tech Exchange); y tienen la oportunidad de conocer a
los ingenieros de Google que trabajan en su universidad,
lo que les ayuda a conocer las salidas profesionales que

tienen después de graduarse (Google in Residence).

Estos programas dejan huella. Un participante de Code
Next descubrio durante su investigacion que los alumnos

de la comunidad negra sin recursos econdmicos no
tienen el mismo acceso a la tecnologia, a la educacion
en informatica ni a mentores de su comunidad. En

su proyecto final, disend un programa para exponer
entre los alumnos de secundaria de comunidades
infrarrepresentadas el campo de la tecnologia mediante
tutorias impartidas por varios alumnos de secundaria
que han participado en Code Next. De este modo, ayudo
a los alumnos mas jovenes a descubrir nuevos caminos,
a ampliar sus contactos y a buscar opciones de futuro
interesantes en el ambito tecnolégico.
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Nuestra esperanza es
que el alumnado de
hoy no solo prospere
en el futuro lugar

de trabajo, sino que
ademas lo construya
de forma activa.


https://codenext.withgoogle.com/
https://www.blog.google/outreach-initiatives/diversity/tech-exchange-brings-black-and-latinx-students-google/
https://buildyourfuture.withgoogle.com/programs/googleinresidence
https://blog.google/outreach-initiatives/education/code-next-student-paying-it-forward/
https://blog.google/outreach-initiatives/education/code-next-student-paying-it-forward/
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Al mostrar a los alumnos lo que se puede conseguir cuando
la tecnologia se utiliza de forma creativa y responsable,
contribuimos a fomentar la innovacion y la imaginacion.
Nuestra esperanza es que el alumnado de hoy no solo
prospere en el futuro lugar de trabajo, sino que ademas lo
construya de forma activa.
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A medida que se alargue la esperanza de vida y se
acelere la transformacion de la sociedad, cobrara
mas fuerza el concepto del aprendizaje continuo
y habrad mas herramientas para desarrollarse y
mejorar competencias.

.
®

40 Tendencia 3: Transicion a una mentalidad de aprendizaje continuo Google - El futuro de la educacion



Parte 1: Preparacion para un futuro nuevo

:Por qué es importante tener una mentalidad de
aprendizaje continuo y como se puede materializar?

Dado que la esperanza de vida esta aumentando continuo, es decir, el que se realiza en diferentes
(en algunos paises, hasta la mitad de los nifos contextos o entornos al margen de los anos
nacidos en la actualidad llegaran a los 100 anos), escolares. En las dos ultimas décadas, instituciones
se preve que las personas haran varios cambios de como la OCDE, el Banco Mundial y la Union
profesion a lo largo de su vida y, en algunos casos, Europea han respaldado firmemente esta idea
estos podrian requerir nuevas competencias y por una serie de razones: la naturaleza cambiante
formacion.* Sin embargo, la educacion reglada del trabajo, que exige un reciclaje profesional mas
suele concluir en la edad adulta. frecuente; la necesidad de ampliar el acceso a la

educacion para todos; y el empernio de mejorar
Para muchos de los expertos que hemos continuamente la vida cotidiana.*®

entrevistado, la respuesta es el aprendizaje
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¢ : :
Aprendemos de maneras diferentes, en trabajos

distintos y en espacios diversos. Cada vez esta
mas claro que las personas necesitan poder

tener acceso a la educacion durante toda su

vida. También hay que desarrollar ese interés por
aprender y esa capacidad de ‘aprender a aprender’

en los alumnos.

Martin Henry
Coordinador de investigacion en Education International (Bélgica)

El aprendizaje continuo no es un concepto nuevo, pero
implica un cambio de mentalidad colectivo: dejar de
encasillar la educacion en un periodo concreto y verla
como una actividad permanente.* Ademas, dado que
el aprendizaje continuo es voluntario en gran medida,
hay que cultivar una nueva filosofia del aprendizaje que

infunda una motivacion constante para aprender.

La motivacion surgira de la necesidad de seguir siendo
competitivos en un mercado laboral en constante cambio
mediante la mejora de habilidades, pero también estara
impulsada por la pasion y la curiosidad.*? Para los sistemas
educativos, esto significa fomentar una mentalidad
dispuesta a aprender, desaprender y volver a aprender

fuera del dmbito de la educacion reglada.*®
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Un ejemplo es el concepto The 60-year Curriculum, que
propone replantear el disefio basico de las instituciones
de ensenanza superior, incluida la planificacion de las
materias, la forma de evaluar y el tipo de aprendizaje
adecuado para las diferentes etapas de la vida.** Incluye
ideas como la de los “conserjes del aprendizaje”, que
pueden ofrecer a los adultos un asesoramiento continuo
y ayudarles a encontrar oportunidades para mejorar sus
competencias, independientemente de la institucion o el

lugar de trabajo que sea.
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A medida que la educacion evolucione para
hacer frente a los retos de un mundo cambiante e

impredecible, el aprendizaje continuo se convertira

en un factor clave para los profesores, que
necesitaran un desarrollo profesional de calidad
para seguir el ritmo del cambio. La idea de un
aprendizaje continuo y un desarrollo profesional
accesibles, oportunos y asequibles sigue siendo
un area de oportunidad, ya que la mitad de los

docentes y directores de centros educativos de los

paises de la OCDE no pueden aprovechar

Se prevée que la industria
mundial del aprendizaje
electronico tenga un
valor de 1 billon de
dolares en el 2028.
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las oportunidades de formacion debido a sus
apretadas agendas.*®

La innovacion en torno al aprendizaje continuo se
produce cada vez mas fuera de las instituciones
tradicionales, desde los cursos cortos online que
ofrecen empresas hasta los MOOCs (cursos
online masivos y abiertos), pasando por las
certificaciones digitales (por ejemplo, nuevas
formas de “microcredenciales”) y YouTube.* De
hecho, el 93 % de los usuarios afirman utilizar
YouTube para recabar informacion y adquirir
conocimientos.*” De cara al futuro, se espera
que este tipo de aprendizaje informal crezca a
un ritmo considerable para poder satisfacer la
demanda y se preveé que la industria mundial

del aprendizaje electronico tenga un valor de 1
billén de dolares en el 2028, frente a los 315.000
millones de dolares del 2022, lo que supone una
tasa de crecimiento anual del 20 %.%8
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Aumento de los cursos MOOC desde el 2012
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14K

12K
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o

Cantidad de cursos

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Class Central, “MOQCs in 2020”

El desarrollo profesional tiene que ser continuo a lo largo

de la vida. Cada centro educativo se debe ver como una
comunidad de aprendizaje, y eso incluye a los profesores, que
deberian tener derecho a poder formarse durante toda su
vida. No se trata de ir a un curso y formarse en algo, sino de
tener un enfoque mucho mas personalizado de sus propias
necesidades de aprendizaje como profesionales, igual que en
la profesion médica.

Valerie Hannon
Cofundadora de Innovation Unit (Reino Unido)
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YouTube como herramienta para el aprendizaje continuo

Decidir si comprar
un producto

: : concreto o no
Averiguar como

hacer algo que no E— |
han hecho antes 51 %

19%

Comprender la

. o)
actualidad S 19 /o 2 8% —— Entretenerse

Mas de la mitad de los usuarios de YouTube
afirman que la plataforma es muy util para
averiguar como hacer cosas que nunca han

hecho antes.

Fuente: Pew Research Center, “Many Turn to YouTube for Children’s Content, News, How-To Lessons”, 2018
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:Queé paises forman parte de la OCDE?

La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) es
un organismo internacional que promueve politicas para mejorar el bienestar
economico y social de las personas a nivel mundial.

En este ano 2022, sus 38 miembros son:

Austria Finlandia Corea Eslovaquia
Australia Francia Letonia Eslovenia
Bélgica Alemania Lituania Espana
Canada Grecia Luxemburgo Suecia

Chile Hungria Meéxico Suiza
Colombia Islandia Paises Bajos Turquia

Costa Rica Irlanda Nueva Zelanda Reino Unido
Republica Checa Israel Noruega Estados Unidos
Dinamarca ltalia Polonia

Estonia Japon Portugal
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El mundo del conocimiento ya no se
divide entre especialistas y generalistas.
Vamos a llamar ‘polivalentes’ al nuevo
grupo que ha surgido’. Aplican el
conocimiento de sus competencias

a un ambito cada vez mas amplio de
situaciones y experiencias, adquiriendo
nuevas habilidades, estableciendo
relaciones y asumiendo nuevas
funciones. No solo son capaces de
adaptarse continuamente, sino también
de aprender y crecer sin cesar en un
mundo que esta en constante cambio.

Andreas Schleicher
Director de Educacion y Competencias y asesor especial en Politica Educativa
del secretario general de la OCDE (todo el mundo)
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|deas en accion | Estados Unidos

Hacer un seguimiento de las
competencias mediante carteras digitales

Las microcredenciales (nuevas formas de experiencias de aprendizaje
modulares y de corta duracion) son métodos flexibles para que las
personas mejoren sus competencias. Dado que las microcredenciales
digitales estan ganando cada vez mas terreno a las impresas en papel,

los expertos esperan que, en el futuro, cada alumno pueda tener una
cartera digital precisa y facil de verificar de todas sus competencias para
compartirla con las empresas u otras instituciones educativas a lo largo de
su vida. Mientras se baraja esta posibilidad, el Consorcio de Credenciales
Digitales, que incluye a representantes de las principales universidades de
todo el mundo, esta investigando como podria utilizarse la tecnologia de
cadena de bloques para crear esas carteras de credenciales digitales para
los alumnos en el futuro.*’
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|deas en accion | Reino Unido

Ampliar el acceso a la
formacion continua

Los expertos coinciden en que el desarrollo profesional continuo es
fundamental para que los profesionales sigan siendo eficientes, pero la falta
de recursos y tiempo suele ser un obstaculo. Plataformas como Teach2030,
dirigida por la institucion benéfica britanica Commonwealth Education
Trust, dan a los profesores el control de su desarrollo profesional mediante
cursos cortos de formacion que no requieren mucho tiempo y que son
asequibles para aquellas personas con una situacion econdémica dificil.*° Se
puede acceder a los cursos de forma individual o como parte del programa
de desarrollo profesional continuo de un centro educativo. Solo en el 2020,
mas de 10.000 profesores de mas de 40 paises accedieron a los cursos de
Teach2030, de los que cerca del 50 % procedian del Africa subsahariana.®
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|deas en accion | Reino Unido

Desarrollar la pasion por el aprendizaje

Para fomentar la pasion por el aprendizaje, hay que empezar con entornos
de aprendizaje que promuevan la autonomia.?? De hecho, los estudios
demuestran que los alumnos que siguen el enfoque educativo Montessori,
que fomenta la autonomia y la autodeterminacion, tienen una mayor
motivacion intrinseca para aprender y conseguir buenos resultados en clase
que los alumnos que siguen los enfoques educativos tradicionales.®® Esto
ofrece nuevas oportunidades para potenciar la motivacion en el aula. Por
ejemplo, centros docentes como Atelier 21, en el Reino Unido, han adoptado
elementos del enfoque Montessori en las clases de inglés y matematicas
debido a sus propiedades intuitivas y de autocorreccion, fomentando la
autonomia y el ingenio entre sus alumnos.>
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La perspectiva
de Google

Transicion a una mentalidad de
aprendizaje continuo

Si bien la educacion reglada tiene un fin, el aprendizaje
dura toda la vida. Teniendo en cuenta la velocidad de

los cambios tecnoldgicos y sociales que tenemos por
delante, esta idea de aprendizaje continuo para toda

la vida va a cobrar especial importancia. En Google,
creemos que el aprendizaje continuo debe ser adecuado
y accesible. También creemos que el aprendizaje continuo
es variado: una persona puede utilizar la Busqueda

para encontrar respuestas, explorar contenidos de
aprendizaje en YouTube, mejorar sus competencias para
un nuevo puesto de trabajo o buscar un nuevo campo
laboral. Nuestra meta es ayudar a que las personas den
el siguiente paso, independientemente del punto de
aprendizaje en el que se encuentren.
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https://www.google.com/search/howsearchworks/
https://www.youtube.com/channel/UCtFRv9O2AHqOZjjynzrv-xg

Puesto que las profesiones cambian con el tiempo, el
aprendizaje continuo se torna esencial, al igual que el
apoyo en el entorno. Por ejemplo, a medida que el papel
del docente evoluciona (cuyos datos compartiremos en
la proxima entrega de esta investigacion),

resulta mas importante que nunca que
tenga la oportunidad de desarrollarse
profesionalmente, asi como de
conectar con una comunidad mas
amplia con la que compartir recursos y
conocimientos.

Por eso, hemos desarrollado nuestro Centro de
profesores, para apoyar el aprendizaje continuo de los
docentes con formaciones y recursos tecnolégicos sin
coste. Gracias a los consejos sobre los productos de
Google, las opciones de certificacion y los programas
de desarrollo profesional, los docentes pueden adquirir
la experiencia que necesitan, tanto a nivel profesional
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como sobre los productos, para poder mejorar su trabajo
en el aula y su carrera profesional.

En todos estos anos, hemos tenido la suerte de conocer
numerosas formas en las que los profesores emplean la
tecnologia en el aula: inspiran a sus alumnos a recabar
informacion, a dirigir campanas de concienciacion publica,
a crear contenidos y a desarrollar la autoconciencia, o a
perfeccionar sus habilidades para hablar en publico. Y
estos son solo algunos ejemplos. Para que los docentes
compartan estas ideas y aprendan unos de otros, el Grupo
de Educadores de Google (GEG) ofrece a los profesores

un foro para conectar, colaborar y debatir sobre como
pueden utilizar mejor la tecnologia para que tenga un
efecto positivo. En Chicago, los lideres del GEG realizaron
una sesion improvisada sobre los planes de estudio, que
brindo a los docentes de la ciudad la oportunidad de
colaborar en la creacion de estrategias tecnoldgicas faciles
de aplicar en sus aulas. Los docentes de Google de todo

el mundo fundaron incluso su propio GEG virtual a nivel
mundial y han creado propuestas, como una serie para
padres llamada “Google Guardians” y webinars de apoyo.
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https://edu.google.com/intl/es-419_ALL/for-educators/overview/?modal_active=none
https://edu.google.com/intl/es-419_ALL/for-educators/overview/?modal_active=none
https://edu.google.com/intl/es-419_ALL/for-educators/communities/?modal_active=none
https://edu.google.com/intl/es-419_ALL/for-educators/communities/?modal_active=none

Creemos que es necesario apoyar a los alumnos

que apuestan por el aprendizaje continuo cuando
comienzan nuevas trayectorias profesionales,
independientemente de su experiencia previa. Como
prueba de ello, en el 2017 lanzamos Grow with
Google, una iniciativa que proporciona acceso a todos
los estadounidenses a sesiones de formacion para
mejorar sus competencias, su carrera profesional o
su negocio. Desde entonces, hemos aprendido que,
cuando colaboramos con instituciones del sector
publico y partners sin animo de lucro, podemos
lograr grandes cosas. El programa de Certificados

Profesionales de Google es un ejemplo de ello. Hasta
la fecha, 70.000 estadounidenses han completado
estos programas, que estan disenados para facilitar el

acceso a puestos de trabajo en campos en auge como
las analiticas de datos, la asistencia de Tl, la gestion

de proyectos y el disefo de experiencias del usuario.
Gracias a estos certificados, han podido cambiar su
trayectoria profesional o incluso tomar las riendas de
su futuro. Nuestro Fondo de Certificados Profesionales

de Google de 100 millones de dolares hara posible

que Social Finance ayude a organizaciones sin animo
de lucro como Merit Americay Year Up a ofrecer
servicios de asistencia profesional, contratacion y
becas, incrementar las ganancias salariales agregadas
en 1000 millones de dolares y dar la oportunidad

de progresar profesionalmente a mas de 20.000
trabajadores estadounidenses.
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Creemos que es
necesario apoyar

a los alumnos que
apuestan por el
aprendizaje continuo
cuando comienzan
nuevas trayectorias
profesionales,
independientemente de

Su experiencia previa.


https://grow.google/
https://grow.google/
https://grow.google/certificates/#?modal_active=none
https://grow.google/certificates/#?modal_active=none
https://blog.google/outreach-initiatives/grow-with-google/career-certificates-fund/#:~:text=Editor's%20note%3A%20Today%20Google%20CEO,edited%20transcript%20of%20his%20remarks.
https://blog.google/outreach-initiatives/grow-with-google/career-certificates-fund/#:~:text=Editor's%20note%3A%20Today%20Google%20CEO,edited%20transcript%20of%20his%20remarks.

Parte 1: Preparacion para un futuro nuevo

Al ofrecer la posibilidad de acceder a toda la informacion del
mundo, la tecnologia permite que cualquier persona con ganas
de aprender, independientemente de su edad, siga su pasion,
descubra nuevos intereses y adquiera nuevas competencias.
Esperamos cultivar una sociedad en la que las personas
dispongan de las herramientas, los recursos y el apoyo que
necesitan para desarrollar todo su potencial, sin importar en qué
fase de su recorrido de aprendizaje se encuentren.
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Visita learning.google para obtener
mas informacion sobre nuestra meta
de ayudar a todo el mundo a aprender
cualquier cosa del mundo.



http://learning.google

Glosario

Inteligencia artificial

Conjunto de tecnologias que permiten a
los ordenadores realizar diversas funciones
avanzadas.®®

Automatizacion

Uso de maquinas y ordenadores que
pueden funcionar sin necesidad de control
humano.*®

Desarrollo profesional continuo

Proceso continuo de desarrollo,
mantenimiento y documentacion de las
competencias profesionales.®”

Ciudadania digital

Capacidad de utilizar de forma
competente y positiva las tecnologias
digitales, asi como de participar de forma
activa y responsable en las comunidades.®®

Aprendizaje virtual o e-learning

Aprendizaje realizado a través de medios
electronicos, normalmente en Internet.*

Ciudadania mundial

Término que abarca las acciones de
parte de individuos y comunidades con
pensamiento global a escala mundial.®

Formacion continua

Toda actividad de aprendizaje intencionada
realizada a lo largo de la vida con el objetivo
de mejorar los conocimientos, las aptitudes
y las competencias en un contexto
personal, civico, social o laboral.¢'
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Microcredencial

Forma de certificar los resultados de
aprendizaje adquiridos a través de
experiencias de corta duracion; por ejemplo,
un curso o una formacién breves.®?

Método Montessori

Sistema de ensefanza para menores que
busca desarrollar intereses y actividades
naturales en lugar de aplicar métodos
pedagdgicos formales.*®

MOOCs (cursos online masivos
y abiertos)

Cursos gratuitos a disposicion de un gran
numero de personas a través de Internet.¢*

OCDE (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos)

Organizacion intergubernamental, con 38

paises miembros, cuyo objetivo es favorecer

el progreso economico.®

Reciclaje profesional

Aprendizaje de un nuevo conjunto de
competencias para desempefiar un trabajo
diferente.¢

Parte 1: Preparacion para un futuro nuevo

Competencias sociales y
emocionales
Término que abarca las habilidades y

disposiciones especificas adquiridas a
través del aprendizaje social y emocional.®’

Aprendizaje social y emocional

Meétodo didactico que pretende fomentar
las competencias sociales y emocionales
dentro de los programas escolares.®®

El curriculo de 60 afios

Perspectiva orientada a la formacion
continua y centrada en seis décadas de
empleo, que requiere toda una vida de
aprendizaje con motivo de los cambios y las
transiciones profesionales.*’

Mejora de las competencias

Proceso de mejora de las habilidades.”
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Enfoque de nuestro estudio

El objetivo de Google es ayudar a los alumnos a desarrollar los
conocimientos, la mentalidad, las competencias y el conjunto
de herramientas necesarios para prosperar en un mundo en
transformacion y colaborar activamente en la creacion de una
sociedad prospera, diversa y equitativa.

Para respaldar esta iniciativa, en colaboracion con nuestro partner
de investigacion Canvas8, realizamos un estudio mundial para
comprender mejor la forma que tendra el ecosistema educativo
del futuro.

Metodologia

Este estudio nos llevé por todo el mundo e incluye lo
siguiente
* 94 entrevistas exhaustivas con expertos a nivel mundial y de paises
concretos en el ambito de la ensefianza, incluidos expertos en
politicas, investigadores universitarios en pedagogia, representantes
locales, directores y profesores de centros docentes, y lideres en
tecnologia educativa.

+ Revision de la bibliografia cientifica centrada en los dos ultimos
anos de publicaciones con evaluacion externa por expertos, e
investigacion documental y andlisis de la narrativa de los medios
de comunicaciént en todo el sector de la educacién, incluidas la
investigacion de politicas y encuestas a profesores.

Macropreguntas que planteamos

+ ;Como se prevé que evolucione la ensefanza en los 5-10
proximos anos?
+ ;Cudles son las implicaciones de las macrotendencias en la

ensenanza y los centros docentes?

+ ;Cudles son las nuevas tendencias tecnologicas en materia de
educacion en cada mercado?

Nuestro proceso

+ Se entrevisto a un grupo de expertos internacionales para identificar
los grupos que configuran el panorama educativo.

« Las transcripciones de las entrevistas se codificaron para plantear
hipétesis iniciales, que sirvieron de guia para las entrevistas de
mercados locales.

« Algunos colaboradores locales codificaron las entrevistas de los
mercados locales para identificar los temas predominantes en todos
los mercados.

« También se llevaron a cabo talleres con expertos y consultores, que
ayudaron a perfeccionar la articulacion y organizacion de los temas.

« Se realizd una investigacion documental para elaborar los temas y
ofrecer mas explicaciones y contexto a los lectores.

Las entrevistas se realizaron entre marzo y julio de 2022.
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Paises que se incluyeron en el estudio

Alemania, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Canada, Dinamarca,
Espana, Estados Unidos, Finlandia, Francia, India, Indonesia, Italia,
Irlanda, Japon, Luxemburgo, México, Noruega, Nueva Zelanda,
Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza. El tema central fue la
ensenanza primaria y secundaria, junto con el reconocimiento de
como las tendencias también afectan a la ensenanza superior.

Partner de investigacion y asesoramiento

Canvas8 (www.canvas8.com) es una galardonada empresa de analisis
estratégico que opera desde Londres, Los Angeles, Nueva York y
Singapur. Su objetivo consiste en ayudar a que las empresas mejoren
comprendiendo los cambios en la cultura y el comportamiento humanos.

La organizacion mundial sin animo de lucro American Institutes for
Research (AIR) (www.air.org) nos asesoro en esta investigacion. AlR,
fundada en 1946, es una de las principales organizaciones del mundo que
investigan y evaluian las ciencias sociales y conductuales. Su mision es
elaborar y usar pruebas rigurosas que contribuyan a un mundo mejor y
mas equitativo.

Limitaciones

Este trabajo no pretende ofrecer una vision definitiva ni exhaustiva
del futuro de la ensenanza. Su objetivo es reunir una serie

de perspectivas de expertos de todo el mundo, y en todo el
ecosistema educativo, para mostrar algunas de las tendencias clave
que daran forma al futuro, en especial, el papel que desempenara

la tecnologia. En este informe figuran las opiniones y los puntos

de vista manifestados por los expertos, pero no tienen por qué
coincidir con la vision ni la postura de las entidades, los organismos
ni las organizaciones que representan. Este informe tiene como
proposito facilitar una vision global de tendencias observadas en

24 paises. También reconoce que cada pais es diferente y que hay
variaciones notables dentro de cada mercado. Al adoptar una vision
general, queremos ayudar a los docentes a identificar retos, ideas y
oportunidades comunes en todo el mundo.

¥ Mediante la plataforma de andlisis de medios NetBase Quid
(www.netbasequid.com), realizamos una busqueda de las palabras
clave “future of education” (futuro de la educacion) en medios
de comunicacion de lengua inglesa acotada al periodo de cinco
anos comprendido entre diciembre del 2016 y diciembre del 2021.
Hallamos acontecimientos y temas de gran importancia que se
incorporaron al andlisis global.



http://www.canvas8.com
http://www.air.org
http://www.netbasequid.com
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Productos que facilitan
la ensenanza

Las herramientas de Google for Education
funcionan conjuntamente para transformar la
ensenanza y el aprendizaje, de forma que cada
profesor y alumno pueda desarrollar todo su
potencial.

Google Workspace for Education

Facilita la colaboracion, agiliza la ensefianza y
mantén tu entorno de aprendizaje seguro con
Google Workspace for Education. Puedes elegir
entre las herramientas disponibles sin coste alguno
o anadir funciones mejoradas para adaptarlas a las
necesidades de tu centro.

Mas informacion 9

Google Classroom

Google Classroom unifica todos los recursos
de ensenanza y aprendizaje que necesitas.
Esta herramienta segura y facil de usar ayuda
a los docentes a gestionar, evaluar y mejorar la
experiencia didactica.

Mas informacion 9
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Chromebook de Google

Una gama de dispositivos sencillos y potentes con
funciones integradas de accesibilidad y seguridad
que permiten mejorar la comunicacion de la clase y
proteger la informacién de los usuarios.
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