
Proteger los derechos civiles
La supervisión civil es una forma en desarrollo 
de protección de los derechos civiles. Los 
profesionales de la supervisión están a la 
vanguardia investigando, revisando y auditando 
casos individuales o patrones de conducta 
indebida, prácticas policiales discriminatorias, 

policía sesgada, allanamientos ilegales, fuerza 
excesiva, arrestos ilegales o uso de fuerza mortal.

Respaldo a la gestión policial eficaz 
La confianza y el respeto mutuos entre la 
policía y las comunidades es fundamental 
para una fuerza del orden público efectiva; la 
desconfianza impide los esfuerzos de la policía 
para controlar los delitos. Una supervisión civil 

aumenta la confianza pública en la policía al 
ayudar a mejorar la calidad de las investigaciones 

internas y garantizar al público que las investigaciones 
se han realizado de forma justa, exhaustiva y objetiva.

Construir puentes
La policía debe responder a los 
estándares, valores y necesidades 
de la comunidad. La supervisión civil 
construye puentes entre la policía y 
las comunidades al participar en
difusión concertada a largo plazo. 
También comunicando y cooperando 
con líderes comunitarios y cívicos 
antes y después de incidentes 
importantes, y asegurando al 
público que las investigaciones 
policiales internas se han realizado 
de forma justa, exhaustiva y 
objetiva. La supervisión lleva a 
cabo investigaciones y revisiones 
independientes en caso de mala 
conducta policial para garantizar 
la vigilancia constitucional. Los 
investigadores de supervisión 
civil NO SON miembros de las 
fuerzas del orden público. Son 
profesionales altamente capacitados 
y formados de su comunidad.

Aumentar la confianza pública
La supervisión civil trabaja para aumentar la 
confianza pública en la policía mediante la 
investigación, auditoría o revisión de investigaciones 
internas de la policía, incluidas las quejas de los 
ciudadanos y el uso de incidentes de fuerza. A través 
de la supervisión continua de las fuerzas del orden 
público, incluidas sus políticas, procedimientos y 
capacitación, se mejora la confianza pública.

Mayor responsabilidad
El objetivo principal de la supervisión 
civil es garantizar la constitucionalidad 
de las políticas y prácticas policiales. La 
supervisión se centra en garantizar la 

conservación e institucionalización de 
las reformas, así como en 
evaluar el cumplimiento 
de las políticas y la 
legislación estatal y federal 

pertinente. Ayuda a evaluar 
la integridad y eficacia de los 

sistemas de responsabilidad interna.

La supervisión civil proporciona 
liderazgo en la gestión de riesgos 
de litigios para reducir los pagos y el 
número de reclamaciones presentadas. 
Esto incluye evaluar la supervisión, 

la capacitación, el 
cumplimiento de las políticas 
y procedimientos, las 
estrategias de gestión 
de riesgos de las fuerzas 

del orden público, hacer 
responsables a las agencias 

policiales del progreso en la reducción de 
los riesgos y gastos de su jurisdicción.

Ayudar a gestionar el riesgo

¿Cómo le ayuda la 
supervisión civil de 

las fuerzas del orden 
público?
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