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Tootamine millal ja kus tahes ning

selle moju toomaa

Sissejuhatus

Uus info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) on
kujundanud pohjalikult imber igapaevatoo ja -elu 21.
sajandil. IKT-vahenditega saavad inimesed suhelda millal
tahes soprade ja sugulastega, samuti tockaaslaste ja
Ulemustega, ent paraku on see hdlbustanud ka palgat66
tungimist ruumi ja aega, mis jaab tavaliselt eraelu jaoks.
Selles arengus on olnud oluline roll palgat66
eemaldumisel tavaparastest kontoriruumidest.
Kontoritood ja teadmustodd laiemalt toetab tanapaeval
internet ning to6tada saab peaaegu kus tahes ja millal
tahes. Selline ruumisdltumatus on muutnud tehnika rolli
tookeskkonnas, tekitades uusi voimalusi, kuid ka uusi
probleeme.

Kaesolevas aruandes uuritakse, kuidas mojutab kaugtoo /
IKT-pohine liikuv t60 téomaailma. Kaugtodd / IKT-pohist
liikuvat t60d saab maaratleda kui IKT-vahenditega
(nutitelefonid ning tahvel-, siile- ja lauaarvutid) tootamist
valjaspool to6andja ruume. Aruandes on kokkuvatlik
lilevaade uuringutest, mille on teinud Eurofoundi Euroopa
korrespondentide vorgustik kiimnes Euroopa Liidu
liilkmesriigis - Belgias, Hispaanias, Itaalias, Madalmaades,
Prantsusmaal, Rootsis, Saksamaal, Soomes, Ungaris ja
Uhendkuningriigis - ning ILO riikide eksperdid Argentiinas,
Brasiilias, Indias, Jaapanis ja USAs. Neil paluti kogutud
andmed labi vaadata ja teha tahelepanekutest kokkuvate
ning uurida kaugtoo / IKT-pShise liikuva t60 teemalist
kirjandust oma riikides.

Aruandes on liigitatud kaugtoo / IKT-pShise liikuva t66
tegijad to6tamiskoha jargi (kodu, kontor vdi mujal) ning
selle jargi, kui intensiivselt ja sageli nad to6tavad IKT-
vahenditega valjaspool todandja ruume. Tuvastati
jargmised riihmad: to6tajad, kes teevad kaugtood
regulaarselt kodust; vaikese kuni keskmise liikuvusega
tootajad, kes teevad kaugtodd / IKT-pohist liikuvat tood
ajuti, viibides vaikese kuni keskmise sagedusega valjaspool
tédandja ruume; ning vaga liikuvad tootajad, kes teevad
kaugtood / IKT-pdhist liikuvat tood sageli, tootades eri
kohtades, sealhulgas kodus.

Et analliisida kaugtdo / IKT-pShise liikuva tootamise
ulatust eri riikides ning m&ju téoajale, tootulemustele, t606-

ilmale

ja eraelu tasakaalule ning tervisele ja heaolule, kasutati
riilkide uuringutest parit teavet, mida taiendasid kuuenda
Euroopa todtingimuste uuringu andmed. Aruandes on
vaadeldud ka valitsuste, sotsiaalpartnerite ja ettevétjate
kaugtoo / IKT-pohise liikuva to6 teemalisi poliitikaalgatusi.
Uuringu tahelepanekutest v3ib olla abi digitehnika,
Oiglaste tootingimuste ja inimvaarse t06 teemal tohusa
poliitika valjato6tamisel Euroopas ja mujal maailmas.

Peamised tahelepanekud

Kaugtoo / IKT-pohise liikuva to6 esinemine eri riikides on
seatud peale tehnika arengu ka olemasolevate
majandusstruktuuride ja tookultuuriga. Kdesolevas
aruandes analusitud riikidest on kaugt6o / IKT-pohise
liikuva t06 osakaal suur nditeks Jaapanis, Madalmaades,
Rootsis, Soomes ja USAs. Kokkuvdttes on kaugtoo / IKT-
pohise liikuva too tegijate osakaal toctajate seas vaga
erinev - soltuvalt riigist, elukutsest, valdkonnast ja selle
tootamisviisi sagedusest 2%...40%. Keskmiselt teeb EL 28
riikides kaugtood / IKT-pohist liikuvat tood 17% todtajatest.
Enamikus riikides teeb enamik tootajatest kaugtood / IKT-
pdhist liikuvat t6od pigem ajuti kui korraparaselt. Kaugtoo
/ IKT-pohine liikuv t60 on tavapdrasem spetsialistide ja
juhtide seas, ent sageli teevad seda ka kontorite
abitootajad ja miiligitéotajad. Sugude jargi teevad mehed
kaugtood / IKT-pohist liikuvat to6d tldiselt suurema
téenadosusega kui naised. Samas on korraparaselt kodus
kaugtood tegevaid naisi rohkem kui mehi. See viitab, et
kaugtoo / IKT-pohise liikuva t66 tavade kujundamisel on
teatud roll riigi soorollidel ning t66- ja pereelu mudelitel.

Kaugtoo / IKT-pohise liikuva to6 korral peavad tootajad
positiivseks liihemat to6leminekuaega, to0aja suuremat
soltumatust, mis voimaldab suuremat paindlikkust t60aja
korraldamisel, paremat iildist t60- ja eraelu tasakaalu ning
suuremat tooviljakust. Ettevotetele tuleb kasuks t66- ja
eraelu parem tasakaal, millega v3ib suureneda
motivatsioon ja véheneda t66jou voolavus ning suureneda
tooviljakus ja tohusus, ning samuti vahenevad vajalik
kontoripind ja seonduvad kulud. Kaugto / IKT-pShise
liikuva t06 puudusteks on pikem t66aeg, palgatoo ja eraelu
kattumine (t66 tungimine eraellu) ning t66
intensiivistumine. Naib, et kodus to6tavad kaugtdotajad



teatavad paremast t60- ja eraelu tasakaalust, kuid vaga
liikuvatel tootajatel on suurem risk kahjustada tervist ja
heaolu. Samuti naib, et osalise vdi ajutise kaugtdo /IKT-
pdhise liikuva to6tamisega kaasneb parem eeliste ja
puuduste tasakaal. Kaugtood / IKT-pShist liikuvat t66d
tegevate naiste to0aeg on tavaliselt lithem kui meestel ning
naib, et naised saavutavad veidi parema t66- ja eraelu
tasakaalu.

Seega on tahelepanekud kaugtdo / IKT-pohise liikuva to6
mdju kohta vaga ebaselged ning on seotud mitme teguriga:
IKT-vahendite kasutamisega, tootamiskohaga konkreetses
tookeskkonnas, t00- ja eraelu piiri hagustumisega ning eri
elukutsete eriparaga. Seda, kas teatatud tulemused on
positiivsed voi negatiivsed, ndib otsustavat see, kas
kaugtoo / IKT-pohine liikuv t6 asendab vai ainult tdiendab
kontoritood.

Euroopa kaugt6o raamkokkuleppes (2002) on kaugtdo /
IKT-pShise liikuva t66 véimalikke eeliseid ja riske Euroopa
Liidu litkmesriikides mdnevorra kasitletud, kuid véljaspool
liitu sellist raamistikku ei ole. M&ni riik on kaivitanud
algatused, mille raames kasitletakse kaugtoo / IKT-pohise
liikuva to0 tegijate tootingimusi, kuigi neist enamik on
seotud kodus tehtava ametliku kaugtooga. Valitsuste,
sotsiaalpartnerite ja ettevotete algatustes on alles hiljuti
hakatud kasitlema muid kaugt6o / IKT-pohise liikuva t66
vorme, nditeks mitteametlikku tiletunnit6od, kehtestades
sellisele tletunnitoodle piiranguid.

Poliitikasoovitused

Et IKT-vahendite kasutamine védljaspool to6andja
ruume on kasulik nii tootajatele kui ka ettevottele,
peaksid poliitikakujundajad votma eesmargiks
stivendada positiivset ja vahendada negatiivset mdju,
naiteks edendades osalise to6ajaga kaugtood / IKT-
pohist liikuvat tood ja samas piirates mitteametlikku
tdiendavat kaugtood / IKT-pdhist liikuvat tood vai vaga
lilkuvat kaugtood / IKT-pShist liikuvat t66d, millega
kaasneb pikk tooaeg.

Euroopa Elu- ja Tootingimuste Parandamise Fond

To0aja korraldus on praktikas muutumas ja see peaks
kajastuma tooaja eeskirjades. Eriti oluline on kasitleda
tdiendavat kaugtood / IKT-pShist liikuvat tood, mida
saab kasitada tasustamata tiletunnitodna, ja tagada
minimaalne puhkeaeg.

Tootervishoiu ja tooohutuse ennetuspdhimdtete ning
tervise ja ohutuse Sigusaktide kohaldamisel kaugtoo /
IKT-pShise liikuva t60 suhtes on suur probleem, et
valjaspool todandja ruume asuvat tookeskkonda on
keerukas jalgida. Neid probleeme aitab
poliitikakujundajatel lahendada Euroopa Té6ohutuse
ja Tootervishoiu Agentuuri (EU-OSHA) projekt ,,IKT-ga
ja tootamiskohaga seotud uute ja tekkivate
tooohutuse ja todtervishoiu riskide prognoos aastaks
2025

Kaugtdo / IKT-pohise liikuva to6 potentsiaali taielikuks
kasutamiseks ja tootajate tootingimuste
parandamiseks vajavad tootajad ja nende juhid
koolitust ja teabealgatusi, mis kasitlevad IKT-vahendite
tohusat kasutamist kaugtool, samuti voimalikke riske
ja seda, kuidas tohusalt hallata paindlikkust, mida
selline tookorraldus voimaldab.

Kaugtool / IKT-pShisel liikuval todl voib olla oma osa
poliitikas, mille eesmark on edendada kaasavaid
tooturge ja Uihiskondi, sest mone riigi nditel on naha, et
selline t60 suurendab teatud riihmade, naiteks eakate
tootajate, lastega noorte naiste ja puudega inimeste
osalemist tooturul.

Kaugtoo / IKT-pohise lilkuva to6 tldraamistiku
valjatéotamisel on olulised valitsuste algatused ning
riikide voi valdkondade kollektiivlepingud. Selles
raamistikus tuleb jatta piisavalt ruumi sellise erikorra
valjatootamiseks, milles arvestatakse nii tootajate kui
ka todandjate vajadusi ja eelistusi.

Arvestada tuleks tahelepanekuid erinevate
tootingimuste kohta eri liiki kaugtool / IKT-pohisel
lilkuval tootamisel, naiteks kodus voi vaga liikuval
tootamisel. Poliitikameetmetega tuleks kdrvaldada
pShjused, mis uuringu jargi kahjustavad tootingimusi.

Lisateave

Aruanne ,Working anytime, anywhere and its effects on the world
of work*“ (To6tamine millal ja kus tahes ning selle m&ju
téomaailmale) on avaldatud veebilehel
www.eurofound.europa.eu/publications.

Lisateave: Oscar Vargas, teadusjuht, ova@eurofound.europa.eu.
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