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QUESTAO 1

Batista (in FORTI e GUERRA, 2020} desenvolve algumas
reflexdes acerca da categoria diviséo do trabatho. A esse
respeito, assinale a opgao correta.

(A) O autor parte do pressuposto tedrico, metodologico e
historico de que ndo ha uma imbricagéo concreta e
real entre as categorias divisdo social e divisdo
técnica do trabalho.

(B) O autor compreende que n&o existe a manifestagao
da existéncia da divisdo do trabalho desvinculada da
existéncia de uma forma especifica de constituigdo da
propriedade privada.

(C) A matéria-prima e os instrumentos de trabalho
transferem valor ao objeto final mercadoria, podendo,
em algum momento, criar valor.

(D) No modo de produgdo capitalista industrial, o
trabalhador tem sua vontade respeitada, pois ele tem
a opgao de escolher o que fazer, onde e como fazer.

(E) Envolvidos pelo contetido que manifesta o fetiche da
mercadoria, os trabalhadores acabam  se
reconhecendo no produto que preduzem e no
processo total de producéo. ‘

QUESTAO 2

Fonseca (in BRAVO e MATOS, 2010) faz um balango da
literatura sobre assessoria em Servigo Social, organizando
a pesquisa a partir da classificagdo de “categorias de
andlise”. Segundo a autora, o acesso a uma gama de
conhecimentos novos, propiciados pelo universo da
academia, pode dar novo rumo a uma determinada
atividade de assessoria. Pensar a pratica relacionando-a a
contelidos tedricos eleva-a em qualidade e efetividade. Tal
afimativa esta associada a qual categoria de anélise?

(A) Conceituagéo de assessoria.

(B) Relatos de experiéncia.

(C) Assessoria como prerrogativa profissional.

(D) Profissionais envolvidos no processo de assessoria.

(E) Apresentagio da assessoria articulada & atividade de
ensino, pesquisa e extens&o.

Prova; Verde
Servigo Social

QUESTAO 3

Com base no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei
13.146/2015, com relagéo ao Direito ao Transpotte e &
Mobilidade, & correto afirmar que:

(A) em fodas as areas de estacionamento aberto ao
publico, de uso publico ou privado de uso coletivo e
em vias publicas, devem ser reservadas vagas
proximas aos acessos de circulagéo de pedestres,

devidamente sinalizadas, para veiculos que
transportem  pessoa com  deficiéncia  com
comprometimento de mobilidade, independente de
identificagdo.

(B) em todas as areas de estacionamento aberto ao
publico, de uso publico ou privado de uso coletivo e
em vias pulblicas, devem ser reservadas vagas
proximas acs acessos de circulagdo de pedestres,
devidamente sinalizadas, para veiculos que
transportem  pessoa com  deficiéncia com
comprometimento de mobilidade, devendo estas
equivalerem a 1% (um por cento) do total de vagas.

(C) em todas as dreas de estacionamento aberto ao
plblico, de uso publico ou privado de uso coletivo e
em vias plblicas, devem ser reservadas vagas
proximas aos acessos de circulagio de pedestres,
devidamente sinalizadas, para velculos que
transportem  pessoa com  deficiéncia  com
comprometimento de mobilidade, garantidas no
minimo 2 (duas) vagas devidamente sinalizadas.

(D) em todas as areas de estacionamento aberfo ao
publico, de uso publico ou privado de uso coletivo e
em vias publicas, devem ser reservadas vagas
proximas aos acessos de circulagdo de pedestres,

devidamente sinalizadas, para veiculos que
transportem  pessoa com  deficiéncia  com
comprometimento de mobilidade, desde que

devidamente identificados.

(E) em todas as areas de estacionamento aberto ao
publico, de uso publico ou privado de uso coletivo e
em vias plblicas, devem ser reservadas vagas
préximas aos acessos de circulagéio de pedestres,
devidamente sinalizadas, para velculos que
transportem  pessoa com  deficiéncia  com
comprometimento de mobilidade, devendo estas
equivalerem a 5% (cinco paor cente) do total de vagas.

QUESTAO 4

Minayo, Assis e Souza (2005) destacam um conceito-
chave para intervengbes sqciails e para avaliaggo de
programas e afirmamque uma boa andlise critica de
programas sociais precisa problematizar o conceito de:

(A) bem-estar.
(B) liberdade.
{C) mudanga.
(D) igualdade.
{E) intervengao.
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QUESTAO 5

Em uma palestra promovida pelo Nicleo de Assisténcia
Social (NAS) de determinada Organizagdo Militar (OM)
aos militares, foram abordadas algumas diretrizes sobre a
politica publica que tem por objetivo coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher. Com base na Lei n°
11.340/2008, assinale a opcao que apresenta uma dessas
diretrizes.

(A) Integragdo operacional do Poder Judiciario, do
Ministério Pdblico e da Defenscria Publica com as
dreas de seguranga pulblica, assisténcia social,
salide, educagao, trabalho & renda.

(B) Capacitagéo interina das Policias Civil e Militar, da
Guarda Municipal, do Corpo de Bombeiros e dos
profissionais pertencentes aos 6rgéos e as areas de
salde e assisténcia social quanto as questdes de
género e de raga ou etnia.

(C) Destaque, nos curriculos escolares de todos os niveis
de ensino, para os conteldos relativos aos direitos
humanes, & equidade de género e de rag¢a ou etnia e
ao problema da violéncia doméstica e familiar contra
a mulher, ]

(D} Promogéic de programas assistenciais que
disseminem valores éticos de irrestrito respeito a
dignidade da pessoa humana com a perspectiva de
género e de raga ou etnia.

(E) Promogdo de estudos e pesquisas, estatisticas e
outras informagdes, com a perspectiva de género e
de raga ou etnia, concernentes as causas e &
frequéncia da violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, para a sistematizagdo de dados, a serem
unificados em nivel estadual.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 6

lamamoto (1998), em seu livro “O Servigo Social na
Contemporaneidade: trabalho e formagéo profissional’,
sintoniza o Servigo Social com os novos fempos. Com
base nas reflexfes da autora, & correto afirmar que;

{A) olhar para dentro do Servigo Social é condigdo para
se romper tanto com uma viséo rotineira, reiterativa e
burocratica do Servigo Social, que impede vislumbrar
possibilidades inovadoras para a agéo, quanto com
uma vis&o iluséria e desfocada da realidade, que
conduz a agdes indcuas.

(B) um dos maiores desafios que o Assistente Social vive
no presente é desenvolver sua capacidade de decifrar
a realidade e construir propostas de trabalho criativas
e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de
demandas emergentes no cotidiano.

(C) o messianismo profissional do processo histdrico e,
por extensdo, do Servico Social, trata a realidade
como se ela j& estivesse dada em sua forma
definitiva, os seus desdobramentos predeterminados
e os limites estabelecidos, de tal forma que pouco se
pode fazer para altera-los.

(D) o Servigp Social reproduz-se como um frabalho
especializado na sociedade por ser socialmente
necessario: produz servigos que atendem as
necessidades sociais, isto &, tém um valor de uso,
uma utilidade social e, portanto, ndc tem efeito na
produgdo ou na redistribuigdo do valor & da mais-
valia.

(E) a autora trabalha com a perspectiva de que
desigualdades sociais sempre existiram e existiréo, o
gue se pode fazer € minimizar as manifestagbes
extremas da pauperizagdo, por meio de uma melhor
distribuigdo dos produtos do ftrabalho, desde que
mantida intocada a distribuigdo dos meios de produzir
e, portanto, as bases sociais em que se erige a
sociedade de classes.
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QUESTAO 7

Dados levantados na pesquisa de Dutra (2018), tanto em
sua etapa guantitativa quanto qualitativa, apontaram para
a escassez e, em muitos casos, a total auséncia de
assistentes sociais nos Srg&os municipais de protegéo e
defesa civil. A respeito da gestio de desastres e Servigo
Social, é correto afirmar que: '

(A) é a partir da politica de salde que se d&, na maior
parte das vezes, a inser¢do dos profissionais do
Servigo Social na gestéo de desastres.

(B} a convocagdo de assistentes sociais para
desenvolverem atividades laborais junto aos ¢rgdos
de proteg@o e defesa civil sempre acontece antes e
apos a ocorréncia dos impactos.

(C) a pesquisa demonstrou que o exercicio profissional
de assistentes sociais na gestio de desastres nio
tem continuidade apés o primeiro momento de crise
aguda.

(D) voltadas para as emergenmas e para as crises
agudas, parece haver, na maior parte das defesas
clvis, uma abertura significativa para a incluséo de
outros saberes, pautados em logicas distintas, como
por exemplo, o Servigo Social.

(E) a atuagéio ampla na gestéo de desastres por meio de
outras politicas publicas, como a habita¢éo, a satde e
a assisténcia social, apesar de fundamental, ndo &
suficiente para uma alteragio do lugar de assistentes
s0ciais nesse campo.

QUESTAO 8

Carloto (in MIOTO, CAMPOS e CARLOTO, 2015) traz
algumas reflexdes sobre o Programa Bolsa Familia, bem
como acerca dos cuidados e o uso do tempo das
mulheres. Com base nessas reflexdes, assinale a opgéo
correta.

(A) A familia passa a ser um lbcus privilegiado das
politicas pulblicas a partir dos anos 2000, com a
consolidagio de medidas neoliberais, a exemplo do
Programa Bolsa Familia.

(B) Os programas de Transferéncia de Renda s&o
destinados as mulheres com a perspectiva principal
de contribuicéo para a equidade de género.

(C) Embora as mulheres sejam as beneficiarias
preferenciais do programa, néo recebem o beneficio a
titulo pessoal, sendo em virtude de relagbes de
parentesco com os verdadeiros titulares do direito:
seus filhos e filhas.

(D) No Programa Bolsa Familia, os beneficios sao
transferidos mensalmente &s mulheres beneficiarias
cujos critérios de eleglbllldade s8o a renda mensal
familiar e o numero de criangas e adolescentes até 18
anos.

(E) As contrapartidas e condicionalidades impostas a
familia pelo PBE como frequéncia escolar, a
vacinagéo e agdes relatlvas a salde s80 cobradas de
toda a familia, pois todos os membros sao
responsaveis pela esfera doméstico-familiar.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 9

De acordo com Mioto e Nogueira (in MOTA 2009) como
se denominam 0s processos que visam a artlculat;ao de
um conjunto de agdes, dentre as quais se destacam a
mobilizagio e a assessoria, incrementando discussdes e
acbes entre seu espago sdcio-ocupacional - quer seja
numa unidade béasica de sadde, num hospital ou num
ambulatério especializado - a comunidade e as mais
diferentes instituigdes, visando & universalizagéo e a
efetivag@o dos direitos?

{A) Socioassistenciais.

(B) Administrativo-crganizativos.
{C) De planejamento e gest&o.
(D} Scciogerenciais.

(E) Politico-organizativos.

QUESTAO 10

No Brasil, a Lei 8.069/1990 dispbe sobre o Estatuto da
Crianga e do Adolescente. Em seu Capitulo V, essa lei
regulamenta o direito a profissionalizag@o e a protegéo no
trabalho e determina que ao adolescente empregado,
aprendiz, em regime familiar de trabalho, aluno de escola
técnica, assistido em entidade governamental ou nao-
governamental, &€ vedado trabalho noturno realizado entre:

(A) as vinte horas de um dia e as cinco horas do dia
seguinte.

(B) as vinte horas de um dia e as seis horas do dia
seguinte.

(C) as vinte e uma horas de um dia e as cinco horas do
dia seguinte.

(D) as vinte e uma horas de um dia e as seis horas do dia
seguinte.

(E) as vinte e duas horas de um dia e as cinco horas do
dia seguinte.

QUESTAO 11

A Lei n° 12.852/2012 instituiu o Estatuto da Juventude e
dispds sobre os direitos dos jovens, os principios e
diretrizes das politicas pUblicas de juventude e o Sistema
Nacional de Juventude. De acordo com a lei, s&o
considerados jovens as pessoas com idade entre:

(A) 18 e 20 anos.
(B) 16 e 30 anos.
(C) 15e28 anos.
(D) 15e 30 anos.
{E) 18 e 30 anos.
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QUESTAO 12

Antunes (2018) afirma que as transformagdes ocorridas no
interior da dindmica da acumulagdo capitalista acabaram
por afetar a composicéo da forga de trabalho. A enorme
expansio do trabalho em call-centers e telemarketing das
empresas de Tecnologia da Informagdo € Comunicagéo
(TIC), cada vez mais inseridas no processo de valorizacéo
do capital, gerou o nascimento de um novo proletariado de
servigos, denominado:

(A) autdbnomo ou freelancer.

(B) infoproletariado ou cibertariado.
(C) informal ou terceirizado.

(D) colaborador ou atendente.

(E) assessor ou consultor.

QUESTAO 13

No que 'tange as relagbes com as instituicbes
empregadoras, o Cédigo de Etica Profissional do
Assistente Social traz 'alguns direifos dofa assistente
social. Assinale a opgio’ que apresenta um desses
direitos. ' '

(A) Contribuir para a viabilizagdo da participagéo efetiva
da populag&o usuéria nas decisdes institucionais.

(B) Democratizar as informagbes e o acesso aos
programas disponiveis no espago institucional.

(C) contribuir para a criagéo de mecanismos ¢ue venham
desburocratizar a relag&o com os/as usuarios (as).

(D) Contribuir para & alteragéo da correlagéo de forgas

- institucionais, apoiando as legitimas demandas de
interesse da'populag@o usudaria.

(E) Ter acesso a informagbes institucionais que se
relacionem aos programas e politicas sociais e sejam
necessarias ao pleno exercicio das atribuigdes
profigsionais.

QUESTAO 14

De acordo com a Lei n® 8.662/1993, assinale a opgéo que
spresenta uma competéncia do assistente social.

(A) Planejamento, organizagdo e administragdo de
Servigos Sociais e de Unidade de Servigo Social.

(B) Realizagdo de vistorias, pericias técnicas, laudos
periciais, informagbes e pareceres sociais sobre a
matéria de Servigo Social.

(C) Treinamento, avaliagdo e supervisdo direta de
estagiarios de Servigo Social.

(D) Elaboragdoc de provas, presidindo e compondo
bancas de exames e comissdes julgadoras de
concursos ou oufras formas de selegdo para
Assistentes Sociais.

(E) Coordenagao de seminarios, encontros, congressos e
eventos assemelhados sobre assuntos de Servigo
Social.

Prova: Verde
Servico Social

QUESTAO 15

A Lei 8.842/1984, que trata da Politica Nacional do ldoso,
regulamentada pelo Decreto 1.948, de 3 de julho de 1996,
discrimina as modalidades néoc-asilares de atendimento.
Assim, assinale a opg&o que apresenta o modelo de
residéncia, em sistema participativo, cedida por
instituigbes publicas ou privadas, destinada a idosos
detentores de renda suficiente para sua manutengéo e
sem famfilia.

(A) Centro de Cuidados Diurno.
(B) Atendimento Domiciliar.

(C) Casa-lar.

(D) Centro de Convivéncia.

(E) Oficina Abrigada de trabalho.

QUESTAO 16

A Lei 8.089/1980, em seu Livro 1l, Capitulo |, regulamenta
que a politica de atendimento dos direitos da crianga e do
adolescente. sera implementada através de um conjunto
articulado de agbes governamentais e né&o-
governamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. Assim, assinale a opgdo que
apresenta uma linha de agdo da politica de atendimento.

(A) Manutengdo de fundos nacional, estaduais e
municipais vinculados aos respectivos conselhos dos
direitos da crianga e do adolescente.

(B) Criaggo e manutengdo de programas especificos,
observada a descentralizagéo politico-administrativa.

(C) Municipalizagéo do atendimento.

(D) Servigos especiais de prevengdo e atendimento
médico e psicossocial as vitimas de negligéncia,
maus-tratos, exploragéo, abuso, crueldade e
opressao.

(E) Mobilizagdo da opinido publica no sentido da
indispensavel participaggo dos diversos segmentos
da sociedade.
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QUESTAO 17

Conforme Yazbeck e lamamoto (2019), o Servigo Social
brasileiro, nas Ultimas cincoe décadas, remontando ao
inicio dos anos 70, vem realizando forte embate com o
tradicionalismo profissional e seu lastro conservador e
buscou adequar criticamente a profissdo as exigéncias do
seu tempo, qualificando-a academicamente. Entre os
valores éticos que norteiam o exercicio profissional do
assistente social registra-se:

- o reconhecimento da liberdade como valor ético
central que requer o reconhecimento da autonomia,
emancipacdo e plena expansdo dos individuos
sociais e de seus deveres.

[I- a defesa intransigente dos direitos humanos contra
todo o tipo de arbitrio e autoritarismo.

- a defesa, aprofundamento e consolidagdo da
cidadania e da democracia, entendida como
socializacgo da participacéo politica, da cultura e da
riqueza produzida.

IV- o posicionamento a favor da equidade e da justica
social, que implica a universalidade no acesso a bens
e servigos e a gestao democrética.

V- o empenho na eliminagdo de todas as formas de
preconceito e a garantia do pluralismo.

V- o compromisso com a qualidade dos servigos
prestados na articulagdo com os empregadores.

Assinale a opgao correta.

(A) Apenas as afirmativas |, Il & VI s&o verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas | e Il e ll| s&o verdadeiras.

(C) Apenas as afirmativas I, Il e VI s&o verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas Il, ll[, IV e V s&o verdadeiras.
(E) As afirmativas |, [I, lll, IV, V e V| sdo verdadeiras.

Prova: Verde
Servico Social

QUESTAO 18

A visita domiciliar “é¢ uma técnica social de natureza
qualitativa, por meio da qual o profissional se debruca
sobre a realidade social com a intengdo de conhecé-la,
descrevé-la, compreendé-la ou explica-la” (AMARO,
2016, p.19). Dessa forma, ainda segundo a obra, s&o
abordadas algumas situagdes em que essas visitas s&o
mais demandadas. Nesse sentido, com base nas
ponderagdes da autora, € correto afirmar que:

(A) no que tange as populagdes vulneraveis e em
situacio de risco social, os profissionais precisam se
atentar para a realidade e seus condicionantes
multifatoriais a fim de construir laudos sociais
efetivamente mais justos.

(B) no que diz respeito & desagregagdo familiar e novos
arranjos familiares, incluindo a adogéo, o profissional
deve estar apto a compreender e analisar o contexto
de protegdc e amparo dos sujeitos implicados no
objetivo da visita dentro do quadro referencial de
familia nuclear.

(C) em relagdo a criangas malfratadas e familias
maltratantes, o profissional deve ser ativo e critico,
com conhecimento tanto da rede fenomenal da
violéncia intrafamiliar e suas tramas, como das
estratégias  politicas de prevengdo, defesa,
responsabilizagéo, reabilitagio social e atendimento
emergencial.

(D) o adultocentrismo & um conceito utilizado pela autora
para tratar da violéncia doméstica contra idosos,
referindo-se a uma vis&o e agdo no mundo centrada e
organizada sob a dtica do adulto, correspondendo a
uma relagio de poder em que necessidades e direitos
dos idosos sd3o submetidos a uma condigéo
hierarguicamente inferior.

(E) cada familia tem sua histéria e esta esclarece sobre
sua configuragio; deve-se aceitar a estrutura e a
formagdo familiar tal como ela &, eniretanto sem
deixar de compara-la com outros modelos e arranjos,
pois ¢ foco deve ser a realidade e o contexto daquela
familia especifica.
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QUESTAO 19

Visando a estabelecer um debate com a literatura
especializada brasileira sobre o estatuto da profisséo de
assistente social, identificando os angulos privilegiados por
diversos autores no tratamento das particularidades do
Servigo Social, lamamoto (2017) realiza uma abordagem
acerca das principais teses que tais autores defendem,
bem como dos fundamentos histéricos e tedrico-
metodolégicos de suas elaboragbes. Nesse sentido, é
correto afirmar que:

(A) restringir o universo da andlise do Servigo Social as
formas reificadas de manifestagdo dos processos
sociais denuncia a mistificagio e elucida a natureza
socio-histérica dessa especializagao do trabalho para
além do universo alienado.

(B) tratar-se-ia da construgo de uma identidade da
profissdo em conex@o com a teoria e consciéncia
social de seus agentes, que contribua para
construgdo de novas alternativas de pratica que
legitimem o Servigo Social como pratica de caréter
popular. ‘

(C) o exercicio profissional consiste numa interinfluéncia
para modificagdo de comportamentos segundo
valores sociais dominantes por meio de uma relago

“profissional cujo ponto de partida € a “situacéo-
" problema”, tal como identificada pelo individuo.

(D) a aparéncia de efetuar uma concesséo de beneficios
- e nio de viabilizagdo de direitos - aliada as
estratégias nio discriminatdrias e néo seletivas no
atendimento as necessidades dos segmentos
subalternos tem resultado predominantemente em
“reiteragéo da subalternidade”.

(E) os “programas participativos” se espraiam no conjunto
da sociedade civil, com destaque para a prestagéo
indireta de servigos e beneficios sociais, programas
de qualidade total, estratégias conselhistas para a
gestdo de politicas publicas, permeéveis aos
interesses de classes sociais em luta pela
hegemonia.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 20

Lopes (2018) propde reflexdes sobre o desafio de discutir
competéncias no Servigo Social, salientando que ha
dificuldade em determinar competéncias e atribuicdes
especificas numa profisséo que tem como foco de atuagao
o conjunto das expressfes da questdo social e um
conjunto de espagos sdcio-ocupacionais que atuam de
forma fragmentada em cada uma dessas expressdes.
Ademais, destaca que o processo de formagao
profissional do Servigo Social se dé de forma generalista
e, muitas vezes, vinculada & compreenséo de um conjunto
de conhecimentos sem articula-los a um conjunto de
competéncias. Tomando por referéncia a obra
supramencionada, € INCORRETO afirmar que:

{A) a Competéncia instrumental & construida a partir de
um conhecimento fragmentado, focada no positivismo
e, por assim dizer, tem o conhecimento como mero
instrumento para uma determinada finalidade.

(B) a matriz critico-emancipatoria, ac pensar a
competéncia, ndo tem como foco os interesses
especificos do mercado de trabalho, pois se pauta em
uma competéncia centrada e pensada a partir dos
trabalhadores e das suas condigdes de trabalho.

(C) uma formagéo por competéncia néo torna o debate
da formagdo compulsoriamente vinculado aos
interesses do capital, no entanto, nos Ultimos anos,
essa & uma das estratégias para criar trabalhadores
moldados ao desenvolvimento capitalista.

(D) sdo muitos os dilemas encontrados na
construgdo/consolidagdo do que se entende por
competéncia profissional no servigo social, sendo o
ponto de consenso a afirmagéo de que esse debate
sofre um tensionamento interno no seio da profiss&o.

(E) pensar competéncias e atribuigbes profissionais exige
refletir dentro de uma andlise de totalidade e de
fundamento da teoria social critica que baliza e
orienta a agéo, mas também pensar a politica social e
seus desdobramentos como lécus prioritario de agéo
e das respostas profissionais.
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QUESTAO 21

Assinale a opgdo que apresenta um dos objetivos do
Plano Nacional de Politicas sobre Drogas.

(A) Promover a construgdo e a socializagdo do
conhecimento sobre drogas no pais.

(B} Contribuir para a inclusdo social do cidadao, visando
a torna-lo menos vulneravel a  assumir
comportamentos de risco para o uso indevido de
drogas.

(C) Reconhecer a intersetorialidade dos fatores
correlacionados com o uso indevido de drogas, com a
sua produgiio ndo autorizada e o seu trafico ilicito.

(D) Articular programas, agdes e projetos de incentivo ao
emprego, renda e capacitagio para o trabalho, com o
objetivo de promover a insergdo profissional da
Tessoa que haja cumprido o plano individual de
atendimento nas fases de tratamento ou acolhimento.

(E) Integrar estratégias nacionais e internacionais de
prevengdo do uso indevido, ateng@o e reinsergéo
social de usuarios e dependentes de drogas e de
repressdo & sua produgdo ndo autorizada e ao seu
trafico ilicito.

QUESTAO 22

A luz de Moreira e Alvarenga (CFESS, 2014), a agédo
profissional do assistente social constitui-se como
resposta as necessidades sociais, envolvendo trés
dimensdes, as quals norteiam a diregdo social do trabalho
cotidiano, quais sejam:

(A} familiar, trabalhista e previdenciaria.

(B) econdmica, previdenciaria e trabalhista.

(C) psicoldgica, fisica e moral.

(D) ética, politica e econdmica.

(E) ético-politica,  tedrico-metodolégica e
operativa,

técnico--

Prova; Verde
Servigo Social

QUESTAO 23

A Politica Nacional de Estagio {PNE) representa um
instrumento construido coletivamente pela categoria
profissional, que expressa a coeréncia politica e intelectual
com 0s pnnc1plos e objetivos do projeto de formagéo do
assistente social. Nesse sentido, Ramos e Abreu (in
MOTA e AMARAL, 2018) afirmam que:

(A) a rotatividade de profissionais supervisores de campo
2 académicos, o aumento de quadros profissionais, a
sobrecarga dos profissionais em consequéncia das
realidades sdcic-ocupacionais sao fatores que
dificultam o cumprimento das exigéncias da
supervisdo de estagio, bem como a qualidade dos
campos.

(B) a presenga do planejamento, bem como da
elaboragio de outros instrumentos de sistematizagéo
do trabalho, planejamento e avaliagdo dos processos,
muitas vezes € comprometida mediante a urgéncia
das demandas institucionais.

(C) o estagio obrigatério, em conformidade com a
legislagdo federal do estdgio supervisionado, emerge
como dimensdo acrescida ao rol de obrigages
académicas, situadas em uma realidade institucional
marcada pela precarizagio das condigdes do trabalho
docente.

(D) o descompromisso dos proprios profissionais que
conslderam muita responsabilidade do estagio, néo
querendo, por sua vez, ter preocupagbes com os
alunos, retrata uma das dificuldades de adesdo dos
profissionais de Servigo Social & abertura de campo
de estagio para escolas presenciais.

(E) a rotatividade e a falta de critérios no cumprimento do
estagio facilitam uma maior recepgéo de estudantes
de instituigdes a distancia, em detrimento dos
estudantes de instituiches presenciais, onde as
exigéncias sdo menores.

QUESTAO 24

Em relacdgo ao ART. 201 da Constituigdo Federal, a
previdéncia social sera organizada sob a forma do Regime
Geral da Previdéncia Social, de carater contributivo e de
filiagdo obrigatdria, observados critérios que preservem o
equilibrio financeiro e atuarial, € atendera na forma da lei:

(A) cobertura dos eventos de incapacidade temporaria ou
permanente para o trabalho em qualquer idade.

(B) protegio & maternidade e paternidade.

(C) protegéo ao trabalhador em situac&o de desemprego
voluntario.

(D) salério-familia e auxilio-recluséo para os dependentes
dos segurados de baixa renda.

(E) pensdo alimenticia do segurado, homem ou mulher,
ao conjuge ou companheiro e dependentes.

CP-T/2021
Pagina; 8/17



QUESTAO 25

Freitas, Braga e Barros (in DUARTE e ALENCAR, 2011)
trazem algumas reflexdes para o debate sobre Familias e
Servigo Social. Com base nas reflexdes das autoras,
assinale a opgéo correta.

(A} E impossivel pensar a familia brasileira sem atentar
para a importancia do parentesco & da vizinhanga na
vida dessas pessoas - uma realidade, diga-se de
passagem, mais préxima das mulheres (socialmente
predispostas a atuar em rede) do que dos homens.

(B) A vida social & organizada a partir de modelos
estaticos, de regras culturalmente elaboradas; € a
partir desses modelos, dessas regras dque O0S
individuos vivem sua vida cotidianamente e se
relacionam uns com os outros.

(C) A expressdio ‘circulagdo de criangas’ denomina a
transferéncia efou partilha da responsabilidade de
uma crianga entre um adulto e outro. Essa prética é
observada somente no Brasil.

(D) Familia para a classe média é definida como agueles
em quem se pode confiar, ndo havendo status ou
poder a, ser transmitido, o que vai definir a extensdo
da familia é a rede de obrigages construldas.

(E) O masculino na politica de assisténcia social, embora
ainda de forma incipiente, ja estd em discusséo faz
algurn tempo. O masculino na politica de satde ainda
é um assunto néo falado.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 26

Ribeira e Lima (in LOPES, 2018) realizam uma abordagem
sobre o trabalho do assistente social no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), espaco de
intervengéo da Proteg8io Social Bésica e parte constitutiva
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Com
base no destaque das autoras no que tange aos
instrumentais e procedimentos no trabalho do assistente
social no CRAS, cologue verdadeiro (V) ou falso (F) nas
afirmativas abaixo, assinalando a seguir a opgao correta,

( ) O desligamento da familia do acompanhamento &
feito mediante avaliacdo conjunta do profissional com
a familia, de modo a identificar a evolugdo da
situagdo de vulnerabilidade inicial que motivou a
insercdo no acompanhamento para sua superagéo,
as aquisicdes familiares no periodo e o parecer
técnico recomendando o encerramento.

( ) Os principais aspectos a serem abordados no
acompanhamento social s&o: contextualizag&o
socioecondmica da familia e do territério em que esta
inserida, pontuando quais as oporiunidades e
dificuldades de acesso as redes de apoio familiar,
comunitarias e institucionais.

( ) Os atendimentos sociais consistem no processo de
orientacdo e de redirecionamento de usudrios para a
rede socioassistencial ou setorial, com vistas ao
acesso aos direitos de cidadania, e isso deve ser
registrado no prontudrio da familia.

{ ) As agdes comunitarias séo encontros com as familias
em acompanhamento pelo servigo de protegéo e de
atendimento integral & familia (PAIF), que devem ter
um tema de reflexdo coletiva, previamente planejado
pela equipe de referéncia e tém objetivos de curlo
prazo, conforme as demandas em comum,
apresentadas pelas familias no plano de
acompanhamento famifiar.

( ) A recepgio é 0 momento em gue o assistente social
colhe dados necessarios para inser¢g&o ou ndo no
acompanhamento familiar do servigo de protegéo e
de atendimento integral & familia (PAIF), a ser
definido com o préprio usudrio ao final do
procedimento.

A BY(F)Y M F) V)
B) MW F)F)F)
€ MMMV V)
D) F MMM F)
(E) (V) (F)(F) (V) (V)
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QUESTAO 27

Conforme consta nos Pardmetros para atuagdo do
Assistente Social na Politica de Saude, é INCORRETO
afirmar que:

(A) os assistentes sociais, na salde, atuam em quatro
grandes eixos: atendimento direto aos usuarios;
mobilizagdo, participagdo e controle  social;
investigag@o, planejamento e gestdo, assessoria,
qualificagao e formagao profissional.

(B) as visitas domiciliares sdo importantes instrumentos a
serem utilizados por assistentes sociais e devem ser
utilizadas como meio de verificagdo de dados
fornecidos pelos usuérios.

(C) a contribuicdo do profissional de Servigo Social na
gestio e no planejamento busca a intersetorialidade,
na perspectiva de conceber a satde no ambito da
Seguridade Social.

(D) agbes socioeducativas consistem em orientagbes

" reflexivas ‘e socializagho de informagdes realizadas

. por meio de abordagens individuais, grupais ou

'coletivas ao  usuario, familia e populagéo de
| determinada &rea programatica.

(E) a avaliagdo socioeconémica dos usuéarios tem por
objetivo ser um meio que possibilite a mobilizaggo
dos mesmos para a garantla de direitos € ndo um
mstrumento que |mpet;.a 0 acesso aos servn;os

QUESTAO 28

No Brasil, a Lei 10, 741/2003 dispde sobre o Estatuto do
Idoso, assegurando em'seu’Capitule IV a atenc;ao integral
a salde do iddso, por irtermédio do Sistema Unico de
Saude - SUS, garantindo-fhe o acesso universal e
igualitario, em conjunto articulado e continuo das agdes e
servigos, para a prevengdo, promogdo, protecdo e
recuperagdo da sadde, incluindo a ateng@o especial as
doengas que afetam preferencialmente os idosos.
Pautando—se nessa Iel & correto afirmar que; '

(A) quando de interésse do Poder Pablico, o idoso se fard
. representar por procurador legalmente constituido.

(B) & vedado a0 idoso enfermo o atendimento domiciliar
pela pericia médica do Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS. .

(C) a prevengdo e a manutengao da saide do idoso
serdo efetivadas por meio de cadastramento da
populagéo idosa em cadastro territorial.

(D) o atendimento domiciliar, para a populagdo que dele
necessitar e.esteja impossibilitada de se locomover,
serd realizado apenas aos idosos abrigados e
acolhidos por instituicbes publicas, filantrépicas ou
sem fins lucrativos, nos meios urbanos e rural.

(E) incumbe aos Poderes Publicos e Privados fornecer
aos idosos, gratuitamente, medicamentos,
especialmente os de uso continuado, assim como
proteses, drteses e outros recursos relativos ao
tratamento, habilitagdo ou reabilitagdo.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 29

Behring (2008), em sua obra “Brasil em contra-reforma:
Desestruturago do Estado e perda de direitos”, analisa as
mudangas no mundo da produgéo - as tecnologlas ea
nova condigéo do trabalho e de sua reprodugéo. A autora
destaca que, no mundo da produgao e do trabalho,
difundiu-se nos anos 80 o modelo japonés, denominado
ohnismoftoyotismo, fundado nas possibilidades abertas
pela introducdo de um novo padréo tecnoldgico: a
revolugdo microeletrdnica, que é chamada de produgao:

(A) fordista.

(B) flexivel.

(C) hierarguizada.
(D) eletrcmecanica.
(E) verticalizada.

QUESTAO 30

Duarte (in ALMEIDA, MONNERAT e SOUZA, 2014)
realiza um debate sobre a politica de drogas e as préaticas
de cuidado na contemporaneidade. O autor afirma que &
possivel cuidar sem reprimir e nessa perspectiva
articulam-se diversas entidades da sociedade civil,
compostas de técnicos, usudrios e familiares, através da
Frente Nacional de Drogas e Direitos Humanos &, no caso
do Rio de Janeiro, da Frente Estadual de Drogas e
Direitos Humanes, com o objetivo de pressionar as
gestdes pubhcas para o trato da tematica da droga em
consonancia com varias experiéncias e dispositivos que
tém sido usados para esse cuidado. Assim, assinale a
opcio gue apresenta um desses dispositivos.

(A) Abordagem da Redug@o de Danos com a ESF e
NASF como alternativa & abstinéncia e internagdo
compulséria, vigentes nos modelos assistenciais.

(B) Ampliagdo das intervengdes com as familias,
responsabilizando-as.

(C) Estimulo das Intervengdes preventivas e suas
abordagens, por meio de contetdo fundamentalista,
religioso e moralista sobre o tema,

(D) Ampliagdo dos leitos psiquidtricos em instituicbes
asilares ou fechadas.

(E) Expansdo das unidades de salde via parceria
publico-privado.
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QUESTAO 31

De acordo com Marconsin {in FORTI e GUERRA, 20186),
que tipo de documentagio diz respeito a um registro
organizado e sistematico de relatérios de entrevistas, de
visitas, de reunites dos grupos, de assembleias e outros
documentes que digam respeito & acao direta individual
efou coletiva com a populagdo usuaria?

(A) Folha de coleta de dados.
{B) Pericia Social.

(C) Parecer Social.

(D) Laudo Social.

(E) Prontuario Social.

QUESTAO 32

De acordo com Souza (in SALVADOR, BEHRING e LIMA,
2019), a instituicao social familia deve ser analisada e
compreendida no ambito de um sistema com midltiplas
determinagdes, complexas e contraditdrias. Com base nas
contribuicbes da autora, assinale a opgéo correta.

{A) Do ponto de vista do capital, transformagdes na
familia, que rompem com valores atinentes 2
idealizada familia nuclear hierarquica, emergem como
ameaca a manutengao da estrutura do capital.

(B) A ideia de uma familia ndo “equilibrada” vincula-se,
portanto, a constatagio de familias cujo modo de se
organizarem e de se reconhecerem como familia
apontam para a idealizagdc do mundo familiar.

(C) Nao se percebem iniciativas reais de enfrentamento
das determinagdes das desigualdades sociais, dos
processos de viabilizagdo dos direitos sociais e
humanos que atingem os setores mals
subalternizados.

(D) Na perspectiva em que as familias surgem como
objeto de protegio, também se identifica que
necessariamente a protegéo social do Estado, bem
como as agdes e servicos sociais estdo focalizados
na familia em sua integralidade.

(E) As relagées que as familias estabelecem no ambito
social nem sempre anunciam a esfera familiar como
espage em (ue necessariamente se concretizam
relagdes baseadas na prote¢éo e ho cuidado.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 33

De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social
{2004), s@o considerados Servigos de Protec@o Social
Especial de Média Complexidade aqueles que oferecem
atendimentos as familias e individuos com seus direitos

viclados, mas cujos vinculos familiar e comunitério nao

foram rompidos. Assim, assinale a opgéo que apresenta
esse tipo de protecao.

{A) Programa de Atengao Integral as Familias.

{B) Centros de Convivéncia para Idosos.

{C) Servigo de Orientagdo e apoio sociofamiliar,

(Dy Casalar.

(E) Medidas socioeducativas restritivas e privativas de
liberdade (semiliverdade, internagdo provisdria e
sentenciada).

QUESTAO 34

Na obra de Portes e Portes (in LAVORATI e COSTA,
2016), & realizada uma reflexdo acerca da observagio e
da abordagem no cotidiano profissional, enquanto
elementos, néo Unicos, do instrumental técnico-operativo
do Servigo Social. Com base em tal reflexdo, é possivel
afirmar que:

(A) a observagdo, engquanto instrumento profissional, se
da de forma casual e espontanea, através de um
planejamento, de uma agao refietida que sabe aonde
quer chegar.

{B) a observagdo pode se expressar em primeiro nivel,
no atendimento indireto aos usudrios através dos
atendimentos sociais realizados.

{C) a abordagem, enquanto instrumento profissional,
representa  um consenso entre a categoria
profissional,

(DY a observagcdo €& uma atividade solitaria, pois
profissional e usuario participam do processo e
procuram encontrar alternativas para seus contextos
e problematicas,

(E) a abordagem & também
conhecimentos e saberes acumulados pelo
profissional que se explicitam nas afifudes e
posicionamentos dos assistentes sociais.

reveladora dos
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QUESTAO 35

A Lei 8.842/1994, que trata da Politica Nacional do Idoso,
tem por objetivo assegurar os direitos sociais do idoso,
criando condigdes para promover sua autonomia,
integracéio e participagéo efetiva na sociedade. Assim,
assinale a opgdo que apresenta uma das diretrizes desta
lei.

(A) A participagdo do idoso, através de suas
organizagdes representativas, na formulag&o,
implementa¢&o e avaliagdo das politicas, planos,
programas e projetos a serem desenvolvidos.

(B) O processo de envelhecimento diz respeito &
sociedade em geral, devendo ser objeto de
conhecimento e informagéo para todos.

(C) A familia, a sociedade e o estado tém o dever de
asseqgurar ao idoso todos os direitos da cidadania,
garantindo sua participagdo na comunidade,
defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito &
vida.

(D) O idoso nao deve sofrer discriminagdo de qualquer
natureza.

(E} Q idoso deve ser o principal agente e destinatario das
transformagdes a serem efetivadas através da
Pclitica Nacional do Idoso.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 36

Santos (2011) retoma a discusséo de teoria e pratica no
materialismo histérico-dialético, apresentando a
delimitagdo no ambito de cada uma delas. Com base na
autora, & correto afirmar que:

(A) se o conhecimento é aproximativo, a teoria & algo que
se “encaixa” na pratica e pode servir de modelo, até
mesmo porque, se ela ¢ uma reproducéo do objeto
pelo pensamento, ao se conhecerem determinados
objetos da realidade social, o processo de
conhecimento deve ser retomado e revisado.

(B) a pratica € constitutiva e constituinte das
determinagbes do objeto, gera produtos que
constituem o mundo real, ndo se confunde, portanto,
com a teoria, mas pode ser ¢ espago de sua
elaboragéo: ela sé se transforma em teoria se o
sujeito refleti-la teoricamente.

{C) o ambito da teoria é o &mbito da possibilidade, ou
seja, a teoria possibilita a pratica, de forma imediata:
ela tem como intengéo a transformacao soclal, e isso
quer dizer que essa passagem depende dela e
representa uma condi¢&o para tal.

(D) a teoria ndc pode ter autonomia relativa ante a
pratica, uma vez que pode propiciar uma préatica
inexistente ao antecipar-se idealmente a ela, ou ao
pretender ampliar e aprofundar o  prdprio
conhecimento, isto &, uma teoria pode surgir para
resolver desafios de outra teoria.

(E) situar a prética social como parte da pratica
profissional requer elucidar que a vida social esta
necessariamente inserida na profissdo, que atua na
realidade que, por sua vez, & fruto da pratica
profissional: signhifica aceitar que esta se insere no
gistema social em que se vive, bem como em um
espago sécio-ocupacional. '
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QUESTAO 37

Sobre a moralizagdo da “questdo social’, de acordo com
Barroco (2010), pode-se afirmar que:

(A) a “questio social’, datada da primeira metade do
século XIX, na Europa ocidental, estd organicamente
conectada & emergéncia do proletariado no cenario
politico, reivindicando direitos sociais.

(B) a "questdo social’ ndo se refere apenas & existéncia
de desigualdades, mas as formas histéricas de seu
equacionamento, em face do significado politico das
lutas proletdrias.

(C) no contexto da “questéo social’, as reivindicagdes dos
trabalhadores por direitos se configuram como uma
luta revoluciondria e, com seu potencial, sao tratadas
como tal.

(D) no ambito do enfrentamento da "questédo social’, a
justificagdo ideolégica do Estado em face das
desigualdades e das reivindicagbes das classes
trabalhadoras pode responsabilizar os individucs e
politizar suas reivindicagdes.

(E) o tratamento moral da “questdc social’ é uma
resposta politica de varias forgas sociais ao potencial
emancipador das lutas proletarias; uma reagéo de
carater moderno que perpassa pelas estratégias do
Estado capitalista.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 38

Sarmento (in SANTOS, BACKX e GUERRA, 2017)
identifica um conjunto de instrumentos e técnicas
histéricas tradicionalmente utilizados pelo Servigo Social,
sendo eles: o relacionamento, a observagdo, a
informagéo, a abordagem, a entrevista, a reunido. e a
visita domiciliar. Assinale a opgo que diz respeito ao
instrumento entrevista.

(A) Pode ser entendida como um instrumento importante
no levantamento de dados qualitativos e que
possibilita a participag&o conjunta dos usuarios e do
assistente social. Para tanto, requer do profissional
clareza e seguranga na direcdo que da ao
conhecimento compreensivo e explicativo que vai
desenvolvendo no processo de observagao.

(B) Para ser concebida como um potencializador valioso
em nossas agbes, precisa ser entendida como um
instrumento que organiza e veicula informagbes de
interesse da populag&o e do assistente social.

(C) E um contato intencional de aproximagéo através do
qual € criado um espago para o dialogo critico, para
troca de informagbes efou experiéncias para a
aquisicdo de conhecimento e/ou de um conjunto de
particularidades necessarias & acdo profissional efou
o estabelecimento de novas relagbes de interesse
dos usuarios.

(D) Constitui-se como um instrumento  utilizado
intencionalmente e que, sendo estabelecido entre
individuos diferenciados em seus papéis, vai
expressar e manifestar contradigGes nessa relagéo.

(E) E um instrumento que potencializa as possibilidades
de conhecimentc da realidade do usudrio
(conhecendc com ele as suas dificuldades, a sua
realidade e n&o o uso policialesco e disciplinador de
reafirmag&o do poder de controle institucional) e que
tem como ponto de referéncia a garantia de seus
direitos (através dos servigos que |he sdo levados,
sendo construido um papel educativo, colocando o
saber técnico & disposicao da reflexdo sobre a
qualidade de vida).
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QUESTAO 39

Behring (2011), em seu estudo sobre politica social no
capitalismo tardio, aponta caracteristicas sobre a politica
Keynesiana de elevar a demanda global a partir da agéo
do Estado, a qual, em vez de evitar a crise, vai apenas
amortecé-la por meio de alguns mecanismos, que seriam
impensaveis pela burguesia liberal stricto sensu. Esse
conjunto de estratégias e técnicas, por meio dos poderes
publicos, objetiva conter a queda da taxa de lucros,
obtendo, com isso, algum controle sobre o ciclo do capital.
Entre as afirmativas abaixo, analise quais representam
corretamente algumas dessas estratégias e técnicas da
politica Keynesiana e assinale a opgéo correta.

I- A planificagdo indicativa da economia, na perspectiva
de incentivar os riscos das amplas flutuagdes
periddicas.

ll- A intervengdo na relagdo capitalftrabalho por
intermédio da politica salarial e do controle de pregos.

lll- A politica fiscal e, dentro dela, os mecanismos de
rendncia fiscal.

V- A oferta de crédito combinada a uma politica de juros.

V- As politicas sociais.

(A) Apenas as afirmativas [, Ii e V| est&o corretas.
(B) Apenas as afirmativas [ e Il e Il est&o corretas.

(C) Apenas as afirmativas I, lll e VI estéo corretas.
(D) Apenas as afirmativas I, Ill, IV e V estdo corretas.
(E) As afirmativas [, 11, Ill, IV e V estéo corretas.
QUESTAO 40

Pesquisas de avaliagdo sdo empreendimentos avaliativos
que envolvem levantamentos empiricos em campo, sendo
tais levantamentos de natureza mais estruturada ou com
amostras intencionais. Com base em Jannuzzi (2018),
assinale a opgdo que fornece 2 (duas) etapas de
atividades da pesquisa de avaliagdo de programas.

(A) Estudo de avaliabilidade do programa e avaliagéo de
demandas sociais.

(B) Avaliagdo de processo e concepgéo e delimitagdo do
escopo da avaliag&o.

(C) Desenho e especificagdo metodoldgica da pesquisa e
avaliagdo de resultados e impactos.

(D) Produgéo de relatério e disseminagéo de resultados e
estudo de avaliabilidade do programa.

(E) Produgéo de relatério e disseminagdo de resultados e
avaliagdo de resultados e impactos.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 41

Com base na Lei Organica da Assisténcia Social, Lei
8.742/1993, sobre as competéncias dos Conselhos de
Assisténcia Social, assinale a opg¢8o que apresenta o
6rgdo superior de deliberaggo colegiada, vinculado &
estrutura do érgo da Administragdo Publica Federal
responsavel pela coordenagdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social, cujos membros, nomeados pelo
Presidente da Republica, tém mandato de 2 (dois) anos,
permitida uma Unica recondugéo por igual periodo.

(A) Conselho Municipal de Assisténcia Social.
(8) Conselho Estadual de Assisténcia Social.
(C) Conselho Regional de Assisténcia Social.
(D) Conselho Nacional de Assisténcia Social.
(E) Conselho Federal de Servigo Social.

QUESTAO 42

Armani (2000) discrimina as fases do ciclo de um Projeto.
De acordo com o autor, os projetos t&ém seu ciclo de vida -
eles nascem, crescem, tomam forma, medificam-se e
eventualmente, morrem. O ciclo expressa os principais
momentos e atividades da vida de um projeto, quais
sejam: a elaboragdo; a aprovagdo; a implementagéo (com
monitoramento e avaliagde); a avaliagdo e o0
replanejamento. Assim, assinale a opgéio que apresenta a
fase de implementacéo.

(A) Fase correspondente ao momento de avaliagio do
projeto apds um certo periodo de tempo.

(B) Fase de maior complexidade, envolve o desenrolar
das atividades e a utilizago dos recursos com vistas
& produgdo dos resultados e ao alcance dos objetivos
estipulados.

(C) Fase marcada pela aprovaco de recursos para a
implementagéo do projeto.

(D) Fase que busca rever objetivos, resultados,
premissas/fatores de risco e atividades em fungdo
das ligbes do perfodo de implementagdo e das
conclusdes da avaliag&o.

(E) Fase caracterizada pela identifica¢&o da oportunidade
da intervencdo, pelo exame preliminar da
sustentabilidade da ideia e pelo diagndstico da
problematica.
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QUESTAO 43

Coloque F (falso) ou V {verdadeiro) nas afirmativas abaixo,
em relagéo a renovagdo do Servigo Social, de acordo com
Netto (2015), assinalando a seguir a opgéo correta.

( ) A perspectiva intengdo de ruptura emerge no quadro

da estrutura universitaria brasileira na primeira

metade dos anos 1970 - sua formulagéo inicial, e

alids a mais abrangente, tem por cenario a Escola de

Servigo Social da Universidade Catdlica de Minas

Gerais.

No Documento de Teresdpolis, o dado relevante &

que a reatualizagdo do conservadorismo se afirma

nio apenas como concepgao profissional geral, mas
sobretudo como pauta interventiva.

( ) E no marco dos seminarios do Sumaré e do Alto da
Boa Vista que ressoam as formulagées da vertente
renovadora a que denominamos perspectiva
modernizadora.

( ) A perspectiva intencdo de ruptura possui trés
momentos diferencidveis: o da sua emersao, o da sua
consolidagdo académica & o do seu espraiamento
sobre a categoria profissional.

(A) (VY (V) (F) (F)
(B) (F){F) (V) (F)
(C) (F)(F) (F) (V)
(D) (V) (F}(F) (V)
(E) V(MM V)

()

QUESTAO 44

De acordo com os pardmetros para a atuagdo do
assistente social na Politica de Assisténcia Social, o
trabalho desse profissional nessa politica abrange
diferentes dimensdes interventivas, complementares e
indissocidveis. A materializacdo dessas dimensdes
desdobra-se em  competéncias, estratégias e
procedimentos especificos, EXCETO:

(A) realizar estudo e estabelecer cadastro atualizado de
entidades e redes de atendimentos publicos e
privados.

(B) priorizar atendimentos individualizados nos espagos
gue executamn a politica de assisténcia social.

(C) acionar os sistemas de garantia de direitos, com
vistas a mediar seu acesso pelos/as usuarios/as.

(D) realizar visitas, pericias técnicas, laudos, informagdes
e pareceres sobre o acesso e implementagdo da
politica de assisténcia social.

(E) realizar estudos socioecondmicos para identificago
de demandas e necessidades sociais.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAO 45

De acordo com Coelho {2013), a reflex3o sobre a prética
profissional tem oscilado entre uma produgéo tedrica sem
“aplicabilidade direta” na acgdo profissional e os
receitudarios de passos e procedimentos de instrumentos
sem sua “fundamentagdo ético-politica’. Diante disso, a
autora realiza algumas consideragdes acerca da pratica
profissional, sendo INCORRETO afirmar que:

(A) assistencialismo e imediatismo s&o formas de
manifestagdes da prética profissional que qualificam
um modo de fazer que se encontra preso a certeza
sensivel, no qual o saber imediato para um segmento
profissional é simples e exclusivo.

(B) na descricdo da pratica profissional, a naturalizacéo
dos fendmenos sociais tem express&o nas formas
como as sequelas da questdo social sao enfrentadas
no cotidiano.

(C) o primeiro aspecto a ser ressaltado na descricéo da
prética profissional critica & a sedimentagdo da razéo
histérico-critica, permeando a apreenséoc da natureza
e do significado do Servigo Social.

(D) é na esfera do cotidiano do ser social gue a pratica
profissional histérico-critica deve provar o carater
terreno dos compromissos que a filiam a perspectiva
de emancipagéo humana.

(E) pode ser verificado nos esforgos de sistematizagéo da
cotidianidade da pratica profissional a aproximagéo
com a perspectiva endogenista da profisséo e a
busca pela conexio entre o singular, o particular e o
universal.

QUESTAO 46

De acordo com Pereira (2011), a agaéo compartilhada do
Estado, do mercado (incluindo as empresas}) e da
sociedade (organizagées voluntarias, sem fins [ucrativos, a
familia ou rede de parentesco) na provisio de hens e
servicos que atendam as necessidades bésicas é
entendido por;

(A) bem-estar pluralista.

(B) Estado de bem-estar.

(C) Estado Providéncia.

(D) Estado Previdenciario.

(E) corporativismo Assistencial.
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QUESTAO 47

Conforme lamamoto e Carvalho (2013), no que tange as
Instituicdes Assistenciais e Servigo Social, assinale a
op¢ao correta.

(A) As instituicdes assistenciais e previdenciarias - saude
publica, seguro social, menores etc - comegam a se
desenvolver a partir da década de 1920 pela agéo
estatal, que amplia de forma notavel sua interferéncia
nesses dominios.

(B) A primeira grande instituigo nacional de assisténcia
social, a Fundagdo Ledo Xlll, é organizada em
sequéncia ao engajamento do pals na Segunda
Guerra Mundial.

(C) Em 1942, & criado o Servigo Social da Industria
(SESI) com a incumbéncia de organizar e administrar
nacionalmente escolas de aprendizagem para
industriarios.

(D) O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI) incorpora diversas préticas desenvolvidas no

. . ambito do Servigo Social da Industria (SESI). Sera

. .atribuido ao SENAI estudar, planejar e executar

" medidas que contribuam para o bem-estar do
trabalhador na industria.

(E) A partir da Lei Eloy Chaves, aprovada pelo
Parlamento em 1923, langam-se as bases para a
futura politica de Seguridade Social, cujos. principios
fundamentais permanecem validos até 1960, quando
da unificagéo das instituigées de previdéncia.

QUESTAO 48

Em seu estudo sobre a politica social, Behring e Boschetti
(2008). apresentam uma sintese dos elementos essenciais
do liberalismo, gque ajuda a melhor compreender a
reduzida intervengéo estatal na forma de politicas sociais.
Relativo a esses elementos essenciais, segundo o0s
autores, qual desses elementos essenciais esta
INCORRETO:

(A) o bem-estar individual minimiza o bem-estar coletivo.
(B) o predominio da liberdade e competitividade.

(C) a naturalizagdo da miséria.

(D) o predominio da lei da necessidade.

(E) a politica social deve ser um paliativo.

Prova: Verde
Servigo Social

QUESTAC 49

O trabalho com grupos € uma demanda muito comum no
cotidiano do assistente social, expresso em diversas
situagbes de organizagdo de pessoas ou de conflitos. A
necessidade de organizar pessoas através do trabalho
com grupos exige do profissional reflexéo e planejamento,
ressignificando os instrumentais no contexto das relagbes
sociais na atualidade. Nessa perspectiva, Vileirine (in
LAVORATI e COSTA, 2016) baseia-se em Guimardes
(2004) para destacar aspectos importantes no trabalho
com grupos. Com base nessa abordagem, relacione os
itens a seguir com seus atributos e assinale a opgao
correta,

ITENS

I- identidade grupal
Il- regras e contrato
lll- lideranga ’
V- definicdo de papeis
V- sigilo
ATRIBUTOS

{ } Tem um papel pedagégico vivencial ao reproduzir no
grupo o modelo de organizagdo politica do nosso
pafs, viabilizando para as pessoas as vantagens e
desvantagens da participagio democratica.

{ ) E um aspecto muito importante e que deve ser
definido com antecedéncia pelos participantes para
estar registrado como compromisso no contrato.

( ) Sua construgdo deve ocorrer de forma coletiva e com

a participagéo de todos os componentes, destacando

a importancia das contribuigdes individuais para a

afirmagéo de regulamentagdo que determinara as

relagbes e funcionamento do grupo.

Origina-se durante o processo que passa pela

afirmagéo de conceitos e objetivos comuns, que

evidencie uma utilidade direta e transformadora na
vida dos membros do grupo.

Sdo incorporados, vividos e depois deixados de

acordo com as diversas situagbes e momentos de

evolugéo do frabalho grupal.

Ay (M) (0 (W) (I 1
(B) (IV) () (1)) (1) (V)
(C) () (V) (V) (1) (1)
(D) (1) (V) (N (1 (V)
(E) () {1 (V) (v} ()

()

()
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QUESTAO 50

Assinale a opgdo correta, de acordo com Bruschini e
Lombardi (in MARUANI e HIRATA, 2003), em relag&o as
mulheres e homens nho mercado de trabalho brasileiro, no
contexto dos anos 20.

(A)

B

(€

(D)

(E)

O intenso aumento da fecundidade elevou o nimero
de filhos por mulher, sobretudo nas cidades e nas
regides mais desenvolvidas do pals, as familias
ampliaram seu tamanho, aumentou o nimero de
familias chefiadas por mulheres.

Apesar da consolidagdo de tantas mudangas nos
anos 90, a expansdo da escolaridade e ¢ ingresso
nas universidades nfo viabilizaram o acesso das
mulheres a novas oportunidades de trabalho.

Os homens tém nivel de instrugdo mais elevado do
que as muiheres, na populagdo em geral. Até a
conclusdo do ensino fundamental, a igualdade de
género pode ser observada, mas a partir do ensino
médio o predominio dos homens sobre as mulheres,
em termos de escolaridade, passa a se impor.

A discriminagdo de raga é mais intensa que a de
género, uma vez que os homens brancos s&o os que
ganham mais e ocupam as melhores posi¢Ges no
mercado de trabalho, seguidos pelas brancas, pelos
negros e, no nivel mais baixo, pelas negras.

A insuficiéncia de equipamentos coletivos, como as
creches, que atendem parcela muito pequena das
criangas brasileiras, ndo contribui para aumentar o
peso da maternidade sobre as mulheres e, em
particular, sobre as trabalhadoras.

Prova; Verde
Servigo Social
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RASCUNHO PARA REDACAO




6-
7.

8-
9-
10-

11-

12-

INSTRUGOES GERAIS AO CANDIDATO

Verifique se a prova recebida e a folha de respostas s30 da mesma cor {consta no rodapé de cada folha a cor correspondente) e se n&o faltam questdes ou

péginas. Escreva e assine corretamente seu nome, coloque seu nimere de inscrigio e o digito verificador (DV) apenas nos locais indicados;

O tempo para a realizag8o da prova sera de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo necesséario 4 redagio e & marcagao das respostas na folha de respostas, e

ndo sera prorrogado;

So inicie a prova apos ser autorizado pelo Fiscal, inferrompando sua execugio quando determinado;

A redagdo deverd ser uma dissertagdo com ideias coerentes, claras e objetivas, escritas em lingua porfuguesa. Devera ter, no minimo, 20 linkas continuas,

considerando o recuo dos parégrafos, e no maximo 30 linhas;

Iniciada a prova, ndo havera mais esclarecimentos. O candidato somente poderé deixar seu lugar, devidamente autorizado pelo Supervisor/Fiscal, para se

retirar definitivamente do recinto de prova ou, nos casos abaixo especificados, devidamente acompanhado por militar designado para esse fim:

- atendimento médico por pessoal designado pela MB;

- fazer uso de banheiro; e

- casos de forga maior, comprovados pela supervisgo do certame, sem que aconteca safda da 4rea circunscrita para a realizagdo da prova.

Em nenhum dos casos haveré prarrogagéo do tempo destinado 4 realizagéo da prova; em caso de retirada definitiva do recinto de prova, esta sera corrigida até

onde foi solucionada;

Use caneta esferografica preta ou azul para preencher a folha de respostas;

Confira nas folhas de questdes as respostas que vocé assinalou como corretas antes de marca-as na folha de respostas. Cuidado para ndo marcar duas

opgdes para uma mesma questdo na folha de respostas (a questdo sera perdida);

Para rascunho, use os espagos disponiveis nas folhas de questées, mas s6 serdo corrigidas as respostas marcadas na folha de respostas;

O tempo minimo de permanéncia dos candidatos no recinto de aplicago de provas é de 2 (duas) horas.

Seré eliminado sumariaments do processo seletivofconcurso e suas provas nio serdo levadas em consideragéo o candidato que:

a) der ou receber auxilio para a execugéo da Prova escrita objeliva de conhecimentos profissionais e da Redagéo;

b)  utilizar-se de qualquer material ndo autorizado;

¢) desrespeitar qualquer prescrigdo relativa & execuglo da Prova e da Redagio;

d) escrever 0 nome ou introduzir marcas identificadoras noutro lugar que ndo ¢ determinado para esse fim;

e) cometer ato grave de indiscipling; e

f)  comparecer ao local de realizaggo da Prova escrita objetiva de conhecimentos profissionais e da Redagéio apds o horario previsto para o fechamento dos

portées.

Instruges para o preenchimento da folha de respostas:

a) use caneta esfercgréfica azul ou preta;

b) escreva seu nome em letra de forma no local indicado;

¢) assine seu nome no local indicado:

d) no campo inscrigiio DV, escreva seu nlimero de inscrigao nos reténgulos, da esquerda para a direita, um digito em cada reténgulo. Escreva o digito
correspondente ao DV no dltimo retangulo. Apds, cubra todo o circuko correspondente a cada nimero. Nao amasse, dobre ou rasgue a folha de respostas,
sob pena de ser rejeitada pelo equipamento de leitura dtica que a corrgirs; e

e) sd sera permitida a roca de folha de respostas até o inicio da prova, por motivo de erro no preenchimento nos campos nome, assinatura e nitmere de

inscrigdo, sendo de inteira responsabilidade do candidato qualquer erro ou rasura na referida folha de respostas, apds o inicio da prova.
Procure preencher a folha com atengdo de acordo com o exemplo abaixo:

Nome: ROBERTO S1LVa

Diratoria de Assinatura: ROtH‘tO S | |Va

Ensino da Marinha

* N&» rosure esla falha,
* N&o rablsque nas 4reas do raspoalng,

* Faga marcas adlidas nos circulos.

* Nio uua canslas gua barram a papel.

ERRADO: T O CORRETO; 4

@

053 80|

> « 3 » +

-

e

b
| io:
1 E111

13 - N&o sera permitido levar a prova apds sua realizagdo. O candidato esta autorizado a transcrever suas respostas, dentro do horario destinado & soluggo da prova,

utilizando o modelo impresso no fim destas instrugies, para posterior conferéncia com o gabarito que sera divuigado, E proibida a utiizago de qualquer outro
tipo de papel para anotagéo do gabarito.

ANOTE SEU GABARITO PROVA DE COR
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