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QUESTAO 1

Baseado no texto Recordar, repetir e elaborar (1814), de
Freud analise as afirmativas a seguir.

- Na anédlise, em termos descritivos, trata-se de
preencher lacunas na memdria, em termos
dindmicos, o que estd em jogo € a superagao das
resisténcias advindas da represséo.

- O paciente nio recorda o que esqueceu e reprimiu,
mas expressa-o pela atuagéo, reproduzindo-o néo
como lembranga, mas conscientemente, como agéo.

- Quanto maior a resisténcia, mais extensivamente a
atuagdo substituird o recordar. O paciente repete ac
invs de recordar e o faz sob as condigbes da
resisténcia.

V- O manejo da transferéncia € o principal instrumento
utilizado na anélise para fazer com gue o paciente se
recorde ao invés de repetir.

V- A elaboragdo das resisténcias € uma tarefa ardua,
tanto para o sujeifo quanto para o analista e ndo
efetua mudangas significativas no paciente.

Assinale a opgao comrreta.

A) Apenas as afirmativas |, Il e IV s&0 verdadeiras.
B) Apenas as afirmativas Il, Il ¢ V s8o verdadeiras.
C) Apenas as afirativas |, Il e IV s80 verdadeiras.
D) Apenas as afirmativas |, lll e V s&o verdadeiras.
E) Apenas as afirmativas I, IV e V s&o verdadeiras,

QUESTAO 2

De acordo com Lobato (in: MELLO FILHO, 2010) séo
procedimentos ndo farmacol égicos para alivio da dor,
EXCETO:

(A) manejo psicologico.
(B) biofeedback.

{C) meditagdo.

(D) privagéo sensorial.
(E} hipnose.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 3

Segundo Amarante (2013), a nogéo de prevengéo adotada
por Caplan foi transportada da medicina preventiva para a
psiquiatria e considerava-se que poderia ser realizada em
trés niveis de acordo com a andlise realizada por Joel
Birman e Jurandir Freire Costa. A respeito desse tema,
assinale a opgao correta.

(A Prevencao terciaria € a intervengdo que busca a
realizagdo de diagnostico e tratamento precoces da
doenga mental.

(B) Prevencdo secundaria é definida pela busca da
readaptagdo do paciente & vida social, apés a sua
melhoria.

(C) Prevengéo primaria é a intervengdo nas condigfes
possiveis de formagdo da doenga mental, condigbes
etiolégicas, que podem ser de origem individual e (ou)
do meio.

(D) Prevengéo secundaria é a interveng@o que busca a
realizagdo de tratamento tardio da doenga mental.

{E) Prevengdo primaria se relaciona a processos normais
do desenvolvimento fisico, emocional ou social.

QUESTAC 4

Segundc Spector (2010), a andlise do trabalho &€ um
método utilizado para descrever tanto os diferentes tipos
de trabalhos quanto as caracteristicas humanas
necessarias para o desenvolvimento das atividades.
Existem muitas maneiras de realizar a coleta de
informagdes da andlise do trabalho, assim assinale a
opgao que apresenta as quatro formas mais utilizadas.

{A) Realizando ¢ trabalho, feedback, entrevistando os
funcionarios e aplicande questionarios aos
especialistas. v

(B) Observando os funcionérios em agdo, entrevistando
o0s especialistas no assunto, aplicando inventarios de
comportamento nos funcionarios e analisando
estatisticamente os dados.

(C) Entrevistando os especialistas no assunto, feedback,
benchmarking e aplicando questionarios.

(D) Realizando o trabalho, observando os funcionarios
em agio, entrevistando os especialistas no assunto e
aplicando questionarios aos especialistas.

(E) Aplicando guestionarios acs especialistas, analisando
estatisticamente os dados, role-playing e realizando o
trabalho.
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QUESTAO 5

De acorde com JZmemman (2000), existem algumas
contraindicagdes partindo da hipétese de que o grupo em
formag&o seja de pretenséc analitica e que ndo tenha
homogeneidade. Em relagao a essas contraindicagdes,
assinale a opgéo INCORRETA.

(A) Pacientes que estejam mal motivados, tanto em
relagdo A sua real disposi¢@o para um tratamento
longo e dificil, quanto ao fato de ser especificamente

em grupo.
(B) Pacientes que apresentam uma forte tendéncia a
actings de natureza maligna, muitas vezes

envolvendo outras pessoas do mesmo grupg, como &
0 caso, por exemplo, dos psicopatas.

{C) Pacientes que inspiram uma acentuada preocupagéo
pela possibilidade de graves riscos, principalmente o
de suicidio.

(D) Pacientes com bom nivel de adaptagido neurdtica,
com adequada capacidade de abstragédo.

(E} Pacientes que pertencem a uma certa condi¢ao
profissional ou politica que represente sérios riscos
por eventual quebra de sigilo.

QUESTAO 6

Considerando as explicagfes sociopsicoldgicas da
agressdo na obra Psicologia Social, de Rodrigues (2015),
assinale a opg&o correta sobre perspectivas de eliminagao
ou reducdo dos indices de violéncia,

(A) Para tedricos da aprendizagem s6é é possivel reduzir
a agress&o ao eliminar todos os modelos agressivos
da sociedade.

(B} Tedricos da aprendizagem instrumental propéem a
punicdo ou a ameaga de punigdo como mecanismos
que inibiriam os comportamentos agressivws, desde
que as pessoas que administrem as punigbes sejam
vistas como modelos agressivos.

(C) Alguns psicologos sociais consideram importante
estimular a empatia nas pessoas, uma vez gue
constitui a contrapartida da desumanizagéo, a qual
facilita a tarefa de cometer atos violentos.

(D) As intervengdes cognitivas, representadas pela
retaliagdo verbal das fontes de provocagdo
contribuem para o enfraguecimenio da injusti¢a
social.

(E) Videogames antissociais, ao permitir experiéncias de
agressdes virtuais, mostraram capazes de aumentar
comportamentos pré-sociais.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 7

De acordo com Chiavenato (2014), do ponto de vista de
sua aplicag&o, o recrutamento pode ser interno ou externo.
O recrutamento intemo atua sohre os candidatos que
estdo trabalhando dentro da organizagéo, isto &, os
colaboradores, e o recrutamento externo atua sobre
candidatos que estdc no mercado de recursos humanos
(MRH), portanto, fora da organizagdo. Em relagdo as
diferengas do recrutamento interno e externo, assinale a
opgio INCORRETA.

(Ay O recrutamento intemo estd focado em buscar
competéncias intemas para melhor aproveita-las, o
recrutamento externo esta focado na aquisigo de
competéncias extemas.

(B O recrutamento interno privilegia os atuais
funcionarios para thes oferecer oportunidades
methores dentro da organizagdo, enquanto ©
recrutamento externo busca candidatos externos para
trazerem experiéncias e competéncias no existentes
atualmente na organizag&o.

{C) O recrutamento interno funciona pela oferta de
promogées e de transferéncias e o recrutamento
externo precisa abordar o mercado de recursos
humanos de maneira precisa e eficaz, no sentido de
alcangar e atrair os candidatos que deseja buscar.

(D) No recrutamento interno, os candidatos j& s@o
conhecidos pela organizagdo, passaram pér testes de
selegdo, passaram por programas de treinamento e
foram avaliados quanto ao seu desempenho, € no
recrutamento  externo, os candidatos: s&o
desconhecidos pela organizagdo e precisam ser
testados e avaliados pelo processo seletivo.

(E) No recrutamento intemo, as oportunidades de
emprego sado oferecidas ac mercado, cujos
candidatos podem disputd-las, e no recrutamento
externo, as melhores oportunidades de emprego séo
oferecidas aos candidatos no mercado de recursos
humanos.
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QUESTAO 8

De acordo com a lei 10.216/2001, que dispde scbre a
protecdo e os direitos das pesscas portadoras de
transtorncs mentais, é correta afirmar que:

(A) o tratamento visard, como finalidade permanente, a
insercdo social do paciente na comunidade, no
trabalho e na familia, sendo a intemagédo indicada
somente quando 0s recursos exira-hospitalares se
mostrarem insuficientes.

{(B) o tratamentc em regime de internagdo sera
estruturado de forma a oferecer assisténcia médica
intensiva. Os servicos de assisténcia social,
psicolégicos, ocupacionais e de lazer serdo
oferecidos apenas ambulatorialmente.

{C) o témino da internagido compulséria dar-se-a por
solicitagdo escrita do familiar, ou responsavel legal,
ou quando estabelecido pelo especialista responsavel
pelo tratamento.

(D) evasdo, transferéncia, acidente, intercorréncia clinica
grave e falecimento serdc comunicados pela diregao
do estabelecimento de satude mental aos familiares,
bem como & autoridade sanitaria responsavel, no
prazo maximo de setenta e duas horas da data da
ocormréncia.

(E) pesquisas cientificas para fins diagnodsticos ou
terapéuticos pederdo  ser realizadas sem
consentimento do paciente, ou de seu representante
legal, desde que com devida comunicagdo aos
conselhos profissionais competentes € ao Conselho
Nacional de Saude.

QUESTAO 9

Baeta (2008), na obra Psicologia e Educagio, aponta que,
para Piaget, o pensamento formal n3oc consiste
simplesmente na possibilidade de lidar com enunciados
verbais, mas sim, em uma série de possibilidades
operatérias novas. Ao sentir-se capaz de criar teorias que
se distanciam do real, 0 adolescente frequentemente da
live expanséo ao seu pensamento questionador, tanto no
campo filoséfico, come politico, estético, etc. Assim, o
pensamento do adolescente que atingiu o perfedo formal é
um pensamento:

(A} hipotético-dedutive.
(B} intuitivo.
{C) hipotético-indutivo.
(D) magico.
(E) opositor.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 10

De acordo com Dalgalarrondo {2019), 0 esquema corpaoral
é a representagdo que cada individuo faz de seu préprio
corpo. Essa percepgao do proprio corpo & construida e
organizada tanto pelos sentidos corporais externos e
infemos como pelas representagdes mentais, afetivas e
cognitivas, referentes ao organismo. Assim, a
diferenciagdo entre o corpo fisico, objetivo (corpo
anatémico), e o vivenciado, percebido subjetivamente pelo
sujeito {esquema corporal), € de suma importancia. Com
base nesse autor, sobre alteracdes do esquema corporal
em transtornos mentais, assinale a opgéo correta.

{A) Uma pessoa com hipocondria vive seu corpo como
algo pesado, lento, diffcil, fonte de sofrimento, e nao
de prazer. Sente-se fraca, esgotada, incapaz de fazer
frente as exigéncias da vida (astenia). Seu corpo ja
ndo tem vida, € um peso morto, a pessoa se sente
impotente ou muite doente (cenestopatia).

(B) Os individuos em mania sentem o corpo comprimido,
asfixiado, como se existisse uma pressdo externa
sobre ele, sobretudo uma constric8o ou aperto no
peito e na garganta.

{C) O paciente com quadros de ansiedade grave pode
vivenciar seu corpo como algo extremamente ativo,
poderoso e vivo. Nao é rarc que o individuo sinta-se
forte e agil, ndo conseguindo parar e repousar por
periodo um pouco prolongado.

(D)} Pacientes com ftranstorno dismorfico corporal
percebem distorcidamente partes de seu corpo (nariz,
orelhas, face, seios, nadegas, mdos, etc). Eles
gfirmam que essas partes s3o horriveis,
desproporcionais, enormes e dignas de enome
vergonha.

(E) Pacientes com esquizofrenia podem tender a erotizar
intensamente o corpo todo, mas, em contrapartida,
sentir seus genitais e a atividade genital como
insensiveis ou perigosos.
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QUESTAO 11

De acordo com Pasquali (2013), na situagéo da testagem,
em especial a testagem individual, o aplicador do teste &
um elemento importante da situag&o. Seu modo de ser e
de atuar podem afetar bastante os resulfados do teste. O
aplicador de testes psicol6gicos, um psicologo, deve
atender aos seguintes requisitos:

(A) encorajar o testando para ajuda-lo na realizagéo dos
testes, mesmo que essa crientagdo nao esteja no
manual do teste.

(B) usar roupas adequadas e limpas, pois o aplicador

deve causar boa impressdo, enfim, ele deve
apresentar-se como um perita, evitando
extravagdncias na sua apresentagdo, ufilizar

perfumes néo extravagantes.

(C) conduzir a testagem, assim, ele deve manter a
ordem, o respeito e a orientagdo, fazer interferéncias
e interrupgfes que achar necessarias, mesmo em
testes em que se usa tempo cronametrado.

(D) atentar-se ao wuso da linguagem, utilizando
vocabulario adequado e compreensivel ao grupo ou
sujeito, mesmo que, para tanto, tenha que alterar ou
adaptar as instrugdes descritas no manual do teste.

(E) transmitir seriedade, seguran¢a e confianga aos
testandos, suas atitudes devem ser correspondentes
e incluem ser atencioso, encorajar frequentemente o
testando, expor suas opinides pessoais aos
testandos.

QUESTAO 12

Com base no modelo dos oito papéis de Quinn,
apresentado na obra Lideranga e motivagdo, de Cavalcanti
et al. (2009) assinale a opgdo que apresenta o papel
desempenhado pelo lider que se atenta a questies de
controle intemo, como a gestdo de processos essenciais,
a consolidagéo e a criagdo de continuidade, tendo como
uma de suas principais caracteristicas a administragio de
informagdes por meio do pensamento critico.

(A) Monitor.
(B) Gestor.
(C) Coordenador.
(D) Diretor.
(E) Gerente.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 13

Em Luto e inelancolia (1917), Freud compara o luto a
melancolia a partir de um conceito fundamental, afirmando
gque a sombra do objeto caiu sobre o ego, de modo que
uma perda objetal se transformou em uma perda do ego.
A qual conceito fundamental Freud esta se referindo?

(A) Investimento libidinal.
{B) Catexia objetal.

{C) Narcisismo.

(D) Regressao.

(E) Identificagéo.

QUESTAO 14

Amarante (2013) aponta para a necessidade de servigos
de atengido psicossocial que possibilitem o acolhimento
das pessoas em crise nos quais todas as pessoas
envolvidas possam ser ouvidas, expressando suas
dificuldades, temores e expectativas. E importante que
sejam estabelecidos vinculos afetivos e profissionais com
essas pessoas. Dessa forma, na saude mental e atengéo
psicossocial, o que se pretende & uma rede de relagbes
entre:

(A) médico-paciente.

(B) médico-doenga.

(C) sujeitos que cuidam-sujeitos em crise.

(D) profissionais de saude-usuarios.

(E) sujeitos que escutam e cuidam-sujeitos
vivenciam problematicas.

que

QUESTAO 15

De acordo com ¢ Manual Diagnéstico e Estatistico de
Transtomos Mentais (DSM-V, 2014), um ataque de panico
@ um surto abrupto de medo intenso ou desconforto
intenso que alcanga um pico em minutos durante o qual
ocorrem quairo ou mais dos seguintes sintomas:

{A) taquicardia, initabilidade, humor deprimido e
parestesia.

(B) palpitagcdes, sudorese, desrealizaggo e medo de
morrer.

(C) imitabilidade, revivescéncia, palpitagdo e falta de
prazer.

(D) medo de morrer, pensamentos obsessivws,

taquicardia e sensagéo de falta de ar.
(E) vertigem, dor de cabega, ondas de calor e sudorese.
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QUESTAO 16

Castro e Soares (in: LEMGRUBER, 2000) trazem o
modelo de psicoterapia breve integrada apresentado por
Leigh McCullough, © qual propde trabalhar fodas as
associacbes de afefos, subdividindo-os em trés grupos,
cada um composto de familias de afetos que constituem
um tema e suas variagdes. Assinale a opgdo que
apresenta esses trés grupos de afetos,

(A) Afetos inibidores-reguladores, afetos geradores de
prazer e afetos aversivos.

(B) Afetos ativadcres-reguladores, afetos ativadores-
geradores de prazer e afetos aversivos.

(C) Impulsos e sentimentos, afetos aversivos e afetos
adzaptativos.

(D) Afetos positivos, afetos negativos e afetos
reguladores.
(E) Afetos dindmicos, afetos disruptivos e afetos

reguladores.

QUESTAO 17

Bock (2006) faz mengdo a determinadas classificagfes
das teorias em orientagdo profissional. Dentre essas
teorias, assinale a opgdc que apresenta aquelas que
importam seus pressupostos da administragéo de
empresas e da economia, visando & racionalidade das
escolhas, devendo ser fruto de anadlise minuciosa dos
elementos que intervém no processo de escolha
profissicnal.

(A) Psicodinamicas.
(B) Psicoldgicas.
{C) Traco e Fator.
(D} Criticas.

(E} Decisionais.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 18

Segundo Brandio e Borges-Andrade (im: PUENTE-
PALACIOS, 2015), estratégias de aprendizagem no
trabalho podem ser entendidas como praticas que as
pessoas utiizam para auxiliar na aquisigdo de
conhecimentos e habilidades em seu contexto profissional.
Sobre esse tema, analise as afirmativas a seguir,

- As estratégias de aprendizagem compreendem
atividades de processamento cognitivo facilitadoras
da aquisigdo, retengdo e recuperagdo de
conhecimento.

- As estratégias de aprendizagem sZo mais frequentes
em contextos organizacicnais que nao fornecem
suporte a aprendizagem.

lIl- As estratégias de aprendizagem constituem esforgos
ativos do individuo para aprender algo novo no seu
local de trabalho.

V- As estratégias de aprendizagem podem contribuir

para aquisicdo, retengdo e recuperagdo de
conhecimentos, mas n&o para sua aplicagéo.

V- Englobam comportamentos empreendidos pelo
individuc para promover a aprendizagem de

conhecimentos e habilidades.
Assinale a opgdo correta.

(A) Apenas as afirmativas |l, 11l e V s80 verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas |, Il e |V s&o verdadeiras.
{C) Apenas as afirmativas |, Il e V s80 verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas |, Il ¢ IV s8o verdadeiras.
(E) Apenas as afimativas |, IV e V s&o verdadeiras

QUESTAO 19

Segundo Spector (2010), existem vdarios métodos de
treinamento diferentes que estdo disponiveis, Uma vez
gue cada um deles tem suas vantagens e limitagdes, ndo
ha uma forma ideal de trelnamento. Dessa forma,
individuos diferentes podem ter um desempenho meihor,
utilizando-se de enfoques diferentes. Assinale a opgéo que

inclui  os oito métodos de treinamento mais
frequentemente utilizados destacados pelo autor.
(A) Treinamento eletronico, autcinstrugdo, instrugéo

direta, palestra, modelagem, treinamento no trabalho,
role-playing e simulagao.

(B) Instrugao audiovisual, autoinstrugcdo, conferéncia,
palestra, modelagem, freinamentc no trabalho, role-
playing e simulagao.

(C) Instrugdoc audicvisual, autoinstrugdo, conferéncia,
exposicdo do material, observagdo direta do
especialista, treinamento no trabalho, role-playing e
simulagdo.

(D) Instrugdo remota, orientagéo, autoinstrugdo, palestra,
modelagdo, treinamento no trabalho, dramatizagao e
simulago.

(E) Instrugdo audiovisual,

autoinstrug@o, conferéncia,

palestra, modelag@o, treinamento eletrénico, rofe-
playing e orientagao.
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QUESTAO 20

A motivagdo é um fator intrinseco do individuo e, segundo
Cavalcanti ef al. (2009), o lider possui importante papel
para provoca-la em seus liderados. A respeito desse
papel, assinale a opgao correta.

(A} O lider deve exigir que os membros de sua equipe
busquem o significado do seu trabalho, exercendo
atividades que valham a pena.

{(B) Na medida em que seus liderados assumam maicres
responsabilidades, o lider deve fornecer-lhes menos
autonomia.

(C) Quanto as experiéncias de frustragao e sofiimento, o
lider ndo possui papel em minimiza-las, pois fazem
parte das experiéncias pelas quais todo individuo
precisa passar.

(D} No gue se refere as recompensas, o lider deve cuidar
para que estas sejam oferecidas zelande pela
equidade entre os individuos, de modo a evitar
sentimentos de injustiga.

(E) As recompensas oferecidas pelo lider precisam
atender as necessidades da organizagdo, de modo a
nao prejudicar as tarefas crganizacionais.

QUESTAO 21

Com relagdo as tecrias da aprendizagem, de acordo com
Campos (2005), assinale a opgdo correta.

(A) Para os conexionistas, a aprendizagem €& um
processo criador e ndo exige da parte de quem
aprende a compreensdo das relagbes causais, mas
apenas a formagao de ligagdes entre os neurdnios,

(B) De acordo com a teoria do condicionamento classico,
a aprendizagem por condicionamento consiste na
aquisigdo de uma reagdo pela substituigdo de
estimulos naturais por estimulos condicionados, que
se tornam neutros pela sua ocorréncia simulténea ou
contigua aos primeiros.

(C) Para Skinner, a aprendizagem € uma mudanga na
prohabilidade da resposta. Na maioria dos casos,
essa mudanga & determinada pelo condicionamento
classico.

(D) Para a Gestalt, a aprendizagem é, principalmente, o
problema de perceber relagdes, estruturar o campo
perceptivo. A aprendizagem n3o € um processo ativo,
porém é inteligente e global. Constitui uma aquisic&o
de estruturas, de formas, implicando, algumas vezes,
discemimento e compreensdo da situagio.

(E) A aprendizagem, para Piaget, se caracteriza como
uma aquisicdo realizada pela experiéncia anterior,
mas sem controle sistematico e dirigida pelo préprie
aprendiz. As estruturas vao se construindo, como
verdadeiros extratos de agio, entre o sujeito e objeto
ou situag@o a que necessita se adaptar.

Prova; Azul
Psicologia

QUESTAO 22

Os grupos de tomada de decisdo de alto nivel s@o
normalmente compostos por especialistas que devem ser
capazes de tomar as melhores decisdes. Infelizmente,
algo pode acontecer ao processo de tomada de deciséo
quando grupos de pesscas se reiinem, como o fenémeno
do pensamento em grupo, que ocore quando grupos
tomam decisGes que os membros individualmente sabem
ser ruins. De acordo com Spector (2010) sobre
pensamento em grupo, assinale a opgao correta.

{A) Pode ocorrer em grupos com lideres fracos.

(B) Pode ocomrer quando a tomada de decisdes tem
precedéncia sobre as pressdes sociais para manter a
canformidade do grupo.

(C) A probabilidade de ocomréncia aumenta guando esses
grupos se isolam das ideias e influéncias extemnas.

(D) Lideres de grupo devem tentar controlar as opgdes de
decisdo recomendadas para evitar o pensamento em
grupo.

(E) Membros do grupe em qualquer estagic do processo
de tomada de decisdo devem acatar a decis&o
tomada pela lideranga e seguir cegamente e
silenciosamente sem buscar informacdes que possam
refutar ou apoiar a deciso. '

QUESTAO 23

De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo em vigor, assinale a opgac correta,

(A) Ao psicélogo, é facultado sugerir servigos de outros
psicélogos, sempre que, por motivos justificaveis, ndo
puderem ser continuados pelo profissional que os
assumiu inicialmente.

{(B) Ao psicologo, & permitido realizar diagnoésticos,
diwillgar procedimentos ou apresentar resultados de
servigos psicoldgicos em meios de comunicagéo
quando se tratar de crimes hediondos.

(C) O psicdlogo, no relacionamento com profissionais néo
psicélogos, compartilhard todas as informagdes do
senvico prestado, assinalando a responsabilidade de
quem as receber de resguardar o sigilo.

(D) Ao psicdlogo, € vedado orientar a quem de direito
sobre os encaminhamentos apropriados, a partir da
prestacdo de servigos psicologicos.

(E) O psicologo podera intervir na prestagéo de servigos
psicolégicos que estejam sendo efetuados por oufro

profissional, quando se tratar de ftrabalho
multiprofissional e a intervengdc fizer parte da
metodol ogia adotada.
CP-T/2023
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QUESTAO 24

Com relagéo as tarefas do psicélego hospitalar, de acordo
com Romano (1999}, assinale a opgao correta.

{A) Quanto & atencéo ao doente, o psicdlogo pode atuar
de forma direta, por meio de interconsulta, detectando
fatores iatrogénicos no funcionamento dos servigos
hospitalares,

(B) As relagdes do paciente com grupos (familiar, equipe
muitiprofissional e grupos de outros pacientes) séo de
interesse secundario para ¢ psicélogo hospitalar.

(C) Existem trés niveis essencials para a atuagic do
psicdlogo em hospitais: o psicodiagnéstico, o
psicoterapéutico e o psicoprofilatico.

(D) O psicologo hospitalar deve atuar em acordo com as
tarefas maiores do hospital, gue se equivalem as da
sua profissdo: a assisténcia ao paciente e seus
familiares, responsabilizar-se pelo ensino e
desenvolver pesquisas.

(E) O que define um psicdlogo hospitalar € a atuagéo
clinica segundo uma linha teédrica especifica dentro
do ambiente hospitalar.

QUESTAO 25

Com relagéo & abordagem sécio-histérica de orientagéo
profissional, de acordo com Bock (20086), &€ INCORRETC

afirmar que:

(A) questiona a forma de aproximacic dos individuos
com as profissdes por meio do modelo de perfis, pois
nega a concepcgéo liberal de individuo presente nesse
modelo.

(B) entende que os individuos estdo em relagdo dinamica
e dialética com a sociedade superando visées que o
colocam como um mero reflexo da sociedade.

(C)} entende que existe natureza humana e que ela coloca
o homem como um ser que fem uma esséncia que
precisaria ser desenvolvida.

(D) entende que o homem nasce biologicamente
determinado para nenhuma atividade especifica.

(E) trabalha com a ideia de multideterminagéo do
humano, combatendo a concepgdo de ser humano
natural ou abstrato.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 26

Sobre a molivagao para o trabalho, Borges, Alves-Fiiho e
Tamayo (in: SIQUEIRA ef al, 2008) tomam como
referéncia a teoria das expectativas, elaborada por Vroom
(1964), sobre a qual os autores entendem que a
historicidade dos fendmenos pode e deve ser recuperada
pela andlise que o profissional realiza de seus dados.
Essa teoria se sustenta em cinco conceitos basicos.
Assim, assinale a opgdo que apresenta o conceito que
consiste no grau de relagio percebida entre a execugéo e
a obtengéo dos resultados.

(A) Valéncia.

(B) Expectativa.

(C) Instrumentalidade.

(D) Resultados do trabalho.
(E) Desegjabilidade.

QUESTAO 27

Chiattone (im: ANGEROMI-CAMON, 2003), ao abordar a
hospitalizagdo de criangas, alerta que existem varios
fatores inerentes 4 hospitalizagdo e varias consequéncias
nocivas dessa medida que contribuem para o
aparecimento de problemas emocionais graves e, ainda,
diversas outras iatrogenias, entre as quais a mais
importante delas se refere s infecgdes hospitalares. No
entanto, 0 autor aponta que o maior maleficio inerente ao
processo de hospitalizagdo se refere a outro aspecto,
assumido e generalizado nas enfermarias pediatricas.
Assim, assinale a opg&o que apresenta esse aspecto.

(A) Separagéo da mae.

(B) Idade da crianga.

(C) Desmame agressivo.

(D) Interrupgdo da escolaridade.
(E) Medo do desconhecido.

CP-T/2023
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QUESTARO 28

Sobre a atuacio do psicologo nas politicas piblicas para o
esporte (CFP, 2019) é correto afirmar que:

(A) arelacéo entre midia e a psicologia do esporte & uma
relagéo simbidtica e, quando o psicélogo é chamado
para esclarecer algo, precisa estar atento para
responder de forma objetiva com suas interpretagtes
sobre a pessoa do atleta, com respostas definitivas,
como & esperado de um laudo ou parecer.

(B) faz-se necessario compartilhar o conhecimento e
procedimentos psicoldgicos, com os demais membros
da equipe muitiprofissional de forma ampla e imrestrita.

(C) no contexto esportivo a pratica do psicologo esta
vinculada a uma concepgdo de ser humano
utilitarista, mecanicista e, também, imediatista.

(D) atuar como psicdlogo do esporte significa considerar
as necessidades individuais para o desempenho de
uma tarefa dentro de um contexto de alta
complexidade, na qual é preciso proteger o atleta
diante da exposicdo a riscos a sua integridade fisica e
psicoldgica.

(E) o processo de avaliagdo psicolégica no esporte é
conhecido como psicodiagnostico esportivo e esta
relacionado diretamente com o levantamento de
aspectos particulares do atleta por meio de um
grande nimero de instrumentos de avaliagdo ja
desenvolvidos e validados na area de psicologia do
esporte no Brasil.

QUESTAO 29

Segundo a Classificagdo de Transtomos Mentais e de
Comportamento da CID-10 (1883), em um episddio
depressivo tipico, o individuo usualmente sofre de humor
deprimido, perda de interesse e prazer e energia reduzida.
Assinale a opgéo que apresenta outros sintomas comuns
de um episdédio depressivo (F32).

(A) Fuga de ideias e distratibilidade.

(B} Ruminagado de pensamento e apetite diminuido.

{C) Alucinagdes congruentes com o humor & imitabilidade.
(D) Concentragdo e atengdo reduzidas.

(E) Sono perturbado e catatonia.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 30

De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo em vigor, assinale a opga@o que contém um
principio fundamental da atuagéo da profiss&o.

(A) Assumir responsabilidades profissionais somente por
atividades para as quais esteja capacitado pessoal,
tedrica e techicamente.

(B) Ter, para com o trabalho dos psicélogos e de outros
profissionais, respeito, consideragdo e solidariedade,
e, quando solicitado, colaborar com estes, salvo
impedimento por motivo relevante.

(C) Prestar servicos psicologicos de qualidade, em
condigbes de trabalho dignas e apropriadas a
natureza desses servigos, utilizande principios,
conhecimentos e técnicas reconhecidamente
fundamentados na ciéncia psicoldgica, na ética e na
legislagdo profissional.

(D) Atuar com responsabilidade social, analisando critica
e historicamente a realidade politica, econémica,
social e cultural.

(E) Contemplar a diversidade que configura o exercicio
da profissdo e a crescente insergdo do psicdlogo em

contextos institucionais e em equipes
multiprofissionais.

CP-T/2023
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QUESTAO 31

De

acordo com a Cartitha de Avaliagdo Psicolégica

publicada pelo Conselho Federal de Psicologia em 2022,
existem diferengcas entre a avaliaglo psicolégica e a
testagem psicoldgica. Com base na cartilha, assinale a
opgao correta.

A)

©

D)

(E)

A avaliagdo psicoldgica, como
estruturade de investigagdo de  fendmenos
psicolégicos composto de meétodos, tecnicas e
instrumentos, tem o objetivo de prover informagdes &
tomada de decisd@o, no ambito individual. A testagem
psicolégica & um processo técnico e cientffico
realizado com pessoas ou grupes de pessoas que, de
acordo com cada area do conhecimento € com as
demandas exigidas, requer usoc de métodos
especificos, como por exemplo, os testes
psicolégicos.

A awvaliagdo psicologica &€ um processo técnico e
cientifico realizado com pessoas ou grupos de
pessoas que, de acordec com cada area do
conhecimento e com as demandas exigidas, requer
uso de testes psicolégicos, de técnicas e
instrumentos ndo psicelégicos que possuam respaldo
da literatura cientifica. A testagem psicoldgica, por
sua vez, diz respeito a aplicagac de instrumentos de
medida psicolégicos ou n&o psicoldgicos que
possuam validade cientifica.

A avaliagdo psicolégica é um processo amplo que
envolve a integragdo de informagdes provenientes de
diversas fontes de informagao, dentre elas: testes
psicolégicos, entrevistas, observagdes sistematicas e
andlises de documentos. A testagem psicolégica, por
sua wez, diz respeito a aplicagdo dos testes
psicolégicos e obtengdo de informacdes a partir
dessa testagem. Assim, a testagem psicologica é
uma etapa da avaliagéo psicologica.

A avaliag3o psicoldgica € um processo técnico e
cientifico de coleta de dades, estude e interpretagdo
de informagbes a respeito dos fendmenos
psicolégicos que requer uso de testes psicoldgicos. A
testagem psicologica diz respeifo ao uso de testes
psicolégicos e documentos técnicos, tais como
protocolos ou relatérios de equipes multiprofissionais.
A avaliagdo psicolégica & um processo que envolve a
integragdo de informagbes provenientes de diversas
fontes de informagdo, dentre elas: entrevistas,
ocbservagfes e anadlises de documentos. A testagem
psicolagica, por sua vez, diz respeito a aplicagao de
instrumentos de medida, incluindo testes psicologicos
e instrumentos n3o psicolégicos que possuam
respaldo da literatura cientifica.

um processo

Prova; Azul
Psicologia

QUESTAO 32

Segundo Beck (2014), a terapia cognitivo-comportamental
estd baseada no modelo cognitivo. De acordo com esse
modelo, é cometo afimar que:

(A}

(B)

(C)

®)

¢ a situagdo em si gue determina o que a pessoa
pensa, as emogdes, comportamentos e pensamentos
s3c influenciados diretamente pela situagéo.

as emogdes, os comportamentos e a fisiologla de
uma pessoa sdo nfluenciados pelas percepgbes que
ela tem dos eventos. A situagdo em si determina
diretamente como as pessoas se sentem e se
comportam.

as suas crengas mais centrais, ou crengas nucleares,
sdo werdades profundas que frequentemente s&o
articuladas para si mesmo e para os outros.

as crengas intermediarias influenciam o
desenvolvimento das crengas centrais, que sdo as
atitudes, as regras e o0s  pressupostos,
frequentemente nao articulados.

a forma como as pessoas se sentem emocionalmente
e a forma como se comportam estdc associadas a
como elas interpretam e pensam a respeito da
situagdo. A situagdo em si ndo determina diretamente
como elas se sentem ou o que fazem; a sua resposia
emocional & mediada pela percepgéo da situagdo.

CP-T/2023
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QUESTAO 33

De acordo com Beck (2014), invariavelmente, surgem
problemas na estruturagéo das sessdes. Quando um
problema é identificado, deve-se especifica-lo, conceituar
por que ele surgiu e planejar uma solugao, Considerando
os problemas na estruturagio das sessOes, assinale a
opegéo correta.

(A) Cognicbes do terapeuta: se o profissional for um
terapeuta experiente ou tiver experiéncia em uma
modalidade menos  diretiva, devera evitar
interferéncias de cognigbes scbre a estrutura, a
interrupgao do pacienie e a implementagdo da
estrutura padrao.

(B) Interrompendc o paciente: para estruturar as sessées
efetivamente para que a terapia possa ser eficients,
nao se deve interromper o paciente.

{(C) Exame dos exercicios de casa: um problema tipico
surge quando o terapeuta pergunta sobre o exercicio
de casa feito na semana anterior de maneira concisa
e breve.

(D) Verificagio do humor: o paciente preencher os
formularios ou estar menos disposto a preencher
formularios ou dificuldade em expressar de maneira
subjetiva 0 seu humor geral durante a semana.

(E) Fortalecendo a alianga terapéutica: uma dificuldade
comum envolve a relutdncia do paciente em se
adequar & estrutura prescrita devido as suas
percepgbes e crengas disfuncionais sobre si mesmo,
sobre a terapia ou sobre o terapeuta. No outro
extremo do espectro, ¢ profissional podera permitir
que o paciente domine e controle o andamento da
sessdo - inicialmente.

QUESTAOC 34

De acordo com a Politica do Ministério da Salude para
atengdio integral a usuarios de alcool e outras drogas
(BRASIL, 2003), assinale a op¢ac correta.

(A) Entende-se que uma politica de prevengao,
tratamento e de educagéo voltada para uso de alcool
e outras drogas devera necessariamente ser
construida nas interfaces intrassetoriais.

(B} Compreende que a dependéncia de drogas € um
transtorno, no qual predomina uma homogeneidade,
portanto, deve-se buscar como objetivo Unico a
abstinéncia.

(C) Baseia-se na associagdo de
comportamento antissocial (&lcool) e criminoso
(drogas ilicitas), sendo assim, é imperativa a
necessidade de estruturagéo e fortalecimento de uma
rede que tenha énfase na separagdo do usuario do
convivio social.

(D) Combater a estratégia de redugdo de danos,
resgatando o usuario em seu papel autorregulador,
com a preconizagédo imediata da abstinéncia.

(E) Politica de prevengo, tratamento e de educagho que
valoriza a centralizacdo do modele de atendimento,
baseada em dispositivos hospitalares.

drogas com

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 35

De acordo com Abbad e Borges-Andrade (in: ZANELLI,
2014), é possivel saber que alguém aprendeu algo novo
quando exibe novos desempenhos no trabalho, ou seja, o
colaborador apresenta um novo comportamento jamais
demonstrado anteriormente nesse contexto ou novas for-
mas de realizar antigas tarefas. Desse modo, de acordo
com o autor, como é denominada a exibicdo de novas
competéncias no trabalho?

(A} Transferéncia de treinamento.
(B) Aprendizagem formal.

{C) Retengéo.

(D) Aquisi¢ao.

(E) Generalizagao.

QUESTAO 36

Segundo Rodrigues (2015), psicologia social € o estudo
cientifico de manifestagbes comportamentais de carater
situacional suscitadas pela interagio de uma pessoa com
outras pessoas, ou pela mera expectativa de tal interagéo,
bem como dos processos cognitivos e afetivos
decorrentes do processo de interago social. Em relagéo a
psicologia social, assinale a opgac correta.

{A) Interagio humana e suas consequéncias cognitivas e
comportamentais constituem, pois, o objeto formal da
psicologia social, ou seja, aquilo que ela estuda.

(B) O objeto material da psicologia social, ou seja, a
maneira pela qual ela estuda seu objeto formal, é o
método cientifico.

(C) © método experimental pode ser o que melhor
permite estabelecer relagbes de causa e efeito, tem
sido o preferido dos psicologos sociais para testar
hipéteses derivadas de teorias psicossociais.

(DY Processos mentais, simultaneamente a
manifestactes comportamentais, s&0 desencadeados
pelo processe de interacao e caracterizam o que se
chama de tecnologia social.

(E) Em psicologia social, tecnologia social € uma atitude
negativa dirigida a um grupc e aos que dele fazem
parie.
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QUESTAO 37

Robbins (2010) se refere a tendéncia que as pessoas tém
de se esforgar menos ao trabalhar em grupo do que se
estivessem trabalhando sozinhas como folga social. Isso
desafia diretamente a l6gica de que a produtividade de um
grupe deveria ser igual a, pelo mencs, a soma da
produtividade de cada elemento dele. Portanto, o
desempenho do grupo aumenta de acordo com seu
tamanho, mas a enfrada de novos membros provoca
quedas na produtividade. Entdo, pode ser que “quanto
mais, melhor®, no sentido de que a produtividade total em
um grupo de quatro pessoas € maior do que a de um
grupo de trés, mas a produtividade individual é reduzida.
Assim, assinale a opgdo que apresenta uma das maneiras
de se minimizar a folga social.

(A) Estabelecer as metas dos grupos de forma que
tenham um projeto, no qual devam se empenhar.

(B) Aumentar a cooperagéo entre os grupos, 0 gue
também faz com que o grupo foque no resultado
compartithado.

{C) Ewitar criar avaliagdes pelos pares de modo a nio
gerar constrangimentos e competitividade intragrupo.

(D) Selecionar membros que tenham a motivagdo alta e
prefiram trabalhar individualmente.

(E) Se possivel, distribuir sangGes aos grupos, baseadas,
em parte, na contribuigdo exclusiva de cada membro,
quando se mostrar insuficiente.

QUESTAO 38

A cultura organizacional € um fator importante a ser
considerado pelos gestores, tanto nas organizagfes
privadas, quanto nas publicas. Uma cultura forte
proparciona estabilidade para uma organizagdo. De
acordo com Robbins (2010), a respeito desse fema,
assinale a opgao correta.

{A) A cultura organizacional se refere ao modo como
cada colaborador se relaciona com a organizagéo,
demonstrando se gosta cu néo dela.

{(B) A agressividade constitui uma das caracteristicas
basicas que captura a esséncia da cultura de uma
organizagao.

(C) A cultura organizacional representa a maneira como
cada individuo percebe a organizagdo. Assim,
espera-se que individuos com diferentes historicos e
em niveis diversos dentro da organizagaoc descrevam
a cultura organizacional de maneira diferente.

(D) Uma cultura forte aumenta o indice de rotatividade de
seus membros, pols demeonsira que o individuo
precisara se adaptar aguele ambiente organizacional.

(E}) Quando as organizagdes ndo possuem uma cultura
dominante, sendo compostas somente por diversas
subculturas, o valor da cultura organizacional como
variavel independente é sensivelmente aumentado.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 39

De acorde com Pasquali (2013), scbre a divulgag3o do
resultado dos testes, devem ser seguidas as normas do
sigilo profissional. Nesse sentido, assinale a opg&o correta
que apresenta quem tem direito a acessar os resultados
dos testes.

(A) O candidato que se submeteu aos testes tem direito
as informagbes estritamente necessarias aos
objetivos da avaliagéo.

(B) O sdlicitante da testagem tem direito as informagdes
estritamente necessdrias & resposta da solicitagéo.

{C) O juiz no caso de pericia judicial tem direito as
informagdes produzidas na testagem irrestritamente.

(D) O dono da empresa que solicitou um psicotécnico tem
direito a todas as informagdes que os testes
produzem.

(EY A escola que solicitou tem direito a todas as
informag des produzidas na testagem.

QUESTAO 40

De acordo com Rigoni e S& (in: HUTZ et al. 2016) no livro
Psicodiagnéstico, existem oito etapas para o processo de
psicodiagnadstico. Enumere as etapas de acordo com a
ordem dos passos de um processo de psicodiagndstico e,
a seguir, assinale a opg 3o correta.

( ) Corrigir ou levantar qualitativa e quantitativamente, as
estratégias e os instrumentos de avaliagao.

( ) Determinar os motiws da consulta efou do
encaminhamento e levantar dados sobre a historia
pessoal,

( ) Administrar as estratégias e os instrumentos de
avaliagao

{ ) Integrar os dados colhidos, relacionados com as
hipéteses iniciais e com os objetivos da avaliagdo.

{( ) Estruturar um plano de avaliagéo (selecionar
instrumentos efou técnicas psicolégicas)

( )} Formular as conclusdes, definindo potencialidades e
vulnerabilidades.

( ) Comunicar os resultados por meio de enfrevista de
devolugdo e de um laudo/relatério psicolégico.
Encerrar o processo de avaliagao.

{ ) Definir as hipéteses e os objetivos do processo de
avaliagdo. Estabelecer o contrato de trabalho.

A) @B (16 G 3
(B) (5) (1) (4} (6) (3) (7} (8) (2)
(C) (1) (3) (5} (8) (4} (2) (7) (B)
D) ©) (1) (9 (58) (2 (7) &) (3)
E) @@ GG M
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QUESTAO 41

Segundo Chiavenato (2014), no processo de selegdoe de
candidatos, frequentemente, a organizagdo se defronta
com ¢ problema de tomar decises sobre um ou mais
candidatos. Cada decisfio dessa envelve o individuo em
determinado tratamento, ou seja, o tipo de resolugéo a ser
tomada. De acordo com o tratamento, podem-se distinguir
diferentes modelos de decisdo sobre candidatos. Assim,
assinale a opgdo que contempla a explicagdo sobre o
modelo de agregagéo de valor.

(A) Nesse modelo, ha varios candidatos e apenas uma
vaga a ser preenchida. Cada candidato é comparado
com o0s requisitos exigidos, ocorrendo duas
alternativas, apenas: aprovagdo ou rejei¢ao.

(B) Nesse modelo, existemn varios candidatos para cada
vaga e varias vagas para cada candidato. Cada
candidato é comparado com 0s requisitos exigidos
pelo cargo que se pretende preencher. Ocorrem duas
alternativas para o candidato: ser aprovado ou
rejeitado para o cargo. Se aprovado, € admitido, e, se
& rejeitado, passa a ser comparado com os requisitos
exigidos por outros cargos, até se esgotarem oS
demais cargos vacantes e as alternativas restantes.

(C) Esse modelo foca o abastecimento e a provisdo de
competéncias para a organizagao. Cada candidato &
visualizado do ponto de wvista das competéncias
individuais que oferece para incrementar as
competéncias organizacionals. Se as competéncias
individuais oferecidas interessam a organizagdo, o
candidato é aceito. Caso contrario, € rejeitado.

(D) Nesse modelo, ha um s6 candidato e uma sé vaga a
ser preenchida. Esse modelo ndo inclui a altemativa
de rejeitar o candidate. C candidato apresentado
deve ser admitido sem sofrer qualquer rejeigéo.

(E) Esse modelo parte de um conceito ampliado de
candidato: a organizago ndo o considera interessado
em um Unico e determinado cargo, mas como
candidato da organizag8o e que poderd ser
posicicnade no cargo mais adequado 3as suas
caracteristicas pessoais. Para cada cargo a ser
preenchide, ocorrem varios candidatos que ©
disputam, deos quais apenas um poderd ocupa-lo, se
vier a ser aprovado.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 42

Bentham (2006), em sua obra Psicologia e Educacgao,
discoire sobre estilos de aprendizagem, que podem ser
definidos como padrfes consistentes de comportamento e
desempenho com o qual o individuo aborda as
experiéncias educacionais. Honey e Mumford (1986) apud
Bentham (20086) definiram quatro estilos de aprendizagem.
Baseado nessas definicdes, analise as afirmativas abaixo.

I- Estilo pragmatico; gosta de atividades em uma aula
que tenham proposito. Gosta de idelas novas.

lI- Estiio reflexivo: prefere manter-se reservado e
observar. Gosta de pensar e analisar.

Ill- Estilo tedrico: é racional, légico e analitico. Gosta de
teorias, modelos e de ordem.

IV- Estilo passivo; aprende acumulando informagdes e
decorando conceitos. Prefere atividades simples e
reconhece problemas.

V- Estilo ativo: funciona no presente imediato, adora
desafios, entedia-se com a implementagao. Gosta de
participar da aula.

Assinale a opgéo correta.

(A) Apenas as afirmativas |, ||, lll e V s8o verdadeiras.
{B) Apenas as afirmativas 111,11l e IV s&o verdadeiras.
{C) Apenas as afirmativas Il Ill, IV e V s&o verdadeiras.
{D) Apenas as afirmativas |, lll, IV e V s&o verdadeiras.
(E) Apenas as afirativas |, Il, IV e V 580 werdadeiras.
QUESTAO 43

De acordo com Cavalcanti e al. (2009), a definicdo de
lideranga nao constitui tarefa facil, havendo intmeros
pontos de ista a respeito do tema. Entretanto, a maioria
das definicbes apresenta dois elementos em comum.
Assim, assinale a opgéo correta, em relagio a esses
pontos.

(A} A lideranga & um fenémeno identificatorio & constitul-
se como um processo de influéncia intencional do
lider sobre o grupo.

{B) A liderangca & um fenémeno grupal e & exercida de
forma n&o intencional pelo lider.

(C) A lideranga & um fendmeno individual, exercido de
forma direta pelo lider sobre os processos egoicos de
seus liderados.

(D) A lideranga ¢ um fendmene grupal, envolvendo duas
ou mais pessoas e € exercida de forma intencional
pelo lider sobre seus seguidores.

(E) A lideranga ¢ um fenémenc que envolve duas ou
mais pessoas e é exercida a pariir de caracteristicas
inatas do lider, portanto, de maneira ndo intencional.
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QUESTAO 44

De acordoc com Freud (1912), em A Dinamica da
Transferéncia, sobre a relagdo entre transferéncia e
resisténcia, é correto afirma que:

(A) aambivaléncia ngo fornece explicagdo suficiente para
entender por que, nos neurdticos, a transferéncia esta

~a senigo da resisténcia.

(B) na anélise, a transferéncia deve ser encarada como
veiculo de cura e condigao de sucesso, ao passo gue,
fora dela, constitui-se como uma resisténcia poderosa

. ao tratamento.

(C) a repressdo dos instintos inconscientes & a Unica
fonte da qual provém as resisténcias com as quais o
tratamento analitico deve lidar.

(D) a transferéncia & apropriada para a resisténcia ao
tratamento apenas na medida em que se tratar de
transferéncia negativa ou de transferéncia positiva de
impulsos eréticos reprimidos.

(E) aideia transferencial penetra de forma privilegiada na
consciéncia, ainda que n&o satisfaga a resisténcia.

QUESTAO 45

Com base em Dalgalarrondo (2019), assinale a opgéo que
apresenta um fator de risco para o suicidio.

(A) Dor aguda.

(B) Género masculino.
{C) Tragos ohsessivos.
(D) Déficit cognitivo.
(E) Ser casado.

QUESTAO 46

O desempenhc humano nas organizagbes €
extremamente contingencial. Varia de pessoa para pessoa
e de situagdo para situacgéo, pois depende de inumeros
fatores condicionantes que o influenciam poderosamente.
Segundo Chiavenato (2014), assinale a opg&o que NAQ &
um dos principais fatores que afetam o desempenho no
cargo.

(A) Competéncias da pessoa.

{B) Valor das recompensas.

{C) Percepgdc de que as recompensas dependem de
esforgo.

(D) Estabilidade no cargo.

(E) Percepgdo do papel.

Prova: Azul
Psicologia

QUESTAO 47

Arzeno (im HUTZ et al, 2016), no livro Psiccdiagnéstico,
afirma que o psicodiagnostico contempla algumas
finalidades. Assim, assinale a opg¢fo que apresenta uma
dessas finalidades.

(A) Investigag&o diagndstica; tem como objetivo explicar
o que acontece com o avaliando de forma consciente,
e isso ndo significa rotula-lo.

(B} Awaliagdo do tratamento: visa avaliar o andamento do
tratamento. Seria o ‘reteste”, no qual se aplicam
testes ou uma hateria de testes totalmente diferente
daquela usada na primeira avaliag&o,

(C) Meio de comunicagdo: procura facilitar a
comunicagdo e, em consequéncia, a tomada de

- insight.

(D) Pericia forense: com o objetivo de responder a
quesitos legais, solicitados pelo juiz.

(E) Investigagdo: com o intuitc de crar novos
instrumentos de exploragdo da inteligéncia e,
também, de planejar a investigagéo para o estudo de
determinado diagnéstico etc.

QUESTAO 48

Segundo Campos (2005), no processo de aprendizagem,
para Piaget, podem ser destacadas duas fases, s&o elas:

(A) fase de assimilagdo, que ja podera produzir um
fendmeno de aprendizagem, sob forma de
transferéncia de reagéo, e a fase de reforgo, em que
a apresentagio ou o afastamento do estimuio
aumenta a probabilidade de uma resposta.

(B) fase de acomodagfo, que comresponde ac processo
de aprendizagem sob a forma, mais geral, de
modificagido do esquema de reagdo propriamente
dito, sob o efeito do éxito, e a fase de generalizagéo
em que, uma vez estabelecida a relaglo estimulo
condicicnado-resposta  condicionada,  estimulos
semelhantes ao estimulo condicionado podem
provocar as respostas condicionadas.

(C) fase de similaridade ou igualdade, em condigbes
iguais, os estimulos mais semelhantes entre si terdo
maior tendéncia a se agruparem na percepgédo do
individuo, e fase de assimilagao, que ja ndo é capaz
de produzir um fendmeno de aprendizagem, sob
forma de transferéncia de reagéo.

(D) fase de assimilagdo, em uma situagdo problematica, o
todo & visto como incompleto, estabelecendo um
estado de tensdo psicolégica, e a fase de
acomodagdo, que corresponde ac processo de
aprendizagem socb a forma, mais geral, de
modificagdo do esquema de reagdo propriamente
dito, sob o efeito do éxito.

(E) fase de assimilagdo, que j& podera produzir um
fendbmeno de aprendizagem, scb forma de
transferéncia de reagdo, e a fase de acomodagao,
que corresponde ao processo de aprendizagem sob a
forma, mais geral, de modificagdo do esquema de
reacéo propriamente dito, sob o efeito do éxito.
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QUESTAO 49

Segundo Dejours (2015), em seu liwo A loucura do
trabalho, certos trabalhos consagram-se ao estudo e &
caracterizagdo das situagdes reais que influenciam as
descompensagfes psicéticas. Mesmo que a realidade
tratada nas descompensagdes psicéticas e neuréticas ndo
tenha nenhum poder patogénico, a ndo ser pelo contetido
que veicula, admitamos que a realidade, mesmo sem
nenhuma ocomréncia especifica, pode favorecer o
surgimento de uma descompensacio. Dessa forma, deve-
se levar em consideragio trés componentes da relagdo
homem-organizagdc do trabalho. Cormelacione os trés
componentes as suas explicagdes, de acordo com Dejours
(2015}, e assinale a opgéo correta.

COMPONENTES

I- Fadiga

fl- Sistema frustragdo-agressividade reativa
Hl- Qrganizagéo do trabalho

EXPLICAGOES

( ) Delxa sem salda uma parte importante da energia
puisional

{ ) Como comeia de transmissdo de uma vontade
externa, que se opbe aos investimentos das pulsdes
e as sublimagdes

{ ) Faz com que o aparelho mental perca sua
versatilidade

(A) () an n
(B) (I (1) (1)
(C) (I 1y 1y
) (n (1 (m
(E) ) (th

QUESTAO 50

Fiorini (2004), ao falar sobre os elxos do processo
terapéutico, enfatiza trés pilares sobre os quais se constréi
um sistema de influéncias de mudanga. Assim, assinale a
op¢ao que apresenta esses pilares.

{A) Atitudes rigidas do terapeuta, foco e experiéncia
emocional corretiva.

(B) Transferéncia, delimitagéo do contrato e atitude rigida
do terapeuta.

(C) Ativagdo de fungdes egoicas (tanto do paciente
quanto do terapeuta), elaboragdo de um foco e
relacéo de trabalho personificada,

(D) Ativagdo do ego do terapeuta, transferéncia e
elaboragaoc de um foco.

(E) Desenvolvmento autdnomo pleno do paciente,
ativagdo egoica e foco.

Prova: Azul
Psicologia
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INSTRUCOES GERAIS AQ CANDIDATO

Verifique se a prova recebida e a felha de respostas s8o da mesma cor (consta no rodapé de cada folha a cor correspondente) e se ndo faltam questdes ou

paginas. Escreva e assine corretamente seu nome, colaque seu ndmero de inscrigao e o digito verificador (DV) apenas nos locais indicados;

O tempo para a realizag&o da prova sera de 4 {guatro) horas, incluindo o fempo necessario 4 redagdo e 4 marcagéo das respostas na folha de respostas, e

ndo sera promogado;

S6 Inicie a prova apds ser autorizado pelo Fiscal, inferrompendo sua execugdo quando determinado;

A redagBo deverd ser uma dissertacdio com idejas coerentes, claras e objetivas, escritas em lingua portuguesa e escrita em letra legivel, Caso seja utilizada

lefra de forma {caixa alia), as letras mailsculas deverdo receber o devide realce. Devera ter, no minimo, 20 linhas continuas, considerando o recuc dos

paragrafos, & no maximo 30 linhas. N3o podera conter qualquer marca identificadora ou assinatura no espago destinado 4 redagao, o que implicara a atribuigdo

de nota zero & redagéo;

Iniciada a prova, ndo havera mais esclarecimentos. O candidaio somente podera deixar seu lugar, devidamente autorizado pelo Supervisor/Fiscal, para se

refirar definitivamente do recinto de prova ou, nos casos abaixo especificados, devidamente acompanhado por militar designado para esse fim;

- atendimento médico por pessoal designado pela MB;

- fazer uso de banheiro; &

- casos de forga maior, comprovados pela supervisdo do certame, sem que acontega saida da area circunscrita para a realizagae da prova.

Em nenhum dos casos haverd prorrogagio do tempo destinado & realizago da prova; em caso de retirada definitiva do recinto de prova, esta sera corigida até

onde foi solucionada;

Use caneta esferogréfica preta ou azul e de material transparente para preencher a folha de respostas;

Confira nas folhas de questdes as respostas que vocé assinalou como corretas antes de marca-as na folha de respostas. Cuidado para ndo marcar duas

opgdes para uma mesma questao na folha de respostas (a questdo sera perdiday);

Para rascunho, use 0s espacos disponiveis nas folhas de questdes, mas sb serdio corrigidas as respostas marcadas na folha de respostas;

0 tempo minimo de permanéncia dos candidates no recinto de aplicagio de provas & de 120 minutos.

Sera eliminado sumariamente do processo seletivo/concurso e suas provas ndo serdo levadas em consideragdo o candidato que:

a)  der ou receber auxilio para a execugdio da Prova escrita objetiva de conhecimentos profissionais e da Redagéo;

b)  ulilizar-se de qualquer material ndo autorizado;

¢) desrespeitar qualquer prescricdo relativa & execucao da Prova e da Redagéo;

d)  escrever o nome ou introduzir marcas identificadoras noutro lugar gue ndo o determinado para esse fim; e

e) cometer ato grave de indisciplina,

Instrugdes para o preenchimento da folha de respostas:

a) use caneta esferografica azul ou preta;

b) escreva seu nome em letra de forma no focal indicado;

¢) assine seu nome no local indicado;

d) no campo inscrigdo DV, escreva seu ntmero de inscricdo nos retangulos, da esquerda para a direita, um digito em cada retdngulo. Escreva o digito
correspondente ao DV no Ultimo reténgulo. Apos, cubra todo o circulo correspondente a cada nimero. Nao amasse, dobre ou rasgue a folha de respostas,
sob pena de ser rejeitada pelo equipamento de leitura dtica que a corrigira; e

€) b serd permitida a troca de folha de respostas até o inicio da prova, por molivo de erro no preenchimenio nos campos name, assinatura € nimero de
inscrigao, sendo de inteira responsabilidade do candidato qualquer erro ou rasura na referida folha de respostas, apds o inicio da prova.

Procure preencher a folha com atenggo de acordo com o exemplo ahaixo:

ROBERTO SILVA

| Diretoria de Assinatura: Rdn.to S I Iva

Ensine da Marinha

s A AR RREh AR
* Nao rasure asta folha,

* Ndo rabisgque nas éreas do resposlus,

* Facn marcas sdlidas nos eireulos.

*NBa use coratas qua borrem o papel.

ERRADO: {270 Y Y CORRETC: ¥

INSCRIGAC

i
1

> &« 3 > H

I IR RN E Ny NIy IENIRNINENENNN]

13 — Sera autorizado ao candidalo levar a prova ao fi final do tempo previsto de realizagio do concurso. Ressalia-se que o cadermo de prova levado pelo candidato & de

preenchimento facultativo, e nao sera valido para fins de recursos ou avaliagdo.

14 - O candidato que n&o dessjar levar & prova esta autorizado a franscrever suas respostas, dentro do horario destinado a solugao da prova no modelo de gabarito

15~

impresso no fim destas instrugdes, E proibida a utilizagZio de qualquer outro tipo de papel para anotagéo do gabarito,
O candidato somente podera destacar 0 modelo de gabarite na presenga do fiscal e apds terminar a prova. Caso o modelo de gabarito seja destacado sem a
presenca do fiscal, o candidato sera eliminado.

ANOTE SEU GABARITO PROVA DE COR

1l2 3| 4! 56 [ 7 [8 19|10 |12]|13 |14 [15|16[17-]18 {19 |20 [2i |22 |23 |24| 25

26 |27 (28] 29|30 {31 | 3233|3473 |36 (37|38 (39|40 |41 42143 |44 |45 |46 |47 |48 | 40| 30




