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CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS (VALOR: 80 PONTOS)

1® QUESTAO (8 pontos)

Observe a figura a seguir.

Dados: Considere as densidades py = 90 ~% e py = 290 ~2, g= 10 =

Determine a deflexd8o h do mandmetrce da figura abaixe quando
variacgédo P1-P2 = 900 Pa.
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2% QUESTAO (8 pontos)

Observe a figura a sequir.

LT

Considerando a seguinte relagdo: (gL)-(Wg)=0, desenhe o diagrama de
esforgo cortante e de momento fletor da viga da figura acima.
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32 QUESTAO (8 pontos)

Considere que feoli solicitade a um determinado Tenente Engenheiro
que instalasse um aquecedor na cémara do comandante do navio que
se dirigia para uma comissio de seis meses na Antartica. Sabendo
gue ¢ navio possul uma corrente continua de 10A ligado a uma rede
de tensdo de 220V, esse Tenente propds a instalagdo de uma
resisténcia ligada a rede elétrica, que agueceria a referida
clmara por efeito Jjoule. Considerande que a Camara possul uma
capacidade térmica de 2,2x10° J/ %, um determinado capipéo
Engenheiro propds come outra alternativa uma bomba de calor, cujo
funcionamento ¢ semelhante ao de um ar condicionado, porém com
efeito contrario. Dessa forma, o compressor do aparelho utiliza
o calor da praca de maguinas para aguecer a camara.

a) Na solugao do Tenente, gquanto tempo levaria para aguecer em
10°C a cAmara do comandante? (4 pontos)

b) A solugdo do Capitdo aquece mals rapidamente do gque a do
Tenente? justifique sua respcesta, considerando que o)
compressor converte em trabalhoe toda a energia elétrica
fornecida a bomba de calor. (4 pontos)
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4* QUESTAO (8 pontos)

Observe a figura abaixo.

A figura acima representa o Jgrampo tipo C (famoso SARGENTO),
muito usado nas oficinas.

Com base na figura acima e nas figuras a seguir:

a} defina o gque é uma perspectiva, um desenho de conijunto e um
desenho de pega. (4 pontos)

b} descreva sucintamente come devera ser construida corretamente
cada pega do conjunto acima dande &nfase & selecdo de matérias
¢ ao processo de fabricacdo. (4 pontos)
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Afastamento qaret 20,1

Vista de A

Vista de B

Atostgmente geral 20,1

1 I Corpo

1

Ago AONT 1010720219 x 63,5 x 66

Pecol  Danominaede ¢ cbsorvacdes

Juant;
=

Maolesiol e dimenddes

5 1 Cgbogo Dea.it 1.5 2 | Aco ABNT 10310/20 fref, 232,7 x 20
4 | Monfpule Ceso 1.4 1 PAgo ABNT 1DIG/2C iref, 96,35 » 80
3 | Porofusn ean' 3.3 1 | Ago ABNT 10N0/2G trel, ® 16 % 70
2 | Encoste mdvat Doz £.2 1 | Aso ABNT 1010720 #i1d 9325

1 | Cofgo Dea.nt 41 1 ] Aco ABNT 1010720 =219 x 63.5 » B8
Pacoy  DanominogSo o observagles  Puont Malariol & dimens3es
Pl GRAMPO FIXO | S @ Fo=
m { CONJUNTO )} [inideda mm .

(Aluno: [Pate: s ¢ [furma:

m rotensor; C.F.P.o Das.nt: 1
Pakias M (1923 £ Sites)

SR Faulo [Profuasor

iy 1 CRAMFO FIXD @ [
T { COMPONENTE ) Wnigode mm| 11
Alyng: Potw:_¢ ¢ JTurme:

C.EP. HEEN

Formgn 3 1483 % J10mm)

2

&
50
218

D
I
J) _:I

Aastgmenio geral £,

2 | Encosto_ moval 1t {aco aBiNT 1070/20 - @16 #25

39 (%)

64
46 12
4 2 g
e 2545
3
L
o' e L I | S | X
© L3
265 1 1
8 X
A »
Aostomente gerol 20,4
3 | Porofusa T Taco apr 1010/20 - bt w15 x 70

Pase Danoringc@o & obacrvagios

JE—

{ COMPONENTE )
B ;

Woterinl e dimengbay

o

e Doneminecdo o vbservacSes uget Haotuorial o gimentides
e—LT GRAMPO FIXO CE @ [ |
T { COUFONENTE ) Unidage mm] 251

Aluno: gote: s ¢ {furmo:
m ralossor: PP Pas.n¥: t,2

Farrera w2 1485 4 10m)

oo Powio [Pioitasir:

fCAPs Dost 113

Femneks 43 (T443 & 2)|

Prova : CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS
Profissdo: ENGENHARIA DE PRODUCAO

8 de 22

Concurso: CP-CEM/20614

|
|
|

:
;
]




Continuacgdo da 4°® questéo
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5% QUESTAO (8 pontos)

Dois projetos realizados por determinada empresa apresentam os
seguintes ntUmerocs:

Dados:

Projetoc A Projeto B
Ho&emTHora FﬁH} 280 430
profissional junior
HH profissional sénior 160 g0
BH geréncia operagdes 160
HH Analista Administrativo 60
HH profissional junior RS 50,00
HH profissional sénior RS 80,00
HH geréncia operagdes R$ 110,00
HH Analista Administrativo RS 35,00
Aquisicdo de infraestrutura necessaria RS
para os dolis projetos Z2.000.000,00

Com base nas informag¢des acima, responda:

a)

Prova : CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS

gquais métodos de custeio podem ser aplicados neste caso?
{2 pontos)

quais 1itens de custeic s8oc custos diretos desses projetos,
guais sdo custos indiretos e quais sdo despesas? (2 pontos)

sabendo que os contratos desses projetos sao pagos somente por
horas de profissional JjUnior e profissional sénior, gquais
seriam o©0s pregos regueridos para o©0s projetos,
considerando a absorgdo dos custos indiretos e das despesas

minimos

-pelo total de horas dos profissionais junior e sénior nos dois

proijetos? (4 pontos)
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62 QUESTAO (8 pontos)

Muitas empresas passaram a utilizar o c¢iclo de controle do
processo, pensando em prevengao, abandonando o ciclo de controle
do produto, gque tem como foco a detecgdo, passande a atuar sobre o
preodute, impedindo que as ndo conformidades cheguem aos clientes.
Em ambos o0s ciclos =880 percorridas as etapas relacionadas a
seguir:

1) observagdo ou medigao das saldas do processo que corresponde
A mensuracdo das saidas do processo;

2) as saldas do processo sdo controladas comparando-se com algum
padrdo preestabelecido;

3) as diferengas entre o padrdo preestabelecido e as saidas sdo
observadas para orientar alguma acdo;

1) sdo tomadas acdes sobre as diferencas.

a) Fsboce uma representacdo do ciclo de contrele do processo
representande  as entradas para o mesmo e as etapas
anteriormente relacionadas. (4 pontos)

b) Quals sdo os padrdes preestabelecidos quando se trabalha com
variaveis medidas? ( 2 pontos)

c) Ao trabalhar com base em controle do produto, guais sao os
padrdes preestabelecidos, gquais ag¢des sdo tomadas e qual o
impacto das mesmas? (2 pontos)
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72 QUESTAC (8 pontos)

Um sistema usado num controle de uma maguina tem um semicondutor

Ccomn

5 partes montadas em série, cada uma com sua propria

confiabilidade, como indicadoe na tabela a seguir.

Componente Confiabilidade
1 [0, 901
2 10,95}
3 [0,98]
4 {0, 99]
5 {0,90)]
&) Faga uma representagdoe gréafica do sistema e calcule sua

confiabilidade. (4 pontos)

b) Suponha gue a engenharia decidiu celocar um componente backup
em cada um dos componentes de menor confiabilidade. Faga uma
representacgado grafica desse novo sistema e calcule a
confiabilidade da nova configuragdo. (4 pontos)
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Continuagdo da 7% questéo

Prova : CONHECTIMENTOS PROFISSIONAIS
Profissdo: ENGENHARIA DE PRODUCAQ

16 de 22

Concurso:

CP-CEM/2014



82 QUESTAO (8 Pontos)

Sabe-se que uma determinada empresa faz montagens a partir de
pecas gque sdo compradas de fornecedores qualificados. Em cada uma
dessas montagens, o© produto Estrela tem deis componentes
principais gue sao:

1. X {1 unidade)

2. N {1 unidade)
O componente X é composto pelas partes M (2 unidades) e
N (2 unidades).
O componente N & compostoe pelas partes A (1 unidade) e
B (1 unidade).
a) Esboce uma &arvore do produto Estrela, representando todos o¢s

componentes e quantidades envolvidas na montagem desse produto
e indicando essas quantidades até o Gltimo nivel dos
componentes. (4 pontos)

b) Determine a quantidade total de cada um dos componentes para
que se  possa montar 100 unidades do produto Estrela.
(4 pontos)
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92 QUESTAO (8 pontos)

Observe a tabela a seguir.

Tempo de
execugado (min)
yiy 5]

Atividade Precedéncia

o e E| o Q|
P =iy W W
QiE|OQ|T W

Uma linha de montagem deve ter um tempo de ciclo de 8 minutos.
A tabela acima apresenta as atividades a serem executadas nessa
linha, o tempc de execugdo das mesmas e as relagbes de precedéncia
a chedecer. Sendo assim:

a) determine o ntGmero minimo de postos de trabalho & criar.
(2 pontos)

b) esbeoce o grafico de precedéncia das atividades e um arranjo
figico aceitivel. (4 pontos)

c¢) calcule a eficiénecia resultante dos postos de trabalho.
{2 pontos) o
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10® QUESTAO (8 pontos)

Observe a tahela a seqguir.

Operador Miquina Segunda Terca © Quarta Quinta Sexta
ssva LYTTY S 20000 esse a00a0
* * + ok H kK * *
N°1 00 000 0000 elole 0000
#H # # #h Hih
< %
A
o0 200 soe ae aa
* * % % % % k% * *k
N2 o) 00 o0 & 0
# # 4
<
a9 %080 o8 ead LYY
* % * * K kok ok * *
N°3 e} 0 o) o 00
# 4 # #
¢
B
oo coe ane o080 [
* * Kok ok K * *
N°4 lole] O 00 o0
# # # #
. ‘ .
s Deformagio
* Risco
@] Porosidade
# Trinca
< Qutros
A tabela acima representa o registro de uma coleta de dados

relacionada a defeitos encontrados em uma operagdo de polimento de
uma chapa de aco.

a) Aponte quais foram as causas dos defeitos registrados nessa
“planilha indicando-os num diagrama de causa e efeito.
{4 pontos)

b) Aponte qual das ferramentas da qualidade deverd ser utilizada
para estabelecer sobre gquais causas se deve intervir
prioritariamente. (2 pontos])

¢) Explique como seria aplicada a ferramenta que foil indicada.
(2 pontos)
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