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1) Assinale a opgdo que apresenta medidas especificas de pro-
tecdo previstas no art. 101 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA).

(A) Orientacdo, apcio e acompanhamentos temporérios.

(B) Adverténcia, insercdo em regime de gemiliberdade e pres-
tagio de sgervigo & comunidade.

(C) Liberdade assistida, internag¢do hospitalar e advertén-
cia.

(D) Internacdo em estabelecimento educacional, proibigdo de
receber visitas de familiares e insercdo em regime de
gemiliberdade.

(E) Prestacgdo de gervigo & comunidade, adverténcia e inter-
na¢do hospitalar.

2) Com relagBo a linguagem dog projetos de acordo com a obra
Avaliagdo de Projetos sociais, dos autores Cohen e Franco
(2004), assinale a opgdo gue completa corretamente as lacu-
nas do trecho abaixo.

"A razio essgencial do projeto & preduzir mudancgas em alguma
parcela da realidade, solucionar um problema social, ou
prestar um servigo a um determinado subconjunto populacio-
nal. Operacionalmente, a & o grau em gue se |
alcangam oS e do projetoc na populagdo
beneficiidria, em um determinado periodo de tempo, indepen-

dentemente dos custos implicados.™

(4) eficacia / efeitos / produtividade
(B) eficiéncia / impactog / metas

(C) efetividade / resultados / efeitos
(D) eficécia / objetivos / metas

(B} eficédcia / impactos / resultados

3) Segundo Chizzotti (2000), a intervengdo e a organizagao pla-
nificada s3o caracteristicas de que métoedoe de pesquisa?

Clinico.
Tedrico-metodoldgico.
Experimental.
Pericial.

Pratico.
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Prova
Profi

Com relaclio aos dispositivos do Cédigo de Etica Profissional
dos assistentes socials vigente, asgsinale a opgdo INCORRETA.

(A} E dever do assistente social incentivar, sempre que pos-
givel, a pratica profissional intexdisciplinar.

(B) & vedado ao assistente social prevalecer-se de cargo de
chefia para atos discriminatdrios e de abuso de autori-
dade.

(Cy O gigilo profisgional pode ser quebrado pelo assistente
gsocial por determinagdo da justiga somente em decisdo de
Gltima insténcia.

(D) Constitui direito do assgistente social manter o sigilo
prcefissional.

(E) E vedado ao assistente social depor como testemunha so-
bre situacgdo sigilosa do wusuario de gque tenha conheci-
mento no exercicio profissional, mesmo gquando autori-
zado.

Assinale a opgdo que apresenta um dos principios da Lei
n° 11.343/2006, gue Insgtitui o Sistema Nacional de Politicas
Piblicas sobre Drogas - Sisnad.

(A) Articulacdo com os Orgdos do Ministério Plblico e dos
poderes Legislativo e Executivo wvisando a cooperagido
mitua nas atividades do Sisnad.

{B) Observéncia &s orientacdes e &g normas emanadag do Con-
gelho Nacional de Drogas.

{(C) Promocgido da responsabilidade unilateral entre Estado e
Sociedade.

(D) Promogdo da construgdo e da socializagdo do conhecimento
gsobre drogas no pais.

(E) Respeito & diversidade e as esgpecificidades populacio-
nais existentes.
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6)

8)

Prova
Profi

Com relacdo & Lei n°® 8.742/1993 (Lei Orgidnica da Assisténcia
Social), que disp8e scbre a organizagdc da Assisténcia
Sccial, é correto afirmar que

(A} sdo postuladog adotados como presggupostos  fundamentado-
res da atuagdo do Servigo Social: a dignidade da pessoa
humana e a individualidade essencial da pessoa humana.

(B) a Assisténcia Social, direito do c¢idadidc e dever do Es-
tado, é politica de Seguridade Social ndo contributiva
para garantir o atendimento as necessidades bésicas.

(C) o Servigo Sccial deverd manter o condicionamento de sua
atuagdo ao ugo exclusivo dos processos de Caso, Grupo e
Comunidade.

(D) a Assisténcia Sccial tem por principio a protegdo a fa-
milia, & infincia, a adolescéncia e & velhice.

(E) a instfincia cocrdenadora da Politica Nacional da Assisg-
téncia Social & o Minigtério da Previdéncia e Assistén-
cia Social.

Barroco (2007), faz algumas consideragdes com relagdo a
ética na gsua totalidade social, tendo como ponto de partida
o seu dado ontoldgico primidrio como pressuposto da existén-
cia humana e forma privilegiada de préxig. O dado ontoldgico
primirio ao gual se refere a autora é

(A) a consciéncia.

(B} a sociabilidade.

{(C} o trabalho.

(D} a liberdade.

(E} a universaslidade.

Com relagdoc & eficiéncia segundo Cochen e Franco (2004), &

correto afirmar que

(A) o conceito de efici@ncia & utilizado predominantemente na
andlise financeira e estd asgsociado & nogdo de étimo.

(B} ela & derivada da relagdo existente entre o produto e um
insumo procurandc minimiza-los.

(C) ela pode ser entendida como o uso efetivo que se faz de
um recurso, © qual se encontra disgponivel para uma ati-
vidade do programa em certa unidade de tempo.

(D} o obijetivo da eficiéncia & equalizar a relagdo entre re-
sultados e cbjetivos.

(E) ela & antagbnica a produtividade, pois ndo traduz insu-
mos nem tampouco as unidades monetdriag.
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10)

Prova
Profi

Segundo Bonnetti (2007}, "ac discutirmos a ética, estaremos
debatendo a questdo que é a do limite entre o projeto poli-
tico social, que tem ¢ profissional de servigo social, e
aguilo gque se remete apenas a uma 1déia de fazer o bem as
pessoas." O assistente sccial deve negar, com sua pratica, o
errbnec conceito, presente em algumas situagdes, de que ©
profissional dessa &rea & "bonzinho". Sendo assim, & correto
afirmar que a ética do profissicnal do Servigo Social, na

relagdo entre individuo e sociedade, filia-ge a compreensio
do projeto

(A} individual.
(B} de wvida.
(C)} social.

(D} politico.
(B} coletivo.

Um dos objetivos constantes no art. 5 da Portaria Normativa
n°e 1173/MD, de 06 de setembro de 2006, gue aprova a Politica
de Assisténcia Social das Forgas Armadas e seu anexo; &
"promover o interc@mbio entre as instituicgdes de Assisténcia
Social dag Forgas Armadas'. Assinale a opgdo que apresenta
uma das diretrizes detalhadas no anexo dessa Portaria.

(A} Incluir temag relacicnadcs & Assisténcia Social nes cur-
riculos das Forgas Armadas.

(B} Incentivar as atividades de pesguiga e desenvolvimento
de sistemas e de equipamentos de Asgisténceia Social das
Forgas Armadas.

(C) Estimular, no Ambito das Forgas Armadas, a troca de in-
formagdes, conhecimentos e experiéncias com instituigtes
de pesquisa e ensino de Servigo Social.

(D) Estimular o intercdmbic de cbservadores entre ags Forgas
Armadas, a fim de conjugar esforgos para a evolugdo dou-
trinadria das atividades de Assgsisténcia Social.

(E) Difundir a gistemé&tica da Assigténcia Soclal de mcdo a
garantir ao pessoal das Forgas Armadas o acessoc aos be-
neficios previstos.
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11) Segundo a Lei n° 10.741/2003, que dispde sobre o Estatuto do
Idosc e d& outras providéncilas, as entidades ndo governamen-
tals de atendimento gue desgcumprirem as determinag¢des desgsa
lei ficardo sujeitas, sem prejuizo da responsabilidade civil
e criminal de seus dirigentes ou prepostos, & seguinte pena-
lidade, observado o devido processo legal:

(A}
(B)
(C}
(D}

(E)

multa.

fechamento de unidade.

afastamento definitivo de seus dirigentes.

proibigdo de atendimento a idosos de acordo com o inte-
resse privado.

afastamento provisdrio de geus dirigentes.

12) De acordo com Yazbek (2008), o Centro de Estudos e Agdo So-

cial

(A}

Prova

(CEAS) apresenta og seguintes cobjetivos:

promover a formagdo moral e social da assistente social,
e a individualizag3do dos casos sociais.

reconhecer a situagdo social vivenciada pelos grupos so-
cliais, e hierarguizar os riscos sociais de acordo com a
gquestdo a que estdo sujeitog osg individuos e as fami-
iias.

promover a humanizagdo das condigdes de vida e de tra-
balho dos segmentos sociais e a formagdo de estratégias
de agdo frente as demandas sociais.

difundir a doutrina e a agdo social da Igreja Catdlica.
institucionalizar e teorizar a pratica profissional.
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13)

Prova
Profi

A Lei n° 7.853/1%89, gue dispde sobre o apoio as pessoas
portadoras de deficiéncia em seu art. 2°, informa que, ao
Poder Pdblico e aos seus Srgdog, cabe assegurar ds pessoas
portadoras de deficiéncia ¢ pleno exercicio de seus direitos
basicos, inclusive os direitos 4 educacdo, & salde, ao tra-
balho, ao lazer, & previdéncia social, e ao amparo a infén-
cia e & maternidade. Dessa forma, & correto afirmar que o
Poder Piblico e seus drgidos devem

{(A) ofertar de forma obrigatdria e gratuita a Educagdo Espe-
cial em estabelecimentos pidblicos e privade de ensino.

{R) incluir, no sistema educacicnal, a EducacgiZo Especial
como modalidade educativa gue abranja apenas a educagdo
precoce e a pré-escolar.

{C) desenvolver programas especiais de prevengdo de acidente
do trabalho e de trinsito, e proporcicnar tratamento
adequado a suas vitimas.

(D) garantir atendimento domiciliar de salde ao deficiente
leve ndo inteérnado.

(E) oferecer cbrigatoriamente programag de Educagdo Especial
em nivel pré-escolar em unidades hospitalares e congéne-
res, nas quais estejam internados educandos portadores
de deficiéncia, por prazc igual ou superior a dois anos.
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14}

15)

Prova
Profi

Segundo o livro "A Instrumentalidade do Servigo Social", em
sua andlise da "perspectiva raciocnalista formal-abstrata na
constituigdo das politicas sociais™, a autora faz algumas
consideragdes das quais & INCORRETO afirmar que as politicas
sociaisg

(A) pidblicag/privadas s3o entendidas simultaneamente como
suporte material e ordenamento da intervengdo profissio-
nal, e imprimem contornosg e configuragdes & intervengdo
do assistente social.

(B) se constituem em politicas propriamente ditas; ao con-
trario, og planos, programas e estratégias governamen-
tais s8o resultados de situagdes higstoricamente determi-
nadas, de revolugdes e crises econdmicas, e de reivindi-
cagBes operarias.

(C) constituem-se da sintese de elementos contraditdrios,
que envolvem interesses antagdnicog, mediados pelo Es-
tado. :

(D) gestam-se no interior das lutas de classes decorrentes
dog interesses antagbnicos gque gse manifestam nas rela-
¢des de produgdo.

(E) té&m sua base material amparada nas formas de organizacgio
do processo de trabalho nas sociedades capitalistas de-
senvolvidas.

Com relagdo ao protagonismc do gervico Social critice

-

descrito por Yasbek (2008}, & correto afirmar que

(A} os dilemas da sociedade brasileira, que f£ficam mais com-
plexos nos anos 80 com a crise econdmica, provocam nova
configuracdo da sociedade, causando transformag¢des cul-
turais e nas relagdes de trabalho.

(B) o aumento do debate profissional, sobretudo na década de
80 e no final dos anog 90, levou a um enfraguecimento na
reflexdo da teoria critico-dialética.

(C) com o doutorado em Servigo Social, amplia-se no pais o
nimero de profissicnais qualificados para o ensino e a
pesquisa, o gque aumentou a produgdo cientifica na area e
as parceriag internacionais.

(D} o trabalho com individuos, grupos, comunidades e popula-
¢Bes apresenta um enfoque no homem integrado em seu sis-
tema funcional.

(E) o novo Cédigo de fBtica de 1983 foi centrado no expresso
compromiggo com as classes dominadas, e esse compromisso

deveria ser mantido e ampliado.
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16)

Prova
Profi

Segundo Vasconcelos (2003), atualmente, as politicas foca-
listas do BEgtado neoliberal ndo g& excluem a mailoria do
acesso acs beneficios, como também rompem com o gue esta
garantido na Constituigdo Federal, principalmente no que se
refere 34 saltde, assisténecia e previdéncia, dificultando a
universalizagdo dos direitos e, principalmente, o controle
gsocial. Degse modo, ha alguns entraves e complicadores para
a articulagio do trabalhc profissional, com osg interesses
e necesgidades dos cidad3os, mas ndo impedimentos. Assinale
a opgdo INCORRETA, gquanto aos entraves.

(A) A pretensa incompatibilidade no enfrentamento concomi-
tante dos direitos socilals e do sofrimento humano, fruto
do culto ao individualismc obsessgivo gque difere do res-
peito a individualidade emancipatdria.

{(B) A focalizacdo das politicas dificultando a critica, a
organizagdo e o controle gcocial porgue atinge o "n&o-
cidaddo" (o miseravel ou mais pobre, o mencs culto, o
completamente degpolitizado etc) que & levado a desejar
e despertar compaixio.

(C) O direito do cidadidc &, freguentemente, enfretadc e dis-
cutido de forma fragmentada - direito do paciente, di-
reito & renda minima, direito 3 habitacgdc etc -, levando
a uma discugsio do direito do individuo, em geparade, e
4 negacdo do direito do cidaddo e/ou dos direitog nas
guas inter-relagdes, conexdes e interdependé&ncias.

(D} O conhecimento por parte dos usudrios e dos préprios
profissionais do que é garantido como direito do cidadio
e dever do Estado.

(E} A incapacidade dos diferentes trabalhadcres sociails para
trabalhar com o sofrimento, o choro, a perda, a perspec-
tiva de morte, a negagdo da morte social, o que induz os
profigsionais 4 compaixdo, apoio, ajuda, tomados como
fing em si mesmos, em detrimento do resgate da autono-
mia.
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17)

18)

Prova .

Profi

Faleiros (2006), relata gue, na din&mica da luta, foram ela-
boradas a ccmpreensio mais geral e as estratégias compati-
vels com as mediac¢des postas nas correlagdes de forga. Sendo
assim, é correto afirmar, gue nesse processo, podem-se dis-
tinguir as seguintes dimensdeg:

(A) a identificacdo das alternativas postas na correlagdo de
forcag institucionais; o conhecimento tedrico; e o com-
promisso ético com o usuario.

(B) a compreensdc das questdes em jogo ou das mediagdes; O
processo de envolvimento dos atores ou sujeitos na agdo
e a configuragdo do enfrentamento das forgas em presen-
ga; e a dindmica do trabalho das mediagdes.

(C) o conhecimento das necessidades dos segmentos sociais
usudrios dos servicgos sociais; o conhecimento das media-
¢des institucionais para viabilizar o acesso a esgses
servicos e a compreensdo das questdes soclails na pers-
pectiva do profissicnal.

(D) a superagdo da imediatizagdo da agdo profissional, com-
preendendo o papel do Assistente Social enquanto agente
da intervencgdc social; a identificagao das alternativas
postas nas correlagbes de forgas institucionais e néo
considerar a correlacdo da forga gque o sujeito sofre no
cotidiano para sobreviver.

(E}) uma visdo critica que posgsibilite uma compreensdo da to-
talidade, requerendo também dominioc tedrico-metodoldgico
e compromisso social; compromisso ético com o usudrio e
o trabalho em grupo engquanto processo fundamental para
superar as guestdes sociais.

De acordo com Cohen e Franco (2004), avaliacdo & definida
como

(A) a derivagdo da relagdc existente entre um produto e um
insumo.

(B} o ramo da ciéncia que se ocupa da andlise da eficiéncia.

(C) a funcgio da magnitude da populagdo que recebe os servi-
cos dos projetos.

(D) a proporgdo que existe entre populagdo gue forma parte
do grupo meta e a populagdo total.

(E) o uso efetivo de um recurso que ge encontra digponivel.
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19)

20)

21)

Prova

Conforme contido no Livro "O Estudo Social em Pericias, Lau-
dos e Pareceres Técnicos: Contribuic¢do ac Debate no Judi-
cidrio, no Penitenciidrio e na Previdéncia Social" (2008),
estudo social é

(A} uma técnica utilizada no meio judicidric como mais um
elemento de prova.

(B} um documento apresentadc gue se traduz na apresentagao
degcritiva de uma expressio da questdo social.

(C) uma expressdo usada para caracterizar o documento rela-
tivo a previdéncia social.

(D} uma forma de encaminhamento burocritico das demandas
individuais sistematizadas.

(E) um procesgso metodoldgico especifico do servigo social,
que tem por finalidade conhecer uma determinada situagéo
ou expregsido da gquestdo social.

Conforme a Resolugidc n° 130/CNAS, de 15 de julho de 2005,
gue aprova a Norma de COrientagdo Bésica da Assisténcia So-
¢ial, a protecdo social basica =se destina a populagdo que

(A) estd em gituagio de risco em decorréncia de abandono.

(B) estd em situacio de maus tratos fisicos e/ou psiquicos.

(C) vive em situac8o de vulnerabilidade social decorrente da
pobreza.

(D) estd em cumprimento de medidas socioceducativas.

(E) estd em situacgdc de trabalho infantil.

Segundc Gabarrdén e Landa (in Branddo, 2006, p.113), qual mo-
dalidade de pesqguisa possui como objeto UGltimo a transforma-
cdo da realidade social e a melhoria do nivel de vida das
pesgoas que estdo imersas numa determinada realidade, em que
o8 beneficidrios diretos devem ser os proprios membros da
comunidade, & cujo processo pode criar nas pesgoas  uma
conscifncia maior de seus recursgog e dar inicio ac desenvol-
vimento de uma confianga maior em gi mesmas?

(A) Psicoldégica.
(B} Partidarista.
(C} Participante.
(D} Paradigmitica.
(E) Pragmatica.
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22)

23)

24)

Prova

Segundc Acosta e Turine (2008), os Sistemas de Informagéo
podem ser definidos como um conjunto de componentes inter-
relacionados para coletar informag¢des e facilitar o planeja-
mento e o processo decisdrio nas organizagdes. Esses siste-
mas podem ser classificados e desenvolvidos em gquatro ni-
veis. Quals sdo eles?

Operacional, de conhecimento, sistémico e gerencial.
Cperacional, cadastral, digital e sistémico.
Estrutural, cadastral, gerencial e estratégico.
Estrutural, de conhecimento, sistémico e estratégico.
Gerencial, operacional, de conhecimento e estratégico.

CEREE

Seqgundo Iamamoto (2007), os servigos sociais sdo uma expres-

sdo concreta dosg direitos sociails do cidaddo, porém possuem

significados diferentes tanto para usudrios quanto para o8

setores que necegsitam do profissional gue implementa esses

servigos. Sendo assim, qual &€ o significado dos servigos
goclials do ponto de vista do capital?

{(A) Egsses servigos s2o encaradog como complementares, was
neceggdrios & sobrevivéncia da classe trabalhadora di-
ante de uma politica salarial deficiente.

(B) Esses servigos gdo vitalis, mas n&o suficientes para
aguela parcela da forga de trabalho alijada womentanea-
mente do mercadce de trabalho.

(C) Tais servicgos escapam intelramente do controle dos tra-
balhadores, ndo lhes sendo facultado opinar e intervir.

(D} Tais gervicog constituem um meioc de geocializar ¢os custos
de reprodugido da forga de trabalho preferivel a elevagdo
do salario real.

(E} Egses servigog gido vistos come meio de sgubordinagdo da
populacdo aos padrbes vigentes.

O pilar do Sistema de Protegdc Social Brasileiro no &mbito
da Seguridade Sococial & a Politica Nacional de

Degenvolvimento Social,

Seguranga Alimentar e Nutricional.
Bem-Egtar Social.

Agsisténcia Social.

Cidadania.

R
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25}

26)

Prova
Profi

De acordo com o Livro "O Estudo Social em Pericias, Laudos e
Pareceres Técnicog: Contribuicdc ao Debate no Judicidric, no
Penitencidrio e na Previd@&ncia Social" {(2008), analise a se-
guinte afirmativa:

"Via de regra esse documento deve apresentar o cbjeto de es-
tudo, osg sujeitos envolvidos e finalidade & gqual se destina
os procedimentos utilizadog, um breve histédrico, desenvolvi-
mento e anidlise da situagdo.™

Agsinale a op¢do gue descreve este instrumento técnico.

Laudo gocial.
Pericia social.
Relatdrio social,
Egstudo social.
Parecer social.

HOUawy

O assistente social, atualmente, & chamado para atuar no
Ambito dos congelhos de politicas sociais, de direitos da
crianca e do adolescente, dos idosos, dos deficientes etc.
Tamamoto (2007) conclui que o Servigo Social é um trabalho
especializado, expresso sob a forma de servigos. Logo, o

aggistente social &, nesse gsentido, um

egpecialista.
colaborador.
ativista.
conselheiro.
intelectual.

Hoaw®
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27)

28)

Prova
Profi

Analise ag afirmativas abaixo, com base nas considera¢des de
Maria Cristina Leal (2004), sobre o Esgtatutc da Crianga e do
Adolescente e gsobre a Leil de Diretrizes e Bases da Educagdo.

I - O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA}, lei fede-
ral n° 8.079, de 13 de julho de 1990, pode ser conside-
rado um dog desdobramentos mais importantes da Consti-
tuigdc de 1988.

II - O ECA regulamentou conguistas presentes na Constitui-
¢3o. A implantagdo desse estatuto se deu de forma ra-
pida e ele estd promovendo uma revolugdo nas areas
juridica, social e peclitica.

II1I- Com o ECA, criangas e adolegscentes paggaram a ser vis-
tos como guijeitos em gituagdo peculiar de desenvolvi-
mento e como pessoas portadoras de direitos.

IV - Ao adolescente empregado, & vedado o trabalho noturno,
realizado entre 22 horas e 6 horas do dia seguinte, ex-
ceto na condigdoc de aprendiz.

V - O ECA afirma que, para o pleno desenvolvimento da cri-
anca e do adolescente, & necegsdria uma educagdo due
garanta o exercicic da cidadania e da gqualificagdo para
o trabalho.

Agginale a opgdc correta.

Apenas as afirmativas I e III sdo verdadeiras.
Apenas as afirmativas III, IV e V sdo verdadeiras.
Apenas as afirmativas II e IV sdo verdadeiras.
Apenas as afirmativas I, III e IV sdo verdadeiras.
Apenas ag afirmativas III e V sdo verdadeiras.

CEREE

Sequndo Chizzotti (2000), as pesquisas gdo, as vezes, de-
signadas pela denotacdo especial que gse quer dar. Quanto a
pesguisa aplicada € correto afirmar que

(A) ela se restringe 3 descrigdo exata dos fatos observados.

(B) analises interpretativas dos dados sdo feitas nessa pes-
quiga, bem como a extragdo de conclusdes.

(C) ela & conhecida pelo suporte em medidas e pelos calculos
mensuratives que utiliza.

(D) ela wvisa a uma utilizac8o imediata dos conhecimentos
produzidos ou a verificagdo dos dados tedricos no gquadro
da pratica.

(E) ela & utilizada para ressaltar as significagbes que es-
tdo contidas nos atos e nas praticas.
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29}

30) Coloque V (verdadeiro) ou F (falso) nas afirmativas abaixo,
em zrelag8o acs procedimentos e instrumentos que fazem parte
da metodologia de trabalho de dominio especifico e exclusivo
do assistente gocial e, em seguida, assinale a opgdao que
apresenta a sequéncia correta.

() A pericia é traduzida como vistoria ou exame de caréater
técnico esgpecializado.

( ) 0 laudo registra por escrito, embora sem a necessidade
de fundamentacgdo técnica, as conclusdes dos estudos so-
ciais.

() A pericia social é realizada por meio do estudo social e
implica na elaboragdo de um laudo.

( ) O Laudo necessita expressar o detalhamento dos conteldos
do estudo realizado, o gqual deve ser documentado por
meio de registros diversos e permanecer devidamente ar-
guivado no espago de trabalho do profissional.

() A pericia oferece elementos de base social para a for-
macdo de um juizo e tomada de decisdo que envolve direi-
tog fundamentals e sociais.

(ay (V) (F) (V) (F) (F)

(BY (V) (V) (F) (V) (F)

(c)y (F) (F) (V) (F) (V)

(D} (F) (V) (V) (F) (V)

(8) (V) (V) (F) (F) (V)

Prova Amarela Concurso CP-T/13

Profiss&o SERVICO SOCIAL

Sequndo Monica de Jesus Cesar (in Freire, 2008), com relagao
a intervencdo Social das empresas no Brasil, é correto
afirmar que

(A) no campo dos servigos considerados como exclusivos do
Estado, as atividades passaram a ser exercidas por orga-
nizagbes gociais.

na faldcia da "nova ordem goclal',
Estado presente e com a rede de
garantem seus direitos.

a "Reforma do Estado", defendida por Fernando Collor de
Melo, parte do pressupcsto de que o Estado ndo poderia
ger mais eficiente ge utilizasse estratégias gerenciais.
a intervencio social do empresariado & considerada um

dos elementos que reduz a hegemonia burguesa na socie-
dade brasileira.

o chamado "Terceiro Setor" aparece comc um
priado para a canalizagdo das
gservigos sociaig.

o cidaddo conta com ©
gsolidariedade que lhe

(D)

(E)

espago apro-
expectativas de melhores
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31)

32)

Prova
Profi

Segundo Chizzotti {2000), gquais sdo as quatro fases da Pes-
quisa Experimental?

(A} Introduc¢do, observagdc sistemitica, entrevista guantita-
tiva e egquagdo dog dados.

(B} Determinagdo do problema, organizagdc da pesguisa, exe-
cugdo da pesqgquisa de campo e redagdo do texto.

(C} Entrevista dirigida, coleta de dados gqualitativos, reu-
nidc de critica e determinagdo do problema.

(D} Redacdo do textoc, organizagdo do questionario, determi-
nacic do método e entrevista.

(E} Determinacgdo do problema, agendamento com © entrevis-
tado, elaboragdo do gquestiondrio e sistematizagio dos
dados.

Iamamoto (2007), em suas reflexBes sobre a préatica profis-
sional conclul gque a atuagdo do assistente sccial tem um
efeito nas condig¢des materials e sociais daqueles cuja so-
brevivéncia depénde do trabalho. Consegquentemente, tem um
efeito no procesgo de "reprodugdo da forga de trabkalho'". Com

base nessa afirmativa, € INCORRETO afirmar que o Servigo
Social

(A} interfere na reprodugdo da forga de trabalho por meio
dos servigos soclals previstos nos programas trabalhados
nag Areasg de galde, educacdo, habitagdo entre outras.

(B) & socialmente necessdrio, porgue atua sobre questdes que
dizem respeitc & sobrevivéncia social e material dos se-
tores majoritarios da populagdo trabalhadora.

(C) viabiliza o acesso ndo s aos recurscs materiais, pois
as agBeg implementadas incidem também scobre as condigdes
de gcbrevivéncia social dessa populagdo.

(D} tem um papel no processo de reprodugio material e social
da forga de trabalho, entendendo o processo de reprodu-
¢doc como o movimento da produgdo na sua continuidade.

(E} tem um efeito material visto gue viabiliza o acesso a
recursos como Sculos e prdteses, por exemplo, surtindo,
uma objetividade material na vida do sujeito.

Amarela Concurso : CP-T/13
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33) Segundo Guerra (2007), a Carta Constitucional de 1988 con-
templa uma "nova" racionalidade para a prestagdo de assis-
téncia social, a partir de entdo instituida como um servigo.
Sendo assim, & correto afirmar que a assisténcia social
surge, com a salde e a previdéncia, como o tripé da seguri-
dade social, e, portanto, pode-se dizer que ela € um

A) direito social.

(B) instrumento de legitimagdc do Estado.

C) instrumento que mantém a situagdo de exploragdc do tra-
balhador.

D) direito trabalhista.

E} ideal juridico-formal.

34} Historicamente, ag primeiras escolas de Servigo Social sur-
giram dentro da visdc da Igreja. Sendo assim, pode-se afir-
mar gue o Servigo Social nasce ligado a atuagdo da Igreja
Catélica, a servico de sua ideclogia. Qual era a linha ted-
rica norteadora da formagdo profissional dos assistentes
gsocials nesse periodo inicial?

Funcionalismo.
Positivismo.
Liberalismo.
Neotomigmo.
Comunismo.

(
(
(
(
(

HTS QWP

35) Geralmente, tem-se uma visio dos instrumentos de trabalho
como um arsenal de técnicas: entrevistas, reunides, plantido,
encaminhamento etc. Na vigdo de Iamamoto (2007), a questdo é
mais complexa. Ela afirma que as bases tedrico-metodolégicas
sdo recursos egsenciais que o assistente social aciona para
exercexr seu trabalho, e que contribuem para iluminar a lei-
tura da realidade e imprimir rumos & agdo. Para a autora,
que meic possibilita decifrar a realidade e clarear a condu-
¢cdo do trabalho a ser realizado?

questdo social.
conhecimento.
exercicio profissional.
pesguisa participante.
egcuta direcionada.

(
(
(
(
(

Egozz
B0 0P
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36) De acordo com o art. 14, do Decreto n° 5.912/2006, gue Regu-
lamenta a Lei n® 11.343/2006, gue trata das politicas ptbli-
cas sobre drogas e da instituigdo do Sistema Nacional de
Politicas Piblicas sobre Drogas - SISNAD, assinale a opgéo
que apresenta as competéncias especificas do Ministério da
Satde.

(A) Baixar instrugdes de cardter geral ou especifico scbre
limitacdo, figcalizagdoc e controle da produgdoe, do co-
mércio e do uso das drogas.

{B) Propor a atualizagdo da politica nacional sobre drogas
na esfera de sua competéncia.

{C) Informar & SENAD (Secretaria Nacional Antidrogas) os da-
dos relativos aos valores de bensgs mdveis e imdvels apre-
endidos.

(D) Articular e coordenar as atividades de prevengao do uso
indevido de drogas e promover a atengdo e a reinsergido
gocial dos usuarios e dependentes de drogas.

(E) gerir o FUNAD (Fundo Nacional Antidrcgas) e o Observatd-
rio Bragileiro de Informagdeg sobre Droga.

37) Analise as afirmativas abaixo, com relagdc & interdiscipli-

naridade.

T - & uma relacdo de reciprocidade e de mutualidade.

II - exige gue cada egpecialista concentre-gse no seu proprio
limite, fechando-ge &s contribulgdes de outras disci-
plinas.

III- consiste num trabalho em comum em que se consideram a
~ interagdo das disciplinas cientificas.
IV - pretende uma atitude que impega o estabelecimento da
supremacia de certa ciéncia, em detrimento de ocutra.
V - seria o nivel mais alto das relagdes iniciadas nos ni-
vels de multi, pluri e interdisciplinaridade.

Agsinale a opgdo correta.

(A) Apenas as afirmativas I, III e IV sado verdadeiras.

(B) Apenas a afirmativa V é verdadeira.

(C) Apenas as afirmativas I e V sdo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas II, III, e V sdo verdadeiras.

(E) Apenas as afirmativas I, II, IV e V sdo verdadeiras.
Prova : Amarela Concursc : CP-T/13
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38)

395

40Q)

Prova
Profi

Se um assistente soccial, com egpecializagdo em Terapia de
Familia, for contratado por uma associagdo de moradores fi-
nanciada pelo trafico de drogas para desenvolver um trabalho
com as familias de uma comunidade do Rio de Janeiro, com
outros profigsionais de diversas areas, pode-se afirmar dque,
com base no Cédigo de ftica, a situacfdo do contrato seré

(A) livre ao exercicio profissional.

(B) antiética, incorrendo no art. 21, letra e, do Cédige de
Etica.

(C) permitida, considerando a oportunidade da grande concen-
tragao de pesggoas.

(D) wvedada, incorrendo o infrator no art. 4°, letra b, do
Ccédigo de Etica.

(E) ética na sua atuacdo, considerando a importéncia do tra-
balho a ser realizado com asg familias.

Das relac¢des com os usudrios, o Cddigo de Etica Profissional
do assistente social estabelece que & vedado a esse profis-
gional:

(A) integrar equipes multiprofissionais de salde.

{B) obter vantagens pessoals ou para terceiros, decorrentes
da relagl8o assistente social/usuirio.

{C) devolver acsg usudrios as informagbes de pesquisas.

{D) coordenar trabalhosgs inesgpecificos de servigo social.

(E) desburocratizar os servigos, facilitando o acesso dos
usudrios.

A ética profissional é permeada por conflitos e contradigdes
e suas determinagdes fundantes extrapolam a profissdo, reme-
tendo dg condigdes mais gerais da vida scocial. Sendo assim,
a natureza da ética profissional n8oc é algo estético. Nessa
perspectiva, gquais sdo ag dimensdes que compdem a ética
profissiconal?

{2) A dimens8c filosdfica, o modo de ger (ethog) e a norma-
tizagdo objetivada do cdédigo de ética profissicnal.

{B) A dimensic politica, a reflexdo filosdéfica e o medo de
ser (ethos).

(C) A natureza ética, a dimensdo ético-politica e a normati-
zagdo objetivada do céddigo de ética profigsional.

(D) A dimensdc filosdfica, o conhecimento cultural e os pro-
jetos gécio-histdricos.

(E) A dimensfo cultural, a reflexfo filosdfica e o modo de
gser (ethos}.
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41)

42)

Prova

A Constituicio Federal (1988), no seu artigo 194, dispde que
a seguridade social compreende um conjunto integrado de
acdes de iniciativas dos Poderes Publicos e da sociedade.
Assim, compete aoc Poder Pdblico, nos termos da lei, organi-
zar a seguridade social com basge no seguinte objetivo:

{A) diversidade dos beneficios e servigos as populagdes ur-
banas e rurails.

{B) uniformidade da base de financiamento.

{C) cariter centralizado da gesgtdo administrativa.

(D) irredutibilidade do valor dosg beneficios.

(E) diversidade na forma de participag¢do do custeio.

Segundo Chizzotti (2000), com relagdo aos pressupostos da
pesquisa experimental, & INCORRETO afirmar que

(A) esse tipo de pesguisa se apoia nos pressupostos do posi-
tivismo.

(B) essa pesquisa\pretende que o8 conhecimentos opinativos
ou intuitivos e as afirmacdes genéricas sejam substitui-
dos por conhecimentos rigorosamente articulados, subme-
tidos ao controle de verificagdes empiricas, e comprova-
dos por meio de técnicas precisas de controle.

(C) inexiste relagdo entre o©8 sujeitos que observam e o
objeto cbservado.

(D) o pesquisador deve abstrair-se de toda subjetividade
passional que conduz ao erro, a precipitagdo e a irra-
cionalidade, para assumir uma neutralidade diante de
divergéncias, tornando-se um suieito neutro.

(E) nesse tipo de pesguisa, supde-ge que o mundo estd defi-
nitivamente congtituido e regido por leis wvariaveis e
inconstantes que ndo poderdo ser apreendidas, verifica-
das e previstas.
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43)

44)

45)

Prova

A pesquisa qualitativa & uma designagdo que abriga correntes
de pesquisa muitco diferentes. Essas correntes se fundamentam
em alguns pressupostos contrérios ao modelo experimental. Ao
analisar essa afirmativa, & luz de Chizzotti (2000), e tendo

em vista os pressupostos da pesquisa qualitativa, & correto
afirmar que

(A) os «cilentistas que partilham da abordagem qualitativa
afirmam gque as ciéncias humanas tém sua especificidade -
o estudo do comportamentce humano e social - que faz de-
las ciéncias especificas, com metodologia prdpria.

(B) tantoc a corrente gualitativa quanto a experimental ado-
tam métodos e técnicas de pesguisa idénticas de estudo.

(C) os cientistas gque partilham da abordagem gqualitativa em
pesquisa defendem um padrio Unico de pesquisa para todas
as ciéncias.

(D) os cientistas que partilham da abordagem gqualitativa
utilizam o padrdo de pesqguisa calcado no modelo de es-
tudo das ciéricias da natureza.

(E) o gue iguala a pesquisa qualitativa aos estudos experi-
mentais & a c¢crencga na relagio din&mica entre o mundo
real e o sujeito, além da interdependéncia entre sujeito
e obieto.

Um dos principios fundamentais do atual Cédigo de Etica
Profissional dos Assistentes Sociais é o reconhecimento da

liberdade como valor éticocentral,
unifo como valor étlcocentral,
fraternidade como valor éticocentral.
igualdade como valor éticocentral.
democracia como valor étbicocentral.

HUQu R

Segundo Guerra (2007), o Servigo Social possuil modos parti-
culares de plasmar sua racionalidade gue possui um modo de
operar. Sendo assim, assinale a opgdo gue apresenta os trés
instrumentog necesgldrios para esse modo de operar do Servigo
Social.

(A) Racionals, formais e abstratos.
(B) Técnicos, politicos e tedricos.
(C) Sociais, histdricos e tedricos.
(D} Temporais, institucionais e politicos.
(E} Técnicos, politicos e praticos.
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48) Com

base no documento de Araxid, é correto afirmar gue os

pressupostos éticos e metafisicos fundamentadores da atuagédo
do Servigo Social sdo os seguintes postulados:

{(n)
(B)

operacional, atuante e da dignidade da pessoa humana.
catélico, da responsabilidade humana, e da perfectibili-
dade humana.

operacional, da sociabilidade da pessoa humana, e da
regponsabilidade humana.

cat6lico, atuante, e da dignidade da pessgoa humana.

da dignidade da pessgoa humana, da sociabilidade da pes-
goa humana, e da perfectibilidade humana.

47) De acordo com ¢ Decreto n°® 1.948/96, que regulamenta a Lei

n° 8

.842, de 4 de janeiro de 1994, que dispde sobre a Poli-

tica Nacional do Idoso, € correto afirmar que

(A)

(D)

Prova
Profissao

a permanéncia ou ndo do idoso doente em instituigdes
asilares de caridter social dependerd de avaliagio médica
prestada pelo Servigo Social local.

o idoso terd atendimento preferencial apenag nos Orgdos
piblicos prestadores de servigos a populacgio.

fica permitida a permanéncia, em instituig¢des asilares
de cardter social, de idosos portadores de doengas gue
exijam assisténcia wmédica permanente ou de assisténcia
de enfermagem intensiva.

o idoso que tenha meios de prover sua propria subsistén-
¢ia, que tenha familia, ou cuja familia tenha condigdes
de prover sua manutengio, terd assegurada a assisténecia
agilar.

compete ao Conselho Nacional da Seguridade Scocial e aos
conselhos setoriais, no &ambito da seguridade, a formu-
lacdo, coordenagdo, supervigdo e avaliagdo da Politica
Nacional do Idcoso, respeitadas as respectivas esferas de
atribuigfes administrativas.
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48)

49)

Prova

Qual & o principic gue rege o Sistema Nacional de Seguran-
ga Alimentar e Nutricional - SISAN de acordo com a Lei
n® 11.346/20067

(A) Do desenvolvimento de pesguisas e da capacitagidoc de re-
cursos humanos.

(B) Da articulacgdo entre orgamentc e gestdo.

(C) Da promogdo da intersetorialidade das politicas, progra-
mas e agdes governamentais e ndo governamentais.

(D) Da transparéncia dosg programas, das agdes e dos recursos
piblicos e privados e dos critérios para sua concessao.

(E) Da descentralizagdo das ag¢des e da articulagdc, em re-
gime de colaboracgdo, entre as esferas de governo.

De acordo com a Lei n°® 11.340/2006 (Lei Maria da Penha), a
Unido, o Distrito Federal, os Estados e cs Municipios pode-
rdo criar e promover, no limite das respectivas competén-
ciasg:

(A) programas e campanhas de enfrentamento da violéncia do-
méstica e familiar.

(B) centros de atendimento em regime fechado para mulheres e
seus dependentes em situagdo de violéncia doméstica.

(C) hospital-dia para mulheres em situagdo de violéncia do-
méstica e familiar.

(D) casas-abrigo para mulheres e todos seus dependentes em
situacdoc de violéncia doméstica e familiar,

(E) centros de educagdo e de reabilitagdo para os agredidos.
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50)

Prova
Profi

Analise as afirmativas abaixo.

Segundo Iamamoto (2007), "o grande desafio na atualidade &,
polig, transitar da bagagem tedrica acumulada ao enraizamento
da profigsdo na realidade, atribuindo, ac mesmo tempo, uma
maior atencl3oc ds estratégiasg, taticas e técnicas do trabalho
profigsional, em funcdo das particularidades dos temas gue
s3o objetos de estudo e agdo do assistente social." No ba-
lan¢o da formagdo profissional feito pela ABESS pela sua
"Proposta Basica para o Projeto de Formagdo Profissional',
tendo em vista as dificuldades atualmente presentes, & cor-
reto afirmar gque as armadilhas identificadas em gue os pro-
fissionais de Servigo Social se viram prisioneircs nos
dltimos anos sdo:

I -~ teoricismo.

IT - politicismo.
ITI- tecnicismo.

IV - metodologismo.
V - praticismo. '

Agginale a opgdo correta.

(A) Apenas ag afirmativas I e II s3o verdadeiras.

(B) Apenas ag afirmativas I, II e III, =do verdadeiras.
(C) Apenag as afirmativas III, IV e V gdo verdadeiras.
(D) Apenasg asg afirmativas IV e V s8o verdadeiras.

{E) Apenas as afirmativas II, IV e V sdo verdadeiras.
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