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NAO ESTA AUTORIZADA A UTILIZACAO DE
MATERIAL EXTRA

SERVICO SOCIAL




Prova

De acorde com o Art. 8 da Lei 11.340/2006 {Lei Maria da
Penha), a pclitica publica gque visa coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher far—-se-a por meio de um
conjunto articulado de agdes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios e de acgdes nao-
governamentais. Com -relacdo as diretrizes dessa politica
ptblica, assinale a opg¢do correta.

(A) O trabalho isolade do Poder Judiciario, do Ministério
Pablico e da Defensoria Puablica com as A&areas de
seguranga publica, assisténcia socilal, sadde, educacdo,
trabalhc e habitacéc.

(B} A garantia de protegdo policial, guando neceassiario,
comunicandce de imediato ao Ministério Publico e ao Poder
Judicidrio.

(C) & celebragdo de convénics, protocolos, ajustes, termos
ou outros instrumentos de promeogio de parceria entre
bdrgdos governamentals ou entre estes e entidades nio-—
governamentais, tendc por objetivo a implementagdc de
programas de erradicacdo da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher.

{D) A divulgacgdo pormenorizada de programas educacionais que
disseminem wvalores éticos de irrestrito respeito a
dignidade da pessoa humana com perspectiva de género e
de raga ou etnia.

{(E} A manutencio do vinculo trabalhista, gquando necessério o
afastamento do local de trabalho, por até seis meses.
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2)

3)

Prova

A Tei 8.742/1993, que dispde sobre a organizagao da
Asszisténcia Sccial e dé& outras providéncias (lei orgénica
da Assisténcia Social) & regida por cinco principios,
Assinale a opgdo que descreve corretamente um desses
principios.

(A) A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do
Estado, & Politica de Seguridade Social néo
contributiva, para garantir o atendimentc as necessi-
dades bédsicas.

(B) A assisténcia social tem por principio a protegac a
familia, a inféncia, & adolescéncia e a velhice.

(C) A agdo minimalista do Estado nce campo social.

(D) Respeitc & dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao
seu direito a beneficios e servigos de gualidade, bem
como a convivéncia familiar e comunitaria, wvedando-se
qualquer comprovagdo vexatdria de necessidade.

(B) Divulgagdo restrita dos beneficios, servigos, programas

e projetcs assistenciails, bem come dos recursos
oferecidos pelo Peder Pukblico e dos critérios para sua
concesséo.

A Lei 11.343/2006 que institui o Sistema Nacicnal de
Politicas Publicas sobre Drogas {Sisnad) tem a finalidade de
articular, integrar, organizar e coordenar as atividades
relacionadas com:

{A) a promogdo da construgdo e a scocializagdo do conhecimen-
tc sobre drogas no pais. :

{(B) a articulacdc com os orgdos do Ministério Publico e dos
Poderes Legislative e Judicilario visando & cooperagdo
mitua nas atividades do Sisnad.

(C) a promogdo dos valores éticos, culturais e de cidadania
do povo Dbrasileiro, reconhecendo—-os ccocmo fatores de
protegdc para o usc 1ndevide de drogas e outros
comportamentos correlacicnados.

(D) a prevencdo do uso indevido, a atencdo e a reinserg¢do
social de usuArios e dependentes de drogas.

(E) a adogdo de abordagem multidisciplinar gue reconhecga a
interdependéncia e a natureza complementar das
atividades de prevencdo do uso indevido, atencdc a
reinserg¢do social de usudrios e dependentes de drogas,
repressdo da produgdo ndc autorizada e do trafico
ilicito de drogas.
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4) Com

base na Lei 8.742/1993 (Lei Orgdnica da Assisténcia

Social), assinale a opgdo que apresenta um dos principios

que

(A)

(B)

(C)

(D)

Prova
Profissdc

rege a assisténcia social.

Respeitc a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao
seu direito a beneficios e servigos de qualidade, bem
como a convivéncia famillar e comunitdria, vedando-se
qualquer comprovagdo vexatdria de necessidade.

Participacio da populagdo, por meio de organizagdes
representativas, na formulagdc das politicas e no
controle das agdes em todos os nivels.

Estimular e apolar técnica e financeiramente as

assoclagbes e consgdrecios municipals na prestagdo de
assisténcia social.

Formular pelitica para a gqualificagdo sistematica e
continuada de recursos humanos no campo da assisténcia
social.

Executar os projetos de enfrentamento da pobreza,
incluindo a parceria c¢om organizagbes da sociledade
civil.
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5} Assinale as afirmativas abaixo.

| De acordo com o artigo "Cidadania e {in) justicga: embates

| tedricos e possibilidades politicas atuais, contide no livro

\ ~"Servico Social, Politica Social e Trabalho: desafios e

5 - perspectivas para o século XXI} sob a ética neoliberal,

! tantc o concelito de necessidade quanto o de likerdade e o
de democracia sdc falaciosos, porgue as necessidades nao
sdo necessidades de fato, mas preferéncias individuais;
a democracia ¢ a liberal-burguesa, restrita aos dque tém
mérito e recursos para comprar no mercade; e a liberdade
é a negativa, definida pela auséncia de controcle publico
sobre as esferas privadas protegidas. Nesse procedimento,
ha wum abandono dos critérios da justiga distributiva
e substituicgido desses critérios pelos da economia
neoclédssica . Isso explica a prevaléncia hoje:

I - da agdo minimalista do Estado no campo socilal.

I1 das politicas socials feocalizadas na pobreza extrema.

III- do fortalecimento do movimento cperario.

IV — do ressurgimento das condicionalidades ou de cobrangas
de contrapartidas no cumprimento de cbrigag¢des dos
poderes publicos cu no ressarcimento estatal de histé-
ricas dividas sociais, caracterizando a substituicgdo do
welfare (bem—estar incondicional) pelo workfare (bem—
estar em troca de trabalho ou de sacrificios).

V - da implementacgfdo das promessas de atendimento mais
justo das necessidades humanas.

Assinale a opgdo correta.

{A) Apenas as afirmativas I e V sdo verdadeiras.

(B} Apenas as afirmativas II e IIT sao verdadeiras.
{C}) Apenas as afirmativas I, II e IV sdo verdadeiras.
{D) Apenas a afirmativa IV é verdadeira.

{(E) As afirmativas I, II, III, IV e V sdo verdadeiras.
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6)

1)

Prova
Profi

Silva, Yasbek e Giovanni (2008), apresentam o debate e a
pratica dos Programas de Transferéncia de Renda noc Brasil.
Representada pelos programas de renda minima e bolsa-escela
e outros, até entdo, vinha se desenvolvendo em uma conjuntura
em que as questdes socials mereciam, por parte do Governo
Federal, menos atengdo. A principal prioridade era a
manutencgdo da estabilidade econdmica, orientada pelo
entendimento de que a redugdo da pobreza e o tratc da
questdc social sdoc uma varidvel dependente da ecconcmia.
Nesse contexto, o debate, o incrementc de propostas e o
desenvolvimento de experiénecias de programas de renda minima
e de bolsa-esccla, no PBrasil, sdo sustentados por tracgos
conjunturais. Sendo assim, assinale a opcdo que NAO
configura como trago conjuntural,

(A) Aumento da violéncia nas grandes cidades.

(B} Elevagdo dos indices de desemprego e precarizacgdo das
relacdes de trabalho, em consequéncia das politicas 1li-
berals de ajuste estrutural da economia brasileira a
competitividade da economia globalizada, adotadas nos
anos 1990.

(C) Alta qualificacgdo do trabalhader Dbrasileirc para res-
ponder as demandas postas face as transformagdes coccor—
ridas no munde do trabalho e, consequentemente, o desem—
pregoe de trabalhadores menos qualificades.

(D) Elevados indices de trabalho infantil, com exploracgio da
crianca e do adolescente.

(B} Elevacdo da pobreza, sendo as criangas e jovens os mails
atingidos.

Faleiros {(2011) defende a proposta de que & possivel
e viavel a construgdo, em interagidc com ocutros agentes,
de uma estratégia de agdo profissional sem perder a forga
e o conhecimento especificos. Assinale a opgdo que NAO
apresenta caracteristica(s) dessa proposta.

(A) Reducionismo, sujetivismo ou ecletismo.

(B) Construgdc de um ponto de partida da reflexdo diferente
do dogmatismo, do abstracionismo genérico e do empirismo
das descrigdes singulares.

(C) Assumir a particularidade da profissdoc no contexto das
relacdoes sociais,

(D) Sair das dicotomias gue marcaram a profissdo nes anos 70
e nos anocs 80.

(E) Analisar a realidade e & divis&o da socledade em classes
a partir de uma concepgdo mals geral das relagées
sociais.
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8) Assinale a opg¢do gue apresenta uma atribuigdoc do Conselho
Tutelar, prevista nc Art. 136 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA).

{A) Protegdo Jjuridico-social por entidades de defesa dos
direitos da crianca e do adolescente.

{B) Desenvolvimento de atividades em regime de co-educagéo.

{C) Preservar a ldentidade e oferecer ambiente de respeito e
dignidade ao adolescente.

(D) Oferecer atendimento personalizado em pegquenas unidades
e grupocs reduzidos.

{(E) Encaminhar & autoridade Judiciaria os casos de sua
competéncia.

9) De acordo com a Lei 7.853/1989 que dispde sobre o apcic as
pessoas portadoras de deficiéncia, o que compete a

Coordenadoria Nacilonal para Integragdo da Pessocoa Portadora
de Deficiéncia (Corde)?

(A)

(B)

{D)

{E)

Prova
Profissdo

Opinar sobre o desenvolvimentc da Pelitica Nacional para
Integragioc da Pessoa Portadora de Deficiéncia.

Manter, com o8 Estados, Municipios, Territdrios, o
Distrito Federal, @ o0 Ministério Puiblico estreito
relacionamento, objetivando a concorréncia de agdes

destinadas & integrac¢do social das pessoas portadoras de
deficiéncia.

Apregentar sugestdes para o encaminhamento da Politica
Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Defici-
éncia.

A formacio de professores de nivel médio para a Educagdo
Especial, de técnicos de nivel meédio especializados
na habilitacio e reabilitagdc, e de 1instrutores para
formagdo profissional.

0 icentivo & pesquisa e ao desenvolvimento tecnoldgico
em todas as A4reas do conhecimento relacionadas com a
pessoa portadora de deficiéncia.
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10)

Prova
Profi

Sobre o anexo da Portaria Normativa 1771/MD de 16 de julho
de 2014, a «qual aprova as diretrizes para o emprege e
atuacdo do servico social das Forgas Armadas em situagdes de
emergéncia, desastres, calamidades publicas e acbdes
humanitarias, assinale a opgan que apresenta uma das
diretrizes detalhadas nesse anexo.

{A) Promogao da atividade investigativa, por meio da
participagdoc da comunidade académica, cobijetivando o
aprofundamentc tedrico-metodoeldgice e o incentivo a
inovagdo e a reciclagem das intervengdes.

(B) Atuacdo do servicgo sccial das Forgas Armadas é
direcionada para oS usudrios pela Politica de
Assisténcla Social das Forgas Armadas, bem como a
populagdo brasileira, quando acicnada a adesdoc das

Forgas Armadas ou por demandas de cardter humanitdrio no
contexto de apoio mutuo das Nagdes Unidas, conforme
normas pertinentes aos Organismos Multilaterais.

(C) Participacdo de assistentes sociais em programas de
sccorro a populagdo em situagdo de calamidade publica,
no atendimento e defesa de seus interesses e necessida-
des ¢ um dever profissional determinado pelo Cédigoe de
Etica Profissional da categoria.

(D} Participac¢do social, permitindo a escuta ativa dos
diversos atores envelvidos, a fim de gque as agbes
empregadas contemplem as especlificidades locais.

(E) Fomentar a capacitagdo permanente e a qualificacgéo
profissional para o tratc de situagdes de emergénecia e
desastres.

Amarela Concurso : CP-T/2015
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11) Analise as afirmativas abaixc, segundo Tlamamoto (2012} .

IT —-

ITT

O Servico Social & socialmente necessario porque ele
atua scobre guestdes que dizem respeito & scbrevivéncia
soccial e material dos sebores majoritidrios da populagdo
trabalhadora.

Uma das requisigbes c¢léssicas do assistente social,
criar um comportamentc produtivo da forga de trabalho
na empresa, hoje se atualiza no sentido de criar um
consenso em torno dos programas de gqualidade total, do
alcance de metas de produtividade e da garantia de
padroes de gualidade dos produtcs.

O Servigo Social ¢& regulamentado como uma profissao
liberal na sociedade, mctivo pelo qual o assistente
social detém todos os meios necessarios para a efetiva-
cdo de seu trabalho, financeiros, técnicos e humanos,
necessarios ao exercicio profissional auténomo.

0 assistente social n&o produz diretamente rigqueza
(valor e mais valia), mas ¢ um profissional que é parte
de um trabalhador coletiveo, fruto de uma combinacdo de
trabalhos especializados na produgdo, de uma diviséo
técnica do trabalho,.

V - 0 conhecimento da realidade inerente as varias expres-—

stes da questdo sccial € um mero pano de fundo para o
exercicio profissional, ndo sendo condigdo necessaria
para induzir cu impulsionar um processo de mudangas
Juntc ac objeto de trabalho.

Assinale a opgdo correta.

Prova
Profissac

Apenas as afirmativas I e II1 sdc verdadeiras.
Apenas as afirmativas III, IV e V sdo verdadeiras.
Apenas as afirmativas II e IV sdc verdadeiras.
Apenas as afirmativas I, 11 e IV sdo verdadeiras.
Apenas as afirmativas III e V sdc verdadeiras.
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12)

13)

Prova

Segundo Tamamoto e Carvalho (2013}, com relacgdo a
institucionalizagdc da pratica profissional dos assistentes
scciais, a partir da década de 1930, é correto afirmar que:

{(A) o processo de surgimento e desenvolvimento das grandes
entidades assistenciais {estatais, autirquicas ou
privadas) ¢ também o processo de legitimagdo e ingtitu-
cionalizacgdo do Servigo Social, e o processo de institu-
clionalizagdo do Servigo Social serd também o processc de
profissionalizacdo dos Assistentes Sociais formados nas
escolas especializadas.

(B) guardando, em seu contetudo da formagdo e dos métodos de
intervencdo, seu anterior contelido ideoldgicco de classe,
o Servigo Social, ao passar a constituir-se em profissao
remunerada, passa a ser ocupado de maneira crescente por
setores dominantes da sociedade.

(C) as grandes instituigdes asszistencials desenveolvem—-se num
momento em que o Servigo Social, como profissdce legiti-
mada dentro da divisio sccial do trabalho (entendido o
Assistente Social como prefissional gue domina um corpo
de conhecimentos, métodos e técnicas) é um projeto ja
amadurecidoe e uma atividade totalmente desvinculada de
sua origem catdlica,

(D) ao se firmar como pratica institucionalizada e legiti-
mada, o Servigo Social reaparece modificado, dentro do
aparelho de Estadc e grandes instituigdes assistenciais,
perdendc suas caracteristicas fundamentais e deixando de
exercer sua acdo educativa e doutrindria de enquadra-
mento da populacdo cliente.

(E) o Assistente Social aparecera como uma categeria de
assalariados - quadros médios cuja principal insténcia
mandataria serdo, direta ou indiretamente, as classes
dominantes representadas pelo empresariado.

Sequndo Aguiar {2011), na década de 1940, um fato novo
marcou a histdéria do Servigo Social brasileiro: o Servigo
Social norte-americanco, cuja presenga se fez por meio de
técnicas para o agir profissional, dque tiveram como
pressuposto tedrico o

(A) neotomismo.

(B) conservadorismo.
(C) neoliberalismo.
(D} funcionalismo.
(B} modernismo.

: Amarela Concurso : CP-T/2015
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14)

Prova

De acordo com a Lei 12.852/2013 que institui o Estatuto da
Juventude e dispde sobre os direitos dos Jjovens, os
principios e diretrizes das politicas publicas de juventude
e o Sistema Nacional de Juventude (SINAJUVE), assinale a
opgdo que apresenta a defini¢do de participacdo juvenil.

{A) Promover a integragdo internacicnal entre os jovens,
preferencialmente no d&dmbito da América Latina e da
Africa, e a cooperacgdo internacional.

(B} Ampliar as alternativas de insercgdc sccial do Jovem,
promovendo programas que priorizem o seu desenvolvimen-—
to integral e participacdo ativa nos espagos decisdrics.

{C) O envolvimento ativo dos jovens em acgdes de politicas
publicas que tenham por objetivo o préprio beneficio, o
de suas comunidades, cidades e regides e o do Pais.

(D) Valeorizacdo e promogdo da participagdo social e politi-
ca, de forma direta e por melio de suas representacgdes.

{B) A wvalorizagdc do didlogo e convivio do jovem com as
demails geracdes.

Amarela Concurso : CP-T/2015
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15)

Prova
Profi

Segundo o Art. 15 da Lei 10.741/2003, que dispde sobre o
Estatuto do Idoso, ¢ asseqgurada a atengldo integral & saude

do idoso, por intermédio do sistema Unico de Satde {SUS},
garantindo—lhe o) acesso universal e 1igualitério, em
conjuntoe articulado e continuo das ag¢des e servigos, para a
prevencgio, promo¢do, protegdo e recuperagidc da salde,
inciuindo a atengdo especial as doengas gue afetam

preferencialmente os idosos. Com base nessa leil, assinale a
opgdo que apresenta um dos melos de efetivacgdo da prevencéo
e da manutencido da saude do idoso.

(A) Atendimento domiciliar, incluindo a internacgio, para =a
pepulagdo que dele necessitar e esteja impossibilitada
de se locomover, inclusive para idesos abrigados e
acolhidos por instituigdes plblicas filantrdpicas ou
gsem fins lucrativos e eventualmente conveniadas com o
Poder Publico, nos meics urbano & rural,

(B} Priorizacdo do atendimento do idoso por sua familia, em
detrimento do atendimento asilar, exceto dos que ndo a
possuam ou carecam de condigdes de manutencgdo da propria
scbrevivéncia.

(C) ©s meios de comunicagdo manterdo espagos ou horarios
especials voltados aos idosos, com finalidade informa-
tiva, educativa, artistica e cultural, e ao publico
sobre o processo de envelhecimento.

(D) A assisténcia integral na modalidade de entidade de
lohga permanéncia serd prestada gquando verificada ine-
xisténcia de grupo familiar, casa-lar, abandono ou
caréncia de recursos financeiros préprios ou da familia.

(E) Garantia de acesso & rede de servigos de satde e de
assisténcia sccial locais.

Amarela Concurso : CP-T/2015
ssdo : SERVICO SQCIAL

11/31



16) Considerando a produgdo tedrica de Tamamcto (2012), com
relacdo ao debate contemporinec da reconceituagidc do Servigo
Social, é correto afirmar que

{A) emergiu na metade dos anos 1950, prolongando—-se por uma
década, & foi, em sua especificidade, um fendmeno
tipicamente sul-americano.

{B) foi um movimento unitidrio e homogéneo cuja ténica predo—
minante foi o embate com ¢ tradicionalismo profissicnal
em busca de um novo Servigco Social latino-americano,

{C) representou um marcc decisivo no desencadeamento do
processo de revisgsdo critica do Servigo Social no conti-
nente.

(D) o eixo do debate brasileirc, até meados dos anocs 1970,
ndo se diferenciou das temdticas polarizadas da recon-
ceituacgdo na maioria dos paises latino-americanos.

{F) a descoberta do marxismc pelo Servigo Social latino-
americano ndc contribuiu decisivamente para um processo
de ruptura tedrica e prética com a tradigde profissio-
nal.

17y A Norma Operacional Basica {(NOB)do Sistema Unico de
Assisténcia Scocial (SUAS) disciplina a gestdo publica da
Politica de Assisténecia Sccial no territédério brasileiro,
exercida de modo sistémico pelos entes federativos, em
consondncia com a Constituicdo da Republica de 1988, a
Lei Orgdnica de Assisténcia Social (LOAS) e as legislacgoes
complementares a ela aplicdveis. Nesse contexto, assinale a
opgdc gue faz parte do contetdo estabelecido pela NOB/SUAS.

{A) Descentralizacdo politico-administrativa com competén-
cias egpecificas e comando Unico em cada esfera do
governo.

(B) Fungdes da politica publica de Assisténcia Social para
extensdo da protegdo social brasileira.

{C) Fortalecimento da relagdc democratica entre estado e
sociedade civil.

(D) Aplicacdo do principic de prevengdo e protegdo prd-
ativa, nas agdes de Assisténcia Social.

{E) Carater continuo e sistematico, planejado com recursos
garantidos em orgamento plUblico, bem como com  recursos
préprics da rede nido-governamental.

Prova : Amarela Concurso : CP-T/2015
Profissdo : SERVICC SQCIAL
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18)

Prova

Sequndo a Politica Nacional de Assisténcia Sociail
(PNAS/2004), a Peolitica Publica de Assisténeia Social
realiza—-se de forma integrada as politicas setoriais,

considerando as desigualdades sociocterritoriais, visando seu
enfrentamento & garantia dos minimos sociais, ao provimento
de condicgdes para atender contingéncias sociais e a
universalizacgdo dos direitos sociais. Sob essa perspectiva,
assinale a opgidc gue apresenta um dos obijetives dessa
Peolitica.

{a) Divulgacgdc ampla dos beneficios, servigos, programas e
proijetos assistenciails, bem como dos recursos oferecidos
pelo Pocder Publico e dos critérios para sua concessio.

{B) Prover servicos, programas, projetes e beneficios de
protegdo social basica e, ou, especial para familias,
individucs e grupos que deles necessitarem.

(C} Participacdo da populagdo, por meio de organizagdes
representativas, na formulacéo das peoliticas e no
controle das agdes em todos os niveis.

(D) Primazia da responsabilidade do Estade na condugdo da
Politica de Assisténcia Social em cada esfera do
governo.

(B} Universalizacdo dos direitos sociails, a fim de tornar
o destinatédrio da agdc assistencial alcangével pelas
demais politicas ptblicas.

Amarela Concurso : CP-T/2C15
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19)

20}

Prova

No que se refere & Lei 11.346/2006, gue cria o Sistema
Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional (SISAN), é
correto afirmar gqgue a seguranga alimentar e nutricional
abrange:

(A) a universalidade e equidade no acesso a alimentacdo
adequada, sem qualquer egspécie de discriminacgdo.

{B) o monitoramento da situagdc alimentar e nutricional,
visando a subsidiar o ciclo de gestéo das politicas
para a &rea nas diferentes esferas de governo.

(C) a participagdo social na formulagdo, execugdo, accm-—
panhamento, monitoramento e controle das politicas e dos
planos de seguranga alimentar e nutricional em tcodas as
esferas de governo.

(D) a conjugacidc de medidas diretas e imediatas de garantia
de acesso a alimentacdo adequada, com ag¢des que ampliem
a capacidade de subsisténcia autbdnoma da populacio.

() a garantia da qualidade Dbioldgica, sanitaria, nutricio-
nal e tecnoldégica dos alimentos, bem como seu aprovel-
tamento, estimulando praticas alimentares e estilos de
vida saudaveis que respeitem a diversidade étnica e ra-—
cial e cultural da populacdo.

Com relagdo & Portaria 881/MD, de 26 de maic de 2010, que
aprova as diretrizes para o desenvolvimento dos programas da
Politica de Assisténcia Social das Forgas Armadas, assinale
a opgdo que apresenta uma diretriz para o Programa de
Prevencgdo a Dependéncia Quimica (PPDQ).

(A) Priorizar agfes de caradter interdisciplinar voltadas ao
dependente quimico e sua familia.

{B) Promover o desenvolvimento individual, a integracgdo e a
inserg&c sacial,

{C) Contribuir para a estabilidade psicossocial dos milita-
res, servidores civis e familiares durante o cumprimento
de missdes.

(D) Favorecer a reintegragdo no ambilente laboral, por meio
da reconstrucgdo de lagos de sociabilidade do dependente
quimico em tratamento.

(EY Assistir & familia do militar ou do servidor civil,
promovendo sua meobilizagdoc na busca de solugdes
adequadas em caso de situagbes adversas.
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21} Com
de

relacdo a analise dos fundamentos ontolégicos do Cddigo
Etica de 1993, segundo Barroco (2010}, assinale a opgédo

correta.

(A)

(B}

(C)

(D)

(E)

Prova
Profissédo

A  revisdo do Cdédigo de Etica de 1986 teve como
pressuposto a ruptura com o projeto profissional nele
evidenciadoe, numa perspectiva totalmente inovadora, ou
seja, de desmistificar as falsas c¢ongquistas nele
expressas e, ao mesmo tempo, criar um novo Codigo sem
correlagdo com o anterior.

0O Cdédigo de 1993 absorveu as contradigbes inerentes a
prética profissional, ao reforcgar sua base filosdfica
tradicional, nitidamente conservadora, e afirmar um
perfil técnico constituido por um agente apenas
executivo, sem nenhuma autonomia profissional.

Ao explicitar sua insercg¢do no processo de ruptura com o
Servico Social tradicional, o Cédige remete & construcgdo
de um projeto profissicnal vinculade a um projeto social
radicalmente democratico compromissado com os interesses
histdéricos da massa da populacgado trabalhadora.

A defesa da liberdade, da justiga social, da democracia
e da cidadania no Cédige de FEtica de 1993 deve ser
interpretada como uma debilidade que remete aos valores
liberais burgueses.

0 Cédigo de Etica de 1993, apesar dos avangos
alcangados, mostra—-se contraditério, poils, ao defender o
pluralismo e a liberdade, obrigatoriamente apoia todas
ag perspectivas ético-politicas existentes, COmO
o fascismo, o autoritarismo e o conservadorismo.
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22)

23)

Prova
Profi

No casc do Servigo Social, gue tem um lugar especifico na

divisao social e técnica do trabalho, as diferentes
concepgdes de ética vio aparecendo aco lcongoe de sua
trajetéria. Com relacdo aos Cddigos de Etica do Servigo
Social ao longoe da histdria, assinale a opgao correta,

segundo Bonetti (2012).

(A) Nas versdes do Codigo elaborado em 1947, aprovado em
1948, revisado em 1965 e novamente reformulado em 1975,
h4, simultaneamente, influénecias tanto do neotomismo
quanto do funcicnalismo, mesmo havendo algumas posigdes
antagénicas entre elas.

(B} No Codigo de 1986, considera-se que os prcklemas sociais
tém uma estreita relagdo com uma suposta decadéncia da
moral e dos costumes cristdos,

(C} O compromissc com as lutas e c¢om cos interesses das
classes trabalhadoras, e a superagdo do Assistente
Social como mero executor das peliticas sociais sédo
caracteristicas que s¢ aparecem tardiamente, no Cddigo
de 1993.

(D} Os avangos presentes no Céddigo de 1986 foram
acompanhados de profunda discussdo scbre a ética na
formacdo profissional e no cotidiano da pratica.

(E} A partir do Cdédigo de 1993 surge a possibilidade de o
uguario apresentar denuncia aos Conselhos, referente a
uma pratica profissional contrdria a seus interesses.

Segundo Netto (2001), citade por Yazbek (2008), as trés
vertentes de andlise que emergiram no bojo do movimento de
reconceituacdo foram

{A) a modernizadora, a inspirada na fenomenologia & a inspi-
rada no existencialismo.

(B} a modernizadora, a inspirada na fenomenclogia e a
marxista.

{C) a catdlica, a marxista e a assistencialista.

(D) & assistencialista, a catdlica e a modernizadora.

{(E) a marxista, a modernista e a assistencialista.
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24)

Z5)

Prova
Profi

Com relagdo aoc Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Scocial vigente, assinale a opgdoc correta.

(A) E permitido aos estagidrios de Servicgo Sccilal exercerem,
em substituicgdo, atribuig¢des especificas de Assistente
Sccial, desde que tenham permanecido, pelo menos, 30
dias sob a supervisado direta do profissional a ser
substituide.

{(B) Em nome do sigilo profissional, é vedado ao Assistente
Social fornecer & populagdo usuadria, quando solicitado,
informacgdes concernentes ao trabalho desenvolvideo pelo
Servigo Social e as suas conclusodes.,

(C) Por ser um profissional que goza de ampla autonomia no
exercicio da profissao, as verbas sob sua
respongsabilidade ndo necessitam atender aos requisitos
da transparéncia, no entanto, devem ser empregadas de
acordo com os interesses e necessidades coletivas dos

usuarios.

(D) B vedado ao Assistente Social depor como testemunha
sobre situagéo sigiicsa do usudrio de qgue tenha
conhecimento nc exercicic profissional, mesmc quando
autorizado,

(E) E facultada aos Assistentes Socials a utilizacgdo do
nimero de registro no Conselho Regional, no exercicic da
Profissdo.

Segundo Barroco (2010), na formacio dos primeiros
assistentes sociais, dois pensamentos reforcaram a cultura
conservadora presente na formagdo moral da mulher,
determinando a génese do ethos profissional. Esses
pensamentos, apesar de se oporem em muitos aspectos,
compartilham da ideologia conservadora e da crenga na moral
como espaco de enfrentamento da questfo socilal. Assinale a

opgdo gue apresenta esses dols pensamentos.

{A) Moralismo e fundamentalismo.

{B) Pensamento catdliceo tradicional e positivismo.

{C} Positivismec ¢ moralismo.

(D} Fundamentalismc e pensamento catdlico tradicional.
{E) Fatalismo e moralismo.
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26)

2°7)

Prova

De acorde com Bonetti (2012), com relagdo as dimensdes ética
e moral na profissdo, pode-se afirmar gue, sendc uma
dimensdo da wvida social pratica, a moral se expressa de
diversas formas e em diversos espagos, cabendo a reflexdo
ética apreendé-las ou ndo. Embora sejam guase inexistentes a
reflexdo e a produgdo ética no Servigo Social, isto nao
significa uma auséncia de comportamentos morais. Eles estéo
presentes no cotidianc de nossoc trabalho e de nossas wvidas
per meio

(A) dos pressupostos constantes no Cédigo de Etica da
Profissdo,

{(BY da contradigdo histérica que marca o exercicio da
prefissao.

{C} de escolhas de valor e das implicagdes ético-politicas
da nossa intervencgio.

(D) da formagioc tedrico-pradtica do profissional.

E) da divisao sdcilo-técnica do trabalho.

Complete as lacunas da sentenga abaixo e assinale a opcgdo
correta.

Segundo Yazbek (2008), as condicdes propicias a
profissionalizacdo do Servigo Social decorrem da sua
institucionalizagdo e legitimacdc como um dos recursos
mobilizados pelc Estado e pelo empresariado, com o suporte
da Igreija Catdlica, na perspectiva do enfrentamento
, a partir dos anos

{A) da questido social / 1930/40
(B) do comunismo / 1960/70

(C) do capitalismo / 1930/40
(D) do socialismo / 1960/70

(E) do proletariado / 1930/40
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28)

29)

Prova
Profi

Segundo Iamamoto (2013), as distorgdes na andlise da pratica
socclial desdobram—se em dols comportamentos diante da pratica

profissional: o) primeiro, inspirado em andlises que
naturalizam a wvida social, traduz-se numa visdo "perversa"
da profisséo, relegada a0 aperfeigoamento formal e

burocrdtico das tarefas dque 1lhe s3o atribuidas, nada lhe
restando a fazer; o segundo, traduz-se numa visdo herdica e
ingénua das possibilidades revolucicnarias da pratica
profissional, a partir de uma visdo mdgica da transformagao
social. Esses dois comportamentos sdc conhecidos, respecti-
vamente, comoc

{A) naturalismo e heroismo.

(B} fatalismo e misticismo.

(C) pragmatismo e transformismo.
(D) naturalismo e messianismo.
(F) fatalismo e messianismo.

De acorde com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social vigente, sdo deveres do Assistente Social em suas
relactes com os usudrics, EXCETO:

(A) contribuir para a viabilizacdo da participagdo efetiva
da populacdo usuaria nas decisées institucionais.

(B} democratizar as informagdes e 0 acesso aos programas
disponiveis no espage institucional, como um dos
mecanismos indispensaveis & participagado dos usuarios.

(C} contribuir para a criagdo de mecanismos gque venham
desburocratizar a relagdo com 0s usudrios, no sentido de
agilizar e melhorar os servigos prestados.

(D} esclarecer acs usuarios, ao iniciar o trabalho, scobre os
objetivos e a amplitude de sua atuacdo profissional.

{E) promover o consenso no relacionamento dos usuarios com a
instituigdo, de modo gue as demandas sejam atendidas com
eficiéncia, garantindo a satisfagdo daqueles dque se
utilizam dos servigos assistenciais.
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30)

31

Prova
Profi

Segundo ITamamoto (2013), a formagdo profissional deve
preparar clentificamente quadros profissionais capazes de
responder as exigéncias de um projeto profissional

coletivamente construide e historicamente situado. Sendo
assim, assinale a opgdo que apresenta, segundo essa autora,
0s elementos necessdrics para a formagdo profissional gue se
pretende ter.

(A) Enfase na qualificagdo técnica, rigida fiscalizagdo dos
campos de estdgio e préatica profissiocnal baseada no
pragmatismo.

(B) Enfase na instrumentalizacio profissiocnal, experiéncia
prédtica consistente e diversificada, e rigida fiscali-
zagdo dos campos de estagilo.

(C} Sdé&lida base tedrico-metodeoldgica, habilitagdo no campo
da idnvestigagcdoc e experiéncia pratica consistente e
diversificada.

(D} Revigdo do curriculo académico, énfase na especializacao
profissional e sdlida base tedrico-metodoldégica.

(E) Comprometimento profissional, énfase na especializagdo
profissional e énfase na gualificacdo técnica.

Um militar gque era responsavel pelo pagamento de todos os
fornecedores de uma instituigdo, passava por problemas
financeiros e foi atendide pelo Servigo Social da
Organizacgdo Militar em gue servia. Seu encarregadce, ao tomar
conhecimento do fato, procurou o profissicnal que o atendeu

para saber scbre o assunto tratado, alegandc estar
preccupado com a situagdce, em virtude da fungdo exercida
pelo subordinado. Com base no Cédigo de Etica do Assistente

Social, assinale a opgdc correta.

(A) Nesse caso, a dquebra do sigilo é admissivel, por se
tratar de situagio cuja gravidade poderd trazer prejuizo
acs interesses da coletividade.

(B) Por se tLratar de uma Organizagdo Militar, a manutencgdo
do sigilo profissional pelo Assistente Sccial deixa de
ser um direito assegurado,

(C) © Assistente Social s6 poderd quebrar o sigilo
profissional mediante sua convocagdce e apresentagdo a
Justiga.

(D) E vedado ao Assistente Social revelar sigilo
profissional.

(E) Levando—-se em consideragdo os principics éticos de
transparéncia dos atos publices, qualgquer pessca podera
ter acesso aos detalhes do atendimento.
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32)

Prova

As infracdes ao Cédigo de ILtica do Assistente Social
acarretardo penalidades, desde a multa & cassagaoc do
exercicio profissional, na forma dos dispesitivos legais
e/ou regimentals. Analise as afirmativas abaixo e assinale a
opgdo gque apresenta uma infragdo disciplinar, de acordo com
o esse codigo.

(A) N&o repassar a seu substituto as informagdes necessirias
a continuidade do trabalho.

(B} Exercer a profissio quande 1impedido de fazé-lo, ou
facilitar, por qualguer meio, seu exercicio aos néo
inscritos ou impedidos.

{C} Ser conivente com falhas éticas, de acordo com Os
principios do Cédigo de Etica, e com erros técnicos
praticados por Assistente Sccial e qualquer outro
profissicnal.

(D} Assumir responsabilidade por atividade para as dquais ndo
esteda capacitade pesscal e tecnicamente.

(R} Nao informar & populagio usudria sobre a utilizagdo de
materiais de registro audiovisual e pesquisas a elas

referentes e a forma de sistematizacgdoc dos dados
obtidos.
Amarela Concurso : CP-T/2015
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33)

34)

Prova
Profi

Segundo Severino, citade por S& et al. (2010¢), com relagao
ac projeto Positivista e & interdisciplinaridade, assinale a
opgdc correta.

{A) O Positivismo torna—-se, no limiar da contemponareidade,
o malor responsédvel pela unificacfc do Saker e © maior
obstaculo & prodpria interdisciplinaridade.

{(B) O Positivisme consagra a proposta das especializagdes,

que, se ndo chegaram a comprometer o esforgo de
unificacéo no ambito das cléncias humanas,
comprometeu-o, de forma inevitavel, no Ambito das
ciéncias naturais.

(CYy A concepgdo unificada da ciéncia, tal qual foil

consolidada pelo Positivismo no contexto do mundo
contemporinec, relaciona—-se de forma intima com um
processo de divisdo técnica do trabalho humano.

{D} As fronteiras entre as varias areas e Ciéncias relativas
ao homem ficam radicalmente diluidas e a unificacdo do
Saber é¢ um residuo da conformacgdo positivista.

(E) A guestdo da interdisciplinaridade se aguga nc campe das
ciéncias humanas, campe em que o Positivismo, para além
do mérito de ter ocusado tomar o homem ccmo objetc da
abordagem cientifica, pouco pode avancar no conhecimento
do homem.

Segundo Chizzotti {2010}, as pesquisas experimentais se
apciam em instrumentos adequados a seus fins mensuratives.
Az principais técnicas gue usam instrumentos sistematizados
de coleta de informagbes mensurdvels sao:

(B) observagic assistematica ou estruturada, questionario

aberto ou semiaberto, e entrevista projetiva ou
estruturada.

{B) observagio assistemdtica ou estruturada, questionario
fechado ou semiaberto, e entrevista diretiva ou
estruturada.

{C) observacd&o assistemdtica ou estruturada, gquesticnario
aberto ou semifechado, e entrevista diretiva ou
estruturada.

{D) observacdo sistematica ou estruturada, questionario
fechado ou semiaberto, e entrevista diretiva ou
estruturada.

{E) observagao sistemética ou estruturada, questiondrio
fechado ou semiaberto, e entrevista projetiva ou
estruturada.
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35) Segundo Féavero, citade na coletdnea "O Estudo Social em
pericias, laudos e pareceres técnicos", do Conselho Federal
de Servico Social - CFESS (2011), assinale a opgdo que diz
respeito a esclarecimentos e analises, com base enm
conhecimento especifico do Servico Social, a uma questdo ou
questdes relacionadas a decisbes a serem tLomadas,
tratando—se de exposicdo e manifestagdo sucinta enfocando-se
cbjetivamente a questic cu situagdo soclal analisada, e o0s
objetivos do trabalhce solicitado e apresentado; a andlise da
situacdo, referenciada em fundamentos tedricos, éticos e
técnicos inerentes no Servigo Social.

(A Parecer Social.
(B} Laudo Social.,.

(CY Relatdério Social.
(D} Pericia Social.
(F) Estude Social.

36) Segundo Guerra (2011), assinale a opgdo gque representa a
dimensdoc constituinte e constitutiva do ser social que se,
por um lado, possibilita ao homem desenvolver o seu carater
critico transformador, por outro, encontra seus limites nas
condigdes materiais e objetivas da realidade sob as quais o
trabalho se desenvolve.

(A) Social do trabalho.

{B) Teleoldgica.

(C} Sociceconémica.

(D) Processo produtivo da vida social.
(B} Individuo social.

37) Segundoc Landa, c¢itade por Branddo e Streck (2006), os
conceitos basices da pesgquisa participante e seus principios
fundamentais provém de paradigmas, teorias, disciplinas e
experiéncias praticas diferentes. Assinale a opgdc que se
destaca como paradigma precursor, com modelos de
organizacido-mobilizacéo, conflito e transformacaoc de
estruturas relacionals sociais.

(A) Funcionalilismo—estrutural.
(BY Materialismo dialético~histdrico.
(C) Fenomenologia.
(D) Etnometodologia.
(E) Interacionismo simbélico.
Prova : Amarela Concurso : CP-T/2015
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38)

39)

Prova

De acordo com Chizzotti (2010}, assinale & opgdc due
apresenta wuma caracterizagdo abrangente para designar uma
diversidade de pesgquisas que coletam & registram dados de um
caso particular ou de varios casos a fim de organizar um
relatdédrio ordenado e critico de uma experiénecia, ou
avalia-la analiticamente, objetivande tomar decisdes a seu
respeito ou propor uma ag¢do transformadora.

{A}) Observacdo participante.

(B} Entrevista ndoc diretiva

{C} Estudo de caso.

(D} Pesquisa-intervencdo.

(B} Pesquisa-acgdo.

Com relagdo ao Cdédigo de Ftica Profissional do Assistente

Social wvigente, instituido pela Resclugdo CFESS 273/93,
assinale a opgdo correta,.

(A} O desagrave publico ¢ uma penalidade aplicavel ao
Assistente Social gque tenha cometide alguma infragao

disciplinar.
(B) O Cdédigo nédo prevé nenhuma possibilidade de admissdo da
quebra do sigilo prrofissional, sendo vedadc ao

Assistente Social revelar sigilo preofissional, seja qual
for a circunsténcia.
(C) E um dever do Assistente Social participar de programas

de socorrc a populagdo em situacdo de calamidade
publica, no atendimento e defesa de seus interesses e
necessidades. '

(D) E facultado ao Assistente Social acatar determinacado
institucional que fira os principios e diretrizes do
Cédigo de Etica Profissional. :

() Um dos principios fundamentais previstos no Cédigo € a

articulacgédo com 08 movimentos sociais de outras
categorias profissionais, ainda que nao partilhem dos
principios do <Cdédige vigente e com a luta geral dos
trabalhadores.
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40) A entrevista, tomada no sentido amplc de comunicacgio verbal
e no sentido restrito de coleta de informagdes sobre

determinado tema cientifico, é a estratégia mais usada no
processo de trabalho de campo. As entrevistas se
caracterizam por sua forma de corganizacgdo. Segundo
Minayo et al. (2012), podem ser classificadas em:

(A) sondagem de opinido, aberta ou em profundidade, deduti-
va, focalizada e projetiva.

(B) semiestruturada, descritiva, aberta ou em profundidade,
focalizada e projetiva.

(C) explicativa, semiestruturada, aberta ou em profundida-
de, focalizada e projetiva.

(D} sondagem de opinido, semiestruturada, experimeniativa,
focalizada e projetiva.

(E} sondagem de opinido, semiestruturada, aberta ou em
profundidade, fccalizada e projetiva.

41) Segundo Baptista (2000), o©os conhecimentos que compdem oS
referenciais tedrico-priticos para o estudo de situagdo no
processo de planejamento s8c de naturezas diversas. Assinale
a opgao gue representa tals naturezas, tendo como ponto de
partida a analise e a explicitac¢do dos valores e padrdes
normativos assumidos pela equipe planejadora, pela
instituicgdo e pela populagdo enveolvida no processo.

(A) Eticos, morais, clentificos, tedrices, sociais
e teleoldgicoes. :

(B) Eticos, morais, filoséficos, sociais, teleoldgicos
e histdricos.

(C) Fticos, morals, filcsdficos, tedricos, socials e
histéricos.

(D} Eticos, morais, filosdéficos, tedricos, telecldgicos
e sociais.

(E) Fticos, morais, filosdficos, tedricos, cientificos e
técnicos.
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42)

43)

445

Prova
Profi

Segqundo Franco e Cchen (2013), que tipo de avaliagdo tem
como  obkjetivo minimizar a distdncia que existe entre o
avaliador e 05 beneficiariocs, e que & utilizada,
particularmente, em pequencs projetos que procuram fixar as
mudancgas propostas, c¢riando condigdes para gque seja gerada
uma resposta enddgena do grupo?

(A} Interna.

(B} Externa.

{C} Participativa.
(D} Mista.

{(E} Em grupo.

Segundo Baptista (2000), como é denominado o documento que
sistematiza e estabelece o tragado prévioc da operagdo de um
conjunte de agdes, que ¢é a unidade elementar do processo
sistemédtico de racionalizagd&o de decisdes, e que se
constitul da proposicgdo de produgdoc de algum bem ou servicgo,
com emprego de técnicas determinadas, com o obietivo de
obter resultados definidos em um determinado periodo de
tempo e de acorde com um determinado limite de recursos?

(A) Plano.

{B) Programa.
(C) Relatdrio.
(D) Prcijeto.
(E) Parecer.

Assinale a opg¢do que, de acordo com Cohen e France (2013},
completa corretamente as lacunas da sentenca abalxo.

Na avaliacdce, a unidade gue permite medir o alcance de um
objetivo especifico é denominado (a) ;e a
compara ¢s beneficics e os custos de um
projeto em particular e se o0s primeiros excedem aos
segundos.

(A) indicador / avaliacido social

(B) meta / an&lise custo—-beneficio

(C) meta / avaliagdoc social

(D} indicador / andlise custoc-beneficioc
(B) meta / avaliagdo socioeceondmica
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43)

Prova

Segqundo Guerra (2011y, com relacgdo a perspectiva
racionalista formal—-abstrata e suas expressdes na
organizagdo da sociedade burguesa constituida, assinale =

opgao INCORRETA.

(A) O exame dos aspectos ldgicos e histdricos que permeiam a

capitalizagdo radical da scciedade brasileira
demonstra-nos que héd uma vinculagdc direta entre a
génese do processo de racionalirzagdo e oS

desenvolvimentos gue assume nas organizagdes sociais do
capitalismo monopolista.

(B) A analise dos processos de trabalho & luz das
elaboragdes marxianas demenstram—nos que, se a
objetividade, a neutralidade e a fragmentagdo, que
histdérica e processualmente incorporam-se as formas de
organizacao do trabalho, constituem~se na Dbase de
sustentacdo ideoldgica da sociedade Dburquesa, a

realidade mesma as infirma.

{C) A realidade social n&o se constitui da "positividade"
tdo propalada pelas correntes positivistas, tampouco o
estado das forgas sociais mantém-se em equilibrio.

(D) A utilizacéio de métodos e técnicas de geréncia
cientifica, especialmente dc taylorismo, de influéncia
norte—americana, que desde a década de 1930 integram as
formas de lidar com a resisténcia dos trabalhadores,
combina-se com formas gque visam garantir a seguranca
nacional, por meio de medidas assistencilais.

(E) As metamorfoses operadas no/pelo capitalismo cbedecem ao
movimento universal de preservagdo de sua esséncia:
acumulacgdo e valorizacgdo do capital, muito embora seus
meios de realizacido adguiram peculiaridades quando
remetidos a contextos socloecondmicos, politicos e
culturais especificos.
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46)

Prova

De acordce com Moreira e Alvarenga, citados na Coletdnea "O
Estudo Social em pericias, laudos e pareceres técnicos®,do
Conselho Federal de Servige Social -~ CFESS (2011), com
relacgdo aos procedimentos e instrumentos que fazem parte da
metodologia de trabalho do servigo social, assinale a opgao
correta.

(A) O estudo sociocecondmico devera ser encaminhado acs
setores solicitantes Jjunto ac parecer soclal. A codpia
desse estudo deverd permanecer no prontuaric do
assistente social, em arquivo prdprio.

{(B) A elaboracdo do parecer sccial deve ter por base a
observacgdo e a realizagdo do estudo socicecondmico de
uma data situagdc, porém nao deve exprimir a opinido
profissional sobre a referida situacgdo.

(C) 0 profissicnal deverd perceber e distinguir situagdes
nas quais caberd ou ndo a emissao do parecer social,
nunca o emitindo por inicilativa prépria.

(D) © laudo social necessita expressar o detalhamentc dos

conteudos do estudo reaiizado, o aqual deve ser
documentado por meic de registros diversos e permanecer
devidamente arquivado ne espago de trabalhc do
profissional.

(E) Para a elaboracdo do parecer social, a coleta de dadoes
ndo poderad ocorrer visando & comprovagdo de informacgodes
dadas pelo usudrio.

Amarela Concurso : CP-T/2015

Profissdc : SERVICO SOCIAL

28/31



47) Segundo Guerra (2011), c¢om relagdo a instrumentalidade do
Servigo Scocial, c¢olecgue F (falso) ou V (verdadeiro) nas
afirmativas abaixo, assinalando a seguir a opgdo correta.

{ } H& wvarias racionalidades se confrontando no Servigo
Social e expressam-se em diferentes formas de agir e
pensar dos profissionails frente & realidade; fundam e
expressam, ainda, o referenclal tedrico-metodoldgico que
informa a agdo profissional.

{ ) Na afirmacdo de sua instrumentalidade, o assistente
social dificilmente utiliza—se de um repertdrio técnico
operative comum a outras profissdes sociais, e nem
sempre a intencionalidade posta na utilizacdo do
instrumental técnico porta a tendéncia de propiciar
resultadoeos condizentes com a perspectiva para a qual sua
agdo se direcionou,

() A instrumentalidade do Servigo Social, constituida no
campoe  das contradigdes, encerra a negatividade, 314 que
se movimenta na relagdo entre causalidade e teleologia,
necessidade e liberdade e pode colocar em questdo a
hegemonia do paradigma da racionalidade formal-abstrata

na ordem burguesa, a absorg¢ao acritica dessa
racionalidade pelo Servigo Social, a ncogdo paradigmatica
que as teorias assumem para o Servigo Social, o

desencadeamento de acg¢des gue se limitam ao atendimento
das caréncias imediatas.

{ } A anédlise da relagdo entre a instrumentalidade do
Servico Social e as racioconalidades que dela derivam, ao
ser remetida & relagdo dialética entre contingéncia e
necessidade, permite manter o carater absoluto da
causalidade posta na razdo de ser do Servigo Social e
inscrevé-la no horizonte das possibilidades.

{ ) A instrumentalidade do Servigo Social ndo se limita ac
desencadeamento de agdes instrumentais, ao exercicioc de
atividades imediatas, uma vez que porta possibilidades

de validag8o vinculadas ac emergente, para o gue
necessita ser informada por teorias que se referenciem
nos principios onteldglicos de constituigde do ser
social, as quais subjaz um determinado grau de

racionalidade gue lhe permite apreender a totalidade dos
processos socliais e atuar sobre eles.

(A (VY (M) (F) (F) {V)
(B) (V) (F) (V) (V) (F)
(Cy (Vi (F) (V) (F) (V)
(D) () (V) (F) (V) (V)
(B} (V) (F) (V) (V) (F)
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48) Segundo Chizzotti (2010), assinale a opgioc gue apresenta um
tipo de pesguisa que visa obter dados mensurdveis de uma
amostra finita de individuos a partir de uma peopulacgéao
predefinida, sendo utilizada, sobretudo, para se estabelecer
relagdes explanatdrias entre varidves a serem investigadas,
testar hipdteses provenientes de estudos de pequenos grupos,
e ldentificar interesses e opinides atuais de parcelas de
uma populagéo,

) Sondagem.

) Entrevista ndoc diretiva.
{C) Histdoria de vida.
)

)

(D) Estudec de caso.
(B) Andlise de conteddo,

49) Com relacdo ao planejamento de questdes na area social,
sequndo Baptista (2000), assinale a opgdo dque apresenta

um problema para a montagem de sistemas de avaliagdo.

{A) Precariedade dos processos ¢lientificos e metodoldgicos
de mensuragdo de dades scciais, principalmente os de
natureza quantitativa.

{B) Auséncia de um referencial de estudos qgue permita
determinar os efeitos de medidas macrosscciais em todas
as dimensdes do sistema.

{C) Facilidade para estabelecer a natureza estatistica de
relacao entre indicadores, principalmente quandoe o
processo envolve muiltas espécies de mudancas, algumas a
curto, outras a médio ou a longo prazo, as qualis estéo
naturalmente relacionadas.

{D) Preocupagdo por resultados de longo prazo, enquanto na
drea social, muitas vezes, £80 mais significativos os
resultados de curto prazo e menos tangiveis.

(E) Dificuldade na analise dos pardmetros e metas, e na
andlise da eficiéncia, eficacia e efetividade externa em
relagdo a conjuntura da situacdo, tendo em wvista a
precariedade de dadeos socials mensurdveis de natureza
quantitativa.
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50)

Prova
Profi

Segundo Chizzotti (2010}, como & denominado o método de
tratamento e andlise de informagdes, colhidas por meio de
técnicas de coleta de dados, consubstanciadas em um

documento, cuja técnica se aplica & andlise de textos
escritos ou de qualquer comunicagao {oral, wvisual, gestual)
reduzida a um texto ou documento, e cujoc objetive é
compreender criticamente o© sentidce das comunicagdes, seu
conteldo manifesto ou latente, as significacgdes explicitas
ou ocultas?

(A} Analise soccial.

(B) Entrevista diretiva.

(CY Histdria do individuo social.
(D) Estudo socilal.

(£} Andlise de contetdo.
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