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1)

Prova

Segundo Spector (2010}, a técnica de coleta de informagdes
para analise do trabkalho gque "apresenta como vantagem ser o
meio eficaz e econémico e, como limitagdo, a facilidade de
ger distorcida pelos encarregados para fazer com gque seus
trabalhog paregam mais importantes do que sgdo" & denominada:

(A} entrevista.

(B} o analista realizando o trabalho.
{(C) observacgdo.

(D) questionidrio.

(E) dinfmica de grupo.

Com relagdo ac teste palografico, no que diz respeito as
irregularidades do tragado, & correto afirmar que

(A} guando o tremor nos tragados ocorre nc primeirc inter-
valo de tempo ou na fase de treino do teste e depois de-
gaparece, indica medo e inseguranga.

(B} o gancho na parte inferior esquerda sugere hetercagres-
gividade figica, que gse caracteriza por frequentes ex-
plosdes gque podem chegar & violéneia fisica.

(C} palos quebrados, se acompanhados de trabalho desorgani-
zado, provavelmente indicam deficiéncia em termos mo-
rais.

(D} palos em lago significam capacidade intelectual limitada
a tarefas gsimples e repetitivas.

(E} as linhas espelhadas revelam caracterigticas ligadas ao
transtorno do sistema nervoso central e podem indicar
uso de alcool, de droga ou uso acentuadce de fumo.

De acordo com Kerlinger (2C07), a atribuigZo de significado
a um construto ou wvaridvel, especificando as atividades ou
operagdes necessarias para medi-lo ou manipuld-lo & denomi-
nada:

objetividade.
experimento.
definigdo operacicnal.
definicdo constitutiva.

A
B
C
D
E) definigdc do problema.

sy m— — —
L )
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4)

Prova

De acordo com Urbina (2007), assinale a opgdc correta quanto
3 clasgificacdoc das variaveis.

(A) As variaveis dicotdmicas sido variaveis discretas gue
podem assumir uma gama de valores.

(B) As varidveis discretas sio aquelas que apresentam uma
gama finita de valores ou potencialmente infinita, porém
contaveis.

(C) Ag variaveis continuas tém variacgdes infinitag e podem
ger medidas com exatiddo.

(D) Na medicdoc de variaveis continuag, ¢s8 errcs de mensura-

.

g80o gd0 evitaveis devido a exatiddo das ferramentas de

medicgdo. _

(E) Temperatura e disténcia sd3o varidveils discretas e poli-
ténicas.

De acordo com Farr (2004), a psicologia scocial floresceu no

contexto de duas disciplinas bastante distintas, a socioclo-
gia e a psicclogia, assumindo diferentes formas nos dois
contextos. Dentro desga perspectiva assginale a opgdo cor-
reta.

(A) A pesquiga francesa sobre representagdes scciais e a
pesquisa americana (e britfnica) sobre atitudes e opini-
des s8o exemplos esgpecificos das semelhangas entre as
formas socioldgicas e psicoldgicas da psicologia social.

(B) O interacionismo simbdlico &€ considerade wuma forma psi-
colégica da psicologia social iniciada em Chicago, por
Blumer, e se basela na interpretagdo dele gsobre a psico-
logia social de Mead.

(C) O Behaviorismo social constitui-se em uma importante
critica a natureza puramente individual da assim chamada
psicologia social dos Estados Unidos e do Reino Unido.

(D} O individualismo, como um valor cultural central, também
ge evidencia na histdria da psicologia, mas ndo na his-
téria da psiceologila social.

(BE) A peicologia social, que ge desenvolveu como um fendmeno
egpecificamente americano, na era moderna, & uma forma
psicoldgica de psicologia social.
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6) Que teste de gsignificéncia requer normalidade e nivel inter-

valar?
(A) Paramétrico.
(B} Nio paramétrico.
(C) Do Qui-guadrado.
(D) Da Mediana.
(E) Da Prova Exata de Fisher.
7} Segundo Mellc Filho (2002), no que diz respeito a relagado
médico-paciente, "o tratamento ndo devia visar apenas ao
paciente, mas também ao relacionamentc formado, pois, a

psicoterapia é essencialmente uma interagdo”. O trecho acima
ge refere

ao ponto nodal da terapia de Balint.
interconsulta e suas crises.
psicoterapia implicita.

relagdo humana denominada transpessoal.
peicoterapia explicita.

HOaww
W o W

8) Segundo Wollberg (1993), o modo concreto de organizar o fim
do tratamento varia sempre segundo a individualidade do pa-
ciente e guas pogsibilidades de eveoluilr. Depende, também, do
fato de og objetivos, combinadeos desde o inicio entre o te-
rapeuta e o paciente, terem sido ou ndc alcangados. Segundo
egge autor, o paciente deveria alcangar, no fim do trata-
mento, og seguintes objetivos, EXCETO:

diminuigdo da anglistia e da tensdo.

percepgdo dasg dificuldades interiores e de suas origens.
finalizagdo da etapa de prevengdc de recaida.

adaptacdo crescente as dificuldades cotidianas.
capacidade de introspecgao.

Woaw»

9) De acordo com o Inventldrio de Personalidade Comrey, "os
individuos com esgcores baixos tendem a se ocuparem mais de
g1 mesmos e de seus prdprios cbjetivog?. Que escala descreve
egges individuos?

{A) Escala E — Extrovergic X Introversgio.

{(B) Escala T - Confianca x Atitude Defengiva.

(C) Escala P - Empatia {(Altruismo) x Egocentrismo.

(D) Escala C - Conformidade x Inconformidade Social.

(E) Escala § - Estabilidade x Instabilidade Emocional.
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10) A classificacg¢do de Transtorncs Mentais e de Comportamento da
CID-10 considera que o Transtornc Delirante & caracterizado
pelo desenvolvimento de um delirio

(A}

(B}

continuado, gque permanece pelo periodo de aproximada-
mente um ano, para ser congideradoe verdadeiramente um
trangtorno.

recorrente, com intervalcs de aproximadamente um a dois
meses entre cada episddio delirante e outro.

igclado ou de um conjunte de delirios, que ndo sdo usu-
almente persistentes e, muitas vezeg, duram alguns me-
ges,

recorrente e seu contetGdc e o momento de sua emergéncia
ndo estio relacionados com as situagdes de vida do indi-
viduo.

igolado ou de um conjunto de delirios relacionados entre
si, que sdo usualmente persistentes e, muitas vezes, du-
ram a vida toda.

11) De acordo com Spector {2010}, que planejamento de pesquisa é
considerado o mais simples e facil de se conduzir por utili-
zar uma série de questdes compiladas para estudar uma ou
mais varidveis de interesse, sendo estas questdes dirigidas
a uma amogtra de entrevistados em um f{nico momento?

{A) Experimento.

(B} Quasi-experimento.
(C} Tipo survey.

(D} Qualitativo.

(B} Experimento de campo.

12) Comeo s3o denominados os usuarios gque conscmem anfetaminas
com a finalidade de evitar o desconforto dog gintomasg de
abstinéncia?

(A} Instrumentais.

(B} Recreacionais.

(C} Ocasgionais.

(D) Compulsivos.

(E} Crdnicos.
Prova Amarela Concurso : CP-T/13
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13) Segundo Mosgcovici (2012}, com relagdo ds fases do processo
psicossocial de mudanga no grupo pode-se afirmar gue

{A)

(B)

14) Assi

na fase de descongelamento,o grupo apresenta certo grau
de desgestruturacgdo, divida das certezas anteriores, an-
giedade e desmotivagio para examinar o novo.

na fage de incorporag¢do, had uma sgubstituic¢do total da
operacionalidade degenvolvida pelo grupo anteriormente,
pela nova aprendizagem.

na fase de congelamento, hid a recuperacidc do equilibrio
da dinfmica do grupo, ndo havendco necegsidade de reforgo
externo para sua manutencgdo.

na etapa de descongelamento, ainda ndo é possivel promo-
ver a sensibilizagdo e a conscientizagdo de problemas.

a fase de incorporacgéo congiste na decisdo pela mudanga
e na implementac¢do dessa mudancga através da aprendizagem
de novos padrdeg de percepgdo, conhecimentosg, atitudes e
agbes.

nale a opgdo que corregponde a um distirbio no contefido

do pensamento, segundo Kaplan e Sadock (2003).

HOQwr

Prova
Profissao

Estupor.
Confabulagido.
Alucinacgdo.

Fobia.
Degpersgonalizagioc.
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15)

16)

Prova

Segundo Robbins (2007), "uma equipe de trabalho gera uma si-
nergia pogitiva por meio do esforgo coordenado", por isso,
muitas organizagbes reestruturaram seus processos em torno
da constituigdo de equipes, a fim de alcangarem desempenhos

melhores. Com relagdo aos tipos de equipes, assinale a opgdo
correta.

(A) As equipes multifuncionais sdo formadas por funcionarios
de diferentes setoreg e diferentes niveis hierarquicos,
e propiciam a troca de informagSes sobre as diferentes
dreas.

(B) Nas equipes de resolugdo de problemas, og membros trocam
ideias, emitem sugestdes acerca dos procesgsos e métodos
de trabalho, e ndo tém autoridade para implementar uni-
lateralmente as sugestdes.

(C) As equipes autogerenciadas apresentam indices mais altos
de satisfacgdo mno trabalho e 1indices mais baixos de
absenteisgmo e rotatividade do que as equipes de estrutu-
ras mais tradicionais.

(D) As equipes virtuais tendem a se concentrar mals na con-
secugdo das tarefas e nas trocas de informagdes, e seus
membros demongtram maior satisfagdo com o processo de
interacdo do que agueles participantes de equipes que
interagem pessoalmente.

(B) A forga-tarefa € um tipo de egquipe multifuncional que
ocorre de forma temporadria para cumprir um objetivo.

No teste "ag pirAmides coloridas de Pfister", gue cor estd
mais relacionada 4 esfera do contato e dos relacionamentos
afetivos e sociais?

{A) Verde.
{B) Azul.
{C) Marrom.
(D} Violeta.
(B} Cinza.
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17) De acordo com Robbins (2004), os lideres carismidticos apre-
gentam caracteristicas que og diferenciam. Assinale a opgdo

que

()

{B)

18) De

apresenta uma dessas caracteristicas:

Forteg convicgdes em relacgdo a visdo, sgendo congideradoes
individuos fortemente comprometidos e dispostos a en-
frentar altos custos para atingir sua visdo.
Objetividade, estabelecendo metas compativeis com & si-
tuagdo atual mantendo ¢ status quo.

Diretivo, esclarecendo og papéis de cada funciondrioc e
ag exigéncias das tarefas.

Orientador, oferendo apoic e recompensas necessarics
para o desempenho eficaz

Participativo, consultando og funciondrios e utilizando
ag ideias por eles apresentadas, antes de tomar deci-
gleg.

acordo com Bleger {2007}, sobre a ansiedade na entre-

vista, é correto afirmar que

(A)

{B)

(<)

(D)

{(E)

Prova
Profigsae

diante da ansiedade do entrevistado, o entrevigtador ndo
deve recorrer a procedimentos de conselho e apoio di-
reto.

o entrevistador deve estar atento ac surgimentc da ansi-
edade do entrevigtado, evitando com gue ela seja mobili-
zada.

o entrevigtador, diante de mecanismos de defesa do en-
trevistado, ndo deve atuar no sentido de desarmi-losg, a
fim de evitar o gurgimento de conflitos.

a ansiedade ndo constitui um indicador do desenvolvi-
mento de uma entrevista.

o TIMING da entrevigta ndo depende do tipo e grau de or-
ganizag¢do da perscnalidade do entrevistado.
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19) Segundo Pasquali (2003), para viabilizar um teste com vali-
dade de contetdo, é precisc que se fagam gque especificagbes?

(A) Determinar, através da técnica de validagdo conver-
gente-discriminante, a correlagdo sgignificativa com ou-
tras varidveis com as quails o constructo medido pelo
teste deveria, pela teoria, estar relacicnado.

(B) Utilizar a intervengic experimental gue consiste em ve-
rificar se o teste discrimina claramente grupcs-crité-
rios produzidos experimentalmente.

(C) Realizar uma anadlise da consgisténcia interna do teste
que implica o cédlculo das correlagdes de cada item, in-
dividualmente, com o restante do tesgte.

(D) Definir a representagdo comportamental do constructo, do
contetido e da validade de critério.

(E) Definir o conteiido, og objetivos a serem avaliados e a
determinacgdo da proporgdo relativa de representagdo no
teste de cada tépico do contetdo.

20) De acordo com Carter (1995), no que diz respeito &ds mudangas
no ciclo de vida familiar, o estégio que "frequentemente é
uma épcca de congolidagdo e funcicnamento, pois a experién-
cia e a maturidade, e a sclvéncia financeira (nas classes
média e alta) geralmente estdo em seu pico", &€ denominado:

(A} reequilibrio.

(B) reelaboragdo dos lagos conjugais.

(C} acréscimo dos "parentes por afinidade™.
(D) pés-criagdo dos filhos.

(B} emancipagdo.

21) De acorde com a Resolugdo CFP n°07/2003, os documentos
egscritos decorrentes de avaliagdo psicoldgica, bem como todo
o material que os& fundamentou, deverdo ser guardados pelo
prazce minimo de:

(A} 6 meses.
(B} 1 ano.
(C}y 2 anos.
(D} 3 anos.
(E) 5 anosg.
Prova : Amarela Concurso : CP-T/13

Profigsdo : PSICOLCGIA

8/23



22)

Segundo Alves et al. (2009}, a distorgido perceptual que
constitui a valorizagdc ou o menosprezco do ocutro, em fungio
da contaminac¢ido de contefides cognitivos ou psicoldgicos, que
sempre provoca uma critica desprezando ou um elogio exacer-
bado & denominada:

efeitoc halo.

obstaculos interpessoails.
diferentes graus de rigor.
falgidade.

obstaculos politicos.

HOUQwW P
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23) Segundo Zanelli (2004), as equipes de trabalho passam por
cinco fages de desenvolvimento até atingirem um egtigio em
que o desempenho das tarefas seja favorecido. Correlacicne
cagas fases s suas respectivas definigdes, e assinale a
opgido gue apresenta a sequéncia correta.

FASES DE DEFINIQ@ES
DESENVOLVIMENTO

I - Formagdo ( ) As relagdes entre os membros esgtdo

IT - Conflito mais préximas e a troca de informa-

IIT- Normatizagdo ¢Oes tende a ser mais espontdnea e

IV - Desempenho aberta.

V - Desintegragdo ( ) Ocorre em todos os tipos de equipe
quando os objetivos que levaram a
sua criagdo sdo atingidos, exceto
nas equipes temporérias.

( ) O grupo tem sua energia toda voltada
para a realizagio dasg atividades,
mas nem sempre se espera dque essas
atividades ocorram em niveis cons-
tantes.

( ) Fase em gque s8o realizados ajustes
no sentido de estabelecer o que serd
realizado, por quem e de qual ma-
neira.

( ) Os individuos procuram identificar
guem & o outro e em gue aspectos ele
pode contribuir para atingir o obje-
tivo estabelecido pela equipe.

( ) O término dessa fase ocorre guando
os individuos passam a se reconhecer
como membros da eguipe.

(A) {I)(IV) (V) (III) (II) (I1I)

(B) (V) (III) (I) (11) (IV) (I1)

(C) {(I1T1) (v} (TVv} (11) (1) (1)

(D) (III) (TI} (IV) (V) (I) (II)

(E) (II) (v} (Iv)(I11) (1) (V)

Prova Amarela Concurso CP-T/13
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24) Uma pesquisa de antropdlogos relacionada a diferengas de QI
ligadas ao sexo, diz gque homens e mulheres apresentam um QI
médio igual a 100 e desvic padrio, respectivamente, igual a
10 e 5. Utilizando a curva normal para auxiliar na interpre-
tagdo dog dados e admitindo gue cada conjunto de QI tem dis-
tribuigdo normal, pode-se afirmar que
(&) 68,26% dos QI femininos se localizam entre 95 e 105,

(B) a distribuicgdo dos escores de QI masculinos é mais homo-
génea.

(C) a wvariavel QI ndo se ajusta a distribuigido tedrica da
curva normal,

(D) 34,13% dos escores masculincs se localizam entre 100 e
120. _

(E) o género feminino apresentou o valor mais alto de QI.

25) No teste "gg pirémides coloridas de Pfister", que estrutura
ge caracteriza por uma distribuicdo das cores que, a primei-
ra vista, pode parecer aleatdria, quase como um tapete puro,
mas gue um exame mais cuidadoso revela um alto grau de ela-
boragdo e forte intuigdo espacial e estética?

{A) Em mosaico.
(B) Asgimétrica dindmica.
(C) Simétrica.
(D) Em escada.
{E) Em manto.
Prova : Amarela Concurso : CP-T/13
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26) Com relacio ac Modelo de Avaliacgio-Intervencdo na avaliacio
prosgspectiva do exame da crianga, segundo Cunha et al.
(2003), «cologue V (verdadeiro) ou F (falso) nas afirmativas

abaixo e,

()

-

(A}
(B}
(C}
(D)
(E)

Prova
Profissao

em seguida, assinale a opgdo correta.

Entende-se por avaliagdo a compreensido do momento
lutivo da crianga nas diferentes areas de seu
vimento,

evo-
desenvol -
especificando agueles aspectos significativos e

as inter-relagdes dessa crianga com o ambiente gociofa-
miliar em que ela vive.

A avaliagdo compreende asg agdes de compilar, analisar,
interpretar e integrar dados que possam conduzir ao

efetivo conhecimento das condigdes em que se apresenta o
degenvolvimente da crianga,

inclusive geus progresgsges e
limitagdes.
Negse modelo, como se pode inferir, a avaliagdo e a
intervengdo passam a ser inter-relacionadas intimamente
por agdes reciprocag, podendo ser concebidas por uma

perspectiva integradora de trés etapas sucessivas na sua
evolucgdo.

Com relagdo ao processo de avaliagdo, a observagdo
ticipante, também denominada "Hora do Jogo",
ao RAPPORT com a crianca e a mide, e também €& utilizada
para se obter uma primeira impressio do desenvolvimento
daguela e da atitude desta Ultima frente ao filho.
Degtaca-se gque og ginais de alerta e osg indicadores

par-
& destinada

tém

valor diagnéstico e gdo avisos para seguir observande e
estimulando, convenientemente, o comportamento da cri-
anga.
(V) {F) (V) (V) (V)
(V) (V) (v) (V) (F)
(F) V) (F) (V) (V)
(V) {F) (F) (V) (F)
(V) (F) (V) (V) (F)
Amarela Concurso Cp-T/13
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27} Assi
T.A,
(200

(A)

28) De a
de ¢

Hoaw®

Prova
Profisgao

nale a opgdo correta, no que tange a administragdo do
T (Teste de Apercepgdo Temdtica), de acordo com Murray
5).

O psicdlogeo naoc deve fazer interrupgdes nas narrativas
das histdrias contadas pelo examinando, mesmo gue esgas
se apresentem demasiadamente longas e inconsistentes.
Ndo convém ac psicdlogo fazer observagdes quando o exa-
minando, mesmo apds receber as instrugdes, apresentar-se
orientado para construir varias narrativas de uma mesma
prancha.

Ao térwmine da primeira sessdo, o psicdlogo deve elogiar
as produgfes do examinando e orienté&-lo quanto a conti-
nuidade do trabalho na préxima sesgdo, no que diz res-
peito 4 solicitagdo de novas histdrias.

Aconselha-se gue os sujeitos gue nunca passaram por tes-
teg psicolégicos, iniciem a avaliagdo com uma tarefa me-
noes exigente, como um teste de inteligéncia, de aptidéo
mecdnica, © ‘Rorschard, antes de serem submetides ao
T.A.T.

A prancha n® 16 é dada com uma instrucdo especial: "Veja
o gque vocé pode ver nesta prancha em branco. Imagine uma
cena ai e a descreva em detalhe". Caso o sujeito ndo
consiga, o psicdlogo deve elogiar ag produgdes anterio-
res e solicitar gue ele descreva uma experiéncia vivida.

cordo com Chiavenato {2010), quais sdo os gquatro modelos
ratamento admitidos para a selegdo de pessoal?

Seleg¢do, treinamento, desenvolvimento e avaliagdo.
Recrutamento, selegdo, classificagdo e avaliagdo.
Colocagdo, selegdo, classificagdo e agregagdoc de valor.
Comparagdo, decigdo, agrega¢do de valor e escolha.
Triagem, avaliacg8o, classificagdo e decisdo.

Amarela Concurso : CP-T/13
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29)

30}

Prova
Profi

Com relacdo a compreengdo dos contetdosg e seus gignificados
num protocolo do Z-TESTE, de acordo com Cicero Vaz (2002},
assinale a opgao INCORRETA.

{A) Pessocas flexiveis no modo de perceber e avaliar as coi-
sag apregentam trég ou mais categorias de contetdo.

{(B) E de se esperar que pessoas de nivel cultural primério
apresentem um indice de conteldo animal mais elevado do
gue as pessoas de nivel sdcio-cultural mais destacado.

(C) Quando o contelido Anatdmico é superior a 14% num proto-
coclo, pode ger indicio do uso da intelectualizacdo para
tolerar a ansiedade, tensdo ou frustragdo, gquando ndo se
tratar de profissional da area médica.

(D) O conteidos sdo o8 elementos do RORSCHACH menos esta-
vels e que sofrem maior infiuéncia do meio circunstan-
cial e cultural.

(E) As respostas de animais com caracteristicas de pessoas
gdo clasgificadas como (H) e podem indicar relaciona-
mento interpéssoal receogo, cauteloso e controlador.

A Antipsiquiatria sofreu forte influéncia da teoria da 1égi-
ca das comunicagdes da Esccla de Paleo Altc. De acordo com
essa Escola, o conceito, que estaria no mago da experiéncia
esgquizofrénica, que diz regpeito a uma forma comunicacional
na gual a mensagem expresgsga verbalmente se contradiria ou se
oporia & mensagem expressa gestual ou emocicnalmente, é de-
nominado:

Crige.

Doenga Mental.

Duplo Vinculo.

Satde Mental.
Diggondncia Cognitiva.

HOoQw»
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31) Coloque F (falso) ou V (verdadeiro) nas afirmativas abaixo,
com relagdo a aplicagdo, levantamento e interpretacgdo do
teste palografico, assinalando, a seguir, a opgao gue apre-
gsenta a sequéncia correta.

( } Pode-ge afirmar que, na segunda parte do teste, o exami-
nando passa a automatizar o movimento, realizandoc-o com
mencor concentragidc que a primeira parte do tesgte, e a
tarefa continua com maior naturalidade.

{ } Ritmos diferentes nag duas fases mosgtram um desequili-
brioc entre o ritmo congciente € o i1nconsciente, entre o
comportamento instrumental e o expregsivo.

() O NOR entre 0 e 2,1 pontos revela alta regularidade na
realizagdo das atividades, sem oscilagdes bruscas na
produgdo, e &€ caracteristico de pessoas que conseguem
adaptacdo adequada is tarefas rotineiras. '

( ) Para a comparagao entre as duas partes do teste, cal-
cula-se o NOR da 1®* parte do mesmc modeo que ele & calcu-
lado para a 2° parte.

() O grafico de rendimento que apresenta uma curva parabd-
lica, com NOR acima de 6, & caracteristico de pessoasg
que expressam iwpeto para iniciar a tarefa, porém néo
mantém egse rendimento até o final.

(a) (V) (F) (V) (F} (F)
(BY (V) (V) (F) (V) (V)
(C)y (F) (V) (F) (V) (V)
(D) (V) (v) (V) (F) (F)
(BY (F) (F) (V) (V) (V)
32) Dentre as concepgbes acerca da dindmica do campo grupal,
Bion, c¢itado por Zimermam (2000), afirma que "todo grupo

propriamente dito opera sempre em dois nivels gque s3o
gimultdnecs, opostes e interativeos, embora bem delimitadosg
entre 8i". Qual €& o nivel de funcicnamento grupal, cujos
membros atuam nog moldes do processo primdrio do pensamento,
ignorando a nogdc de temporalidade, de relagdo causa-efeito,
ou ge opondo a todo processo de desenvelvimento?

mentalidade grupal.
grupo de trabalho.
supostos bisgices.
valéncia.

cultura do grupo.

(
(
(
(
(

mg oo
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33) O Artigo 8° do Cdédigo de Etica do Psicédlogo versa sobre o
atendimento ndo eventual de crianga, adolescente ou intex-
ditc. Negses casos, 0 psicdlogo devera:

{A} obter autorizacdo de ao mencs um dos responsaveis pela
crianga, adolescente ou interdito.

(B) obter autorizac@o deos dols regponsédveis pela criancga,
adolescente ou interdito.

{(C} obter autorizagdo judicial e dos dois responsaveis, no
caso do interdito.

(D) obter autorizacdo do prépric adolescente, se for maior
de 15 anos.

(F) atender & crianca, ac adoclescente ou ao interdito, inde-
pendente de autorizagdo.

34) BSegundo May (2009), qual & o ponto central do problema da
personalidade?

(A) A ndoc relagic do sofrimento com os aspectos neurdticos
da perscnalidade.

(B) O amadurecimento do problema em antecipagdo a crise.

(C) A transferéncia do problema para alguma &area fora do
proéprio si-mesmo.

(D) O ajustamento das tensdes dentro do individuo.

{(E) O ajustamento do problema para as tensdes exiligtentes
fora do individuo.

35) No processo de desenvolvimento da linguagem, a crianga passa
por um procegsseo de mudangas qualitativas na forma como
relaciona a palavra e o objeto representado. De acordo com

Baeta (2006}, para Luria (1987), o segundo componente
fundamental da palavra, que é compreendido como a funcgdo de
separagao de determinados tragos no chijeto, sua

generalizagdc e a introdugdo desse objeto em um determinado
gistema de categorias & denominado:

gsentido.

gigno.

ontogénese.
gignificado.
referéncia objetal.

Hoawy
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36)

37)

38)

Prova

De acordo com Rabaglio (2012), em relagdo as técnicas para
entrevigta comportamental, devem ser utilizadas perguntas:

(A) situacionals, para conhecer todag ag varidvelis gue en-
volveram o relato do candidato e para compreender a di-
namica em que tudo aconteceu.

{B) fechadas, para gque ndo se perca o foco da situagdo a ser
investigada.

(C) indutivas, a fim de investigar comportamentos futuros.
(D) hipctéticas, gue investiguem ag caracteristicas de per-
gonalidade requeridas para o perfil comportamental.

(E) com verbos de agdo no futuro para averiguar quais seriam
as reagdes do candidato em situagdes egpecificas.

Embora os vVvarios modelos de mediagdo acolham os principics
da autonomia da vontade, da confidencialidade e da
inexisténcia de hierarquia, como se denomina o modelo que,
de acordo com Vasconcelos (2008), adota o principio da
hierarquia e limita a confidencialidade e a autonomia da
vontade?

(A) Negociagdo.

(B) Mediagdo satisfativa.
(C) Ceonciliacgédo.

(D) Circular-narrativo.
(E) Transformativo.

Qual & o modelo de avaliagdc de aprendizagem que "enfoca os
seguintes regquisitos: cognigdac, habilidade e atitudes
vertidas por meio da aguisigdoc de novos conhecimentos, e
aplicabilidade efetiva nas tarefas a serem desenvolvidas e
na mudanga de comportamento dos participantes" (Pacheco et
al., 2009)7

{A) Avaliagdo de processos.
(B) Avaliagdo por competéncias.
{C) Avaliac8o de reacgdo e satisfacgdo.
{D) RETURN ON INVESTMENT.
{E) Autcavaliacio.
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39) Segundo Gongalves (2004), a primeira tarefa de uma equipe de
adogdc, antes de ge iniciar um programa de trabalho com os
postulantes aceitos é

(A) investigar a motivacdoc dos candidatos.

(B) garantir que os candidatos egtejam dentro dos limites
das disposigles legais em vigor no pais.

{C) verificar a gqualidade da unido conjugal.

(D) avaliar a capacidade dos candidatog para exercer os
papéis inerentes a paternidade e maternidade.

(E) considerar come sgendo prioritdriocs os interessges da
criancga.

40) Segundo Alves et al. (2009), gual & o método tradicional de
avaliagdo de desempenho que é apoiado em observagdes e
registrog sistemdticos de fatos posgitivos e negativos que
afetam o desempenho?

Pesquisa de cémpo.

Escolha e digtribuigdo forgada.
Autoavaliacdo.

Incidentes criticos.

Comparacdo de pareg.

HOaw®

41) Segundo Cengalves e Brandi3c (2004), com relacdo as diversas
praticaz de resolugdo de conflitos, &€ correto afirmar que

() o mediador deve e deter & gnilise das determinagdes
psigquicas do conflito do casgal, visando a garantir o ca-
réter terapéutico. '

(B) a mediagdc deve incidir mais sobre o acordo do gque scbre
o resgate de um canal de comunicagac entre osg oponentes.

(C) na conciliagdo, a solugdo é decidida por um terceirc, ao
gual as partes se submetem.

(D) o mediador atua mais como facilitador do gue interventor
ativo, restabelecendo o didlogo para gque surjam das par-
tes as possibilidades de entendimento.

(E) na arbitragem, um terceiro auxilia a manter ou restabe-
lecer a negociag¢do entre os oponentes, reduzindo as ani-
mosidades, opinando e sugerindo novag alternativas.
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42) No que se refere ao Questiondrio de Avaliagdo Tipoldgica
(QUATI), & correto afirmar gue
(A) o individuo que busca novas sgolugdes e estratégias para

o8 problemas, e gue tende a farejar poggibilidades e a
ter atitudes imprevigiveig, tem como funcdo principal o
gentimento.

(B) o individuo que estd atentc a causalidade légica de seus
atos e dos eventos, baseando sempre seu julgamento em
padrdes universais, ao invés de valores pessoais, tem
como fungdo principal o sentimento.

{C} a sensacdo e a intuigdo sdoc consideradas fungdes avalia-
tivas e descrevem de gue maneira a pessoa prefere abor-
dar o mundo.

(D) © individuo caracterizado por apresentar certa impulsi-
vidade diante do mundo, que gosta de se arriscar e gue
tem sempre uma resposta imediata para qualguer situagdo,
tem como fungdo principal a extroversdo.

{E) o pensamento 'e o sentimento avaliam se o foco de atengdo
do sujeito, estd no mundo externo ou interno.

43) Que técnica de gelegdo, sgegundo Chiavenato (2010), permite
pesquisar ¢ comportamento real dos candidatos e suas
interagdes <c¢om pesgoas, situagdes e desafios, e que é
utilizada como um complemento ao diagndstico?

{A) Testes psicolégicos.

{(B) Entrevistas.

{C) Provas de conhecimento.

{D) Testeg de perscnalidade.

{(E) Técnicas de gimulagdo.

44) Como se denomina o método tradicional de avaliagdo de
degempenho, c¢itado por Chiavenato (2010), gue se baseia no
principic da responsabilidade de linha e da fung@o de staff,
e gue requer entrevistas entre um especialista em avaliagdo
com o8 gerentes para, em conjunto, avaliarem o desempenho
dos respectivog funcionarios?

(A) Listas de verificacdo.

(B) Métede dos incidentes criticos.

(C) Pesquisa de campo.

(D) Avaliacg8o por objetivos.

(E} Escclha forgada.
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45)

Prova

A Escala R, no Teste CPS (Escala de Personalidade do
Comrey), permite ao psicdlogo uma verificagdo guanto a ten-
denciogidade do sujeito ao responder o teste de forma con-
gistente, ponderada e coerente. Com relagdo 3 essa escala, é
INCORRETO afirmar que

(A) a presenga de um protocolo com esgcore acima de 62 pode
indicar a posgsibilidade de invalidacdo dos testes, visto
que o psicdloge ndo poderd inferir com confiabilidade
quais fatores de personalidade estariam verdadeliramente
presentes no sujeito.

(B) um Escore extremo pode significar gue o suijeito ndo leu
as afirmagdes com atengdc ou respondeu-as aleatoria-
mente, sgem utilizar o bom-senso.

(C) para ter certeza da intengdo de distorg@o das respostas,
deve-~se, antesg da aplicacgdo, advertir o candidato quanto
& capacidade do teste de detectar egsa agdo.

(D) na interpretacioc da Escala R, deve-se considerar a pos-
gibilidade de o gsujeito ndo se conhecer muitc bem e, com
igso, alterar positiva ou negativamente sua autoimagem.

(BE) escores elevados sdo comuns em situagdo de selegdo em
gue as pesscas querem impressionar positivamente o ava-
liador com respostas socialmente aceitaveis.
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46)

Prova
Profi

Segundo Vaz {(2002), correliacione og determinantes formais do
Z-Tegste aos critérios de classificacgdo das respostas relati-
vos a egges determinanteg, a partir da imagem projetada du-
rante a aplicacdo do teste, e assinale a opgdo gue apresen-
ta a sequéncia correta.

DETERMINANTES CRITERIOS DE CLASSIFICACAO
I - F+ (Forma de boa () O examinando emite a resposta le-
gualidade) vado simplesmente pela forma, e o
II - F+/- (Forma contetido ge gitua numa &area gue
duvidosa} naoc & comum nagquela figura, wmas
III- F- (Forma de ma ele caracteriza bem esge contel-
performance) do, descrevendo-lhe o formato e

configurando-o na Aarea.
()} A resposta dada €& considerada
. comum pela &rea em que estd loca-
lizada e ela ndo vem combinada
com cutrog determinantes, com ou
gem desgscrigdo do formato.

{ )} O examinando emite uma resposta

" em gue o conteido, percebido go-
mente pela forma, vem aggocilado a
um ou mals fendmenos egpeciais:
contaminagdo, confabulac¢doc, ideia
de autorreferéncia, ideia de re-
feréncia e resgpostas de posigdo.

{ ) Se trata de uma resposta com con-
teGdo abstrato e gue ndo vem
acompanhada de nenhum determinan-
te combinatdéric (movimento, cor,
scmbreado, preto e branco).

{ ) o conteddo da resposta € visto
numa area em que comumente & dada
essa resgposta; vem verbalizada
com forma simples, mas o© exami-
nando, por si mesmo, tira a pre-
cigdo formal do gue estd vendo.

) (II) (II)(II1)(r1){1)
) (T) (21) (11) (11) (II)
(C) (r1) (1) (II) (II1) (I)
) (II) (I)(II) (II1) (II)
) () (1) (IIT) (II1) (II)
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47)

48)

Prova
Profi

No livro de Gilliéron (1%%3), D. Malan, em seus estudos,
demonstrou que mudancas durédvelsg podem sger conseguidas
através de uma psicoterapia de curta duracdo. Segundo
D. Malan, os fatores indicativos de um bom progndstico para
as psicoterapias breves sdo: forte desejo de mudar, via
melhor autoconhecimento;

(A) apoio mais ativo ao ego do paciente; e augéncias de per-
tubag¢des neurdticas.

(B} posesibilidade de focalizar o tratamentc; e interpreta-
eBes que possam ligar og movimentos transferenciais as
imagos parentais.

(C) possibilidade de focalizar o tratamentco; e interpreta-
¢Bes que possam ligar as suas angistias aos mecanismos
de defesa do ego.

(D) possibilidade de focalizar o tratamento; e negligéncia
ou atengdo seletiva.

(E) é&nfase na problemdtica intra-psiquica do sujeito; e
apoio mails ativo ao ego do paciente.

Dentre as teorias de motivacdo, citadas em Spector (2010),
com relagdo d teoria da autoeficidcia, assinale a opgdo
INCORRETA.

(A} A autoeficicia pode ser desenvolvida por meio da reali-
zagdo bem sucedida de tarefas com graus de dificuldade
crescentes.

(B) A autoeficécia guarda relacdo com o degempenho, mas nio
com a habilidade.

(C} A teoria da autoeficidcia e a teoria da expectativa sdo
compativeis ac preverem se as pessoas podem realizar bem
guas tarefas quando acreditam fazer isso.

(D) O efeito Galatea mostra que, se um individuo acredita em
gua capacidade de realizar algo, geu desempenho tende a
ger melhor.

(E} A autoeficdcia das pessoas pode ser diferenciada para
tarefas distintas.

Amarela Concurgo : CP-T/13
sgdo0 : PSICOLOGIA

22/23



49)

50)

Prova
Profi

Segunde Levenfus et al. (2002), o processo de orientagdo
profiggional clinica &€ dividido em etapas. Assinale a opgio
que corregponde & tarefa do orientador na etapa "Estudo das
Possibilidades™.

{p) Favorecer e evidenciar ¢ aparecimento das contradigdes
na fala do orientando para que pogsga checa-las e fazer
algumas confrontag¢des, tendo sempre em vista o aclara-
mento dos seus desejos e interesgses.

(B) Tragar um perfil sobre o funcionamentc geral da pessoa e
elaborar uma hipdtesge diagndstica relativa & sua proble-
matica.

(C) Proporcicnar ao orientando a andlise dos prds e dos con-
trags de cada alternativa gque ele tem, levando sempre em
conta seus referenciais internos.

(D} Ajudar o orientando a suprir gua caréncia de dados, e a
promover a ampliagdoc e a corregdo das possiveis distor-
¢Ses dog conhecimentos que ele possa ter em relagdo as
profigsdes, ao curso, ao mercado de trabalho, aocs con-
cursos e dg capacidades exigidas dos profissionais.

(E) Buscar egclarecimentcos sobre a dimensdo temporal viven-
ciada pelo cliente, ou geja, como ele concebe e articula
o passado, © presente e as expectativasg gue tem sobre o
futuro.

De acorde com Chiavenatc (2010}, o modelo contingencial de
desenho de cargo nidc se basgeia na presungdo de estabilidade
e permanéncia des objetivos e dos processos organizacicnais.,

-

Com relagdc a esse modelo & INCORRETO afirmar que

(A) supde a utilizagdo das capacidades de autodirecdo e au-
tocontrole das pessoas e, sobretudo, objetivos definidos
conjuntamente entre o ocupante e seu gerente.

(B) & mutavel em decorréncia do desenvolvimento pesscal do
ccupante e do desenvolvimento tecnoldgico da tarefa.

(C) a satisfacdo das necessidades individuaig de participa-
¢80 e de consideragdo torna-se o objetive principal das
atividades gerenciais.

(D) possul dimensdes essenciais que criam condigdes para a
satisfagdo intrinseca como resultado do cumprimento da
tarefa que o ocupante realiza.

{(E} todo cargo deve introduzir a dimensdc de autoconomia, a
qual se refere ao grau de independéncia e de critério
pessocal que o ocupante tem para executar e planejar seu
trabalho.
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