


Media Managers - Leading or Resisting the Change?

Toimituksen johto - muutoksen jarru vai moottori?
Johtamista ja toimintakulttuuria

llona M Oy - Mind, Media, Message
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Miksi tutkia
paatoimittajien
suhdetta uusiin

asiohin?




Median tulevaisuus on kiinni uuden e Upper Echelons Theory:
omaksumisesta ja uuteen

sopeutumisesta (mm. Deuze 2011) « Johdon taustat ja arvot vaikuttavat
vahvasti organisaation toimintaan
Johtajilla on iso rooli organisaation (Hambrick&Mason 1984)

innovointikulttuurissa
 Johtajilla (my6s muilla tietty) on

Strategiset paatokset vaativat erityisesti paineen alla taipumus
ajantasaista tietoa mm. palata entisiin toimintamalleihin
teknologiasta (Lowrey 2011)

Tarve synnyttaa tarkeasta aiheesta
keskustelua
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Miten tutkimus toteutettiin ?

* Onlinekysely kolmen paatoimittajayhdistyksen aktiivijdsenistdlle 4/2023
» Vastauksia 57/310 eli varsin hyva Kkiireisiltd paatoimittajilta (18%)

* 40 kysymysta: taustat, ajankayttd, oma ja organisaation osaaminen ja
suhde innovaatioihin, kestava kehitys

« Syvéluotaus Sanomalehti Karjalaisen innovaatiokulttuuriin
» johdon teemahaastattelut

e kysely toimitukselle (19 kysymysta)
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Innovaatio on uusien, luovien ideoiden
onnistunutta toteuttamista, el esimerkiksi
vain teknologinen tuote.
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Huomioita

....paatoimittajien taustoista

e Suurin osa tyoskennellyt organisaatiossa yli kuusi vuotta, 40% yli 10 vuotta
e Suurin osa yli 50-vuotiaita

* Yli puolet edustaa alueellisia tai paikallisia sanomalehtia, joka viides
aikakausmedioita

« Koulutustausta on moninainen, opinnot ei ratkaise medioissa etenemista
johtotehtaviin

 Selked enemmistd on naisia

©Marja Heinonen/llona M Oy



K15: Miten kauan olet tyoskennellyt nykyisessa organisaatiossasi?
Vastattu: 57 Ohitettu: 0

Alle vooden
1-3 Wwuotta
d-5 vuotta

T vuotta

*1li 10 wvuotta

50 B0 T S0%0 atte  100%0
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K21: lka

Vastattu: 57 Ohitettu: 0

Alle 35 vuotta

AE-50 vuotta

¥li 50 vuotta

0% 10%: 20% 300 4% a0 B60% T0% 80% 0% 100%
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Pohdintoja

....paatoimittajien taustoista

* Innovaatioiden edistamisen
nakokulmasta organisaation
johdossa on hyva olla eri-ikaisia.
Miten paasta tata kohti?

* Uudenlaisen ajattelun
ruokkimiseksi vaintuvuus
organisaatiossa voisi olla rikkaus.
Miten kannustaa ihmisia uusiin
haasteisiin, kun nykyisessa
ty6sséakin on kivaa?




Huomioita

....paatoimittajien ajattelusta omasta toiminnastaan

Suuri luottamus omaan osaamiseen uusien asioiden (innovaatioiden)
tuomisessa organisaatioon

Turvautuvat vahvasti omiin kokemuksiin innovoinnin lahteena

Kayttavat vain vahan aikaa oman tyon arviointiin tai oman osaamisen
kehittamiseen

Suuri osa tydajasta menee tydntekijéiden kanssa keskusteluun

Kokevat olevansa vahvimmillaan johtajina vuorovaikutuksessa tydyhteisossa
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K2: Mika on johtajana tarkein tapasi vieda eteenpéin innovaatioprosesseja?(Ota vastatessasi huomioon, etta tutkimuksessa
innovaatio maaritellaan laajasti uusien, luovien ideoiden onnistuneeksi toteuttamiseksi, ei esimerkiksi vain teknologiseksi
tuotteeksi.)

Vastattu: 57 Ohitettu: 0

Johdan
henkildtkohta...

Tuen

tydntekijoit...

Immowvaatiot
tapahtuwat...

Innovaatioproje
ktit eivart...

Emme tee
innowvaatiotyotd
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K10: Miten paljon keskimaarin kaytat aikaa viikossa uusiin asioihin perehtymiseen?
Vastattu: 57 Ohitettu: 0

En laimkaan

Wahemman kuin
tunnin paivassa

Enemman kuin
tunnin paivassa
Enm osaa sanoa .

O 10 2 0% 0% 50 B0 T S0%0 atte  100%0
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K11: Miten hyvin koet olevasi perilla organisaation tulevaisuuden kannalta tarkeista

uusista ideoista, ratkaisuista ja kaytetyista teknologioista mediasektorilla?
Vastattu: 57 Ohitettu: 0

En ole
lainkaan...
Oen jonkin
werran peril...

Olen hywin
perilla, kos...

Clen erittdin
hywin perill...

Enm osaa sanoa
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K3: Kuinka paljon kaytat aikaa seuraavien asioiden parissa tavanomaisen tyoviikkosi
aikana?
Vastattu: 57 Ohitettu: 0

EN TUNMIMN VAHEMMAN ENEMMAN EN YHTEENSA
LAINKAAN VIIKOSSA KUIN KUN OSAA
Tl._J_Il"u.II-.I_I_H B 'I'l_J_!HI'-u.!!N ~ SANOA
PAIVASSA PAIVASSA
Cman tyon 12.28% 45.61% 26.32% b.26% 10.53%
arviginti 4 26 15 3 4] Bf
Oman 3.57% 48 21% 33.93% 12 50% 1.79%%
osaamisen 2 27 19 T 1 56
kehittaminen
Henkildkohtaiset 1.75% 47 3% 26.32% 22.81% 1.75%
keskustelut 1 20 15 13 1 T
kollegoiden
kanssa
Henkilokohtaiset 0.00%% 23.21% 33.93%0 37.50% 5. 36%
keskustelut 0 i3 19 21 3 26

alaisten kanssa
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K1: Mika on organisaatiosi tarkein tapa kehittaa toimintaa? (Ota vastatessa huomioon, etta tutkimuksessa innovaatio
maaritellaan laajasti uusien, luovien ideoiden onnistuneeksi toteuttamiseksi, ei esimerkiksi vain teknologiseksi tuotteeksi.)

Vastattu: 57 Ohitettu: 0

Emme tee
innowvaatiotyoOta
Innovaatiotyotda

tehddamn vain...
Besurssejaon | A—
allokoitu jo... _J

Kaytamme
konzultteja

Hytddymnmamme
ihmisii...

Hyddymnmamme
ihmisid...

Muw (tdsmennd)
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Pohdintoja

....paatoimittajien ajattelusta omasta toiminnastaan

» Jos uusia vaikutteita ei tule
organisaation ulkopuolelta, eika
sisadisesti kaytetad paljoa aikaa
uusiin asioihin perehtymiseen,
mista ajatellaan niin tarkeiden
innovaatioiden syntyvan mediassa?

 Olisi hyva uskaltautua ulkopuolisten
vaikutteiden alaiseksi: lukea, kayda
tilaisuuksissa, kayttaa ulkopuolisia
asiantuntijoita. Miten l6ytaa aikaa
talle?




Huomioita

....paatoimittajien ajatuksista organisaatiostaan

Tarkein tapa kehittaa toimintaa on hyodyntaa oman henkildston osaamista

Innovaatiot ovat organisaatiossa ennemmin heikkous kuin vahvuus

Organisaation suurimpina vahvuuksina ndhdaan osaaminen ja
toimintakulttuuri

Organisaation suurimpina heikkouksina ndhdaan liiketoimintamallit ja tulovirrat

Tulevaisuus on osaamisen kehittamisen varassa
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K1: Mika on organisaatiosi tarkein tapa kehittaa toimintaa? (Ota vastatessa huomioon, etta tutkimuksessa innovaatio
maaritellaan laajasti uusien, luovien ideoiden onnistuneeksi toteuttamiseksi, ei esimerkiksi vain teknologiseksi tuotteeksi.)

Vastattu: 57 Ohitettu: 0

Emme tee
innowvaatiotyoOta
Innovaatiotyotda

tehddamn vain...
Besurssejaon | A—
allokoitu jo... _J

Kaytamme
konzultteja

Hytddymnmamme
ihmisii...

Hyddymnmamme
ihmisid...

Muw (tdsmennd)
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K1: Mika on organisaatiosi tarkein tapa kehittaa toimintaa? (Ota vastatessa huomioon, etta tutkimuksessa innovaatio
maaritellaan laajasti uusien, luovien ideoiden onnistuneeksi toteuttamiseksi, ei esimerkiksi vain teknologiseksi tuotteeksi.)

Vastattu: 57 Ohitettu: 0

VASTAUSVAIHTOEHDOT VASTAUKSET
Emme tee innovaatiotyota 1.75% 1
Innovaatiotydta tehd&in vain osana rutiinitehtavia 14.04% B
Resursseja on allokoitu jotta tyontekijat saavan enemman aikaa innovointiin 8.77% &
Kaytamme konsultteja 1.75% 1
Hy&dynnamme ihmisid toimituksen sisalta 47.37% 27
Hyoadynnamme ihmisia organisaation muista osista (jos esim. kyse kKonsernista) 21.05% 12
Muu (tasmenna) 0.26% 3
YHTEENSA 57
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K5: Mitka seuraavista asioista ovat organisaatiosi vahvuuksia?(Ota vastatessasi huomioon, etta tutkimuksessa innovaatio
maaritellaan laajasti uusien, luovien ideoiden onnistuneeksi toteuttamiseksi, ei esimerkiksi vain teknologiseksi tuotteeksi.)

Vastattu: 57 Ohitettu: 0

MMaantieteselline
mn sijainti

Johtajuus

Immnowvaatiot

Liiketoimintama
Lli ErmistE...

Crsaaminen

Rakennme

Pywkyisetr

tulowirrac...

Toimintakulcowuw
ri

FMuu (tismemnnil
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K8: Mita seuraavista alueista pidat tarkeimpina organisaatiosi menestyksen kannalta seuraavien kolmen vuoden aikana? Voit
valita useita.(Ota vastatessasi huomioon, etta tutkimuksessa innovaatio maaritellaan laajasti uusien, luovien ideoiden
onnistuneeksi toteuttamiseksi, ei esimerkiksi vain teknologiseksi tuotteeksi.)

Vastattu: 56 Ohitettu: 1
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K8:_ Mita s.euraavista alueista pidat tarkeimpina organisaatiosi menestyksen kannalta seuraavien kolmen vuoden aikana? Voit
valita useita.(Ota vastatessasi huomioon, etta tutkimuksessa innovaatio maaritellaan laajasti uusien, luovien ideoiden
onnistuneeksi toteuttamiseksi, ei esimerkiksi vain teknologiseksi tuotteeksi.)

Vastattu: 56 Ohitettu: 1

VASTAUSVAIHTOEHDOT VASTAUKSET

Sosiaalinen media 16.07% 9
Mobiilisovellusten kehittaminen 30.36% 17
Nettisovellusten kehittaminen 14.20% 8
Uudelleenorganisoituminen 12.50% 7
Osaamisen kehittaminen 66.07% 37
Yhteistyd yli toimitusrajojen 25.00% 14
¥hteistyt organisaation toisten yksikbiden kanssa 21.43% 12
Jontajuus 21.43% 12
Uudet sisaltsformaatit 39.29% 22
Uudet mobilliformaatit 23.21% 12
Yrityskulttuuri ja arvot 14.20% 8
Sisaltmarkkinointi 10.71% 6
Analytiikika 25.00% 14
Digimyynti 28.57% 16
Mikromaksaminen 8.93% 5
Digi first -ajattelu 30.36% 17
Asiakas first -ajattelu 25.00% 14
Sisainen koulutus 7.14% 4
Mainontaformaatit 8.93% 5
Videot 21.43% 12
Algoritmit 8.93% 5
Virtuaalitodellisuus 5.36% 3
Pelillistaminen 7.14% 4
Tekoaly 17.86% 10
Lisatty todellisuus 1.79% 1
Koneoppiminen 0.00% o
Podcastit 7.14% 4
Muu audio (ei podcastit) 1.79% 1
Sisainen viestinta 7.14% a
Kestava kehitys 7.14% a
Yhteissllisyys 30.36% 17
Luottamuksen rakentaminen 21.43% 12
Muu (tasmenna) 0.00% o

Vastagjia yhteensa: 56
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Hammentavaa...

» Tekoalya ei pideta organisaation
menestymisen kannalta
merkittavana seuraavien kolmen
vuoden aikana

e Kysely tehtiin huhtikuussa,
olisiko pitanyt jo olla enemman
aiheen paalla? Nyt kaikki
puhuvat tekoalysta




Pohdintoja

....paatoimittajien ajatuksista organisaatiostaan

e Muutokset toimintaymparistossa
ovat usein ennalta-
arvaamattomia. Miten
organisaatiossa sailytetaan
toimintavalmius ja ketteryys
muuttuvissa tilanteissa?

‘%\\\* .

« Koska teknologia on syy, joka on
tyéntanyt media-alan(kin)
murrokseen, miten innovaatioita
voitaisiin nykyista paremmin
hyddyntaa johtamisen avulla?




Huomioita

....paatoimittajien ajatuksista osaamisen tasosta

* Organisaation osaaminen
» Teknologinen osaaminen organisaatiossa ei tue sisaltdjen tekemista niin hyvin kuin voisi
* Journalistinen asiantuntemus on organisaation parasta osaamista

* Henkildkohtainen osaaminen

» Tekoalysta halutaan oppia lisd3, vaikka sita ei nahda oman median tulevaisuuden
kannalta tarkedna alueena

» Kouluarvosana kahdeksan kuvaa paatoimittajien omaa roolia innovaatiotoiminnassa
onnistumisessa nyt ja tulevaisuudessa

» Paatoimittajat luottavat erityisesti vuorovaikutustaitoihin
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Teknologinen kehitys
(ohjelmistot,
kayttaliitty mat,
rajapinnat,
toimitusjarjestelmat.. )

Teknologinen kehitys,
joka tukee suoraan
sisaltgja (design,
video, audio jne.)

Sisaltdkehitys (uudet
sisaltdformaatit, uudet
kerronnan tavat jne.)

Toimituksen
tydskentelytavat

Journalistinen
asiantuntemus
(politiikka, talous,
kulttuur jne.)

Liiketoiminta

EN OLE
LAINKAAN
TYYTYVAINEN

L.75%
1

T.14%

8.77%

L. 79%

0.00%%

1.85%
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OLEN VAIN
VAHAN
TYYTYVAINEN

28.07%
16

38.29%
22

29.82%
17

10:71%

1.75%

25.93%
14

OLEN MELKO
TYYTYVAINEN

56.14%
3z

48.21%
27

47.37%
27

S7.14%
32

42 11%
24

62.26%

OLEN
ERITTAIN
TYYTYVAINEN

14.04%
a8

5.36%

12.28%

28.57T%
15

54.39%
31

5.56%

EN
OSAA
SANOA

0.00%

0.00%

1.75%

1.79%

1.75%

3.70%

YHTEENSA

57

56

57

56

57

K9: Miten tyytyvainen olet organisaatiosi osaamisen tasoon seuraavilla osa-alueilla?
Vastattu: 57 Ohitettu: 0

PAINOTETTU
KESKIARVO

2.82

252

2.68

3.18

3.56

2:83

©Marja Heinonen/llona M Oy



Pohdintoja

....paatoimittajien ajatuksista osaamisen tasosta

e Miten saada teknologinen
osaaminen tukemaan nykyista
paremmin sisédltdjen tekemist&?
Mik& on tekoalyn rooli?

« Jos uusia vaikutteita ei tule
organisaation ulkopuolelta, eika
sisaisesti kayteta paljoa aikaa
uusiin asioihin perehtymiseen,
mista ajatellaan innovaatioiden
syntyvan mediassa?




ENVIRONMENT
&

SOCIAL GOVERNANCE

CODO HEALEH CENHE
AMD WEEL B ORIy
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SUSTAINABILITY TRENDS FOR BUSINESSES

VINCIT |

SUSTAINABLE BUSINESS TRANSFORMATION 2023

Growing customer
demand for
sustainable products
and services

The demand for
circular business
solutions that recover
or recycle resources

Sustainable and
resilient supply
chains that ensure
the ability to thrive in
an uncertain market
environment

ESG as a primary market
driver, meaning a wider
focus than just the
environment to also
include social issues and
governance

EU and national level
regulation that shapes
reporting requirements
from companies

The race to net

zero as companies
increasingly work to
minimize the impact
of their operations
on the environment
in the upcoming 2-5
years

An increasing
understanding of data
and technology and the
impact they can have on
sustainability — both as an
enabler of reductions as
well as a source of carbon
emissions




Huomioita

..paatoimittajien ajatuksista kestavasta kehityksesta

Oma organisaatio ei ole innovatiivinen kestavan kehityksen toimissa

Kestava kehitys ei ole medioiden tulevaisuuden kannalta ratkaiseva
kilpailutekija

Ekologinen kestévyys on suurimmalle osalle lainsdadannon edellyttamien
toimenpiteiden toteuttamista

Taloudellisen kestavyyden osa-alueella mietitaan aktiivisesti uusia avauksia
Sosiaalinen kestévyys on vastuullisuuden osa-alue, jossa ollaan aktiivisempia

kuin ymparistotoimissa
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K12: Kestava kehitys on yrityksessa paatoksentekoa ja kdaytannon toimintaa, joiden kautta tahdataan kestavampaan liiketoimintaan
ottamalla huomioon ihmiset, yhteiskunta ja ymparisto. Vastuullisuus vaatii innovatiivista otetta oman tekemisen miettimiseen.
Miten aktiivisesti organisaatiosi on kehittanyt ja ottanut kdayttoon uusia kestavan kehityksen ratkaisuja nailla sektoreilla?

Vastattu: 57 Ohitettu: 0

Ympéristd eli
ekologi
Talous eli
taloudelling...
thminen eli
aaaaaa linen ...
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% S0% 100%
B Gitainkaan B reemme k. Mietimme . B Kestavink..
. En osaa sa...
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K13: Milla seuraavista yritysvastuun piiriin kuuluvista alueista koet organisaatiosi toimineen innovatiivisesti vuonna 2022? Voit
valita useita.(Ota vastatessasi huomioon, etta tutkimuksessa innovaatio maaritellaan laajasti uusien, luovien ideoiden
onnistuneeksi toteuttamiseksi, ei esimerkiksi vain teknologiseksi tuotteeksi.)

Vastattu: 51 Ohitettu: 6
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Pohdintoja

....paatoimittajien ajatuksista kestavéasta kehityksesta

» Kestava kehitys on yha irrallinen
asia medioiden toiminnassa.
Tulevaisuus on kuitenkin
kestavassa kehityksessa. Miten
paasta kyytiin mukaan?




Keskeinen tulos:
Suomalaisten sanoma- ja aikakauslehtien kaytannon
iInnovaatiojohtaminen ei ole yhta vankkaa kuin alan
innovaatiousko
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Paradoksi:
Uskotaan omaan kokemukseen innovoinnissa,
mutta kaytetaan vahan aikaa uuteen perehtymiseen
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Hammentavaa:
Tekoaly tai kestava kehitys
eivat ole osa tulevaisuudenkuvia
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Miten eteenpain?

Vaikkapa nain...

1. Lehden sisainen prosessi kohti
“innovaatiokulttuuria”

2. Paatoimittajaworkshop - alan
avoin ajatustenvaihto

3. Tekoéalyn avulla kohti uutta




Onko evaat muutokseen?

Totta kail!

Kiitos!

Marja Heinonen
llona M Oy
marja.heinonen@gmail.com
marja.heinonen@ilonam.com
Tel +3585066789



