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Haasteiden
lisddntyessd on tdrkedd
vahvistaa luottamusta uutisiin

Media-alan tutkimussddtio rahoitti tdnd vuonna yhdettdtoista kertaa Oxfordin yliopiston Reuters-
instituutin Digital News Report -tutkimusta. Uutismediaan syventyvd tutkimus on maailman katta-
vin vertaileva tutkimus, johon osallistui vuonna 2024 lihes 50 maata kuudelta eri mantereelta.

Tata raporttia tehdessa elamme maailmassa, jossa noin puolet maailman vdaestostd on kaynyt
ddnestdmdssd kansallisissa ja alueellisissa vaaleissa, ja sodat jatkuvat Ukrainassa ja Gazassa.
Riippumattoman laatujournalismin merkitys korostuu, ja disinformaation ja hybridihyokkdysten
mddrdn lisadantyminen haastaa entisestddn ihmisten luottamusta mediaan. Lisdksi tekodlyn luomien
niin sanottujen syvdvddrennosten ilmaantuvuus on kasvanut lisdten ihmisten huolta kyvyistdadn ja
mahdollisuuksistaan erottaa faktatarkistettua tietoa muusta, tekodlyn saastuttamasta sisallosta.

Useampi media Suomen ulkopuolella on viimeisen vuoden aikana raportoinut irtisanomisista ja
muista leikkauksista, jotka johtuvat muun muassa kustannusten noususta, mainostulojen laskusta
ja sosiaalisen median liikenteen jyrkasta laskusta. Sosiaalisista medioista Facebook ja X ovat
aktiivisesti vahentdneet uutisten ndakyvyyttd ja roolia alustoillaan ja siten vahentdneet merkitystddn
uutisten jakelukanavina. Samaan aikaan kuitenkin monet muut alustat, kuten TikTok ja YouTube
ovat entistd tarkedampid uutisldhteitd, erityisesti nuorille. Suomessa olemme edelleen erityisessa
asemassa siind, kuinka brandiuskollisesti yleisot tulevat suoraan uutismedioiden verkkosivuille tai
sovelluksiin. Ainoastaan Norja ja Ruotsi padsevat melko lihelle Suomen lukuja.

Suomessa luottamus uutisiin on pysynyt vahvana, mikd heijastaa maamme korkeaa medialuku-
taitoa ja kansalaisten kykyd arvioida uutisldhteiden luotettavuutta. Voimme ylpednd todeta, ettdi
suomalaiset ovat edelleen uutismedian aktiivisia kuluttajia ja arvostavat laadukasta journalismia.
Téhan ei voi kuitenkaan tuudittautua, vaan uutisten vilttelyn, hybridivaikuttamisen ja tekodlyn
tuomien haasteiden lisddntyessd on ensisijaisen tdrkedd vahvistaa luottamusta uutisiin lisadamdllda
journalististen prosessien ldapindakyvyytta seka korostamalla median riippumattomuutta.

Tama raportti tarjoaa syvdllisen analyysin globaaleista mediaan vaikuttavista trendeistd ja antaa
arvokasta tietoa siitd, miten uutispalveluita voidaan parantaa vastaamaan yleisojen muuttuvia
tarpeita. Saatio on rahoittanut paitsi kansainvalista raporttia myos
Suomen maaraporttia. Maaraportin toteutuksesta on vastannut
Tampereen yliopiston viestintdtieteiden tutkimuskeskus Tarun
tutkija Esa Reunanen. Tdnd vuonna maaraporttia on kom-

mentoinut viisi asiantuntijaa. Kommenteissa paneudutaan
kansainvilisestikin tdrkeisiin aiheisiin, kuten huomiotalouden
voittajiin, digitilauksiin ja uutismedian osaamistarpeisiin
sekd median monidcdnisyyteen.
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Oxfordin yliopiston Reuters-instituutin Digital News Report -tutkimuksessa selvitetaan uutisten
kayttoa erityisesti verkkomediassa.! Tutkimus tehtiin vuonna 2024 kolmannentoista kerran, ja
sithen osallistui nyt 47 maata.? Suomi oli mukana yhdettétoista kertaa. Tutkimus perustuu tammi—
helmikuussa 2024 tehtyyn verkkokyselyyn, josta vastasi YouGov-tutkimuslaitos.

Vuoden 2024 tietoja kerattiessa suomalaisten eldma kulki kutakuinkin normaaleja uomiaan,
joskin sota Ukrainassa ja Gazassa, Suomen itarajan sulku, karjistymassa ollut tyomarkkinatilanne
ja tammi-helmikuun vaihteessa pidetyt presidentinvaalit vaikuttivat mielialoihin. Ukrainan sota
todennakoisesti heijastui jo vuoden 2023 tuloksiin. Sen sijaan vuoden 2022 kyselya tehtaessa sota
ei ollut viela alkanut, vaikka jannitys Ukrainassa oli kasvanut. Koronapandemia puolestaan vaikutti
eniten vuoden 2021 tietoja keratessa. Vuonna 2022 epidemia ei enda suuresti koskettanut kansa-
laisten arkea, ja vuonna 2020 kysely tehtiin ennen epidemian tuloa Suomeen.

Kyselyn vastaajat koottiin ja aineisto painotettiin niin, ettd tulokset edustavat kunkin maan 18
vuotta tayttanytta vaestoa ian, sukupuolen ja asuinalueen suhteen. Lisaksi vuodesta 2019 alkaen
aineisto on sovitettu Suomen ja useimpien muiden maiden osalta edustamaan viestoa myos
koulutustason suhteen. Thaimaan, Kenian, Nigerian, Perun ja Marokon osalta tama ei kuiten-
kaan ollut mahdollista. Intian, Nigerian, Kenian ja Etela-Afrikan tulokset edustavat 1dhinn4 vain
englanninkielista vaesto4 ja rajoittuvat Keniassa ja Nigeriassa 18—-50-vuotiaisiin. Suomessa kysely
tehdaan ainoastaan suomeksi, ja todennédkoisesti didinkielendan muuta kuin suomea puhuvat jaavat
tuloksissa aliedustetuiksi.’

Osassa maista (Yhdysvallat, Norja, Ruotsi, Tanska, Italia, Iso-Britannia) aineisto painotettiin jo
vuonna 2021 vastaajien poliittisen asennoitumisen suhteen. Vuodesta 2022 alkaen sama painotus
on tehty myos Suomessa, Ranskassa, Saksassa, Puolassa, Kanadassa ja Australiassa. Suomessa
painotuksen vertailukohta on vuoden 2019 eduskuntavaalitulos. Painotuksen aiheuttamaa muu-
tosta voi arvioida vertaamalla eri tavoin vasemmisto—oikeisto-ulottuvuudelle itsensa sijoittavien
osuutta vuonna 2021 ja sen jalkeen (taulukko 1). Erot ovat varsin pienia. Vastaavuutta vaeston
tulojakaumaan ei varmistettu etukiteen, mutta myos tulojakauma esitetaan taulukossa 1.

Otoksessa ei ole yldikarajaa. Vastaajat eroavat védestosta siten, ettd heilla kaikilla on internet-
yhteys. Suomessa ilman internetyhteytta on noin 6 prosenttia vaestosta.* Vanhimpien kansalaisten
joukossa internetia kayttamattomien osuus on suurempi, minka vuoksi erityisesti heidan osaltaan
tulokset voivat poiketa koko ikaluokasta.

1 Uutiskdytolla tarkoitetaan raportissa yleensd uutisten seuraamista. Luvussa 9 uutiskdyton mddritelmd on kuitenkin laajempi ja sisdltid myés uutis-
ten hakemisen, niistd keskustelun, niiden kommentoinnin ja niiden jakamisen. Uutinen mddriteltiin kyselylomakkeessa ndin: “Uutisilla tarkoitamme
kansallisia, kansainvilisid ja alueellisia/paikallisia uutisia sekd muita ajankohtaisia tapahtumia, joita seurataan milti tahansa alustalta (radio, TV,
sanomalehti tai internet).”

2 Argentiina, Australia, Belgia, Brasilia, Bulgaria, Chile, Espanja, Eteli-Afrikka, Eteld-Korea, Filippiinit, Hollanti, Hong Kong, Indonesia, Intia,
Irlanti, Iso-Britannia, Italia, Itdvalta, Japani, Kanada, Kenia, Kolumbia, Kreikka, Kroatia, Malesia, Marokko, Meksiko, Nigeria, Norja, Peru, Portu-
gali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Singapore, Slovakia, Suomi, Sveitsi, Taiwan, Tanska, Thaimaa, Turkki, TSekki, Unkari, Yhdysvallat.

3 Vuoden 2022 lopussa vieraskielisten osuus suomalaisista oli 9 prosenttia, ja heiddn mddrdnsd on kaksinkertaistunut noin kymmenessd vuodessa.
Ruotsinkielisid oli 5 prosenttia vdiestostd ja saamenkielisid noin kaksi tuhatta. Suomenkielisten osuus vdestostd oli 86 prosenttia. Tilastokeskus,

https://www.stat. fi/tilasto/vaerak
4 Internet World Stats, January 2022: http://www.internetworldstats.com
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TAULUKKO 1. SUOMALAISVASTAAJIEN POLIITTINEN ASENNOITUMINEN JA TULOJAKAUMA 2021-2024.

2022 2023 2024
Poliittinen asennoituminen

Hyvin vasemmistolainen 4 % 3% 3% 4%
Melko vasemmistolainen 16 % 14 % 16 % 15 %
Keskustassa 39 % 42 % 40 % 41 %
Melko oikeistolainen 14 % 17 % 16 % 16 %
Hyvin oikeistolainen 3% 4% 4% 4%
Ei osaa sanoa 24 % 20 % 21 % 20 %

Talouden bruttotulot vuodessa

Alle 20 000 euroa 24 % 22 % 22 % 22 %
20 000 — 59 999 euroa 44 % 46 % 46 % 45 %
Vahintaan 60 000 euroa 18 % 22 % 22 % 24 %
Ei tietoa tuloista 14 % 10 % 9% 9%

N=kaikki vastaajat, 2024: 2015, 2023: 2027, 2022: 2064, 2021: 2009.

Aiempina vuosina vastaajista karsittiin pois ne, jotka eivat olleet kuukauteen seuranneet uutisia.
Vuonna 2021 tasta kaytannosta luovuttiin. Useimpien maiden kohdalla muutoksella ei juuri ole
vaikutusta tuloksiin, koska uutisia kuukauteen seuraamattomien osuus on ollut hyvin pieni.
Esimerkiksi Suomessa se oli vuonna 2020 vain noin puoli prosenttia. Vastaajien maara kussakin
maassa on hieman yli 2000. Taman vuoden tutkimuksessa suomalaisvastaajia oli 2015.”

Kansainvalisia tuloksia ja tutkimusmenetelmia kuvataan tarkemmin Reuters-instituutin Digital
News Report -hankkeen verkkosivuilla www.digitalnewsreport.org. Niilta voi vapaasti ladata
hankkeen englanninkielisen raportin. Nyt kaisilla olevassa raportissa tuloksia tarkastellaan erityisesti
Suomen nakokulmasta.

5 Talli otoskoolla todenndkéisyyteen perustuvan otoksen tilastollinen virhemarginaali on 95 prosentin luottamustasolla enintddn noin 2 prosentti-
yksikkod molempiin suuntiin. Tdssd tutkimuksessa vastaajajoukko on kuitenkin valittu harkinnanvaraisesti, minkd vuoksi ndin laskettu virhe-
marginadli ei ole tilastollisesti tdysin pdtevd. Sitd voi silti pitdd suuntaa antavana. Tdssd raportissa huomiota kiinnitetddn yleensd vain véhintddn
kolmen prosenttiyksikon eroihin ja ajallisiin muutoksiin. Prosenttilukuja vertailtaessa erot lasketaan raportissa tdysiin prosentteihin pyoristetyistd
luvuista. Tdstd syntyvi pieni epdtarkkuus ei olennaisesti vaikuta tulkintojen pdtevyyteen. Vastaajien mddrd ilmoitetaan taulukkojen ja kuvioiden
yhteydessd painottamattomana.



https://www.stat.fi/tilasto/vaerak
http://www.internetworldstats.com
http://www.digitalnewsreport.org
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Jo neljannes
suomalaisista seuraa
uutisia vain verkosta

Uutismedian kaytto digitalisoituu vaajadamatta, mutta kehitys on hidasta. Lahes kolme neljannesta
suomalaisista aikuisista seuraa edelleen viikoittain uutisia perinteisista lahteista (painetut lehdet,
radio, televisio), ja heidan osuutensa on koronavuosien 2021 ja 2022 jalkeen pienentynyt noin
viidelld prosenttiyksikolla (kuvio 1). Digitaalisten uutisldhteiden tavoittavuus on viime vuodet
pysynyt ennallaan. Tyypillisimmin ihmiset seuraavat uutisia seka verkosta ettd perinteisista uutis-
ldhteista (kuvio 2). Uutismediaa ainoastaan verkosta seuraavien osuus on vuodesta 2015 kuitenkin
yli kaksinkertaistunut ja on nyt 25 prosenttia. Pelkastaan perinteisista lahteista uutisia seuraavien
osuus on viime vuodet ollut kymmenen prosentin luokkaa.

KUVIO 1. UUTISTEN VIIKKOTAVOITTAVUUS VERKOSSA SEKA PERINTEISESSA MEDIASSA SUOMESSA.
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Q3: Mita seuraavista mahdollisesti kéytit viimeisen viikon aikana uutislahteena? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=Kkaikki vastaajat, 2024: 2015, 2023: 2027, 2022: 2064, 2021: 2009, 2020: 2050, 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007, 2016: 2041,
2015: 1509. Vastausvaihtoehdot nakyvat kuviossa 3.

Viestintyyppikohtaisessa tarkastelussa (kuvio 3) painettujen sanomalehtien pitkaan jatkunut
laskutrendi on selva. Perinteisen television, radion ja painettujen aikakauslehtien tavoittavuus ei ole
heikentynyt yhta selvasti etenkain 2020-luvulla. Myos verkkomedian tavoittavuus on pikemmin
heikentynyt kuin kohentunut vajaan kymmenen vuoden aikana.

Median uutiskayton muutokset nakyvit myos siing, mistd vélineistd ihmiset kertovat paa-
asiallisesti seuraavansa uutisia (kuvio 4). Aivan viime vuosina muutokset ovat olleet vihaisid, mutta
vuoteen 2015 verrattuna ne ovat selvia. Painettuja lehtia paaasiallisena uutisldhteendan kayttavien
osuus on pudonnut viidestatoista viiteen prosenttiin samalla kun sosiaalista mediaa kayttavien
osuus on kaksinkertaistunut 11 prosenttiin. Ylip4atadn verkkoa padasiallisena uutislahteenain
kayttavien osuus nayttaa vakiintuvan reiluun puoleen suomalaisista ja paaasiassa televisiouutisia
katsovien osuus noin kolmannekseen.
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KUVIO 2. UUTISIA VIIKOITTAIN SEKA VERKOSTA ETTA PERINTEISTA VALINEISTA,
VAIN VERKOSTA JA VAIN PERINTEISESTA MEDIASTA SEURAAVIEN OSUUDET SUOMESSA.
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Q3: Mita seuraavista mahdollisesti kéytit viimeisen viikon aikana uutislihteena? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=kaikki vastaajat kunakin vuonna. Vastausvaihtoehdot nakyvat kuviossa 3.

Uutislahteiden kaytto on eriytynyt selvasti ikaryhmittain. Alle 55-vuotiaille verkko on paa-
asiallisena uutislahteena jo ylivoimainen (kuvio 5). Uutisten seuraaminen televisiosta puolestaan
painottuu vanhempiin ikaluokkiin. Nuorimmassa, 18—-24-vuotiaiden ikaryhmassa verkon ja
sosiaalisen median osuus vaheni nyt selvisti ja painettujen lehtien seka television osuus kasvoi,
mika vaikuttaa poikkeukselliselta ja voi johtua jostain vastaajien valikoitumiseen liittyvésta seikasta.
Vuosina 2020-2023 padasiassa verkosta uutisia seuraavien osuus nuorimmassa ikaryhmassa pysyi
koko ajan 84-86 prosentissa.

Edella esitetyt tulokset perustuvat kysymyksiin, joissa tiedusteltiin erilaisten mediatyyppien
kayttoa uutisten seuraamiseen (kuvio 3). Taman lisaksi tutkimuksessa kysyttiin myos, missa
madrin vastaajat seuraavat uutisia tietyista uutismedioista perinteisten jakelukanavien (radio,
televisio, painettu lehti) ja verkon kautta. Naiden kysymysten perusteella on mahdollista analy-
soida tarkemmin painettujen lehtien ja niiden verkkoversioiden kayton kehitysta. Kysymyksessa
lueteltujen lehtien kokonaistavoittavuus on taman analyysin mukaan 91 prosenttia (kuvio 6).°
Nuorilla aikuisilla (18-34) se on 89 prosenttia ja 35 vuotta tdyttaneilla 91 prosenttia. Kokonais-
tavoittavuus on viime vuosina pysynyt melko vakaana samoin kuin verkkolehtien lukeminen. Sen
sijaan painettujen lehtien lukeminen on vahentynyt tasaisesti ja pelkastaan verkkolehtia lukevien
osuus on hiljalleen kasvanut. Pelkan painetun lehden lukijoiden osuus vihenee hitaasti ja on nyt 8
prosenttia.

Yksittaisia medioita tarkastellen muutokset tavoittavuudessa vuodesta 2023 vuoteen 2024 ovat
pienia mutta pitemman ajan trendit selvempid. Perinteisissd jakelukanavissa Yleisradion ja MTV3:n
televisiouutiset ovat edelleen suomalaisten tirkeimmaét uutisldhteet, mutta niiden tavoittavuus on
viime vuosina hieman heikentynyt (kuvio 7). AlfaTV:n lopetettua toimintansa marraskuussa 2022
Yle ja MTV3 ovat kaytannossa Suomen ainoat uutis- ja ajankohtaisohjelmia lahettavat televisio-
kanavat. Myos maakuntalehtien, paikallislehtien, Helsingin Sanomien ja ilmaisjakelulehtien printti-
tavoittavuus on heikentynyt.

6 Kysymyksess luetellut uutismediat esitetddn taulukossa 2. Nimikkeittdin kysyttdessd saadut tulokset (kuvio 6, taulukko 2) poikkeavat selvsti
mediatyypeittdin kysyttdessd saaduista tuloksista (kuvio 3). Mediatyypittdiseen kysymykseen 24 prosenttia suomalaisista vastasi viikon aikana
seuranneensa uutisia painetusta sanomalehdestd ja 64 prosenttia sanomalehtien verkkoversioista. Ndmd luvut ovat selvdsti pienempid kuin
nimikkeittdin kysyen saadut vastaavat luvut kuviossa 6. Ilmeisesti kdytto muistetaan paremmin, kun sitd kysytddn medianimikkeittdin. Toinen
mahdollinen selitys tulosten erolle on se, ettd vastaajat eivit ole aina muistaneet pitdd verkkokdyttod ja muuta kdyttod erillddn. Kolmas selitys
on se, etti mediatyypittdisen kysymyksen esimerkit (kuten Iltalehti tai Helsingin Sanomat) olisivat saaneet osan vastaajista olettamaan, ettd
vastausvaihtoehto koskee vain tdllaisia suuria ja valtakunnallisia lehtid. Eroa selittid hieman sekin, ettd kuvion 6 luvut sisdltdvdt sanomalehtien
lisdksi myos Suomen Kuvalehden ja Talouseldmdn.




Reuters-instituutti — Digital News Report — Suomi

KUVIO 3. ERI VIESTINTEN KAYTTO UUTISLAHTEENA SUOMESSA (VIIKKOTAVOITTAVUUS)
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Q3: Mita seuraavista mahdollisesti kéytit viimeisen viikon aikana uutislahteena? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki
vastaajat: 2015. Vuonna 2017 tv- ja radioyhtididen verkkosivustojen/sovellusten kohdalle tehtiin lisdys "myos uutiset Areenasta,
Katsomosta tai Ruudusta”. Talla oli tarkoitus varmistaa, etteivét vastaajat ajattele vastatessaan ainoastaan verkkosivuja.

Vuonna 2020 poistettiin vastausvaihtoehto "blogit” ja lisattiin YouTube kolmanneksi esimerkiksi sosiaalisen median palveluista.
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KUVIO 4. SUOMALAISTEN PAAASIALLISET UUTISLAHTEET.
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Q4: Kerroit, etta kaytit naita uutislahteita viimeisen viikon aikana. Mika sanoisit olevan paaasiallinen uutislahteesi? Mediatyypit on

tassa koostettu alkuperaisistd vastausvaihtoehdoista, ks. kuvio 3. N=viimeisella viikolla jotain uutisldhdetta kayttaneet, 2024: 1976,
2023: 1991, 2022: 2025, 2021: 1969, 2020: 2021, 2019:1956, 2018: 1980, 2017: 1988, 2016: 2014, 2015: 1500.

KUVIO 5. PAAASIALLISET UUTISLAHTEET IKARYHMITTAIN SUOMESSA.
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Q4: Kerroit, etta kaytit naita uutislahteita viimeisen viikon aikana. Mika sanoisit olevan paaasiallinen uutislahteesi? Mediatyypit on
tassa yhdistetty alkuperaisistd vastausvaihtoehdoista, ks. kuvio 3. N=viimeisella viikolla jotain uutisldhdetta kayttaneet kussakin
ikaryhmassa, 18-24: 129, 25-34: 335, 35-44: 320, 45-54: 300, 55-64: 372, 65+: 514. Vahintaan 3 prosenttiyksikon muutokset
edelliseen vuoteen on merkitty virillisilla luvuilla.

Verkossa suomalaisten ylivoimaisesti suositummat uutismediat ovat Ilta-Sanomat ja Iltalehti
(kuvio 8). Niita seuraa viikoittain yli puolet Suomen aikuisvaestosta, ja tavoittavuus on kuuden
vuoden aikana vaihdellut vain vahén. Yleisradio on verkon kolmanneksi tavoittavin uutismedia.
Sen suosio on kasvanut vuodesta 2018, ja tavoittavuus oli suurimmillaan koronavuonna 2021.
Myo6s MTV:n uutisten tavoittavuus verkossa oli suurimmillaan tuolloin. Helsingin Sanomilla
vaihtelua on ollut vihemman, ja maakuntalehtien sekia Kauppalehden verkkotavoittavuus on
kuudessa vuodessa hieman heikentynyt.
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KUVIO 6. PAINETUN LEHDEN JA VERKKOVERSION (SELAIN-, SOVELLUS TAI NAKOISVERSIO) Verkossa tavoittavuuteen vaikuttavat mediayhtioiden erilaiset liiketoimintamallit. Yleisradio
VIIKKOTAVOITTAVUUS SUOMESSA. on verorahoitteinen julkisen palvelun yhtio, ja sen ohjelmistot ovat yleison saatavilla maksutta
niin Ylen verkkosivuilla kuin Yle Areenassakin. Myos MTV ja iltapaivalehdet tarjoavat uutis- ja
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219% 2% 25% 25% 2% g jgy T Vainverkkolehti KUVIO 8. TAVOITTAVIMMAT UUTISMEDIAT VERKOSSA 2018-2024 (VIIKKOTAVOITTAVUUS).
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Q5a: Mité seuraavista olet kayttanyt seurataksesi uutisia verkon ulkopuolella viimeisen viikon aikana (TV:n, radion painetun ° 2022
median ja muiden perinteisten viestintavalineiden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Q5b: Mita seuraavista olet kiyttanyt 20%
seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen sovellusten sosiaalisen median tai muun internetyhteyden =0=—2023
kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat. Suluissa olevat prosenttiosuudet ovat vuodelta 2023. 30%
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Q5a: Mité seuraavista olet kayttanyt seurataksesi uutisia verkon ulkopuolella viimeisen viikon aikana (TV:n, radion, painetun
median ja muiden perinteisten viestintavalineiden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat: 2015. Maakun-
talehdiksi madriteltiin 5-7 kertaa viikossa ilmestyvat lehdet, kuten Turun Sanomat tai Karjalainen. Paikallislehdiksi maériteltiin
1-4 kertaa viikossa ilmestyvat lehdet, kuten Raahen Seutu tai Suur-Keuruu. Kuviossa esitetadan viestimet, joiden viikkotavoittavuus
perinteisissa kanavissa vuonna 2024 oli vahintaan 6 prosenttia. Vuoden 2024 tavoittavuusluvut esitetaén kattavasti taulukossa 2.

7 Kevddlld 2021 Iltalehti alkoi julkaista maksullisia Plus-juttuja ja kevdttalvella 2024 Ilta-Sanomat aloitti vastaavien maksullisten Extra-juttujen
julkaisun. Valtaosa kummankin lehden sisdllostd on kuitenkin verkossa edelleen maksutonta.

8 Suomen Lehdisté 1/2015 ja 6/2019.
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TAULUKKO 2. ERI MEDIOIDEN VIIKOITTAINEN KAYTTO UUTISTEN SEURAAMISEEN prosenttia ja 18-34-vuotiaista miehista ainoastaan nelja prosenttia kertoi, ettei ole viikon aikana
PERINTEISTEN KANAVIEN KAUTTA JA VERKOSSA. seurannut uutisia mistaan luetelluista medioista. Heita vanhemmilla osuus tosin oli vield pienempi,
vain kaksi prosenttia.

Perinteisissa kanavissa (painettu, radio, televisio) Verkossa
" Vahintaan " Vahintaan
Viiklo- kolmesti ikoy kolmesti
tavoittavuus o tavoittavuus o
viikossa viikossa TAULUKKO 3. UUTISMEDIOIDEN VIIKOITTAINEN KOKONAISTAVOITTAVUUS
Yle tv-uutiset 58 % 45 % lita-Sanomat 60 % 48 % PERINTEISISSA KANAVISSA JA VERKOSSA.
MTV3 tv-uutiset 52 % 37 % litalehti 56 % 44 %
Yle-uutiset (mukaan Kaikki Mies 18-34 Nainen 18-34 Mies 35+ Nainen 35+
Yle-radiouutiset 26 % 16 % lukien uutiset 42 % 29 %
Yle-uutiset 70 % 56 % 52 % 77 % 75 %
Areenasta)
limaisjakelulehdet 22 % 5% Helsingin Sanomat 29 % 21% Iita-Sanomat 64 % 55 % 60 % 66 % 67 %
MTV-uutiset (mukaan litalehti 61 % 57 % 60 % 62 % 61 %
lita-Sanomat 19 % 13 % lukien uutiset 26 % 15 % MTV-uutiset 59 % 45 % 43 % 58 % 68 %
Katsomosta
MaakunnaIIiZ\en Helsingin Sanomat 35 % 40 % 35 % 36 % 31 %
litalehti 18 % 12 % N 14 % 9 %
alenti ° ° sanomalehti ° ° limaisjakelulehdet 27 % 17 % 14.% 29 % 33 %
Paikallinen sanomalehti 17 % 7% Paikallinen sanomalehti 14 % 7% Paikallinen o o o o o
Kaupallisten _ sanomalehti 26 % 21% 19 % 28 % 28 %
. . . 16 % 9 % Kauppalehti 9% 5% Maak lli
radiokanavien uutiset aakunnatinen 22 % 17 % 1% 26 % 22 %
Helsingin Sanomat 14 % 9% limaisjakelulehdet 9% 3% sanomalehti
Maakunnallinen 0 0 . . . Kaupallisten
sanomalehti 13 % (-3) 9% (-3) Talouseldma 7% 2% radiokanavien 19 % 18 % 17 % 20 % 19 %
Talouselamé 3% 1% MSN News 6% 3% uutiset
Uusi Suomi Kauppalehti 11 % 19 % 7% 13% 7%
Suomen Kuvalehti 3 % 1% . . 6 % 2% P
° ° (Uusisuomi.fi) ° ° Talouseldma 9% 14 % 8% 11 % 5%
. Kaupallisten .
Kauppalehti 3% 1% radigkanavien uutiset 6% 2% Mu‘.'t ulkomalset tv- 7% 12 % 3% 7% 5%
Muut ulkomaiset tv- 39 1% Muut ulkomaiset tv- 5% 29 uutiskanavat
uutiskanavat ° ° uutiset ° ° Maaseudun 6% 10 % 59% 6% 6%
Maaseudun Tulevaisuus
BBC News 3% 1% Tulevaisuus 5% 2% BBC News 6 % 12 % 5% 7 % 3%
CNN 39 209, Muut ulkomaiset 49 29 Suomen Kuvalehti 5% 9 % 3% 5% 5%
° ° sanomalehdet ° °
Maaseudun CNN 5% 12 % 2% 6 % 3%
0, 0, 0, 0,
Tulevaisuus 3% 1% BBC News 4% 2% Ulkomaiset 59 8% 6% 6% 39
Hufvudstadsbladet 1% 1% Suomen Kuvalehti 3% 1% Sanemalshidel
Ulkomaiset Hufvudstadsbladet 3% 6 % 3% 2% 2%
sanomalehdet 1% 1% CNN.com 3% 2% Ei mitidn naista 3% 4% 5% 2% 2%
Guardian 2% 1%
New York Times 29 1% Q5a: Mité seuraavista olet kayttdnyt seurataksesi uutisia verkon ulkopuolella viimeisen viikon aikana (TV:n, radion painetun
o o median ja muiden perinteisten viestintavilineiden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Q5b: Mité seuraavista olet kayttanyt
Hufvudstadsbladet 2% 1% seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen sovellusten, sosiaalisen median tai muun internetyhteyden

kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Taulukossa esitetazn kunkin medianimikkeen viikoittainen kokonaistavoittavuus
(verkko, radio, televisio, tai painettu lehti). N=kaikki vastaajat: 2015, naiset 18-34: 226, miehet 18-34: 255, naiset 35+: 800,

Q5a: Mité seuraavista olet kayttanyt seurataksesi uutisia verkon ulkopuolella viimeisen viikon aikana (TV:n, radion painetun ¢ > \=Ka J ! L > 22, T :
miehet 35+: 734. Vahintaan kolmen prosenttiyksikkoa keskimaaraisesta poikkeavat luvut on merkitty varillisin numeroin.

median ja muiden perinteisten viestintavilineiden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Q5b: Mité seuraavista olet kayttanyt
seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen sovellusten, sosiaalisen median tai muun internetyhteyden
kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat: 2015. Vahintdan kolmen prosenttiyksikon muutokset edelliseen
vuoteen on merkitty taulukkoon virillisin numeroin.

Uutismedioiden kokonaistavoittavuutta tarkasteltaessa tavoittavin on Yle. Se lahettda uutisia
niin televisiossa, radiossa kuin verkossakin (taulukko 3). Seuraavaksi tavoittavimpia ovat ilta-
péivalehdet, MTV-uutiset ja Helsingin Sanomat. Uutismedioiden kayttd myos eriytyy selvasti ian
ja sukupuolen mukaan. Iakkaat suosivat nuoria enemman televisiouutisia seka paikallisia ja maa-
kunnallisia sanomalehtia, kun taas erityisesti nuoret miehet seuraavat keskimaaraista yleisemmin
Helsingin Sanomia, talouslehtia ja ulkomaisia uutiskanavia.

Vaikka toisinaan esitetddn huolta siita, ettd sosiaalinen media on korvannut nuorilla uutisten
seuraamisen, taman tutkimuksen perusteella ainakin nuorista aikuisista ylivoimainen valtaosa
seuraa viikoittain myos journalistisia uutisvalineita. 18—-34-vuotiaista naisista ainoastaan viisi




‘ Uutismedian on

tarjottava monipuolisempia
ndkokulmia vastatakseen
yleison tarpeisiin

Tyoni parhaita puolia on, ettd pddsen keskustelemaan erilaisten ihmisten kanssa. Kun viettdd
tyopdivansd vapaan kirjailijuuden, aktivismin, toimittajuuden ja tutkijuuden parissa — ja ei, ne
eivdt pysy siististi omissa lokeroissaan, eika tarvitsekaan — ja pdivittad ndistd kaikista ahkerasti
sosiaaliseen mediaan, pddsee kuulemaan monenlaisia nikokulmia suomalaisten ihmisten ajatuksista
tiedosta, tarinoista ja uutisista. Erds seikka nousee jatkuvasti esiin: perinteiset uutistalot eivat kerro
asioista ndkokulmista, joita ihmiset kaipaavat. Jutuista paistaa ldpi vanhanaikainen muka-neutraa-
lius, tasapuolisuuden harha ja hyvin eurooppakeskeinen tapa hahmottaa maailmaa.

Monet kaantyvdtkin sosiaalisen median puoleen. Sielld tilaa ottavat haltuun nuoret, vaivattomasti
viraaliksi menevat toimittajat. He kasittelevdt pdivan polttavia asioita nikokulmista, joita moni
on kaivannut koko eldmdnsd. Ajatellaan esimerkiksi 2010-luvun Arabikevattd, tai nyt meneillddn
olevaa Israelin armeijan tuhoisaa hyokkaysta Gazassa. Mika kasityksemme niista olisi, jos emme
olisi padsseet seuraamaan paikalla olevien toimittajien uutisointia omissa someprofiileissaan?

Tamdn raportin mukaan yksi uutisten tdarkein tehtava on paivittaa tuoreimmat tiedot mahdolli-
simman nopeasti ja tarkasti. Ihmiset kokevat, etta media tekee tdssda hyvada tyotd. Mutta erilaisten
nakokulmien nostamisessa ja uutisten kontekstoinnissa median koetaan jokseenkin epdonnistuvan.
Ihmiset kaipaavat asioiden syvdd analyysid monenlaisten linssien ldpi.

Sosiaalisen median vastadanid, pidempid, taustoittavia tekstejd, podcasteja ja videoita, joita kir-
joittavat sekd substanssi- ettd kokemusasiantuntijat, tarvitaan monesta syystd. Joskus he uutisoivat
siitd, mistd valtamedia ei pysty; esimerkiksi Gazassa Israelin armeija ei padsta toimittajia paikalle.
On myos tervetullutta, ettd meitd haastetaan katsomaan asioita suoraan paikallisten silmien kautta,
ilman toiseuttavia tiedonvadlittdjien vdlikdsid. Lisdksi tarvitaan suunnanndyttdjid sithen, miten eri
kanavia, kerronnan perinteitd ja formaatteja voi yhdistdd innovatiivisesti.

Toukokuussa kuultiin ilouutisia tragedian keskelld, kun 25-vuotias pales-
tiinalaistoimittaja Bisan Owda voitti arvostetun Peabody-journalistipal-
kinnon kdannykdlld Al Jazeeran AJ+-kanavalle kuvaamillaan videore-
portaaseilla. Han aloittaa jokaisen videon lauseella: "Hi everyone,
this is Bisan from Gaza, alhamdulillah, I'm still alive.” Hanelld on
yli 4,5 miljoonaa seuraajaa pelkdstaan Instagramissa. Toivon, ettd
myos meilla Suomessa mediatalot innostuvat palkkaamaan uusia
dadnid, jotka haastavat perinteisid ndkokulmia ja kerrontaa.

Koko Hubara
vapaa kirjailija, toimittaja, vditoskirjatutkija

®

Hakukoneet ja uutisia
koostavat sivustot lisdavat
suosiotaan uutisvaylina

Verkko on uutismedialle entist kilpailullisempi toimintaymparisto. Uutiset levidvat nopeasti
verkon eri palveluissa, ja niitd voi hakea paitsi suoraan uutismedian sivuilta myos monenlaisten
uutisia koostavien palvelujen ja hakukoneiden avulla. Myos tekoaly ja yha kehittyneempiin
algoritmeihin perustuva verkkosisaltdjen personointi muuttavat ihmisten tapoja hankkia uutisia.

Tassa kilpailussa mediayhtiot markkinoivat omia medianimekkeitaan ja yrittava saada ihmisia
kayttamaan sovelluksiaan. Mediayhtioille on edullista, etta yleiso tulee suoraan niiden sivuille ja
sovelluksiin sen sijaan, etta se seuraisi satunnaisesti eri uutislahteita vaikkapa sosiaalisen median
alustoilta.

Suomessa uutismedialla on kansainvilisesti verraten varsin hyva yhteys yleisoihinsa. Kyselyn
suomalaisvastaajista 70 prosenttia hakee uutisensa suoraan uutismedian sivuilta tai sovelluksesta ja
48 prosenttia sosiaalisen median, sanahakujen tai uutisportaalien kautta (kuvio 9). Suoraan uutis-
sivustolle menevien osuus on korkea myos Norjassa (64 %), Ruotsissa (60 %) ja Tanskassa (57 %),
kun muissa vertailun maissa se jaa 50 prosentin tuntumaan tai alle. Suomessakin alle 35-vuotiailla
muut kanavat ovat jo hieman uutissivustoja suositumpia, kun taas 35 vuotta tayttaneiden keskuu-
dessa suoraan uutissivustolle tai -sovellukseen meno on vield keskiméaraistdkin yleisempaa.’

KUVIO 9. VAYLAT VERKKOUUTISIIN ERI MAISSA.
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Q10: Ajattele miten seurasit uutisia verkossa (tietokoneen, matkapuhelimen tai muiden laitteiden kautta) viimeisen viikon aikana.
Milld keinoilla 1oysit uutiset? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kussakin maassa.

9 18-34-vuotiaat: suoraan uutissivustolle tai sovellukseen 61 %, sanahaun, sosiaalisen median tai linkkejdi koostavan sivuston/sovelluksen kautta
65 %. 35 vuotta tiyttdneet: suoraan uutissivustolle tai sovellukseen 73 %, sanahaun, sosiaalisen median tai linkkejdi koostavan sivuston/sovelluksen
kautta 43 %.
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Vaikka Suomessa uutissivustot ja -sovellukset ovat pitaneet vahvan asemansa uutisvaylana, ovat
sosiaalinen media ja hakukoneet kuitenkin viime vuosina lisdnneet suosiotaan (kuvio 10). Jo lahes
kolmannes vastaajista kertoo loytaneensa uutiset sosiaalisen median kautta. Neljannes vastaajista
puolestaan kayttaa hakukonetta vaylana tietylle uutissivustolle. Heidan siteensa uutissivustoon on
vahvempi kuin tiettya uutisaihetta hakukoneen avulla etsivilla.

Uutislinkkeja koostavia sivustoja kayttavien osuus kasvoi Suomessa selvasti edellisvuodesta. Se
oli nyt 15 prosenttia kyselyyn vastanneista. Naistd sivustoista suosituin on kotimainen Ampparit.
Sita kertoo viikon aikana kayttaneensa kahdeksan prosenttia suomalaisvastaajista. Toiseksi yleisim-
min suomalaiset kéayttivat Google Newsia (7 %).'° Google on integroinut hakusovellukseensa myos
uutisotsikoita personoidusti tarjoavan Google Discoverin. Sen kayttoa ei tassa kyselyssa tiedusteltu
erikseen, mutta sen tiedetaan olevan jo merkittava vayla kotimaisillekin uutissivustoille, ja se voi
osaltaan selittaa linkkeja koostavien sivustojen suosion kasvua. On todennakoista, etté tallaisten
palvelujen merkitys kasvaa jatkossakin samalla, kun sosiaalisen median merkitys uutisvaylana ehka
pikemminkin heikkenee.!' Kansainvalisesti sosiaalisesta mediasta uutissivustoille tuleva kayttaja-
litkenne vahentyi vuoden 2023 aikana selvasti, ja kotimaisissakin uutistaloissa Googlen eri palveluja
pidetadn yleisesti jo nyt suoran kéayton jalkeen tarkeimpana verkon kayttdjalahteena.'

Uutismedian sivustot ja sovellukset ovat useimmille suomalaisvastaajille myos tarkein paaasialli-
nen uutisvayld (taulukko 4). Keski-ikaiset ja sitd vanhemmat hakevat uutiset nuoria tyypillisemmin
suoraan uutissivustoilta ja -sovelluksista. Nuorilla taas hakukoneet ja sosiaalinen media ovat keski-
maaraista yleisemmin péaasiallisia vaylia verkkouutisiin. Naisille sosiaalinen media on paaasiallinen
uutisvayla hieman yleisemmin kuin miehille. Miehet puolestaan suosivat hieman naisia yleisemmin
uutislinkkeja koostavia sivustoja.

Tutkimukseen osallistuvissa maissa viimeisen kuuden vuoden aikana sosiaalisen median kaytto
vaylana uutisiin on keskiméarin lisaantynyt ja suoraan uutissivustoille menevien osuus vahentynyt.
Aivan viime vuosina kehitys on kuitenkin tasaantunut. Vuonna 2024 tutkimuksen 47 maassa
kaikkiaan 22 prosenttia osallistujista haki uutisensa padasiassa suoraan uutissivustolta ja 29
prosenttia sosiaalisen median kautta.”> Suomessa uutiset suoraan uutissivulta tai -sovelluksesta
hakevien osuus on selvisti suurempi, eika osuus ole viime vuosina juuri muuttunut (kuvio 11).

Ikaryhmien erot ovat kuitenkin suuria. Néyttaa silté, etta uutisten seuraaminen padasiassa
sosiaalisen median kautta liittyy nuoreen ikaan, ja vanhetessaan ihmiset vahitellen alkavat hakea
verkkouutiset suoraan uutissivustoilta. On kuitenkin merkkeja siita, etta kysymys on paitsi iasta
myos sukupolvesta. Koko ikansa sosiaalisen median parissa eldneet niin sanotut "sosiaalisen
median natiivit” eroavat mediakayttotottumuksiltaan heita hieman vanhemmista "diginatiiveista”.'*
Sosiaalisen median natiiveina voi pitaa 18—-24-vuotiaiden ikaryhmaa ja diginatiiveina 25-34-vuoti-
aiden ikaryhmad." Voi olla, etta sosiaalisen median natiivit eivat ikdantyessian alakaan edeltavien
sukupolvien tavoin hakeutua suoraan uutissivustoille, vaan he etsivat uutisensa jatkossakin sosiaa-
lisesta mediasta, personoituja uutissisaltoja kokoavilta sivustoilta tai hakukoneiden avulla. Tama
merKkitsisi sitd, etta Suomessakin yleison suhde uutismediaan muuttuisi entista epavakaammaksi.
Kehitykseen vaikuttaa myos tekoalyn ja hakualgoritmien kehittyminen niin, etta kayttajalle eri
lahteista kootut sisallot vastaavat entista paremmin hanen odotuksiaan.

10 Q10c_2016: Kun kdytdt internetid uutisia varten, oletko viimeisen viikon aikana kdyttdnyt seuraavia sivustoja tai mobiilisovelluksia, jotka koostavat
erilaisia uutislinkkeji? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Luku 2016 kuuluu kysymyksen tunnukseen. Esitetyt tulokset ovat vuodelta 2024.

11 Newman, Nic (2024) Journalism, media, and technology trends and predictions 2024. Reuters Institute, University of Oxford.
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2024

12 Suomen Lehdisté 7.3.2024. )
https://suomenlehdisto.fi/liikenne-googlesta-kasvaa-ja-facebookista-laskee-mutta-valtavastakaan-maarasta-vakea-ei-valttamatta-jaa-kateen-mitaan/

13 Vuonna 2018 tutkimukseen osallistuneissa 37 maassa pddasiassa suoraan uutissivustolle menevien osuus oli keskimddrin 32 prosenttia ja sosiaalista
mediaa uutisvdyldnd kdyttdivien osuus 23 prosenttia.

14 Eddy, Kirsten (2022) The changing news habits and attitudes of younger audiences. Reuters Institute Digital News Report 2022, 42—45.
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2022 ; Matikainen, Janne (2015) Uusi mediasukupolvi? Aikuiskasvatus 35(3), 164-176.
https://doi.org/10.33336/aik.94143.

15 18-24-vuotiaat kuuluvat niin sanottuun Z-sukupolveen (1990-luvun lopulla tai sen jilkeen syntyneet) ja 25-34-vuotiaat niin sanottuun
Y-sukupolveen (1980-luvun alun ja 1990-luvun lopun vdlilli syntyneet).

Hakukoneet ja uutisia koostavat sivustot lisaiavit suosiotaan uutisvaylina

KUVIO 10. VAYLAT VERKKOUUTISIIN SUOMESSA.

Menin suoraan uutissivustolle tai -sovellukseen
(esim. Yle-uutiset, Aamulehti tai Illta-Sanomat)
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Q10: Ajattele, miten seurasit uutisia verkossa (tietokoneen, matkapuhelimen tai muiden laitteiden kautta) viimeisen viikon aikana.
Milla keinoilla loysit uutiset? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kunakin vuonna.

Vuonna 2023 nuorimmassa ikaryhmassa sosiaalista mediaa paaasiallisena uutisvaylana kaytta-
vien osuus ohitti ensimmaista kertaa paaasiassa suoraan uutissivuille menevien osuuden, mika
antoi tukea mediasukupolvia painottavalle tulkinnalle. Tana vuonna sosiaalista mediaa kayttavien
osuus tassa ryhmassa kuitenkin pieneni selvasti (kuvio 12). Sama suhteellisen jyrkkid muutos nakyi
myos edell tarkasteltaessa ikaryhmien paaasiallisia uutislahteitd (kuvio 5). Jos nuorimpien



https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2024http://
https://suomenlehdisto.fi/liikenne-googlesta-kasvaa-ja-facebookista-laskee-mutta-valtavastakaan-maarasta-vakea-ei-valttamatta-jaa-kateen-mitaan/
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2022http://
https://doi.org/10.33336/aik.94143
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TAULUKKO 4. PAAASIALLISET VAYLAT VERKKOUUTISIIN SUOMESSA.

Kaikki Mies Nainen 18-24 25-34

Menin suoraan uutissivustolle
o Aamulehti | 03% | 61%  64% | 35%  52% 62% 65% 70% 71%
tai lita-Sanomat)

Loysin uutiset kayttdessani
(s:s"*i'r:a'l';‘jeg‘:g;(a;(enﬁnen 1% | 8% | 13% | 19%  19% 13% 9% 6% 6%
Twitter), YouTube)

Kaytin hakukonetta (esim.
Google, Bing)

ja kirjoitin tietyn 9% 1% 8 % 20 % 12 % 7% 12 % 8 % 5%
verkkosivuston nimen
hakusanaksi

Kaytin uutissivustoa tai
sovellusta, jolle on
koostettu uutislinkkeja (esim. 6 % 8 % 4% 11 % 8 % 9% 7% 4% 2%
Google News, Ampparit,
Flipboard)

Kaytin hakukonetta (esim,
Google! Blng) 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
ja kirjoitin tietyn uutisjutun S| e S 0 @ 2% 2% | B 4%
hakusanaksi

Sain uutishalytyksen
tekstiviestitse tai
sovelluksen kautta 3% 2% 4% 2% 3% 3% 4% 3% 3%
matkapuhelimeeni/tabletilleni
(esim. lukitusnaytolle)

Sain uutiskirjeen tai

hélytyksen sahkopostitse 3% ok <k < e 2 s - 5k
Muu 1% 1% 1% - 1% 1% 0% 2% 3%
En osaa sanoa 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

Q10a_new2017_rc: Mika niista oli p4aasiallinen tapa, jolla seurasit uutisia viimeisen viikon aikana? N=kaikki uutisia viikon aikana
seuranneet:1892, mies: 915, nainen: 977, 18-24: 128, 25-34: 325, 35-44: 307, 45-54: 297, 55-64: 352, 65+: 483. Taulukossa
kaikkien vastaajien keskiarvosta vahintdan 3 prosenttiyksikkoa poikkeavat luvut on merkitty varillisilla numeroilla. Kysymyksen
nimessa vuosiluku 2017 ei viittaa kyselyn tekoaikaan. Tulokset ovat vuodelta 2024.

KUVIO 11. HAKUKONEET, SOSIAALINEN MEDIA JA UUTISSIVUSTOT
PAAASIALLISINA VAYLINA VERKKOUUTISIIN SUOMESSA 2018-2024.

67%
64% 63% ’ 65% 63%
0, H
65% —— ——c— —0 63%
==@==Suoraan
uutissivustolle
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avulla
Sosiaalisen
median kautta
11% 11% 11% 11% 13%
12% . P — —— Hg;o
10% @——— v -— - (J
10% 11% 10% 11% 12%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Q10a_new2017_rc: Miké naisté oli padasiallinen tapa, jolla seurasit uutisia viimeisen viikon aikana? N=kaikki uutisia viikon aikana
seuranneet kunakin vuonna, 2018: 1883, 2019: 1809, 2020: 1907, 2021: 1884, 2022: 1919, 2023: 1918, 2024: 1892.

Hakukoneet ja uutisia koostavat sivustot lisaiavit suosiotaan uutisvaylina

aikuisten keskuudessa sosiaalisen median uutiskaytto todella olisi vdhenemassa ja uutisldhteisiin
hakeuduttaisiin aiempaa yleisemmin suoraan, tama olisi merkittava kaanne. Voi kuitenkin olla,
ettd muutos ei heijasta laajemmin koko ikdluokkaa, vaan juontaa jostain tutkimuksen osallistujien
valikoitumiseen liittyvasta seikasta. Ikaluokassa 25-34 kehitys vastaa paremmin odotuksia, ja
sosiaalisen median merkitys uutisvaylana nayttaa vahitellen vahvistuvan.

KUVIO 12. SOSIAALINEN MEDIA JA UUTISSIVUSTOT PAAASIALLISINA
VAYLINA VERKKOUUTISIIN SUOMESSA 2018-2024.
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Q10a_new2017_rc: Mika naisté oli paaasiallinen tapa, jolla seurasit uutisia viimeisen viikon aikana? N=kaikki uutisia viikon aikana
seuranneet kussakin ikdryhmassi kunakin vuonna, 2024: 18-24: 128, 25-34: 325, 35+: 1439.

Tkaluokkien erot ovat selvid myos uutisvalineiden kaytossa (taulukko 5). Alypuhelin on kai-
kissa ikaryhmissa suosituin valine verkkouutisten seuraamiseen, mutta nuoret kayttaviat sita viela
keskimaaraistakin yleisemmin. Kaikkein nuorimpaan ikaryhmaan kuuluvat kertovat varsin yleisesti
kayttavansa uutisten seuraamiseen myos muita lueteltuja laitteita. Tabletin, alykellon ja alykaiutti-
men osalta uutiskayton yleisyys tassa ryhmassa vaikuttaa jopa epailyttavan suurelta. Tietokone ja
tabletti ovat selvasti suositumpia uutisvalineita miesten kuin naisten keskuudessa.

Alypuhelimen uutiskdyton yleistyminen ja tietokoneen uutiskdyton vihentyminen ovat olleet
pitkédaikaisia trendeja. Kysymysta ja sen vastaustapaa selkeytettiin kuitenkin talla kertaa niin, etta
vertailu aiempien vuosien tuloksiin ei ole mahdollista.

TAULUKKO 5. ERI LAITTEILLA VIIKON ATIKANA UUTISIA SEURANNEET SUOMESSA.

Kaikki Mies Nainen 18-24

Alypuhelin  80% | 78%  82% | 83%  89% 8% 8%  79%  70%
Tietokone | 63% | 70% 55% | 66% 56% | 62% | 69% = 62% | 65%
Tabletti 5% | 28% | 23% | 36% 15% 18% | 29% | 29% | 29%
Alykello 7% 8 % 7% 28 % 7% 5% 10 % 5% 3%
tai -ranneke

Alykaiutin 4% | 6% 2% 22 % 4% 3% 3% 4% 1%

Q8B_2023_V2: Oletko kayttanyt seuraavaa laitetta uutisten seuraamiseen kuluneen viikon aikana? N=kaikki vastaajat kussakin
ryhmassa, kaikki=2015, mies: 989, nainen: 1026, 18-24: 133, 25-34: 348, 35-44: 329, 45-54: 308, 55-64: 378, 65+: 519. Keskimaa-
raistd vahintaan kolme prosenttiyksikko pienemmat luvut on merkitty punaisella ja suuremmat luvut vihrealla. Luku 2023 kuuluu
kysymyksen tunnukseen. Taulukossa esitetyt tulokset ovat vuodelta 2024.




Uutiset kiinnostavat mutta niiden valttely yleistyy

KUVIO 13. KIINNOSTUS UUTISIIN VERTAILUN MAISSA.

. ‘ I Uutiset kiinnostavat

mutta niiden
valttely yleistyy

Viime vuosina monenlaiset ristiriidat ja konfliktit ovat hallinneet mediamaisemaa niin Suomessa calzlem oS e RO SO E R O EEOSE RGO oUeegros RNy wETes s
kuin muuallakin maailmassa. On tarkeaa, etta uutismedia raportoi naista usein ahdistavistakin PR E 25 el § %g £s TEGES EEE 3 §§ $5EE5SE 3 BEgosEEsze
aiheista, ja ne myos kiinnostavat ihmisid. Uutisista saadaan puheenaiheita, ja niita kommentoidaan = 3 R E R g 7=3 22 5 8% gg¥°=rg3
sosiaalisessa mediassa. On kuitenkin ilmeista, ettd maailman huolestuttava tila ja uhkia korostava, & g =8 B
toisteinen ja dramatisoiva uutisointi voi myc")s kayda rasittavaksi ja johtaa uutisten Vélttelyyn. M Varsin tai erittdin kiinnostunut M Jossain maarin kiinnostunut ~ ® Ei kovin tai ei lainkaan kiinnostunut Ei osaa sanoa
Suomessa uutisista kiinnostuneiden osuus on suurempi kuin useimmissa muissa vertailun Qle: Kuinka kiinnostunut olet uutisista? N=kaikki vastaajat kussakin maassa.
maissa (kuvio 13). Kiinnostus on yleisempai ainoastaan Nigeriassa ja Keniassa, mutta niissa kysely
ei edusta koko véestod.'® Monissa maissa kiinnostus uutisiin on viime vuosina heikentynyt. Esimer-
kiksi Yhdysvalloissa uutisista “erittain” tai "varsin” kiinnostuneiden osuus on pudonnut kahdek- KUVIO 14. KIINNOSTUS UUTISIIN SUOMESSA 2016-2024.
sassa vuodessa'’ 67 prosentista 52 prosenttiin, Isossa-Britanniassa 68 prosentista 38 prosenttiin,
Norjassa 62 prosentista 54 prosenttiin, Ruotsissa 56 prosentista 52 prosenttiin ja Tanskassa 59 - ¢ : i
prosentista 47 prosenttiin. Isoa-Britanniaa lukuun ottamatta lasku nayttaa naissa maissa kuitenkin 25 25 24 % o 0 e sanos
tasaantuneen, ja kiinnostuneiden osuus jopa hieman kasvoi edellisesta vuodesta. Suomalaisten
kiinnostus uutisiin notkahti vuodesta 2018 vuoteen 2019, minka jalkeen uutisista erittain tai varsin = Ei kovin tai ei lainkaan
kiinnostuneiden osuus on ollut noin kaksi kolmannesta (kuvio 14).'® kiinnostunut
Kiinnostus uutisiin eriytyy selvisti vdestoryhmittdin. Viime aikoina keskustelua on herattanyt %
erityisesti poikien heikko lukutaito ja vahédinen kiinnostus lukemiseen. Uutismediakin on etsinyt 73 71 73 o o o = Jossain maarin kilnnostunut
keinoja, joilla se tavoittaisi erityisesti nuorta yleisoa. Suomen PISA 2018 -aineiston perusteella teh-
dyssa tutkimuksessa uutisten lukemisessa ei kuitenkaan havaittu eroja tyttojen ja poikien kesken, = Varsin tai erittéin
vaikka kirjojen lukeminen oli pojilla vahaisempai kuin tytoilla." Aikuisista uutiset kiinnostavat kiinnostunut

miehia hieman yleisemmin kuin naisia (kuvio 15). Myos korkeasti koulututtujen, hyvatuloisten ja
ikadntyneiden keskuudessa uutisista kiinnostuneiden osuus on keskimairaista suurempi. Nuorilla
aikuisilla ero miesten ja naisten kesken on suurempi kuin iakkadmpien keskuudessa (taulukko 6). Qlc: Kuinka kiinnostunut olet uutisista? N=kaikki vastaajat kunakin vuonna.

Alle 35-vuotiaista naisista 14 prosenttia sanoo, ettei ole kovin tai lainkaan kiinnostunut uutisista,
kun saman ikiisistd miehista nain sanoo yhdeksan prosenttia.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

16 Intian, Nigerian, Kenian ja Eteld-Afrikan tulokset edustavat lihinnd vain englanninkielistd viestod ja rajoittuvat Keniassa ja Nigeriassa
18-50-vuotiaisiin.

17 2016-2024.

18 Suomalaiset myos seuraavat uutisia varsin tiiviisti. Aikuisista 90 prosenttia kertoo seuraavansa niitd vdhintddn pdivittdin. 18-34-vuotialla
osuus 79 prosenttia ja 35 vuotta tdyttdneilld 93 prosenttia. (Q1b_NEW: Kuinka usein yleensd seuraat uutisia? Uutisilla tarkoitamme kansallisia,
kansainvilisid ja alueellisia/paikallisia uutisia sekd muita ajankohtaisia tapahtumia, joita seurataan milti tahansa alustalta (radio, TV, sanomalehti
tai internet).)

19 Leino, Kaisa., Kulju, Pirjo & Nissinen, Kari (2021). Printti vai digi. Lukemisen media ja sen yhteys lukutaidon eri osa-alueisiin. Teoksessa Leino,
Kaisa, Rautopuro, Juhani & Kulju, Pirjo (toim.) Lukutaito — tie tulevaisuuteen. PISA 2018 Suomen pddraportti, 45-79. Suomen kasvatustieteellinen
seura. http://urn fi/URN:ISBN:978-952-7411-16-2
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KUVIO 15 KIINNOSTUS UUTISIIN SUOMESSA TAUSTARYHMITTAIN:
“ERITTAIN” TAI "VARSIN” KIINNOSTUNEET.

Korkea koulutus |1 ——— 73%
Keskitason koulutus | —— 61%
Matala koulutus  |EEE—— 59%

Vahintaan 60 0000 euroa [ 73%
20000 - 599999 eurca [ 65%
Alle 20 000 eurca  EEEEGEGEGENEEEEE— 56%

35+ I 69%
1834 I 50%

Mies | 69%
Nainen [ 60%

Kaikki I 65%

Qlc: Kuinka kiinnostunut olet uutisista? Kuviossa esitetaan niiden vastaajien osuus, jotka sanovat olevansa uutisista "erittdin
kiinnostuneita” tai ”varsin kiinnostuneita”. N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa, kaikki: 2015, korkea koulutus: 803, keskitason
koulutus: 798, matala koulutus: 414, vihintaan 60 000 euron tulot: 496, 20 000-59 999 euron tulot: 893, alle 20 000 euron tulot:
441, 18-34-vuotiaat: 481, 35 vuotta tayttaneet: 1534, miehet: 989, naiset: 1026.

TAULUKKO 6. ERI IKAISTEN SUOMALAISTEN KIINNOSTUS UUTISIIN SUKUPUOLITTAIN.

O d O d

Uutiset kiinnostavat mutta niiden vilttely yleistyy

Varsin tai erittain kiinnostunut 65 % 59 % 40 % 73 % 66 %
Jossain maarin kiinnostunut 29 % 31 % 45 % 23 % 29 %
Ei kovin tai ei lainkaan

kiinnostunut 6% 9% 14% 4% 5%
Ei osaa sanoa 0% 1% 1% 0% 0%

Qlc: Kuinka kiinnostunut olet uutisista? N=kaikki vastaajat kussakin ryhmass4, kaikki: 2015, naiset 18-34: 226, miehet 18-34:
255, naiset 35+: 800, miehet 35+: 734. Keskimaaraisesta vahintaan kolme prosenttiyksikko# poikkeavat luvut on merkitty varilli-
sella numerolla.

Uutisten jakaminen ja kommentointi vihenee
perinteisessi sosiaalisessa mediassa

Kiinnostusta uutisiin kuvaa se, missa maarin niista keskustellaan ja missa méarin ihmiset muutoin
osallistuvat uutisointiin vaikkapa jakamalla juttuja sosiaalisessa mediassa tai kirjoittamalla kom-
mentin uutissivulle. Suosituinta on edelleen uutisista keskustelu kasvokkain (kuvio 16). Korona-
pandemia aiheutti tazhdn notkahduksen, mutta nyt uutisista kasvokkain keskustelevien osuus on
palannut koronaa edeltavalle tasolle.

Verkossa uutisten kommentoinnissa, jakamisessa ja niista keskustelussa ei edellisestd vuodesta
ole suuria muutoksia. Pidemman ajan trendi nayttad olevan uutisten merkityksen viheneminen
perinteisissa sosiaalisen median palveluissa, kuten Facebookissa, X:ssi ja LinkedInissa. Erityisesti
uutisten jakaminen ja niiden kommentointi nayttaa niissa vahentyneen, kun taas uutisista keskus-
telu on pysynyt kutakuinkin ennallaan. Pikaviestipalvelut puolestaan ovat lisainneet suosiotaan
uutisten jakamisen vélineena. Vuodesta 2023 ldhtien vastaajilta on kysytty myos kommenttien
lukemisesta uutissivustoilla ja sosiaalisessa mediassa. Uutissivustoilla kommentteja lukee 26
prosenttia ja sosiaalisessa mediassa 23 prosenttia suomalaisvastaajista.

KUVIO 16. UUTISTEN JAKAMINEN, NIISTA KESKUSTELU JA
MUU OSALLISTUMINEN UUTISOINTIIN SUOMESSA.

39
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40
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Q13: Milla seuraavista tavoista jaat uutisia tai osallistut uutisointiin tavanomaisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=kaikki vastaajat kunakin vuonna. Kuviossa esitettyjen vastausvaihtoehtoehtojen liséksi eri vuosina on kysymyksessi esitetty
vaihtelevasti muitakin vaihtoehtoja. Esimerkiksi vuonna 2023 kysyttiin ensimmaista kertaa myos kommenttien lukemisesta
uutissivustoilla tai sosiaalisessa mediassa. Tamé vaihtoehtojoukon vaihtelu on voinut hieman vaikuttaa myds samoina pysyneisiin
vaihtoehtoihin saatuihin vastauksiin.
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Suomalaisista lahes puolet keskustelee uutisista viikoittain ja niitd jakaa reilu neljannes (tauluk-
ko 7). Reilu kolmannes lukee toisten kirjoittamia kommentteja, mutta vain 11 prosenttia kommen-
toi uutisia itse sosiaalisessa mediassa tai uutissivustoilla. Nuorille aikuisille uutiset ovat yleisempi
sosiaalisen vuorovaikutuksen valine kuin 35 vuotta tayttaneille. Sukupuolten kesken on kuitenkin
eroja. Naisten keskuudessa uutisista keskustelu sekia kommenttien lukeminen ja jakaminen on ylei-
sempaa kuin miesten keskuudessa, kun taas miehet kommentoivat itse uutisia naisia yleisemmin.

TAULUKKO 7. ERI IKAISTEN SUOMALAISTEN OSALLISTUMINEN UUTISOINTIIN SUKUPUOLITTAIN.

Uutiset kiinnostavat mutta niiden valttely yleistyy

Useimmissa muissa vertailun maissa uutisia valttelevien osuus on huomattavasti suurempi
kuin Suomessa, ja valttelevien osuus on useimmissa maissa myos kasvanut (kuvio 17). Suomessa
vahintdan toisinaan valttelevien osuus kasvoi vuodesta 2023 perati 5 prosenttiyksikkod.”

KUVIO 17. VAHINTAAN TOISINAAN UUTISIA VALTTELEVIEN OSUUS ERI MAISSA.

65%

Kaikki Mies 18-34 Nainen 18-34 Mies 35+ Nainen 35+
Keskustelee uutisista 43 % 43 % 54 % 34 % 48 %
- kasvokkain 38 % 34 % 50 % 29 % 43 %
- verkossa (esim.
sahkopostissa,
sosiaalisessa mediassa tai 195 R e 1 1%
pikaviestipalvelussa)
Lukee kommentteja 34 % 33 % 50 % 28 % 36 %
- uutissivustolla 26 % 23 % 33% 23 % 27 %
- sosiaalisessa mediassa 23 % 23 % 43 % 16 % 23 %
Jakaa uutisia 28 % 36 % 38 % 21 % 28 %
Eeszi:(riVi\?vsr:thleS:;Lj)ssa 21% 24% 33% 15 % 22%
E :s‘i’ﬁq'af:';fi:o’;‘e)‘(’)'assa 10 % 16 % 9% 7% 10 %
- sahkdpostilla 4% 5% 1% 4% 4%
Kommentoi uutisia 1M1 % 16 % 9 % 13 % 9%
Gy | oo
- uutissivustolla 5% 6 % 2% 6 % 4%
;ﬁ:ﬁ:l'n"lf;'s"tfta'“ 67 % 79 % 77 % 57 % 69 %

Q13: Milla seuraavista tavoista jaat uutisia tai osallistut uutisointiin tavanomaisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa, kaikki: 2015, naiset 18-34: 226, miehet 18-34: 255, naiset 35+: 800, miehet 35+: 734.

Keskimairaisesta vahintdan kolme prosenttiyksikkoa poikkeavat luvut on merkitty virillisella numerolla.

Uutisten valttely yleistyi selvisti edellisvuodesta

Seka kiinnostus uutisiin etta uutisten kommentointi, jakaminen ja niihin liittyva keskustelu ker-
tovat uutisten relevanssista. Uutisista haetaan tietoa, ymmarrysta ja ajanvietettd, ja niistd saadaan
puheenaiheita, kun ollaan tekemisissa toisten ihmisten kanssa. Uutiset voivat kuitenkin myos
rasittaa ja niita voidaan pyrkié valttelemaan. Uutisaiheet ovat usein ahdistavia tai kuohuttavia, ja
samat uutiset toistuvat radiossa, televisiossa ja verkossa useita kertoja paivassa. Uutistapahtumien
viimeisten paivitysten jatkuva seuraaminen voi myo6s muodostua muuta eldmaa haittaavaksi
addiktioksi. Osa ihmisista sanookin — syysta tai toisesta — vélttelevansa uutisia. Suomalaisvastaajista
kuusi prosenttia kertoo tekevansa nain usein, 20 prosenttia toisinaan, 28 prosenttia satunnaisesti ja

42 prosenttia ei koskaan. Vastaajista nelja prosenttia ei osaa ottaa asiaan kantaa.
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Q1di: Huomaatko aktiivisesti valttelevasi uutisia nykyaan? Vaihtoehdot: Usein (often), toisinaan (sometimes), satunnaisesti
(occasionally), en koskaan (never), en osaa sanoa (don’t know). Kuviossa esitetaén niiden vastaajien osuus, jotka ovat vastanneet
"usein” tai "toisinaan”. N=kaikki vastaajat kussakin maassa. Prosenttiluvut esitetdan liitetaulukossa.

Suomessa uutisten valttely on selvasti keskimaaraista yleisempad naisten, nuorten ja vaha-
tuloisten keskuudessa (taulukko 8). Sen sijaan koulutustason yhteys uutisten valttelyyn on
vahainen. Uutisista kiinnostuneista uutisia valttelevat luonnollisesti keskimaaraista harvemmat.
Silti uutisista erittain tai varsin kiinnostuneistakin 48 prosenttia sanoo vilttelevansa uutisia ainakin
satunnaisesti ja 21 prosenttia vahintdan toisinaan.*!

Kaikista vastaajista 13 prosenttia sanoo olevansa varsin tai erittdin kiinnostunut uutisista mutta
valttelevansa silti uutisia vahintaan toisinaan (taulukko 9). Eniten (33 %) vastaajissa on kuitenkin
heita, jotka sanovat olevansa uutisista vahintain varsin kiinnostuneita eivatka valttele niita koskaan.

Koska uutisista kiinnostuneetkin usein sanovat valttelevansa uutisia, vélttelylle taytyy olla
muitakin syita kuin se, etteivat ne kiinnosta. Esimerkiksi uutisten maara voidaan kokea liialliseksi
tai niiden aiheet liian ahdistaviksi. Tutkimuksen tulokset viittaavatkin juuri ndihin syihin. Kaksi
kolmannesta uutisia vahint4an toisinaan valttelevista suomalaisvastaajista pitda uutisten maaraa
uuvuttavana, kun uutisia koskaan valtteleméttomista nain ajattelee vain 12 prosenttia (kuvio 18).
Vuoden 2023 kyselyssa puolestaan kavi ilmi, ettd véltellyimmat uutisaiheet olivat Ukrainan sota,
terveysuutiset (esim. Covid-19) seka ilmastonmuutos- ja ymparistouutiset*”, mika puolestaan tukee
oletusta uutisaiheiden ahdistavuudesta ja toisteisuudesta valttelyn syina.

Kokemus uutisten madran uuvuttavuudesta vaihtelee selvasti eri vaestoryhmissa (taulukko 10).
Naiset ja nuoret kokevat uutisten maaran uuvuttavaksi miehia ja ikdantyneita yleisemmin. Hyva-
tuloisten ja korkeasti koulutettujen keskuudessa puolestaan on hieman keskimaaraista enemman
heita, joita uutisten suuri maéra ei uuvuta.

» i » »

20 Suomessa vastausvaihtoehdot olivat vuonna 2022 hieman erilaiset kuin muina vuosina. Silloin vaihtoehdot olivat “usein”, ”joskus”, "toisinaan”,
”en koskaan”, “en osaa sanoa”. Eron merkitys tuskin kuitenkaan on kovin suuri, silld vastaajalle on olennaisempaa vaihtoehtojen jérjestys
vaihtoehdosta “usein” vaihtoehtoon ”en koskaan”. Kuviossa 17 esitetddn niiden vastaajien osuus, jotka ovat valinneet jommankumman kahdesta
voimakkaimmin vilttelyd ilmaisevasta vaihtoehdosta.

21 Uutisia véhintddn toisinaan vilttelevistd suomalaisista puolestaan 51 prosenttia sanoo olevansa erittdin tai varsin kiinnostunut uutisista ja
34 prosenttia jossain mddrin kiinnostunut. Heistd ainoastaan 14 prosenttia sanoo, ettd uutiset kiinnostavat vain vdhdn tai eivit lainkaan.

p J p

22 Uutismedia verkossa 2023, s 34-35. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-2961-7
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KUVIO 18. UUTISTEN MAARAN KOKEMINEN UUVUTTAVAKSI UUTISIA VALTTELEVIEN JA
NIITA VALTTELEMATTOMIEN KESKUUDESSA SUOMESSA.

TAULUKKO 8. UUTISTEN VALTTELY SUOMESSA TAUSTARYHMITTAIN.
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Q1di_2017: Huomaatko aktiivisesti vélttelevasi uutisia nykyaan? N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa. Vahintaan 3 prosentti-
yksikkoa keskimaaraisesta poikkeavat luvut on esitetty varilliselld numerolla. Luku 2017 kuuluu kysymyksen tunnukseen.
Taulukossa esitetyt tulokset ovat vuodelta 2024.

Valttelee uutisia usein tai toisinaan Vilttelee uutisia satunnaisesti Ei valttele uutisia koskaan

M Taysin tai jokseenkin samaa mielta M Ei samaa eika eri mielta W Taysin tai jokseenkin eri mielta

Qle_2019: IImoita, missd maarin olet samaa mieltd seuraavasta vaittimasta. "Uutisten madra uuvuttaa minua nykydan.”
N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa, uutisia usein tai toisinaan valttelevat: 534, uutisia satunnaisesti vilttelevat: 550, ei koskaan
uutisia valttelevat: 859. Luku 2019 sisaltyy kysymyksen tunnukseen kuviossa esitetyt tulokset ovat vuodelta 2024.

TAULUKKO 9. UUTISTEN VALTTELY JA KIINNOSTUS UUTISIIN SUOMESSA.

Qlc: Kuinka kiinnostunut olet uutisista. Q1di_2017: Huomaatko aktiivisesti valttelevasi uutisia nyky#an?

N=kaikki vastaajat, jotka osasivat sanoa, kuinka kiinnostuneita ovat uutisista: 2008. Taulukossa numeroiden koolla havainnolliste-

taan karkeasti kunkin vdestoryhmén suuruutta.

virilliselld numerolla.
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Qle_2019: Ilmoita, missa maarin olet samaa mielti seuraavasta viittimasta. "Uutisten maara uuvuttaa minua nykyaan.”.
N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa. Keskimaaraisesti vahintaan kolme prosenttiyksikkoa poikkeavat luvut on merkitty




Viidennes
suomalaisista kaipaa
lisaa paikallista tietoa

Kiristyva kilpailu ihmisten huomiosta ja uutisten valttelyn lisadantyminen pakottavat uutismedian
etsimaan tapoja, joilla se tekisi itsestaan yleisoilleen mahdollisimman kiinnostavan ja relevantin.
Nykyédan toimitukset voivat saada yleisoanalytiikan avulla valitonta palautetta julkaistuista jutuista,
mutta jo vuosikymmenia on myos kyselytutkimusten avulla selvitetty sita, mihin tarkoituksiin
ihmiset uutisia kayttavat ja mitka aihepiirit heita kiinnostavat.

Talla kertaa vastaajilta kysyttiin, kuinka tarkeina itselleen he pitavat erilaisia uutisten kaytto-
tarkoituksia ja kuinka hyvin tai huonosti uutismediat heita niissa palvelevat. Kysymysten taustalla
on malli, jossa kayttotarpeita on jasennetty neljan akselin muodostamalle kentalle.” Tieto, tunne,
ymmarrys ja toiminta muodostavat kukin omat ulottuvuutensa, ja ne kaikki voivat lomittua
toisiinsa. Samasta uutisjutusta voi esimerkiksi seka saada paljon tietoa etta kokea sen hyvin viihdyt-
tavaksi. Tietysti juttu voi myos jarkyttaa tai masentaa. Kielteisia tunteita ei kuviossa kuitenkaan ole
huomioitu, mika johtunee siita, etta kuvioon on haluttu koota asioita, jotka saavat ihmiset uutisten
pariin sen sijaan etté olisi koottu asioita, jotka karkottavat heita niiden darelta.

KUVIO 19. MALLI UUTISTEN ERILAISISTA KAYTTOTARPEISTA.
TIETO
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23 Shishkin, Dmitry (2023) The most comprehensive news user needs model in charts and graphs.
https://www.linkedin.com/pulse/most-comprehensive-news-user-needs-model-charts-graphs-shishkin

Viidennes suomalaisista kaipaa lisaa paikallista tietoa

Suomalaisvastaajien keskuudessa tarkeimpina uutisten kayttotarkoituksina pidetdan ajan tasalla
pysymista, oppimista ja erilaisten nakokulmien saamista (kuvio 20). Tarkeimmiksi koetut tarkoi-
tukset siis painottuva tiedon ja ymmarryksen hankkimiseen. Hieman vahemman tarkeiksi kaytto-
tarpeiksi puolestaan arvioidaan viihtyminen, myonteisten kokemusten saaminen ja yhteys toisiin,
eli siis tunteeseen ja toimintaan kytkeytyvat kayttotarpeet. Tama tarkeysjarjestys on tyypillinen
myo6s muissa vertailun maissa. On kuitenkin huomattava, etta vaikka ihmiset kertovat arvostavansa
uutisten yhteydessa tietoa ja ymmarrysta, tama ei valttamatta tarkoita sita, etta heidan uutisten
kayttonsa perustuisi naihin arvostuksiin.

Keskimaaraiset arviot siitd, kuinka hyvin uutismedia palvelee eri kayttotarkoituksia, vaihtelevat
neutraalista melko hyvaan. Vaikuttaa myos silta, etta mita tairkeampéana kutakin kayttotarkoitusta
pidetadn, sitd paremmin suomalaiset kokevat uutismedian tarjoavan niita kayttotarkoituksia
palvelevia sisaltoja. Esimerkiksi ajan tasalla pysymista pidetaan tarkeimpana kayttotarkoituksena,
ja uutistarjonnan arvioidaan myos palvelevan tita tarkoitusta paremmin kuin muita tarkoituksia.
Kaikkein heikoiten median uskotaan lisdavan kokemusta maailmasta parempana paikkana. Tama
on ymmarrettavaa viime aikojen lukuisten kriisien ja niita koskevan uutisoinnin takia.

KUVIO 20. UUTISTEN KAYTTOTARKOITUSTEN TARKEYS JA TOTEUTUMINEN SUOMESSA.
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m Kuinka tarkea tai merkitykseton kukin seuraavista seikoista on sinulle?

m Kuinka hyvin tai huonosti uutismedia tarjoaa sinulle kutakin seuraavista asioista?

Q1_Needs_2024: Ajattelet uutisten roolia elamassési. Kuinka tarkea tai merkitykseton kukin seuraavista seikoista on sinulle?
Kuviossa esitetaan vastausten keskiarvo, 1="taysin merkitykseton”, 2="jokseenkin merkitykseton”, 3=ei tarkea eiki merkitykse-
ton”, 4="jokseenkin tarkea”, 5="erittdin tarkea”. Q2_Needs_2024: Ajattele uutisten roolia elaimassési. Kuinka hyvin tai huonosti
uutismedia tarjoaa sinulle kutakin seuraavista asioista? Kuviossa esitetaan vastausten keskiarvo, 1="erittdin huonosti”, 2="melko
huonosti”, 3=ei hyvin eik4 huonosti”, 4="melko hyvin”, 5="erittdin hyvin”.

N=Kkaikki vastaajat pois lukien ”en osaa sanoa” vastanneet.

Tuloksia voi tarkastella myos silta kannalta, kuinka paljon uutismedialla on parantamisen varaa
siina, kuinka hyvin se palvelee eri kayttotarkoituksissa. Seuraavassa tata arvioidaan vahentamalla
yleison vastausten keskiarvo tdydesta suorituksesta, joka siis kaytetylla asteikolla on arvo 5
(Perittain hyvin”). Esimerkiksi ajan tasalla pysymisen suhteen vajetta tayteen suoritukseen nahden
on 0,91 yksikkoa. Taman lisaksi olennaista on myos se, kuinka tarkeana yleiso kutakin kaytto-
tarkoitusta pitaa. Siksi kunkin kayttotarkoituksen “suoritusvaje” painotetaan kayttotarkoituksen
tarkeytta koskevalla vastauskeskiarvolla.**

24 Esimerkkitapauksessa suoritusvaje 0,91 kerrotaan kiinnostusta koskevalla vastauskeskiarvolla 4,25. Tamdn jilkeen tulos jaetaan neljdlld, jotta
tassdkin asteikon maksimiluvuksi saadaan 5. Asteikon maksimiarvo 5 saataisiin siind tapauksessa, ettd kaikki vastaajat pitdisivdt kyseistd
tarkoitusta erittdin tirkednd samalla kun he pitdisivdt uutismedian suoritusta sen suhteen erittdin huonona. Minimiarvo 0 saataisiin siind
tapauksessa, ettd kaikki vastaajat arvioisivat uutismedian suorituksen erittdin hyvdksi.
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Painotettu suoritusvaje auttaa hahmottamaan, mihin kayttotarpeisiinsa kayttajat erityisesti
kaipaavat uutismedialta parempaa suoritusta. Vaikka ajan tasalla pitdminen arvioidaan uutismedian
tarkeimmaksi tehtavaksi, uutismedian myos katsotaan palvelevan siina varsin hyvin, minka vuoksi
painotettu suoritusvaje jaa suhteellisen pieneksi (kuvio 21). Painotettu suoritusvaje on kaikkein
suurin myonteisten kokemusten saamisessa. Kyselyssa tita mitattiin vaitteella "uutiset saavat
maailman tuntumaan minusta paremmalta paikalta”. Tulos kertoo siita, kuinka uutismedia pikem-
minkin lisaa ahdistusta ja synkkyytta kuin luo myonteista mielta ja uskoa tulevaisuuteen. Kuten
uutisten valttelyn yhteydessa edelld todettiin, tdma voi karkottaa ihmisia uutisten parista. Tulosta
ei kuitenkaan pida tulkita niin, etta ihmiset ajattelisivat uutismedian suorituksen paranevan, jos se
jattaisi kertomatta uhkaavasta maailmantilanteesta. Ehka pikemminkin on niin, ettda maailmantilan-
teen pitaisi ensin muuttua valoisammaksi, jotta myds uutiset voisivat olla toiveikkaampia. Silti on
mahdollista, ettd uutisille ominainen karjistiminen ja dramatisointi osaltaan vahvistaa negatiivisia
tunteita, ja ikavistakin tosiasioista voi kertoa myds neutraaliin savyyn ja turhaan dramatisoimatta.

Muiden kayttotarkoitusten painotettujen suoritusvajeiden erot eivat ole kovin suuria, mika
johtuu siita jo todetusta seikasta, etta mitd tarkeammaksi kayttotarkoitus koetaan, sita paremmin
uutismedian yleensi katsotaan siina palvelevan. Tarkeimpina pidetyista asioista eniten parannet-
tavaa ndyttaisi olevan erilaisten nakokulmien tarjoamisessa, kun taas yhteiskunnallisia kysymyksia
koskevan kiinnostuksen yllapitamisen suhteen parannettavaa on hieman vihemman.

KUVIO 21. UUTISMEDIAN "SUORITUSVAJE” KUNKIN KAYTTOTARKOITUKSEN
TARKEYDELLA PAINOTETTUNA SUOMESSA.

Uutiset pitdvat minut ajan tasalla ajankohtaisista tapahtumista

o
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Uutiset auttavat minua oppimaan lisda eri aiheista ja
tapahtumista

1,19

Uutiset tarjoavat erilaisia nakékulmia ajankohtaisiin aiheisiin

1,30

Uutiset yllapitavat kiinnostustani yhteiskunnallisiin kysymyksiin
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Uutiset tarjoavat kdytannon tietoa ja neuvoja paivittdiseen
eldamaan

=
>
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Uutisten ansiosta koen olevani yhteydessa muihin ihmisiin
yhteiskunnassa

=
~
N

=
~
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Uutiset viihdyttavat

Uutiset saavat maailman tuntumaan minusta paremmalta
paikalta

1,85

Q1_Needs_2024: Ajattelet uutisten roolia elaimassési. Kuinka tarkea tai merkityksetén kukin seuraavista seikoista on sinulle?
Q2_Needs_2024: Ajattele uutisten roolia elamassasi. Kuinka hyvin tai huonosti uutismedia tarjoaa sinulle kutakin seuraavista
asioista? N=kaikki vastaajat pois lukien ”en osaa sanoa” vastanneet.

Eri vastaajaryhmista selkeimmin muista poikkeavat uutisista vain vahan tai ei lainkaan kiin-
nostuneet. He pitavat lueteltuja kayttotarkoituksia keskimaaraista vahemman tarkeina ja katsovat
my6s uutismedian palvelevan heita niissa keskimadraista heikommin (taulukko 11).% Uutisten
myonteistd mielialaa kohottavan vaikutuksen osalta myos nuoret naiset ja uutisia valttelevat antavat
heikot arvosanat. Uutisten painotettu suoritusvajekin korostuu heilla nimenomaan téassé asiassa.

Uutisten relevanssiin vaikuttaa myos se, missa maarin uutisten aiheet koetaan kiinnostaviksi.
Uutismedian kykya palvella yleisoadn puolestaan luonnehtii se, kuinka suuri osuus kustakin
aiheesta kiinnostuneista kokee saavansa siita riittavasti tietoa. Suomessa yleisimmin kiinnostusta
herattavia aihepiireja ovat paikalliset uutiset, kansainvaliset uutiset, polititkan uutiset seka rikos- ja

25 Taulukossa 11 onnistumisen kohdalla suurempi luku merkitsee uutismedialta paremmaksi arvioitua suoritusta, kun taas painotetun vajeen kohdalla
suurempi luku merkitsee heikommaksi arvioitua suoritusta.

Viidennes suomalaisista kaipaa lisaa paikallista tietoa

TAULUKKO 11. UUTISTEN KAYTTOTARKOITUSTEN TARKEYS, UUTISMEDIAN ONNISTUMINEN

JA SEN PAINOTETTU SUORITUSVAJE SUOMESSA VAESTORYHMITTAIN.
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Uutiset pitévét minut ajan tasalla ajankohtaisista tapahtumista

Tarkeys 4,25 4,02 4,34 4,18 4,38 3,40 4,03 4,43 4,08 4,21 4,42

Onnistuminen 4,09 3,79 4,12 4,01 4,24 3,14 3,87 4,27 3,89 4,05 4,26

Painotettu vaje 0,97 1,22 0,95 1,03 0,83 1,58 1,14 0,81 1,13 1,00 0,82
Uutiset auttavat minua oppimaan lisdé eri aiheista ja tapahtumista

Tarkeys 3,89 3,80 4,08 3,76 3,98 3,17 3,73 4,03 3,80 3,86 4,00

Onnistuminen 3,78 3,75 3,91 3,67 3,86 2,88 3,57 3,96 3,67 3,78 3,88

Painotettu vaje 1,19 1,19 1,11 1,25 1,13 1,68 1,33 1,05 1,26 1,18 1,12

Uutiset tarjoavat erilaisia ndk6ékulmia ajankohtaisiin aiheisiin

Tarkeys 3,87 3,69 3,89 3,77 4,01 3,14 3,63 4,04 3,77 3,85 3,96

Onnistuminen 3,66 3,47 3,52 3,61 3,82 2,76 3,45 3,84 3,52 3,66 3,77

Painotettu vaje 1,30 1,41 1,44 1,31 1,18 1,76 1,41 1,17 1,39 1,29 1,22

Uutiset yllapitadvat kiinnostustani yhteiskunnallisiin Kysymyksiin

Tarkeys 3,84 3,56 3,83 3,77 3,99 2,75 3,54 4,08 3,66 3,83 4,00

Onnistuminen 3,81 3,68 3,72 3,76 3,92 2,63 3,50 4,05 3,66 3,76 3,96

Painotettu vaje 1,14 1,17 1,23 1,17 1,08 1,63 1,33 0,97 1,23 1,19 1,04
Uutiset tarjoavat kdytdnnén tietoa ja neuvoja péivittdiseen eldmaéan

Tarkeys 3,46 3,35 3,61 3,35 3,54 2,97 3,35 3,55 3,41 3,43 3,52

Onnistuminen 3,32 3,29 3,47 3,23 3,38 2,57 3,18 3,46 3,24 3,32 3,39

Painotettu vaje 1,45 1,43 1,38 1,48 1,43 1,80 1,52 1,37 1,50 1,44 1,42

Uutisten ansiosta koen olevani yhteydessé muihin ihmisiin yhteiskunnassa

Tarkeys 3,25 3,28 3,26 3,14 3,35 2,46 3,05 3,41 3,20 3,30 3,25

Onnistuminen 3,23 3,25 3,26 3,13 3,30 2,35 3,00 3,41 3,11 3,27 3,29

Painotettu vaje 1,44 1,44 1,42 1,47 1,42 1,63 1,53 1,36 1,51 1,43 1,39

Uutiset viihdyttavéat

Tarkeys 3,07 3,27 3,26 3,00 3,01 2,57 3,05 3,12 2,97 3,06 3,13

Onnistuminen 3,13 3,37 3,30 3,07 3,06 2,43 2,98 3,26 2,91 3,16 3,25

Painotettu vaje 1,44 1,33 1,39 1,45 1,46 1,65 1,54 1,36 1,55 1,41 1,37
Uutiset saavat maailman tuntumaan minusta paremmalta paikalta

Tarkeys 2,99 3,04 2,97 2,93 3,04 2,41 2,88 3,10 3,02 3,00 2,97

Onnistuminen 2,52 2,73 2,24 2,62 2,45 1,91 2,33 2,66 2,30 2,52 2,65

Painotettu vaje 1,85 1,73 2,05 1,74 1,94 1,86 1,92 1,81 2,04 1,86 1,74

Q1_Needs_2024: Ajattelet uutisten roolia elamassési. Kuinka tarkea tai merkitykseton kukin seuraavista seikoista on sinulle?

Kuviossa esitetaan vastausten keskiarvo, 1="taysin merkitykseton”, 2="jokseenkin merkitykseton”, 3=ei tarkea eiki merkitykse-
ton”, 4="jokseenkin tarkea”, 5="erittdin tarkea”. Q2_Needs_2024: Ajattele uutisten roolia elaimassési. Kuinka hyvin tai huonosti
uutismedia tarjoaa sinulle kutakin seuraavista asioista? Kuviossa esitetaan vastausten keskiarvo, 1="erittdin huonosti”, 2="melko

huonosti”, 3=ei hyvin eiki huonosti”, 4="melko hyvin”, 5="erittdin hyvin”. N=kaikki vastaajat pois lukien ”en osaa sanoa”

vastanneet. Keskiméaraisestd vihintaian 0,15 yksikkod poikkeavat luvut on merkitty taulukkoon varillisilli numeroilla.
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turvallisuusaiheiset uutiset. Kukin néista aiheista kiinnostaa yli puolta suomalaisista aikuisista
(kuvio 22). Vihiten kiinnostusta puolestaan herattavat koulutusuutiset seka sosiaalista tasa-arvoa
koskevat uutiset (esim. rotuun/sukupuoleen liittyva epatasa-arvo, LGBTQ-oikeudet jne.).

Kuvioon 22 on merkitty myos, kuinka hyvin eri aiheista kiinnostuneet arvioivat saavansa
niista tietoa. Tiedon riittavyyteen tyytyvaisten osuus on suurin urheilu-uutisista kiinnostuneiden
keskuudessa (83 %) ja pienin sosiaalista tasa-arvoa koskevista uutisista kiinnostuneiden keskuu-
dessa (53 %). Kuviossa ndma osuudet voi paatella pylvaiden sinisen osan suhteesta pylvaian koko
pituuteen. Pylvasosiin merkityt prosenttiosuudet puolestaan kuvaavat kustakin aiheesta riittavasti
tai liian vahan tietoa saavien kiinnostuneiden osuutta kaikista vastaajista.

Tuloksia voi tulkita niin, ettd Suomessa uutistarjonnan lisadmista toivotaan kaikkien vastaajien
keskuudessa yleisimmin paikallisista aiheista (20 %) mielenterveytté ja hyvinvointia koskevista
aiheista (17 %), kansainvalisist aiheista (16 %) seka rikoksiin ja henkilokohtaiseen turvallisuuteen
liittyvista aiheista (16 %). Vahiten puolestaan toivotaan tarjonnan lisiamista urheilu- (5 %) ja
koulutusaiheissa (6 %). Kustakin aiheesta kiinnostuneiden keskuudessa tarjonnan lisiysta toivotaan
eniten sosiaalisen tasa-arvon seka mielenterveyden ja hyvinvoinnin aiheista ja vahiten urheilun ja
politiikan aiheista.

KUVIO 22. ERI ATHEISTA KIINNOSTUNEET SEKA NAISTA ATHEISTA RIITTAVASTI
JA LIIAN VAHAN TIETOA SAAVAT SUOMESSA.

Kansainviliset uutiset l 66 %
Politiikan uutiset 43% 10% I 55 %
T -
0%
2%
IR -
%
oo
IR -
Eldmantyyli- tai kulttuuriuutiset I 34 %
Liike-elamaa koskevat, finanssi- ja talousuutiset I 31 %
Sosiaalista tasa-arvoa koskevat uutiset I 25%
Koulutusuutiset I 17 %

M Saa tarvitsemistaan tiedoista kaiken tai suurimman osan M Ei saa tarvitsemiaan tietoja tai vain osan  ® Ei osaa sanoa

Rikollistuutta ja henkilokohtaista turvallisuutta
koskevat uutiset

Mielenterveyttd/hyvinvointia koskevat uutiset
Tiede- ja teknologiauutiset

Hauskat uutiset (esim. satiiri)

Ympadristo- ja ilmastonmuutosuutiset
Urheilu-uutiset

Viihde- ja julkkisuutiset

Q1d_2022: Mista seuraavanlaisista uutisista, jos lainkaan, olet kiinnostunut? Valitse kaikki soveltuvat vaihtoehdot.
Q_Needs_3_2024: Oman kokemuksesi mukaan, kuinka suuri osa seuraavista aiheista tarvitsemastasi tiedosta on ulottuvissasi?
N=kaikki vastaajat.

Kiinnostus eri uutisaiheisiin vaihtelee huomattavasti eri vdestoryhmissa (taulukko 12). Nuoria
aikuisia kiinnostavat useimmat aiheet ikaantyneempia vihemman. Naiset ovat miehi kiinnostu-
neempia rikoksiin ja henkilokohtaiseen turvallisuuteen, mielenterveyteen ja hyvinvointiin, viih-
teeseen ja julkkiksiin, elamantyyliin ja kulttuuriin seka sosiaaliseen tasa-arvoon liittyvista aiheista.
Miesten kiinnostuksen kohteissa taas painottuvat enemman tiede ja teknologia, urheilu ja talous.

Viidennes suomalaisista kaipaa lisaa paikallista tietoa

Uutisista ylipaataan kiinnostuneita kiinnostavat myos yksittaiset uutisaiheet selvasti yleisemmin
kuin uutisista vain vahan tai ei lainkaan kiinnostuneita. Uutisista vain vahan kiinnostuneiden ero
keskimaaraiseen on kuitenkin suhteellisesti pienin mielenterveytta ja hyvinvointia seka rikollisuutta
ja henkilokohtaista turvallisuutta koskevissa aiheissa. Vastaavasti suhteellinen ero on suurin poli-
tiikkaa ja taloutta koskevissa uutisissa. Uutisista vain vahan kiinnostuneiden kiinnostus néyttaa siis
suuntautuvan keskimaaraista enemman omaan hyvinvointiin ja elamanpiiriin kuin yhteiskunnan
tarkasteluun yleisemmalla tasolla.

Uutisia vahintain toisinaan valttelevistakin eri aihepiirit yleensa kiinnostavat keskimaaraista
harvempia. Poikkeuksia ovat kuitenkin mielenterveytta ja hyvinvointia seka elamantyylia ja kult-
tuuria koskevat uutiset. Vaikka uutisia valttelevista keskimaéraista harvemmat ovat kiinnostuneita
paikallisista ja kansainvlisista uutisista, silti ne kiinnostavat heistakin yli puolta. Suhteellinen
ero keskimaaraiseen on suurin polititkan uutisissa, urheilu-uutisissa ja talousuutisissa. Uutisia
vahintaan toisinaan valttelevien keskuudessa niista kiinnostuneiden osuus on noin viidenneksen
pienempi kuin kaikkien vastaajien keskuudessa.

TAULUKKO 12. KIINNOSTUS ERI UUTISAIHEISIIN VAESTORYHMITTAIN SUOMESSA.
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Paikalliset uutiset 74 % 48 % 70 % 73 % 84 % 38 % 68 % 80 % 64 % 75 % 82 %
Kansainviliset uutiset 66 % 45 % 54 % 72 % 71 % 22 % 50 % 7% 57 % 64 % 74 %
Politiikan uutiset 55 % 45 % 46 % 58 % 58 % 14 % 35% 68 % 43 % 52 % 65 %

Rikollisuutta ja
henkilokohtaista
turvallisuutta koskevat
uutiset
Mielenterveytta/
hyvinvointia koskevat 42 % 35% 58 % 24 % 56 % 37 % 42 % 43 % 47 % 41 % 41 %
uutiset

Tiede- ja teknologia-
uutiset

Hauskat uutiset (esim.
satiiri)

Ymparisto- ja
ilmastonmuutosuutiset
Urheilu-uutiset 36 % 33% ‘ 18 % 52 % 27 % 1% 27 % 42 % 28 % 38 % 39 %

51 % 39 % 61 % 47 % 57 % 35 % 43 % 57 % 47 % 46 % 59 %

42 % 44 % 34 % 53 % 33 % 25% 32% 48 % 37 % 40 % 46 %

39 % 29 % ‘ 40 % 37 % 43 % 24 % 39 % 40 % 40 % 38 % 40 %

37 % 26 % 35 % 36 % 43 % 12 % 28 % 44 % 33 % 38 % 40 %

Viihde- ja julkkisuutiset 36 % 24 % 51 % 24 % 46 % 20 % 39 % 36 % 36 % 34 % 38 %

Elamantyyli- tai
kulttuuriuutiset

Lilke-elamaa koskevat, | 4,6 | 399, | 279, | 36% | 20% | 9% | 21% | 39% | 25% | 28% | 38%
finanssi- ja talousuutiset

Sosiaalista tasa-arvoa o o
koskevat uutiset 2 200 ‘

34 % 23 % 52 % 21 % 45 % 21 % 32 % 37 % 39 % 34 % 34 %

38 % 16 % 29 % 16 % 20 % 28 % 24 % 26 % 25 %

Koulutusuutiset 17 % 19 % 25% 12 % 18 % 8 % 13 % 20 % 18 % 14 % 18 %
En osaa sanoa 3% 3% ‘ 5% 3% 2% 8 % 5% 1% 2% 2% 2%
En mistdan naista 2% 2% 3% 3% 1% 13 % 1% 1% 2% 1% 1%

Q1d_2022: Mista seuraavanlaisista uutisista, jos lainkaan, olet kiinnostunut? Valitse kaikki soveltuvat vaihtoehdot. N=kaikki
vastaajat kussakin ryhmassa, kaikki: 2015, naiset 18-34: 226, miehet 18-34: 255, naiset 35+: 800, michet 35+: 734, ei kovin tai

ei lainkaan kiinnostunut uutisista: 126, jossain maarin kiinnostunut uutisista: 565, erittiin tai varsin kiinnostunut uutisista: 1317,
vilttelee uutisia toisinaan tai usein: 534, vilttelee uutisia satunnaisesti: 550, ei vilttele uutisia koskaan: 859. Keskimaariisesta
vahintédan kolme prosenttiyksikkoa poikkeavat luvut on merkitty virillisella numerolla.




Laadukkaan
tiedon tarve korostuu
poikkeuksellisina aikoina

Hyva uutinen: Suomi saattaa olla edelldkavija! Laskussa ollut luottamus mediaan on ollut Suomessa
nousussa vuodesta 2020 ldhtien, ja nyt maailmanlaajuisen alamden tasoittumisesta on tamdn
raportin mukaan osittaisia merkkejd.

Suomen osalta kadnnekohta ajoittuu poikkeuksellisen tiedontarpeen hetkeen eli koronapande-
miaan. Yhtdkkid yleisolla oli valtava tarve saada olennaista ja mahdollisimman hyvin varmistettua
informaatiota maailman ja maan tilasta. Ennen kuin pandemia oli ohi, Vendja aloitti taysimittaisen
sotansa, mikda jalleen johdatti ihmisid median pariin.

Viime vuosina laadukkaan tiedon tarve on siis kasvanut, ja medialla on markkinarako, jonka se
toivon mukaan pystyy hyédyntamddn.

Uusimpana ja todenndkoisesti mullistavimpana muutoksena peliin on astunut tekodly. Se muuttaa
alan tyotapoja ja markkinaa voimallisesti. Kuvien, videoiden ja ddnen aitouden varmistaminen on
jo vaikeutunut huomattavasti. Toisaalta kaikenlaisen generoidun sisdllon lisddntyminen voi merkitd
jalleen uutta arvonnousua journalistisesti hankitulle, kdasitellylle ja esitetylle tiedolle.

Poikkeukselliset ajat synnyttdvdt toki myés luottamuksen voimakkaasti haastavia virtauksia.
Pandemian aikana esiintyi eriasteisia salaliittoja, ja myos sotaan liittyvd Vendja-mielinen tai
-perdinen disinformaatio pyrkii korostamaan valtamedian epdluotettavuutta.

Toistaiseksi on epdselvad, miten Ldahi-iddn eskaloitunut konflikti ja sen uutisointi vaikuttavat
kdasitykseen median luotettavuudesta. Sen, kuten maahanmuuttoaiheidenkin, yhteydessd on havaitta-
vissa merkkejd siitd, ettd vain lukijan omia kantoja toistavan uutisoinnin mielletddn olevan oikeaa.
Yleinen polarisaatio heikentdd luottamusta kaikkiin instituutioihin.

Lopulta media voi vaalia luottamusta lahinnd kahdella keinolla. Ensimmdinen on perinteisten
journalististen hyveiden korostaminen, kuten totuuteen ja puolueettomuuteen pyrkiminen. Toinen
on selkedmmin tdstd ajasta nouseva: avoimuus metodeista, valinnoista ja mahdollisista virheistd.
Erilaiset selitykset ovatkin lisddntyneet jutuissa huomattavasti viime vuosind.

Lukijan auttaminen toivottuun lukutapaan on tdrkedd, koska eri tekstilajit eivat digitaalisessa
maailmassa erotu samalla tavalla kuin fyysisessd maailmassa, ja koska
journalistinen media julkaisumuodostaan riippumatta ei valttamattd
erotu verkon muista sisdlldistd.

Journalistisia valintoja voi ja kannattaa tehdd ndkyviksi, mutta
samalla median on kyettdava olemaan riittavan padttdavdinen.
Mikddn madrd selittelyd ei tee jokaisesta jutusta kaikkia yleisdjd
miellyttavad, eikd sithen missddn nimessd piddkdadn pyrkid.

Kalle Silfverberg
vastaava pddtoimittaja
Hufvudstadsbladet

Suomalaisten
luottamus uutisiin
on pysynyt vakaana

Suomessa luottamus uutisiin on taman tutkimuksen koko mittaushistorian ajan ollut yleisempaa
kuin muissa maissa. Taallakin uutisiin luottavien osuus pieneni hitaasti vuoteen 2020 asti, mutta
ilmeisesti koronakriisin vaikutuksesta luottamus koheni vuonna 2021 selvasti eika ole sen jalkeen
heikentynyt (kuvio 23). Muissakin vertailun maissa luottamus koheni koronapandemian alettua
mutta on sen jalkeen tyypillisesti heikentynyt vuoden 2021 huipusta ja monissa maissa palannut
koronaa edeltavalle tasolle (kuvio 24). Vuonna 2020 kysely tehtiin tammi-helmikuussa, kun
koronakriisi ei vield ollut tavoittanut Eurooppaa.

KUVIO 23. SUOMALAISTEN LUOTTAMUS ITSE SEURAAMIINSA UUTISIIN JA UUTISIIN YLEENSA.

76%

75%

75%
73%

— ]
68% 69% 69%
59%
=@=Uskon ettd voin luottaa useimpiin seuraamiini uutisiin 56%
=@=Uskon ettd useimpiin uutisiin voi luottaa
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Q6_2016: Esitamme sinulle nyt uutisen luotettavuuteen liittyvia kysymyksia. Ensin kysymme, missi méarin luotat maasi uutisiin
yleensa. Sitten kysymme, missd maarin luotat uutisiin, joita seuraat. Kerro, missa maarin olet samaa mieltd seuraavien vaittimien
kohdalla. N=kaikki vastaajat kunakin vuonna. Vuonna 2016 ei kysytty luottamusta itse seurattuihin uutisiin. Vuonna 2015 timan
vaittdiman sanamuoto oli hieman erilainen: "Uskon voivani luottaa useimpiin kayttamiini uutislahteisiin”.

Luottamuksen koheneminen koronakriisin yhteydessa liittynee siihen, ettd kriisioloissa kansa-
laisten yksituumaisuus tyypillisesti lisaantyy ja poliittisten johtajien suosio kasvaa. Elinkeinoelaman
valtuuskunnan tekeman kyselyn mukaan koronakriisin alettua suomalaisten luottamus politiik-
kaan ja demokratian toimivuuteen kohentui samalla, kun kriittisyys puolueita, poliittista eliittia,
virkamiehi4 ja asiantuntijoita kohtaan oli tavallista vihdisempa.?® On ilmeista, ettd luottamuksen
yleinen koheneminen heijastui myo6s uutismediaa kohtaan tunnettuun luottamukseen.

26 Haavisto, Ilkka (2020). Politiikan poikkeustila. Koronakriisi yhdisti suomalaiset. EVA-analyysi 81. Helsinki: EVA.
https://www.eva.fi/blog/2020/04/30/koronakriisi-palautti-luottamuksen-politiikkaan-2/



https://www.eva.fi/blog/2020/04/30/koronakriisi-palautti-luottamuksen-politiikkaan-2/
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KUVIO 24. "USEIMPIIN UUTISIIN” LUOTTAVIEN OSUUS ERI MAISSA 2020-2024.
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Q6_2016: Esitamme sinulle nyt uutisen luotettavuuteen liittyvia kysymyksia. Ensin kysymme, missa méarin luotat maasi uutisiin
yleensa. Sitten kysymme, missid maérin luotat uutisiin, joita seuraat. Kerro, missa maérin olet samaa mielta seuraavien vaittamien
kohdalla: Uskon, ettd useimpiin uutisiin voi luottaa. N=kaikki vastaajat kussakin maassa kunakin vuonna. Prosenttiluvut esitetaan
liitetaulukossa. Osasta maita tietoja ei ole kaikilta vuosilta.

Suomessa luottamus uutisiin on kuitenkin ollut vertailumaita yleisempaa jo ennen koronakriisia
ja myos sen jalkeen. Talle on useita mahdollisia selityksia. Koska uutisten lisdksi Suomessa luote-
taan myos muihin instituutioihin, voi ajatella, ettd yleinen luottamuksen kulttuuri on taalla keski-
maaraista vahvempi. Tammi-helmikuussa 2023 tehdyn eurobarometrikyselyn mukaan Suomessa
luotetaan mediaan yleisemmin (73 %) kuin missadn muussa Euroopan unionin jasenmaassa, ja
my6s luottamus muihin instituutioihin, kuten hallitukseen (59 %), parlamenttiin (63 %), paikallis-
tai aluehallintoon (69 %) ja oikeuslaitokseen (87 %) on keskimaaraista yleisempéda.?” Suomalaisten
luottamusta uutisiin voi selittda myos toimittajakunnan suhteellisen vahva ammatillinen kulttuuri,
jota tukee Julkisen sanan neuvoston vakiintunut asema. Valtavirran viestimet eivat Suomessa ole
poliittisesti sitoutuneita, vaan ne jakavat suhteellisen samanlaisen maailmankuvan. Ne eivat siten
aktiivisesti horjuta luottamusta toisiinsa, mika esimerkiksi Yhdysvaltain polarisoituneemmassa
mediakentédssa on tavallisempaa.

Samalla, kun koronakriisi nayttaa lisinneen kansalaisten yksituumaisuutta, se on pitkittyessaan
myos synnyttanyt erimielisyytta tarvittavista rajoitustoimista ja siita, milla tavalla kansalaisten tulisi
pandemian oloissa toimia. Valtiovallan voimakas kampanjointi koronarokotusten puolesta sai
rinnalleen rokotevastaista litkehdintaa ja verkkosivustoja, joilla heratetaan epaluottamusta viran-
omaisten ja valtamedian esittama korona- ja rokotustietoa kohtaan. Nakyvia mielipiteenilmaisuja
on ollut myo6s muista polarisoivista aiheista, kuten ilmastopolitiikasta ja maahanmuuttopolitiikasta.

Naiden mielipiteita jakavien kysymysten ymparille on viime vuosina muodostunut sosiaalisen
median verkostoista ja niin sanotusta vastamediasta koostuva mediaekosysteemi, jossa kyseen-
alaistetaan voimakkaasti valtamedian raportoimaa asiantuntijatietoa ja valtiovallan linjauksia.*®
Uutismedia ei enda entiseen tapaan kontrolloi julkisen huomion kohdistumista, koska verkon
erilaiset julkaisukanavat ovat myos yhteiskunnan muiden tahojen kaytettavissa. Lisdksi uudessa
mediaymparistossa uutismedia joutuu itsekin entista intensiivisemman huomion ja arvioinnin
kohteeksi. Tallainen mediaympariston ja poliittisen julkisuuden muutos on kansainvalinen ilmio ja
helposti tunnistettavissa myos Suomessa.

Suomelle on kuitenkin ollut ominaista se, ettd valtavirran kasityksia ja valtavirran uutismediaa
kyseenalaistavien joukko on ollut varsin pieni ja niihin luottavien osuus suuri. Voikin olla, etté jos
polarisoituvat keskustelut saavat ihmiset valitsemaan tiukemmin puolensa, Suomen kaltaisessa

27 Public opinion in the European Union. Standard Eurobarometer 98. Winter 2023. https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/

28 Tuomola, Salla (2023) Maahanmuuttovastaisuudesta koronakriittisyyteen: Populistisen vastamedian laajeneva ekosysteemi journalismin
ndkokulmasta. Media & Viestintd 46(2), 43-67. https://doi.org/10.23983/mv.131188

Suomalaisten luottamus uutisiin on pysynyt vakaana

yhteiskunnassa kannoistaan epavarmat todennakoisemmin siirtyvat luottavan enemmiston kuin
epailevan vahemmiston joukkoon. Tama voi olla yksi selitys sille, etta Suomessa — useimmista
muista maista poiketen — luottamus uutismediaan ei ole koronakriisin jalkeen kaantynyt laskuun.
Selitysta tukee se, etta samalla kun uutisiin luottavien osuus vuodesta 2020 on kasvanut, kannas-
taan epatietoisten osuus on pienentynyt (kuvio 25). Voi myos olla, etta Ukrainan sota ja sithen
kytkeytynyt Suomen NATO-jasenyysprosessi ovat nekin yhdistaneet suomalaisten enemmistoa ja
vahvistaneet heidan luottamustaan niin vallanpitédjiin kuin mediaankin.*

KUVIO 25. LUOTTAMUS UUTISIIN SUOMESSA 2020-2024.
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Q6_2016: Esitimme sinulle nyt uutisen luotettavuuteen liittyvid kysymyksia. Ensin kysymme, missa maarin luotat maasi uutisiin
yleensa. Sitten kysymme, missd maarin luotat uutisiin, joita seuraat. Kerro, missd maarin olet samaa mieltd seuraavien vaittimien
kohdalla. N=kaikki vastaajat kunakin vuonna.

Suomalaisista vastamedioista tunnetuin on MV-lehti, joka nykyaan toimii nimella Uusi MV-Ilehti.
Muita ovat muun muassa Kansalainen, Oikea Media ja Partisaani. Vastamedioiden nakyvyytta ja
saatavuutta parantaa se, ettd niiden juttuja koostetaan yhteisille vaihtoehtoisen median alustoille.
Tallainen on esimerkiksi Murkut.org-portaali. Murkut.org-palvelua voi pitaa vastamedian vasti-
neena journalistisen uutismedian linkkeja kokoavalle Ampparit.com-portaalille. Murkut.org-sivus-
ton tavoittavuus on kuitenkin varsin pieni. Vain yksi prosentti vastaajista kertoo kayttaneensa sita
viikon aikana. Ampparit.com-palvelun viikkotavoittavuus puolestaan on kahdeksan prosenttia.
Nuorimmassa, 18-24-vuotiaiden ikdluokassa Murkut.org-palvelun viikkotavoittavuus kuitenkin on
kahdeksan prosenttia, kun Amppareilla se on seitseman prosenttia.*

Tassa tutkimuksessa vastamedioiden kayttoa on selvitetty vuodesta 2018 lahtien. Aluksi kysyt-
tiin eri julkaisujen seuraamista nimekkeittain ja vuodesta 2023 lahtien, olivatko vastaajat ylipaataan
seuranneet jotain vastamediaa viikon aikana. Vastamediaa seuranneiden osuus oli nyt nelja
prosenttia, kun se oli kolme prosenttia vuonna 2023.%' Vaikka kyselytapojen muutoksen vuoksi
naita tuloksia ei voi suoraan verrata aiempiin vuosiin, vastamedian seuraaminen nayttaa kuitenkin
hieman hiipuneen. Esimerkiksi MV-lehden viikkotavoittavuus viela vuonna 2018 oli viisi prosent-
tia, kun Uudella MV-lehdella viikkotavoittavuus vuonna 2022 oli enda kaksi prosenttia. Ylipaataan
jotain luetelluista vastamedioista oli vuonna 2018 seurannut kahdeksan prosenttia vastaajista.**

29 Metelinen, Sami (2022) Valta tasapainossa. Suomen valtarakenteet ovat kansalaisten mielissi kohdillaan. EVA-analyysi 111. Helsinki: EVA.
https://www.eva.fi/blog/2022/07/19/suomen-valta-rakenteet-ovat-kansalaisten-mielesta-kohdillaan/

30 QI10c: Kun kaytt internetid uutisia varten, oletko viimeisen viikon aikana kdyttinyt seuraavia sivustoja tai mobiilisovelluksia, jotka kostavat
erilaisia uutislinkkeja? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N= kaikki vastaajat kussakin ryhmdssd, kaikki: 2015, 18-24: 133.

31 Q5b: Mitd seuraavista olet kdyttinyt seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen, sovellusten sosiaalisen median tai
muun internetyhteyden kautta? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Vastausvaihtoehto: *Vastamedia verkossa (kuten Uusi MV-lehti tai Kansalainen)”.
N=kaikki vastaajat: 2015.

32 Uutismedia verkossa 2022, s. 37. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-2483-4



https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/
https://doi.org/10.23983/mv.131188
https://www.eva.fi/blog/2022/07/19/suomen-valta-rakenteet-ovat-kansalaisten-mielesta-kohdillaan/
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-2483-4

Reuters-instituutti — Digital News Report — Suomi

Vaikka suomalaisista valtaosa kertoo luottavansa uutisiin ja vaikka valtamediaan kielteisesti
suhtautuvaa vastamediaa seuraavat vain harvat, suuri osa suomalaisista kuitenkin on huolissaan
uutisten luotettavuudesta. Vuonna 2018 téssa tutkimuksessa vastaajilta kysyttiin, missa maarin
he ovat huolissaan erilaisista uutisten epaluotettavuuteen liittyvista piirteista ja missa maérin he
ovat kohdanneet niita viikon aikana. Luetelluista kuudesta seikasta useimmin oltiin huolissaan
tarkoitushakuisesti vaaristellyista tai tekaistuista jutuista ja ylipaataan huonoista, virheellisista
ja yksinkertaistavista jutuista.” Eniten puolestaan oli kohdattu virheellisia, yksinkertaistavia tai
harhaanjohtavia juttuja seka uutisilta nayttavia otsikoita, jotka osoittautuvatkin mainoksiksi.’*

Vuonna 2017 tehdyssa suomalaisten rikostiedon ldhteita koskevassa tutkimuksessa 17 prosent-
tia vastaajista oli samaa mielta vaitteesta, ettd "perinteiset mediat, kuten Yle, Helsingin Sanomat,
MTYV seka paikallislehdet vahattelevat vakivaltarikollisuuden maaraa” ja 30 prosenttia oli samaa
mielta vaitteesta, ettd "perinteinen media suojelee tiettyja vakivaltaa tekevia ryhmia”.>> Medialiiton
syksyllda 2017 teettaman kyselyn mukaan suomalaisista 35 prosenttia uskoi, etta kotimaiset mediat
(sanomalehdet, aikakauslehdet, tv ja radio) tuottavat jonkin verran valheellisia ja keksittyja uutisia
ja 14 prosenttia arvioi niiden tuottavan niit4 paljon.*® Viela yleisemmin kuitenkin uskottiin, etta
niita tuottavat “erikoissivustot, kuten MV-lehti” (28 % jonkin verran, 49 % paljon) seka "poliittiset,
aatteelliset tai ideologiset ryhmittymat” (37 % jonkin verran, 49 % paljon). Kyselyn mukaan
suomalaisista valtaosa luotti kuitenkin kykyynsi tunnistaa valeuutinen melko (64 %) tai erittadin
(11 %) paljon.

Kysyttaessa nyt vuonna 2024 yleisesti verkkouutisista 54 prosenttia suomalaisvastaajista sanoo
olevansa huolissaan siit4, miké internetissa on totta ja mika valheellista.’” Kansainvalisesti osuus
on keskitasoa (kuvio 26). Suomessa huolestuneiden osuus on viime vuosina vaihdellut 52 ja 60
prosentin valilla.”®

KUVIO 26. HUOLI VERKKOUUTISTEN VALHEELLISUUDESTA JA TOTUUDELLISUUDESTA ERI MAISSA.
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Q_FAKE_NEWS_1: Kerro missd madarin olet samaa mieltd seuraavan vaittimén kanssa. ”Verkkouutisissa olen huolissani siitd, mika
internetissi on totta ja miké valheellista”. N=kaikki vastaajat kussakin maassa.

33 Suomalaisvastadjista 65 % ilmoitti olevansa huolissaan jutuista, joissa tosiasioita on vddristelty tiettyjen asioiden ajamiseksi” ja 61 % huonosta
Jjournalismista (virheelliset tiedot, yksinkertaistetut jutut, harhaanjohtavat otsikot/klikkiotsikot). Samoin 61 % ilmoitti olevansa huolissaan jutuista
”jotka ovat tiysin tekaistuja poliittisista tai kaupallisista syisti”. Uutismedia verkossa 2018, s. 24. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0796-7

34 Suomalaisvastaajista 51 % ilmoitti kohdanneensa viime viikon aikana huonoa journalismia (virheelliset tiedot, yksinkertaistetut jutut, harhaan-
Jjohtavat otsikot/klikkiotsikot) ja 41 % ilmoitti kohdanneensa otsikoita, “jotka ndyttdvdt uutisjutuilta mutta osoittautuvatkin mainoksiksi.”

35 Nasi, Matti ym. (2018) Vikivallan kokemus ja rikostiedon lihteet. Helsinki: Helsingin yliopisto. http://hdl.handle.net/10138/243594
36 https://www.medidliitto.fi/wp-content/uploads/2020/06/Valeuutistutkimus_14.11.2017.pdf

37 Q_FAKE_NEWS_1: Kerro missd mddrin olet samaa mieltd seuraavan vdittimdn kanssa. ”Verkkouutisissa olen huolissani siitd, mikd internetissd
on totta ja mikd valheellista”. Tdysin eri mieltd 2 %, jokseenkin eri mielti 14 %, Ei samaa eikd eri mieltd 30 %, jokseenkin samaa mieltd 44 %,
tiysin samaa mieltd 10 %.

38 Vuonna 2023 osuus oli 57 prosenttia, vuonna 2022 55 prosenttia, vuonna 2021 60 prosenttia, vuonna 2020 56 prosenttia, vuonna 2019 52 prosenttia
Jja vuonna 2018 55 prosenttia.

Suomalaisten luottamus uutisiin on pysynyt vakaana

Vastaajat kertovat havainneensa vaarai tai harhaanjohtavaa tietoa melko tasaisesti eri aiheista
(kuvio 27). Paljon uutisissa esilld olleet aiheet ovat niit4, joista on havaittu myos vadraa tai
harhaanjohtavaa tietoa. Koronavirus oli vastauksissa ylivoimainen vield vuonna 2022, mutta enaa se
ei erotu muista aiheista samalla tavalla. Kysymyksessa ei maaritelty harhaanjohtavan tiedon lahteita,
joten arviot eivat koske pelkastaan uutismediaa.

KUVIO 27. VAARAN TAI HARHAANJOHTAVAN TIEDON ATHEITA SUOMESSA 2021, 2022 JA 2024.

Ukrainan sota

Israelin ja Palestiinan vdlinen konflikti
Maahanmuutto

IlImastonmuutos tai ymparisto
Koronavirus (COVID-19)

Muut terveysaiheet m 2021

m 2022
Talousaiheet, elinkustannukset m2024

I 15%

Q_FAKE_NEWS_2021a: Oletko nihnyt viimeisen viikon aikana vaéraa tai harhaanjohtavaa tietoa joistakin seuraavista aiheista?
Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kunakin vuonna. Eri vuosina vastaajille lueteltiin osin eri aiheita. Kuviossa
esitetdan vuonna 2024 luetellut aiheet.

Suomalaisten keskuudessa luottamus uutisiin vaihtelee selvasti sukupuolen, ian, koulutuksen,
tulotason ja poliittisen asennoitumisen suhteen (taulukko 13). Naiset luottavat uutisiin hieman
miehia yleisemmin ja nuoret ikdantyneempia harvemmin. Hyvatuloiset ja korkeasti koulutetut
luottavat uutisiin pienituloisia ja heikosti koulutettuja yleisemmin.

Poliittisesti hyvin oikeistolaisesti tai vasemmistolaisesti asennoituvilla luottamus uutisiin on
vahadisempaa kuin niilld, jotka asemoivat itsensa lahemmaksi poliittista keskustaa. Myos niiden
keskuudessa, jotka eivat sijoita itseaan oikeisto—vasemmisto-akselille lainkaan, uutisiin luottavia
on keskimagraista vahemman. Tama voi johtua yleisesta poliittista jarjestelmad kohtaan tunnetusta
epaluottamuksesta, joka heijastuu epaluottamuksena “virallisia totuuksia” tarjoilevia tiedotus-
valineitakin kohtaan. Valtamedialle konservatiiviseksi ja kansallismieliseksi vaihtoehdoksi tarjou-
tunutta vastamediaa seuranneista uutisiin sanoo luottavansa hieman alle puolet.

Uutisensa paaasiassa suoraan uutismedian sivustoilta hakevat sanovat luottavansa uutisiin
yleisemmin kuin ne sosiaalisen median tai hakukoneiden kautta hakevat.” Suoraan uutissivustolle
menevat luultavasti tunnistavat paremmin kayttamansa uutismedian ja ovat oppineet tuntemaan
sen tyylin ja toimintaperiaatteet, minka voi ajatella lisaavan uutisia kohtaan tunnettua luottamusta.
Suoraan sivustoille mentaessa uutiset eivat myoskaan liity medialle ulkoiseen, uutista mahdollisesti
kyseenalaistavaan kontekstiin. Kansainvalisesti verraten suomalaisista poikkeuksellisen suuri osuus
hakee uutisensa suoraan uutissivustoilta (kuvio 9), mika sekin voi osaltaan selittdi suomalaisten
laajaa luottamusta uutisiin.

Yleisen luottamuksen lisaksi vastaajilta kysyttiin, missa maérin he luottavat viiteentoista ni-
mettyyn uutismediaan asteikolla nollasta (ei lainkaan luotettava) kymmeneen (erittdin luotettava)
(kuvio 28). Tulokset laskettiin niiden vastaajien joukosta, jotka olivat kuulleet kustakin mediasta.

39 Q10a_new2017_rc: Mikd ndistd oli pddasiallinen tapa, jolla seurasit uutisia viimeisen viikon aikana? Ks. taulukko 4.
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Reuters-instituutti — Digital News Report — Suomi

Melkein kaikki luetellut mediat ovat tuttuja melkein kaikille vastaajille. Vahiten tunnettuja ovat
Uusi Suomi (tunsi 80 %), Hufvudstadsbladet (80 %) ja Maaseudun Tulevaisuus (88 %). Yli puolet
vastaajista pitaa kaikkia viestimia pikemminkin luotettavina kuin epaluotettavina. Selvasti luotetuin
on Yleisradio.

TAULUKKO 13. SUOMALAISTEN LUOTTAMUS UUTISIA KOHTAAN TAUSTARYHMITTAIN.

Suomalaisten luottamus uutisiin on pysynyt vakaana

”Uskon, etta ”Uskon, etta voin
useimpiin luottaa useimpiin
uutisiin voi seuraamiini
luottaa” uutisiin”
Kaikki 69 % 75 % 2015
Mies 65 % 70 % 989
Nainen 72 % 79 % 1026
18-34 59 % 65 % 481
35+ 72 % 78 % 1534
Alle 20 000 euroa 62 % 66 % 441
20 000-59 999 euroa 70 % 76 % 893
Véahintaan 60 000 euroa 74 % 82 % 496
Matala koulutustaso 63 % 67 % 414
Keskitason koulutus 69 % 74 % 798
Korkea koulutustaso 72 % 80 % 803
Hyvin vasemmistolainen 54 % 63 % 79
Melko vasemmistolainen 74 % 81 % 312
Keskustassa 75 % 82 % 797
Melko oikeistolainen 70 % 76 % 343
Hyvin oikeistolainen 65 % 63 % 94
Ei asemoi itsedan poliittisesti 55 % 59 % 390
Seurannut vastamediaa viikon aikana 45 % 46 % 74
Paaasiassa suoraan uutissivustolle 76 % 83 % 1185
Padasiassa sosiaalisen median kautta 56 % 62 % 202
Paadasiassa hakukoneen kautta 62 % 63 % 238

Q6_2016: Esitamme sinulle nyt uutisen luotettavuuteen liittyvia kysymyksia. Ensin kysymme, missi méarin luotat maasi uutisiin
yleensa. Sitten kysymme, missa maérin luotat uutisiin, joita seurat. Kerro, missa méarin olet samaa mielta vaittamien kohdalla. Tau-
lukkoon on merkitty taysin tai jokseenkin samaa mielta olevien osuudet. Keskiméaraista vahintadn 3 prosenttiyksikkod pienemmit
luvut on merkitty punaisella ja suuremmat luvut vihreélla. Luku 2016 kuuluu kysymyksen tunnukseen. Taulukossa esitetyt tulokset
ovat vuodelta 2024.

Suomalaisten yksimielisyys suurimpien paivélehtien ja uutiskanavien luotettavuudesta on
merkillepantavaa. Vain vajaan kymmenen prosentin vahemmisto pitda niitd pikemmin epaluotet-
tavina kuin luotettavina, ja iltapaivalehtiakin kohtaan epaluottamusta ilmaisevien osuus jaa noin
viidennekseen. Tulos kertoo paitsi suomalaisista itsestaan myos suomalaisesta uutismediasta. Sen
piirissa vallitsee melko vahva ja yhtenainen journalistinen kulttuuri, jossa totuudellisuus on yksi
keskeisista arvoista. Toimittajat ainakin periaatteessa yrittavat valttaa jutuissaan virheita ja epa-
totuuksia, eika tassd eetoksessa ole eri viestinten kesken suuria eroja. Suomalainen journalismi on

melko yhtenaista myos siina, miten se arvottaa ja kehystaa erilaisia uutistapahtumia. Jos esimerkiksi
Yleisradion uutisarvostukset ja tapa kehystaa uutisia ei miellyta, kovin erilaista vaihtoehtoa ei
helposti l16yda muistakaan suurista viestimista.

Viestinten tyyleissa on kuitenkin eroja, jotka voivat heijastua luottamuslukuihin. Iltapaivalehtien
uutisointi on muita nopeatempoisempaa ja niiden kayttamat ilmaisut vahvempia ja tunnepitoisem-
pia. Maakunta- ja paikallislehdet korostavat paikallista nakokulmaa, ja erityisesti paikallislehdissa
seka toimittajat ettd juttujen kohteet ovat yleisolle usein henkilokohtaisestikin tuttuja. Uusi Suomi
puolestaan painottaa tarjonnassaan yhteiskunnallista keskustelua. Uuden Suomen luotettavuus
arvioidaan keskimadrin hieman iltapivalehtida paremmaksi mutta selvasti suuria paivalehtia,
MTV:ta ja Yled heikommaksi.

KUVIO 28. SUOMALAISTEN LUOTTAMUS ERI MEDIOIDEN UUTISIIN.

Yle M s
Helsingin Sanomat L YA
Kauppalehti N 2%
Talouselam 25% 55% 14% | X7
Paikallislehdet 23% 57% 14% I2%
MTV L JERY
Suomen Kuvalehi H 2
Maakuntalehdet B2%
Maaseudun Tulevaisuus B2
Hufvudstadsbladet 21% 47% | X2
Kaupallisten radiokanavien uutiset 14% 54% 19% . 3%
Uusi Suomi 14% 49% 24% Bsx%
ita-Sanomat B s
TR 10% 53% 15% s«
limaisjakelulehdet L R0

M Hyvin luotettava (9-10) m Melko luotettava (6-8) M Ei luotettava eikd epaluotettava (5)

Melko epaluotettava (2-4) B Hyvin epaluotettava (0-1)

Q6_2018_trust: Kuinka luotettavia sanoisit seuraavien medioiden uutisten olevan? Kéyta alla olevaa asteikkoa, jolla O tarkoittaa
“ei lainkaan luotettava” ja 10 tarkoittaa “erittdin luotettava”. N=kustakin mediasta kuulleet. Luku 2108 kuuluu kysymyksen
tunnukseen. Tulokset ovat vuodelta 2024. Mediat ovat kuviossa arvioiden keskiarvojen mukaisessa jarjestyksessa.

Vuosittaiset muutokset eri viestimia koskevissa arvioissa ovat pienia (taulukko 14). Arvioiden
keskiarvot eivat vaihtele paria kymmenysta enempad vuodesta 2018 vuoteen 2024. Media-
nimekkeittain kysyen luottamus uutisiin vaikuttaa siis vakaammalta kuin kysyttaessa luottamusta
uutisiin yleensa tai itse seurattuihin uutisiin (kuvio 23).

Tuloksia tulkitessa on huomattava, ettd vastaukset eivit suoraan kerro eri viestintavalineiden
luotettavuudesta vaan siitd, kuinka luotettaviksi vastaajat ne arvioivat. Tahan puolestaan voivat
vaikuttaa varsinaisesti luotettavuutta koskevien kokemusten lisaksi monenlaiset seikat, kuten
kuhunkin viestimeen liitetyt yleiset mielikuvat ja vastaajan omat poliittiset asenteet. Talla kertaa
vastaajilta kysyttiin myos, kuinka tarkeita erilaiset perustelut heille ovat heid4n arvioidessaan eri
uutismedioiden luotettavuutta. Tarkeimmiksi perusteluiksi luotettavuusarviolle osoittautuivat
korkeat journalistiset periaatteet, avoimuus uutisten tekemisessa, puolueettomuus ja oikeuden-
mukaisuus (kuvio 29). Hieman vahemman tarkeiksi puolestaan osoittautuivat median vakiintu-
neisuus, yhteinen arvopohja sekd uutisoinnin negatiivisuus. Perusteiden tarkeysjarjestys oli saman-
tapainen useimmissa muissakin maissa.




Reuters-instituutti — Digital News Report — Suomi

"Korkeat journalistiset periaatteet” on monitulkintainen ilmaisu, ja kukin vastaaja on ymmar-
tanyt sen omalla tavallaan. Sen voi ajatella viittaavan Journalistin ohjeisiin ja siina lueteltuihin
periaatteisiin, kuten journalistin riippumattomuuteen ja pyrkimykseen totuuteen seki eettisesti
kestaviin tiedonhankinnan menetelmiin. Tulosten voi katsoa antavan vinkkeja siita, mihin uutis-
median kannattaa panostaa, kun se pyrkii tukemaan luotettavuuttaan. Luotettavuutta nayttavat
vahvistavan ennen muuta uutismedian totuudenmukaisuus, oikeudenmukaisuus ja avoimuus.
Luottamusta puolestaan nayttavat horjuttavan sensaatiohakuisuus seké journalististen ratkaisujen
perusteiden epéselvyys.

TAULUKKO 14. ERI MEDIOITA KOSKEVIEN LUOTTAMUSARVIOIDEN KESKIARVOT 2018-2024.

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018

Suomalaisten luottamus uutisiin on pysynyt vakaana

Yle 7,8 8,0 7,7 7,9 7,8 78 7,9 2008
Helsingin Sanomat 7,2 7,4 7,3 7.4 7.4 7,3 7.4 1980
Kauppalehti 7,2 7,3 7,3 7.4 7,3 7,3 7.4 1892
Talouseldama 7,2 7,3 7,2 7,3 7,2 7,2 73 1848
Paikallislehdet 7.1 7.2 7,2 7,2 7.2 7.2 7.3 1972
MTV 7.1 7.3 7,0 7,2 7.1 7.2 7.2 2006
Suomen Kuvalehti 7,0 7.2 7,1 7,2 7,3 7.2 7.3 1868
Maakuntalehdet 7,0 71 7,1 7,2 7.1 7,2 73 1847
Maaseudun Tulevaisuus 6,8 6,9 6,8 6,9 6,9 6,9 1786
Hufvudstadsbladet 6,7 6,9 6,9 7,0 1614
Kaupallisten radiokanavien uutiset 6,4 6,6 6,4 6,5 6,4 6,5 6,5 1920
Uusi Suomi 6,4 6,4 6,2 6,5 6,4 6,5 6,6 1630
lita-Sanomat 6,1 6,3 6,0 6,1 6,1 6,2 6,1 2006
litalehti 6,0 6,1 6,0 6,0 59 6,1 6,1 2001
limaisjakelulehdet 6,0 6,1 6,0 6,2 6,1 6,3 6,3 1965

Q6_2018_trust: Kuinka luotettavia sanoisit seuraavien medioiden uutisten olevan? Kayta alla olevaa asteikkoa, jolla O tarkoittaa
”ei lainkaan luotettava” ja 10 tarkoittaa ”erittain luotettava”. N=kustakin mediasta kuulleet kunakin vuonna. Taulukossa esitetty
luku on vuodelta 2024. Eri vuosina on osin kysytty arvioita eri viestimista. Esimerkiksi Hufvudstadsbladetin luotettavuutta ei
tiedusteltu vuosina 2019, 2020 ja 2022.

KUVIO 29. UUTISTEN LUOTETTAVUUDEN ARVIOINNIN ERI PERUSTEIDEN TARKEYS SUOMESSA.

Onko niilld korkeat journalistiset periaatteet m

Onko niiden uutisointi puolueellista 35 35

Ovatko ne avoimia sen suhteen, miten uutiset tehdaan

Edustavatko ne oikeudenmukaisesti minun kaltaisiani ihmisia
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Liioittelevatko ne tai onko niiden uutisointi sensaatiohakuista

N
o

% Onko niilla pitka historia

Onko niilld samat arvot kuin minulla 33
Onko niiden uutisointi lilan negatiivista 10 29 40
M Erittdin tarked M Jokseenkin tarkea M Ei tarked eikd merkitykseton
Jokseenkin merkitykseton B Taysin merkitykseton M En osaa sanoa

QI1_TRUST_REASON_2024: Mieti edelleen uutisten luotettavuutta... Miten térkeité tai merkityksettomia seuraavat seikat ovat
sinulle paitellessasi, mitka uutismediat ovat luottamuksen arvoisia? N=kaikki vastaajat.

Luotettavuuden arviointiperusteiden tarkeys eroaa jonkin verran eri ikaryhmien ja sukupuolten
kesken. Nuorista aikuisista hieman keskimaaraista harvemmat pitavat korkeita journalistisia
periaatteita, itsensa kaltaisten ihmisten edustamista tai yhteista arvopohjaa tarkeina perusteina
(taulukko 15). Keski-ian saavuttaneet naiset puolestaan pitavat useimpia esitetyista perusteista
tarkeind hieman keskiméaraista yleisemmin, kun taas saman ikaryhman miehilla sensaatiohakui-
suus, yhteinen arvopohja ja negatiivisuus mainitaan perusteeksi hieman keskimaaraista harvem-
min. Uutisiin luottavien keskuudessa useimpia perusteita pidetaan tarkeina yleisemmin kuin niita
epailevien keskuudessa, mutta uutisoinnin puolueellisuuden, negatiivisuuden ja sensaatiohakui-
suuden suhteen eroa ei juuri ole.

Kaikkiaan vaikuttaa kuitenkin silté, etta uutisten luotettavuutta arvioidaan eri ryhmissa lopulta
melko samalla tavalla. Vaikka osuudet hieman vaihtelevat, journalistiset periaatteet, avoimuus ja
uutisoinnin puolueettomuus ovat kuitenkin kaikissa ryhmissa yleisimmin kaytettyja arviointi-
kriteereita. Vastaavasti uutisoinnin negatiivisuus, yhteinen arvopohja ja uutismedian pitka historia
ovat kaikissa ryhmissa vahiten tarkeind pidettyja perusteita. Nayttaa siis silta, etta esimerkiksi
nuorten tai uutisiin epailevasti suhtautuvien luottamusta uutismediaan voidaan tavoitella aivan
samoilla keinoilla kuin muunkin yleison luottamusta.

TAULUKKO 15. UUTISTEN LUOTETTAVUUDEN ARVIOINNIN ERI PERUSTEIDEN
TARKEYS VAESTORYHMITTAIN SUOMESSA.

Kaikki Mies Nainen Nainen Ei luota Luottaa
18-34 18-34 35+ uutisiin uutisiin

el Il B Lol e 78 % 1% 1% 79 % 83 % 69 % 83 %
journalistiset periaatteet
Ovatko ne avoimia sen
suhteen, miten uutiset 77 % 72 % 76 % 76 % 80 % 71 % 81 %
tehdaan
(O (] G P ] 70 % 69 % 71 % 68 % 71 % 69 % 72 %

puolueellista

Edustavatko ne
oikeudenmukaisesti minun 66 % 58 % 60 % 64 % 71 % 57 % 70 %
kaltaisiani ihmisia

Liioittelevatko ne tai onko

niiden uutisointi 64 % 67 % 70 % 58 % 68 % 64 % 66 %
sensaatiohakuista

Onko niilli pitki historia 59 % 56 % 58 % 57 % 61% 45 % 65 %
2‘;‘:;’"’;""" samatarvot kuin | 55 o/ 45 % 47 % 48 % 60 % 50 % 56 %

Onko niiden uutisointi lilan

negatiivista 39 % 39 % 45 % 33 % 44 % 40 % 40 %

Q1_TRUST_REASON_2024: Mieti edelleen uutisten luotettavuutta... Miten térkeité tai merkityksettomia seuraavat seikat ovat
sinulle paatellessasi, mitka uutismediat ovat luottamuksen arvoisia? Taulukkoon on merkitty niiden vastaajien osuudet, jotka
pitavat kutakin seikkaa erittin tai jokseenkin tarkeina. Q6_2016: Kerro, missa mairin olet samaa mieltd seuraavien vaittamien
kohdalla: "Uskon, ettd useimpiin uutisiin voi luottaa” (jokseenkin tai taysin eri mielta ja samaa mielta olevat). N=kaikki vastaajat
kussakin ryhmassa, kaikki: 2015, mies 18-34: 255, nainen 18-34: 226, Ei luota uutisiin: 310, luottaa uutisiin: 1378. Keskimaarai-
sestd viahintaan kolmen prosenttiyksikkoa poikkeavat luvut on merkitty taulukkoon varillisella numerolla.




Vastuu jutusta

. halutaan mieluummin

toimittajalle kuin tekoalylle

Tekoaly ja algoritmeihin perustuvat suosittelujarjestelmat ovat jo vakiintunut osa nykyista media- ja
uutisymparistod. Viimeisten parin vuoden aikana myos niin sanottu generatiivinen eli sisaltoa
tuottava tekoaly on kehittynyt niin, etta tekoélyn tekemia kuvia ja teksteja on usein jo vaikea tai
mahdoton erottaa ihmisen tekemista.* Naitad mahdollisuuksia kaytetaan propagandassa esimerkiksi
tekemalla uskottavalta vaikuttavia videoita, joissa tunnetut poliitikot nayttavat sanovan tai tekevan
jotain poyristyttavaa. Tekoadlyn avulla on mahdollista myos tehda uutisia, joista ei kuitenkaan voi
kunnolla tietad, mihin lahteisiin ne perustuvat ja missa maarin ne ovat tekodlyn omaa sepitetta.

Uutismedialle on tarkeaa tunnistaa todella tapahtuneet asiat sepitteista. Vaarana on, etta
nopeassa uutistyossa aidolta nayttavan videon perusteella tehdaan uutisia varmistamatta kunnolla
tietojen todenperaisyyttd ja tullaan nain kierrattaneeksi harhatietoa. Toisaalta uutismedia etsii
itsekin aktiivisesti tapoja tehostaa tyotaan tekoalyn avulla. Helsingin Sanomat on julkaissut artikke-
leiden yhteydessa tekoalyn niista tekemia, toimittajan tarkastamia tiivistelmia, ja Alma Mediassa on
kehitetty toimittajien avuksi tyokalua, joka tekee nopeasti katsauksen siitd, mita jostain aihepiirista
on kirjoitettu aikaisemmin. Keskisuomalainen puolestaan on kehittanyt ChatGPT:hen pohjaavan
tyokalun, jonka avulla jutun voi lyhentéda maaramittaan tai ideoida otsikoita.*

Tekoaly muuttaa nopeasti uutisliiketoiminnan perusteita, ja suomaisellekin uutismedialle on
tarkeda pysya kehityksessa mukana. Tekodlyn avulla koneellisesti luettu teksti saadaan entista
aidomman kuuloiseksi, mika helpottaa juttujen julkaisua tekstin lisdksi myos audiona. Esimerkiksi
Bauer Median 11 radiokanavalla alettiin huhtikuusta 2024 alkaen lukea STT:n uutisia tekoalyn
avulla tehdylla konedanelld.* Myos uutisten automaattinen kaintdminen eri kielille on kehittynyt
niin, etta pienen kielialueen antama suoja kansainvaliselta kilpailulta luultavasti jatkossa heikkenee.

Samalla kun suomalainen uutismedia nyt kokeilee tekoalyn tarjoamia mahdollisuuksia, se
yrittad myos tiedostaa tekoalyn kayttoon liittyvat riskit. Uutismediat ovat laatineet tekoalyn kayttoa
koskevia ohjeistuksia, ja niissa korostuu toimittajan vastuu myos tekoalyn tuottamasta sisallosta.
Tama on linjassa Julkisen sanan neuvoston uutisautomatiikkaa koskevan periaatelausuman kanssa.
Lausuma suosittelee, etta jutun yhteydessa kerrotaan automatiikan kaytosta ja siita, mika on
julkaistujen tietojen ldhde.* Helsingin Sanomat on lisaksi linjannut, etta se ei julkaise tekoalyn
tuottamia valokuvia. Tata se perustelee silla, etta valokuvien ajatellaan olevan dokumentteja
todellisista tapahtumista ja valokuvien luominen tyhjasta vaarentaisi todellisuutta.*

40 Tunnetuista tekodlysovelluksista GhatGPT tuottaa tekstid ja Midjourney kuvia kdyttdjin antamien ohjeiden perusteella.

41 Suomen Lehdisto 13.12.2023. https://suomenlehdisto.fi/nain-mediatalot-vastaavat-sisaltoa-luovan-tekoalyn-tuloon-rekrytointeja-brandirajat-ylitta-
via-tiimeja-kaannosjuttuja-ja-tiivistelmia/

42 Bauer Media 3.4.2024. https://www.bauermedia.fi/yritys/tiedotteet/bauer-median-radiouutiset-lukee-jatkossa-tekoaly

43 Julkisen sanan neuvosto 30.10.2019. https://jsn.fi/lausuma/lausuma-uutisautomatiikan-ja-personoinnin-merkitsemisesta-2019/

44 Journalisti 1.2.2024. https://journalisti.fi/artikkelit/2024/02/toimitusten-tekoalyohjeissa-kannustetaan-kokeilemaan-mutta-varoitetaan-riskeista/

Vastuu jutusta halutaan mieluummin toimittajalle kuin tekoilylle

Tekoalysta on julkisuudessa puhuttu paljon, ja vahintadnkin sanana sen voi olettaa olevan tuttu
useimmille. On kuitenkin ollut epaselvaa, missa maérin tarkkaan ottaen yleiso kokee kuulleensa
tekoalysta ja miten se suhtautuu tekoalyn kayttoon journalismissa. Nyt saatujen tulosten perusteella
40 prosenttia suomalaisvastaajista kertoo kuulleensa tai lukeneensa tekoalysta vahintaan kohtalai-
sen paljon ja 59 prosenttia vain vahan tai ei lainkaan (kuvio 30). Tekodlysta vahintdan kohtalaisen
paljon kuulleiden osuus on Suomessa hieman alle tarkasteltujen maiden keskiarvon. Yleisimmin
tekoalysta on kuultu tai luettu Brasiliassa (61 %), Espanjassa (59 %) ja Meksikossa (58 %) ja
vahiten yleisesti Ranskassa (28 %), Japanissa (32 %) ja Tanskassa (32 %).

KUVIO 30. TEKOALYSTA PALJON, VAHAN TAI EI LAINKAAN KUULLEIDEN OSUUDET ERI MAISSA.
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Q1_AlIAwareness_2024: Miten paljon olet kuullut tai lukenut tekoalysta? N=Kaikki vastaajat kussakin maassa. Kysymys esitettiin
vain kuviossa mainituissa 28 maassa.

Vastaajilta kysyttiin edelleen, kuinka mukavalta tai epamukavalta heista tuntuu seurata uutisia,
jotka on tuotettu joko "pazosin tekodlyn avulla ihmisen valvonnassa” (kuvio 31) tai "padosin ihmis-
toimittajan tuottamana ja tekoalyn avustuksella” (kuvio 32). Kuten voi olettaa, vastaajista suurempi
osa vierastaa enemman paaosin tekoalyn tekemia uutisia kuin padosin ihmistoimittajan tuottamia
uutisia. Puolet suomalaisvastaajista pitaa vahintaan jokseenkin epdmukavana seurata paiosin
tekoalyn tekemia uutisia, kun ihmistoimittajan tekoédlyn avustuksella tekemien uutisten seuraamista
epamukavana pitavid on vain noin neljannes suomalaisvastaajista.

Merkittava osa yleisosta nayttaa siis ajattelevan, etta tekoaly on uutistydssa hyva renki mutta
huono isanta. Tyypillisempéa on haluta, etta vastuun uutisten sisallostd kantaa toimittaja kuin etta
se jaisi tekodlyn vastuulle. Tama ajattelutapa vastaa myos Julkisen sanan neuvoston ja suomalaisten
uutismedioiden ohjeistuksia. Suomessa ero suhtautumisessa paaasiassa tekoalylla tehtyihin ja vain
tekoalyn avustuksella tehtyihin uutisiin on suurempi kuin vertailun maissa keskiméarin. Ero on
Suomea suurempi vain Isossa-Britanniassa ja Australiassa.®

Suomessa nuoret miehet suhtautuvat tekoalyn tuottamiin uutisiin kaikkein myonteisimmin,
mutta muiden ika- ja sukupuoliryhmien kesken erot eivat ole kovin suuria tai systemaattisia
(taulukko 16). Myos korkeasti koulutetut, hyvatuloiset seka tekoalysta paljon lukeneet tai kuulleet
suhtautuvat tekoalyn tuottamiin uutisiin keskimaaraista myonteisemmin. Voi ajatella, etta tekoalyn
kaytto uutisten tuottamiseen arveluttaa monia siksi, ettei sen toimintaperiaatteita ymmarreta eika

45 Ero on laskettu vihentimadlld pddosin tekodlylli tehtyjen uutisten seuraamisen epdamukavaksi kokevien osuudesta pddosin ihmistoimittajan
tuottamana tekodlyn avustuksella tehtyjen uutisten seuraamisen epimukavaksi kokevien osuus. Isossa-Britanniassa ero on 36 prosenttiyksikkod
ja Australiassa 31 prosenttiyksikkod. Saksassa, Itivallassa, Irlannissa ja Suomessa ero on 26 prosenttiyksikkod. Ero on pienin Eteld-Koreassa
(5 prosenttiyksikkod), Intiassa (7) ja Meksikossa (10).



https://suomenlehdisto.fi/nain-mediatalot-vastaavat-sisaltoa-luovan-tekoalyn-tuloon-rekrytointeja-brandirajat-ylittavia-tiimeja-kaannosjuttuja-ja-tiivistelmia/
https://suomenlehdisto.fi/nain-mediatalot-vastaavat-sisaltoa-luovan-tekoalyn-tuloon-rekrytointeja-brandirajat-ylittavia-tiimeja-kaannosjuttuja-ja-tiivistelmia/
https://www.bauermedia.fi/yritys/tiedotteet/bauer-median-radiouutiset-lukee-jatkossa-tekoaly
https://jsn.fi/lausuma/lausuma-uutisautomatiikan-ja-personoinnin-merkitsemisesta-2019/
https://journalisti.fi/artikkelit/2024/02/toimitusten-tekoalyohjeissa-kannustetaan-kokeilemaan-mutta-varoitetaan-riskeista/

Reuters-instituutti — Digital News Report — Suomi

sen seurauksia osata ennustaa. Aiheeseen perehtyminen puolestaan voi lieventda naita pelkoja,
mika selittaisi sen, etta tekodlysta paljon kuulleet suhtautuvat sithen myonteisemmin. Voi myos
olla, ettd osa tekoalyn tuottamiin uutisiin myonteisesti suhtautuvista on itsekin kokeillut tekoalya
ja mahdollisesti kayttaa sita apunaan tyossaan. Vaikka tekoalyyn perehtyminen lisaa tietoa paitsi
tekodlyn mahdollisuuksista myos siihen liittyvisté riskeista, tieto kuitenkin auttaa arvioimaan,
kuinka suuria ja millaisia nama riskit ovat.

Suhtautuminen tekoalyn avulla tehtyihin uutisiin riippuu myos uutisten aiheista. Tekoalylla
tehtyjen uutisten lukeminen tuntuu epamukavimmalta niin sanotuissa kovissa uutisaiheissa, kuten
politiikassa ja taloudessa, kun taas viihteen, kulttuurin ja urheilun kohdalla tekoalyn kayttoon
suhtaudutaan myonteisemmin (kuvio 33). Vastaajilta kysyttiin suhtatutumista "padosin tekoalyn
avulla ihmisten valvonnassa” tehtyihin eri aihepiireja koskeviin uutisiin, joten kuvion 33 luvut
vertautuvat kuviossa 31 ja taulukon 16 yldosassa esitettyihin lukuihin.

KUVIO 31. SUHTAUTUMINEN PAAOSIN TEKOALYN AVULLA TEHTYJEN
UUTISTEN LUKEMISEEN ERI MAISSA.

Paadosin tekoalyn avulla, ihmisten valvonnassa
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Q2_AIComfortlevel_2024: Kuinka mukavalta tai epdmukavalta sinusta tuntuu seurata uutisia, jotka on tuotettu kullakin seuraavista
tavoista? N=kaikki vastaajat kussakin maassa.

KUVIO 32. SUHTAUTUMINEN TEKOALYN AVUSTUKSELLA TEHTYJEN
UUTISTEN LUKEMISEEN ERI MAISSA.

Padosin ihmistoimittajan tuottamana ja tekoalyn avustuksella
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Q2_AIComfortlevel_2024: Kuinka mukavalta tai epdmukavalta sinusta tuntuu seurata uutisia, jotka on tuotettu kullakin seuraavista
tavoista? N=kaikki vastaajat kussakin maassa.

Vastuu jutusta halutaan mieluummin toimittajalle kuin tekoilylle

TAULUKKO 16. SUHTAUTUMINEN TEKOALYN AVUSTUKSELLA TEHTYJEN
UUTISTEN LUKEMISEEN TAUSTARYHMITTAIN SUOMESSA.
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P&éosin tekodlyn avulla ihmisten valvonnassa

Erittdin tai
jokseenkin 12% | 28% 12% | 10% | 8% | 10%  10% | 18% | 9% | 12% | 13% | 7% 18 %
mukavalta

Ei mukavalta eika

epamukavalta 28% | 27% | 23% | 32% | 27T% | 28% | 28% | 29% | 27% | 29% | 28% | 29% | 28%

Erittdin tai

jokseenkin 50% | 40%  52% | 49% | 53% | 50% 52% | 47% | 47%  49% | 52% | 49% 51%

epamukavalta

En osaa sanoa 1M1% | 6% 183% | 9% 12% [ 12% | 10% | 7% |17% | 10% | 7% | 15% 2%
Pé&éosin ihmistoimittajan tuottamana ja tekoélyn avustuksella

Erittdin tai

jokseenkin 34% | 45% | 36% | 30% | 34% | 30%  35% | 43% [ 27% | 31% | 43% | 29% | 43 %

mukavalta

Ei mukavalta eika

epimukavalta 32% | 27% | 29% | 38% | 29% | 30% | 33% | 33% [ 30% | 33% | 32% | 33% | 31%

Erittdin tai
jokseenkin 24% | 22% 24% 25% 24% | 29% 24% 18% | 28% 26% 19% | 25% 24 %
epamukavalta

En osaa sanoa 0% | 5% | 11% | 8% [ 12% | 1% 9% 6% [ 15% 9% 6% | 13% | 3%

Q2_AIComfortlevel_2024: Kuinka mukavalta tai epdmukavalta sinusta tuntuu seurata uutisia, jotka on tuotettu kullakin seuraavista
tavoista? N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa, kaikki: 2015, mies 18-34: 255, nainen 18-34: 226, mies 35+: 734, nainen 35+: 800,
matalatuloinen: 441, keskituloinen: 893, korkeatuloinen: 496, kuullut tekoalysti vihan tai ei lainkaan: 1170, kuullut tekoélysta
erittain tai kohtalaisen paljon: 821. Keskimairiisesta vahintdan 3 prosenttiyksikkoa poikkeavat luvut on merkitty varillisella
numerolla.

KUVIO 33. SUHTAUTUMINEN PAAOSIN TEKOALYN AVULLA TEHTYJEN
ERI AIHEITA KOSKEVIEN UUTISTEN SEURAAMISEEN SUOMESSA.

Padosin tekoalyn avulla, ihmisten valvonnassa

Politiikka 50% 25% 11%

Rikokset 47% 28% 10%
Paikalliset uutiset 43% 28% 15%
Liiketoiminta 42% 29% 13%
Tiede ja teknologia 40% 28% 18%
Taiteet ja kulttuuri 39% 31%

Julkkis- ja viihdeuutiset 36% 32% 16%

Urheilu 35% 31% 16%

M Erittdin tai jokseenkin epamukavalta M Ei mukavalta eikd epamukavalta m Erittdin tai jokseenkin mukavalta En osaa sanoa

Q3_AlIComfortlevel News_2024: Kuinka mukavalta tai epamukavalta sinusta tuntuu seurata kuhunkin seuraavaan aiheeseen
liittyvié uutisia, jotka on tuotettu padosin tekoalyn avulla ihmisten valvonnassa? N=kaikki vastaajat: 2015.




Tekodlyn kayton
vaikeus tulee esiin
yksityiskohdissa

Tekodlyn kaytto mediassa on kuin seksi teini-ikdisille: paljon puhetta, vahemmdn kdytdannon
kokemusta.

Kansainvalisissd seminaareissa kollegojen kanssa on tullut naureskeltua, ettd joka toisella on
uusi komea titteli. Yleensd se on sekoitus generatiivista tekodlyd, vastuullisuutta ja dataa.

Kaikki tuntuvat tekevdn suunnilleen samoja asioita. Tiivistelmdt, roboddni, kuvitusten automaa-
tio, otsikot, hakukoneotsikot, versiointi, vektoritietokannat, kuten TM tuuma ja chdttikayttoliitty-
mdt, ovat ideoinnin keskidssd. Jotkut mediat ovat nopeampia, jotkut hitaampia asioiden saamisessa
tuotantoon.

Luulen kaikkien generatiivista tekodlyd kdytannossa kokeilleiden tormdanneen samaan ongel-
maan: kielimallit ovat epaluotettavia ja epavakaita teknisid vekottimia. Vaatii yllattavan paljon
tyotd saada niista irti luotettavia tuloksia. Esimerkiksi: kun tekodly lyhentaa tekstid, pitdisi olla
sorkkimatta sitaattien sisdltod. Ei voi muuttaa ihmisen sanomisia toiseksi. Tama ongelma on
promptauksella hankala ratkaistava, joten asiassa pitdd turvautua tavalliseen koodaukseen.

Kohta on kulunut kaksi vuotta ChatGPT:n julkaisusta, ja viela ei nay disruptiota media-
markkinassa. Kovat puheet tekodlyn tarjoamasta mullistuksesta ja kdytdnnon esimerkit ovat vield
ristiriidassa.

Se ei silti tarkoita, etteiko generatiivinen tekodly olisi merkittdva teknologia. Iphonen julkaisusta
Nokian kaatumiseen meni kuusi vuotta. Tdamd lienee hyvd
vertailukohta sille murrokselle, joka on kdsissd.

Ldahiaikoina alamme nahdd, mistd suunnasta isompia
muutoksia on tulossa. Applen Sirin tekodlyominaisuudet ja
vastaavat tavat kuluttaa mediaa ilman, ettd medialla on roolia
ovat tarkea tuleva merkkipaalu.

Toinen digitaalinen transformaatio on kdsilla, vaikka
ensimmdisestdkddn on tuskin selvitty.

Esa Mdkinen
Johtaja, journalistinen kehitys
Helsingin Sanomat

Verkkouutisista
maksavien osuus nayttaa
Suomessa vakiintuvan
viiddennekseen

Uutisten kulutuksen siirtyminen verkkoon koettelee sanomalehtien taloutta, koska paaosa tuloista
saadaan edelleen painetuista lehdista, eivatka niiden tuottamisen ja jakelun kustannukset vahene
samassa suhteessa tilaajamaaran supistumisen kanssa. Vuonna 2023 kustannussaastoja haettiin
muun muassa vihentamalla paperilehden ilmestymiskertoja. Esimerkiksi Kalevan paperilehti
ilmestyy enad maanantaista lauantaihin ja Keskipohjanmaan paperilehti tiistaista lauantaihin.
Toimittajien méaaraa vahennettiin Uutismedian liittoon kuuluvissa lehdissa voimakkaasti 2010-
luvulla, mutta lasku tasaantui vuosikymmenen vaihteessa.* Kevaalla 2024 Helsingin Sanomat
uudisti toimituksensa organisaatiota ja lopetti samalla kahdeksan tyosuhdetta.*

Uutismedian taloutta on heikentanyt erityisesti mainostulojen kanavoituminen kansainvalisille
suurille alustayhtioille kuten Googlelle ja Metalle. Kun vuonna 2020 sanoma- ja kaupunkilehtien
osuus (printti ja digi) Suomen kaikesta mediamainonnasta oli 27 prosenttia, vuonna 2023 se oli
enai 22 prosenttia. Samassa ajassa hakusanamainonnan ja sosiaalisen median mainonnan osuus
kasvoi 29 prosentista 35 prosenttiin. Pelkasta verkkomainonnasta hakusana- ja sosiaalisen median
mainonnan osuus oli vuonna 2023 jo noin kaksi kolmasosaa.*®

Myos maksujen saaminen uutisten verkkokayttgjilta on osoittautunut vaikeaksi, koska uutisia
saa verkosta ilmaiseksikin, ja mediayhtiolle jarkeva tilaushinta voi mahdollisen tilaajan niko-
kulmasta olla liian kallis. Maksumuuriin térmanneita lukijoita houkutellaan tilaajiksi edullisilla
tarjouksilla, mutta tilauksen jatko tarjousajan umpeuduttua on epiavarmaa. Monet katkaisevat
tilauksen ja jaavat odottamaan uutta tutustumistarjousta. Sanomalehtien digitilausten arvo on
kymmenen vuoden aikana kasvanut, mutta samalla printtitilauksista saatavat tuotot ovat viahen-
tyneet. Vuonna 2022 suomalaisten péivalehtien tuotoista 53 prosenttia tuli printtitilauksista,

26 prosenttia printtimainoksista, 15 prosenttia digitilauksista ja 5 prosenttia digimainoksista.
Paikallislehdilla digitulojen osuus oli viela pienempi. Digituotot myos keskittyvat suurimmille
medioille. Kymmenen eniten tuloja kerdanneen Uutismedian liiton jasenlehden osuus vuoden 2022
digituloista oli 80 prosenttia eli selvésti enemman kuin niiden osuus kaikista kuluttaja- ja mainos-
tuloista (58 %).*

46 Suomen Lehdisto 8/2023.

47 Helsingin Sanomat 17.4.2024 https://www.hs.fi/talous/art-2000010365771.html

48 Kantar Media, lehdistotiedotteet 28.1.2021 ja 31.1.2024 https://www.kantar.com/fi/inspiraatioksi/mediamainonnan-maara/vuosi-2023
49 Suomen Lehdisto 4/2023.
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Tassa raportoitavan tutkimuksen perusteella verkkouutisista vuoden aikana maksaneiden osuus
on Suomessa 20 prosenttia eli hieman enemman kuin vertailun maissa keskimaarin (kuvio 34).”°
Maksaneiden osuus on suurin Norjassa (40 %) ja toiseksi suurin Ruotsissa (31 %). Osuus on
pienin Isossa-Britanniassa (8 %), Japanissa (9 %) ja Kroatiassa (9 %). Useissa maissa maksaneiden
osuus oli suurin koronapandemiavuonna 2021, minka jalkeen verkkouutisista maksavien osuudet
ovat tavallisimmin pienentyneet (kuvio 35). Suomessa verkkouutisista maksaneiden osuus on
pysynyt vuodesta 2020 alkaen kaytannossa ennallaan.

KUVIO 34. VERKKOUUTISISTA VUODEN AIKANA MAKSANEET ERI MAISSA.
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Q7a: Oletko maksanut uutissisallosta verkossa tai kayttanyt maksullista uutispalvelua verkossa viimeisen vuoden aikana? (Kyseessa
voi olla digitaalinen tilaus, yhdistetty digitaalinen/painettu tilaus tai kertaluonteinen maksu artikkelista tai sovelluksesta). N=
kaikki vastaajat kussakin maassa kunakin vuonna. Prosenttiluvut esitetaan liitetaulukossa.

KUVIO 35. VERKKOUUTISISTA MAKSANEIDEN OSUUDEN MUUTOS VUOSINA 2018-2021 JA 2021-2024.
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Q7a: Oletko maksanut uutissisallosta verkossa tai kayttanyt maksullista uutispalvelua verkossa viimeisen vuoden aikana? (Kyseessa
voi olla digitaalinen tilaus, yhdistetty digitaalinen/painettu tilaus tai kertaluonteinen maksu artikkelista tai sovelluksesta). N=
kaikki vastaajat kussakin maassa kunakin vuonna. Kuviossa ovat maat, joissa kysymys on kysytty vuodesta 2018 lihtien.

50 Tulokseen on tehtdvi metodinen varaus siksi, ettd vastaajien on voinut olla vaikea mieltdd, milloin he ovat maksaneet verkkosisdlléistd ja milloin
eivit. Joku on esimerkiksi voinut vastata kysymykseen myontdivdsti maksamansa Yle-veron takia, vaikka tdamd ei ollut kysymyksen tarkoitus.
Yhdistelmdtilauksen tehneet painetun lehden lukijat taas eivit ehkd aina ole muistaneet, etti he ovat maksaneet myoés lehden digisisdlloistd.
Suomalaisvastaajista 78 prosenttia ilmoitti, ettei ole maksanut verkkouutisista ja 2 prosenttia ettei osaa sanoa.

Verkkouutisista maksavien osuus nayttai Suomessa vakiintuvan viidennekseen

Suomessa verkkouutisista maksetaan yleensa jatkuvina tilauksina, tyypillisesti joko pelkkina
digitilauksina tai yhdistelmatilauksina painetun lehden kanssa (kuvio 36). Yhdistelmatilauksen
tehneiden osuus kaikista vastaajista pieneni nyt kuitenkin 7 prosentista 5 prosenttiin. Pelkan
digitilauksen tehneiden osuus puolestaan pysyi ennallaan 10 prosentissa.

KUVIO 36. VERKKOUUTISTEN MAKSUTAVAT SUOMESSA: OSUUDET KAIKISTA VASTAAJISTA.

6%
Suoritin jatkuvan maksun (tilaus tai jdsenyys) pelkasta — 8%

digitaalisesta uutispalvelusta - esim. kuukausittainen,
neljannesvuosittainen tai vuosittainen maksu

Maksan sahkoisten uutisten kayttooikeudesta (tai saan
sen ilmaiseksi) osana painetun lehden tilausta

Joku muu maksoi puolestani digitaalisen uutispalvelun
tilauksesta tai kaytosta

Suoritin kertamaksun pdastdkseni lukemaan yhta
artikkelia tai julkaisua

Saan ilmaisen paasyn digitaalisiin uutisiin osana jotakin
muuta tilausta (esim. laajakaista, puhelin, kaapeli)

Tein lahjoituksen tukeakseni digitaalista uutispalvelua

1%

Q7ai: Kerroit ostaneesi maksullista uutissisaltéa verkossa viimeisen vuoden aikana... Mité seuraavista keinoista olet kayttanyt mak-
saaksesi uutissisillosta verkossa viimeisen vuoden aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kunakin vuonna.

Kertamaksujakin on Suomessa kokeiltu. Viela vuonna 2020 sanomalehti Karjalainen tarjosi
maksumuuriin tormanneelle mahdollisuutta tilata vuorokauden lukuoikeus 95 sentin hintaisella
tekstiviestilla. Karjalainen luopui kuitenkin tasta mikromaksusta muun muassa siksi, ettei sita
onnistuttu saamaan osaksi markkinointiautomaatiota.”* Savon Sanomat puolestaan tarjosi vuonna
2022 kampanjaluonteisesti vuorokauden tilausta kolmen euron hintaan. Digitaalisten aikakaus- ja
sanomalehtien irtonumeroita voi edelleen ostaa ainakin Lehtiluukku.fi-palvelusta. Kaikki lehdet
eivat kuitenkaan kuulu sen valikoimaan.

Uutisista maksamisen siirtymista verkkosisaltoihin kuvaa ehka parhaiten pelkkien digitilausten
osuuden kehitys. Verkkouutisista maksaneista pelkan digitilauksen tehneiden osuus on vahintaan
puolet Isossa-Britanniassa, Ruotsissa, Norjassa, Yhdysvalloissa, Australiassa, Saksassa, Tanskassa ja
Singaporessa (taulukko 17). Suomessa osuus on 49 prosenttia. Myos ylipdataan jatkuvia tilauksia
tehneiden osuus kaikista maksaneista on Suomessa keskimaaraista suurempi (75 %). Vertailun
maista se on korkein Isossa-Britanniassa, Taiwanissa ja Japanissa (82 %). Kertamaksuja tehneiden
osuus puolestaan on suurin Etela-Afrikassa (34 %) ja T3ekissd (28 %). Pienin se on Tanskassa
(7 %), Isossa-Britanniassa (9 %), Belgiassa (10 %) ja Ruotsissa (10 %).

Osassa maita suosittuja ovat myos uutismedioille maksettavat vapaaehtoiset lahjoitukset. Jos
lahjoituksia tulee riittavasti, ne voivat olla vaihtoehto maksumuurille. Ehka tunnetuin vapaaehtoisia

51 Heinonen, Marja (2021) Karjalainen — Digirevoluution tie 2019-2020, s.45. https://www.mediaalantutkimussaatio.fi/tutkimukset/tutkimushankkeet/
karjalaisen-rohkea-digimatka/?{bclid=IwAROH5z1. 5M6-2mzx00g0j2ES-phMalFqjS1ZeKD0po8Whkdr7 AR-iPGb8kma4



https://www.mediaalantutkimussaatio.fi/tutkimukset/tutkimushankkeet/karjalaisen-rohkea-digimatka/?fbclid=IwAR0H5zL5M6-2mzxO0gOj2ES-phMa1FqjSIZeKD0po8Wkdr7AR-iPGb8kma4
https://www.mediaalantutkimussaatio.fi/tutkimukset/tutkimushankkeet/karjalaisen-rohkea-digimatka/?fbclid=IwAR0H5zL5M6-2mzxO0gOj2ES-phMa1FqjSIZeKD0po8Wkdr7AR-iPGb8kma4
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lahjoituksia keradva uutismedia on The Guardian. Verkkosivuillaan se kertoo voivansa tukijoidensa
avulla sailyttda riippumattomuutensa niin poliittiselta kuin kaupalliseltakin painostukselta.”
Suomalaisilla suurilla uutismedioilla ei tiettavasti ole vastaavaa lahjoitusmallia. Niinpa ylipaatdaan
verkkouutisista maksaneista suomalaisista vain 4 prosenttia kertoo tukeneensa digitaalista uutis-
palvelua lahjoituksella.” Muissa Pohjoismaissa osuus on kaksinkertainen. Vuoden 2018 kyselyssa
vastaajilta tiedusteltiin, voisivatko he harkita lahjoituksen tekemista sellaiselle uutisjulkaisulle,
josta he pitavat, jos se ei pystyisi kattamaan kulujaan muulla tavoin. Kaikista suomalaisvastaajista
17 prosenttia vastasi kysymykseen myontavasti. Kysymykseen osallistui 23 maata, ja niista vain
Tanskassa (12 %), Japanissa (14 %) ja Belgiassa (15 %) myonteisesti vastanneiden osuus oli
pienempi kuin Suomessa.’*

Suomessa miehet, nuoret, hyvatuloiset, korkeasti koulutetut seka uutisista ja politiikasta
kiinnostuneet maksavat verkkouutisista muita tyypillisemmin (kuvio 37). On ymmarrettavaa, etta
uutisista ovat valmiita maksamaan ne, joilla sithen on varaa ja jotka muutenkin ovat yhteiskunnassa
aktiivisia ja maailman tapahtumista kiinnostuneita. Uutismarkkinoihin vaikuttaa kuitenkin myos
néiden eri vaestoryhmien koko. Toinen tapa tarkastella verkkouutisista maksamista onkin katsoa,
miten uutisista maksaneet jakautuvat eri vaestoryhmiin. Tallakin tavalla tarkastellen maksukyky
korostuu, mutta nuorten osuus on iadkkaampia pienempi ja politiikasta erittain tai varsin kiinnos-
tuneita on maksajista vain hieman alle puolet. Maksaneista 57 prosenttia on miehia, 67 prosenttia
35 vuotta tayttaneita, 83 prosenttia vahintaan keskituloisia,” 77 prosenttia erittain tai varsin
kiinnostuneita uutisista ja 48 prosenttia erittdin tai varsin kiinnostuneita politiikasta.’®

KUVIO 37. VERKKOUUTISISTA VUODEN AIKANA MAKSANEET SUOMESSA TAUSTARYHMITTAIN.

Erittdin tai varsin kiinnostunut uutisista I 24%
Jossain maarin kiinnostunut uutisista IS 15%
Ei kovin tai ei lainkaan kinnostunut uutisista IEEG—G_G_—GN 5%

Erittdin tai varsin kiinnostunut politiikkasta GGG 29%
Jossain madrin kiinnostunut politiikasta I 20%
Ei kovin tai ei lainkaan kiinnostunut politiikasta GGG 10%

Korkea koulutustaso I 28%
Keskitason koulutus GGG 18%
Matala koulutustaso GGG 13%

Talouden bruttotulot vdahintddan 60 000 euroa I 28%
Talouden bruttotulot 20 000 - 59 999 euroa NS 20%
Talouden bruttotulot alle 20 000 euroa IS 15%

18-34 I —— 27 %
35+ I 18%

Mies I 23%
Nainen I 17%

Kaikki s  20%

Q7a: Oletko maksanut uutissisallosta verkossa tai kayttanyt maksullista uutispalvelua verkossa viimeisen vuoden aikana? (Kyseessi
voi olla digitaalinen tilaus, yhdistetty digitaalinen/painettu tilaus tai kertaluonteinen maksu artikkelista tai sovelluksesta). N=kaikki
vastaajat kussakin ryhmassa: kaikki: 2015, nainen: 1026, mies: 989, 35+: 1534, 18-24: 481, tulot alle 20 000 euroa: 441, tulot 20
000-59 999 euroa: 893, tulot vahintdan 60 000 euroa: 496, matala koulutustaso: 414, keskitason koulutus: 798, korkea koulutus:
803, ei kovin tai ei lainkaan kiinnostunut politiikasta: 529, jossain maarin kiinnostunut politiikasta: 750, erittiin tai varsin kiinnos-
tunut politiikasta: 722, ei kovin tai ei lainkaan kiinnostunut uutisista: 126, jossain méarin kiinnostunut uutisista: 565, erittain tai
varsin kiinnostunut uutisista: 1317.

52 The Guardian 20.9.2023. https://www.theguardian.com/media/commentisfree/2023/sep/20/guardian-europe-a-new-venture-for-our-times

53 Kaikista suomalaisvastaajista osuus on 0,9 prosenttia.
54 Uutismedia verkossa 2018, s. 45-46. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0796-7
55 Talouden bruttotulot vihintddn 20 000 euroa vuodessa.

56 Prosentit on laskettu niistd maksaneista, jotka ovat kertoneet ikdnsi (N=426), sukupuolensa (N=426), tulonsa (N=400), kiinnostuksensa uutisiin
(N=426) ja kiinnostuksensa politiikkaan (N=426).
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TAULUKKO 17. VERKKOUUTISTEN MAKSUTAVAT NIISTA YLIPAATAAN MAKSANEIDEN KESKUUDESSA.

Suoritin jatkuvan
maksun (tilaus tai Saan ilmaisen

P LELEED] o Joku muu
jas:ir1¥tys)lpelktasta sahkoisten K rst tI:n d_p_ataasl)'(n" maksoi Tei
gitaalisesta uutisten kaytto- erfamaxsun lgitaafistin puolestani en
uutlspal\_/elusta - oikeudesta paastakseni yutlsn_m osana digitaalisen Iahjontukse_n
esim. . lukemaan jotakin muuta n tukeakseni
kuukausittainen, (t.a' sdan sen yhta tilausta (esim. T digitaalista
neljdnnes- |Ima|se_ksn EWLCCUERET EETELEI ER _palvelun uutispalvelua
vuositt'ain_en tai Tz:gznptai ;:32:: julkaisua puhelir_1, tt:ialil;yst%ssttz
vuosittainen kaapeli)
maksu
Iso-Britannia 56 % 26 % 9% 13 % 14 % 11 %
Ruotsi 55 % 27 % 10 % 15 % 19 % 8 %
Norja 54 % 23 % 15 % 15 % 18 % 7%
Yhdysvallat 53 % 26 % 17 % 25% 21 % 21%
Australia 51 % 27 % 17 % 21 % 17 % 17 %
Saksa 51 % 26 % 18 % 21 % 16 % 12%
Tanska 51 % 27 % 7% 9 % 16 % 8 %
Singapore 50 % 29 % 15 % 24 % 23 % 14 %
Suomi 49 % 27 % 15 % 14 % 19 % 4%
Hollanti 45 % 31 % 14 % 16 % 17 % 12 %
Hong Kong 45 % 30 % 26 % 38 % 16 % 16 %
Irlanti 45 % 23 % 16 % 16 % 19 % 15 %
Kanada 45 % 23 % 20 % 21 % 17 % 19 %
Sveitsi 42 % 31 % 22 % 24 % 20 % 17 %
Itavalta 41 % 27 % 22 % 23 % 16 % 13 %
Unkari 41 % 25% 14 % 21% 14 % 21%
Belgia 41 % 25 % 10 % 24 % 15 % 9 %
Etela-Afrikka 41 % 29 % 34 % 28 % 23 % 20 %
Ranska 41 % 33 % 20 % 27 % 19 % 12 %
Slovakia 38 % 17 % 27 % 18 % 17 % 10 %
Etelad-Korea 37 % 35 % 26 % 36 % 26 % 23 %
Japani 37 % 40 % 16 % 27 % 16 % 12%
Italia 37 % 12 % 19 % 32 % 20 % 15 %
Intia 37 % 34 % 27 % 38 % 28 % 25 %
Kroatia 35 % 18 % 16 % 28 % 11 % 12 %
Tsekki 35 % 22 % 28 % 34 % 18 % 16 %
Espanja 35 % 29 % 19 % 28 % 22 % 16 %
Portugali 34 % 18 % 17 % 29 % 15 % 10 %
Meksiko 31 % 30 % 27 % 32 % 18 % 15 %
Puola 31 % 19 % 22 % 31 % 15 % 12%
Malesia 31 % 31 % 25 % 34 % 22 % 21 %
Taiwan 31 % 38 % 23 % 39 % 17 % 17 %
Filippiinit 31 % 29 % 26 % 38 % 27 % 21 %
Indonesia 30 % 28 % 27 % 38 % 21 % 21 %
Brasilia 30 % 28 % 22 % 34 % 18 % 15 %
Bulgaria 29 % 22 % 22 % 36 % 19 % 14 %
Argentiina 29 % 20 % 17 % 30 % 17 % 7%
Peru 28 % 22 % 24 % 35 % 15 % 16 %
Kolumbia 26 % 26 % 20 % 32 % 23 % 14 %
Marokko 26 % 19 % 27 % 38 % 18 % 16 %
Romania 25 % 22 % 19 % 31 % 16 % 12 %
Kreikka 25 % 28 % 19 % 29 % 18 % 13 %

Q7ai: Kerroit ostaneesi maksullista uutissisaltoa verkossa viimeisen vuoden aikana... Mitd seuraavista keinoista olet kayttanyt
maksaaksesi uutissisallostd verkossa viimeisen vuoden aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=verkkouutisista maksaneet
kussakin maassa, Suomi: 426.

Kunkin sarakkeen viisi suurinta prosenttilukua on merkitty vihrealla.
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Viime vuosina on kayty keskustelua siita, miten verkon ilmainen uutistarjonta vaikuttaa
valmiuteen maksaa uutisista. Erityisesti Yleisradion tekstimuotoisia verkkouutisia on pidetty
uhkana kaupallisen uutistuotannon kannattavuudelle, ja elokuussa 2022 voimaan tulleella laki-
muutoksella rajoitettiin Yleisradion oikeutta julkaista tekstimuotoisia uutisia verkossa.’” Kysely-
tulosten perusteella maksuttoman verkkouutistarjonnan seuraaminen ei kuitenkaan nayta vahen-
tavan verkkouutisista maksamista, vaan painvastoin ne, jotka seuraavat esimerkiksi Yleisradion
verkkouutisia, my6s maksavat verkkouutisista muita todennékoisemmin.”

Verkon uutissisalloista siis maksavat erityisesti hyvatuloiset, hyvin koulutetut seka uutisista ja
polititkasta kiinnostuneet. He seuraavat keskimaaraista yleisemmin myos verkon maksuttomia
uutissisaltoja mutta maksavat maksullisista verkkouutisista siita huolimatta (taulukko 18). Verkko-
sisalloistd maksamattomat puolestaan seuraavat vain iltapédivalehtien verkkouutisia yhta yleisesti
kuin verkkosisalloista maksavat. Edellisvuoteen verrattuna Helsingin Sanomien ja Kauppalehden
verkkoseuraajien osuus pieneni hieman maksaneiden keskuudessa ja ilmaisjakelulehtia seurannei-
den osuus kasvoi. Koska vastaajia oli vain 426, namakin muutokset voivat olla satunnaisia.

TAULUKKO 18. VERKKOUUTISISTA MAKSANEIDEN JA NIISTA MAKSAMATTOMIEN SUOMALAISTEN
10 SUOSITUINTA VERKKOUUTISMEDIAA (VIIKKOTAVOITTAVUUS).

Verkkouutisista maksamattomat (N=1550)

Verkkouutisista maksaneet (N=426)

lita-Sanomat verkossa 63 % lita-Sanomat verkossa 59 %
litalehti verkossa 55 % litalehti verkossa 57 %
Yle-uutiset verkossa (mukaan lukien 54 % Yle-uutiset verkossa (mukaan lukien 40 %
uutiset Areenasta) ° uutiset Areenasta) °
Helsingin Sanomat verkossa 51 % (-3) MT\_I-uutlset verkossa (mukaan lukien 25 %
uutiset Katsomosta)
MTV-uutiset verkossa (mukaan lukien o N ®
uutiset Katsomosta) 30 % Helsingin Sanomat verkossa 24 %
Maakunnallinen sanomalehti verkossa 25 9 Paikallinen sanomalehti verkossa 12 9
(kuten Turun Sanomat tai Karjalainen) ° (kuten Raahen Seutu tai Suur-Keuruu) °
Paikallinen sanomalehti verkossa 19 % Maakunnallinen sanomalehti verkossa 11 9
(kuten Raahen Seutu tai Suur-Keuruu) ° (kuten Turun Sanomat tai Karjalainen) °
Kauppalehti verkossa 14 % (-3) | limaisjakelulehti verkossa 8 %
limaisjakelulehti verkossa 14 % (+3) | Kauppalehti verkossa 8 %
Talouselimi verkossa 139 Kaupallisten radiokanavien uutiset 6%
verkossa

Q5b: Miti seuraavista olet kayttanyt seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen sovellusten, sosiaalisen
median tai muun internetyhteyden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Q7a: Oletko maksanut uutissisallosta verkossa tai
kayttanyt maksullista uutispalvelua verkossa viimeisen vuoden aikana? (Kyseessi voi olla digitaalinen tilaus, yhdistetty digitaalinen/
painettu tilaus tai kertaluonteinen maksu artikkelista tai sovelluksesta). Vihintdan kolmen prosenttiyksikon muutokset edellisesti
vuodesta on merkitty varillisilli numeroilla prosenttiyksikkoina.

Verkkouutisista maksamattomien keskuudessa ylivoimaisesti suosituimpia ovat ne verkon
uutismediat, joiden sisallosta valtaosa on maksutonta. Silti myos maksumuuria kayttavat viestimet
ovat melko vakaasti tavoittaneet koko ajan myos maksamattomia kayttajia. Maksumuurittomien
viestinten tavoittavuus maksamattomien keskuudessa oli vuosikymmenen vaihteessa kasvussa,
mutta kasvu on nyt tasoittunut (kuvio 38).

Maksumuurien kaytto on vakiintunut suomalaissa sanomalehdissi vuoden 2015 jalkeen.
Kevaalla 2015 vain yhdeksan paivilehtea 28:sta kaytti maksumuuria, kun vuonna 2019 se oli
kaytossa jo kaikilla.” Maksumuurien kayttoda on taman jalkeen kehitelty, mutta koko ajan jonkin
verran juttuja on voinut lukea myos maksutta. Helsingin Sanomilla maksuttomia juttuja on melko

57 Yle 1.3.2022/10.3.2022, https://yle.fi/aihe/a/20-10002324

58 Tdamdn vuoden tutkimuksessa Yleisradion verkkouutisia seuranneista 26 prosenttia (2023: 27 %) kertoo maksaneensa verkkouutisista viimeisen
vuoden aikana ja niitd seuraamattomista 16 prosenttia (2022: 17 %). Kaikkien vastaajien keskuudessa osuus oli 20 prosenttia (2022: 21 %).
Yleisradion maksuttoman uutistarjonnan ja uutisista maksamisen suhdetta analysoitiin tarkemmin vuoden 2018 Uutismedia verkossa -raportissa.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0796-7

59 Suomen Lehdisto 1/2015 ja 7.5.2019.
https://suomenlehdisto. fi/viimeinen-paivalehti-otti-maksumuurin-kayttoon-vapaamatkustajista-tama-on-tietysti-huono-asia/
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paljon, silla lehti tavoittelee tilaajien lisaksi myos muuta yleisoa. Maakuntalehdet puolestaan
tyypillisemmin panevat maksumuurin taakse valtaosan itse tuottamastaan sisllosta, ja vapaasti on
luettavissa lahinna vain muualtakin verkosta maksutta luettavia juttuja tai rutiininomaisia perus-
uutisia.® Iltapaivalehdilla lahes kaikki sisaltd on maksutonta. Iltalehti alkoi kuitenkin vuonna 2021
julkaista maksullisia, niin sanottuja Plus-juttuja, joita on paivittain vain muutama.®' Plus-juttuja

on tilattu varsin hyvin, ja helmikuussa 2024 Ilta-Sanomat alkoi julkaista vastaavia maksullisia
Extra-juttuja.®

KUVIO 38. ERAIDEN MEDIOIDEN VIIKKOTAVOITTAVUUS VERKOSSA
VERKKOUUTISISTA MAKSAMATTOMIEN KESKUUDESSA.
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Q5b: Mita seuraavista olet kayttanyt seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen sovellusten, sosiaalisen
median tai muun internetyhteyden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Q7a: Oletko maksanut uutissisallosta verkossa tai
kayttanyt maksullista uutispalvelua verkossa viimeisen vuoden aikana? (Kyseessi voi olla digitaalinen tilaus, yhdistetty digitaalinen/
painettu tilaus tai kertaluonteinen maksu artikkelista tai sovelluksesta). N=ne vastaajat, jotka eivit olleet maksaneet uutissisallosta
verkossa tai kayttaneet maksullista uutissisaltoa verkossa, 2024: 1550, 2023: 1542, 2022: 1610, 2021:1545, 2020: 1574, 2019: 1627,
2018: 1612.

Tana vuonna ei kysytty syitd sille, miksi verkkouutisista ei maksettu. Vuonna 2017 tahan
kysymykseen ylivoimaisesti suosituin vastaus oli mahdollisuus seurata verkkouutisia ilmaiseksi.
Sen mainitsi 56 prosenttia niistd suomalaisvastaajista, jotka eivat olleet maksaneet digitaalisista
verkkosisalloista vuoden aikana. Toiseksi yleisimmin syyksi mainittiin, etta "verkkouutiset eivat
ole maksun arvoisia” (30 %) ja kolmanneksi yleisimmin, ettd "seuraan uutisia mieluummin verkon
ulkopuolella” (26 %).%* Verkkouutisista maksamattomat néyttavit siis joko olevan tyytyvaisia
verkon nykyiseen maksuttomaan tarjontaan, eivat pida verkon maksullisia uutispalveluja riittavan
laadukkaina ja kiinnostavina tai saavat uutisensa verkon ulkopuolelta, esimerkiksi televisiosta.

Vuonna 2023 verkkouutisista maksamattomilta kysyttiin, mik4 kannustaisi eniten heitd maksa-
maan uutisista. Suosituimmaksi perusteeksi osoittautui halvempi hinta. Se kannustaisi noin kol-
mannesta, ja toista kolmannesta taas ei kannustaisi esitetyista vaihtoehdoista mikain. Vajaa viiden-
nes maksamattomista koki, etta yksi maksu useista uutispalveluista, kiinnostavampi ja relevantimpi
sisalto tai mainosten pienempi maara kannustaisi maksamaan. Kayttooikeus ystaville tai perheelle,
eksklusiivisempi sisalto tai palvelun helpompi kaytettavyys kannustaisivat maksamaan enintaan
kymmenesosaa. Verkkouutisista maksavilta puolestaan kysyttiin, miksi he ovat maksaneet padsysta

60 Korpela, Juho (2023) Tilauspotentiaali uutiskriteerind: “Kunkin jutun kohdalla pitdd miettid, ettd miten tdmd myydddn lukijalle niin, ettd maksu-
muurin yli mentdisiin”. Pro gradu -tutkielma. Tampere: Tampereen yliopisto. https://urn.fiyURN:NBN:fi:tuni-202304304895

Suomen Lehdisté 11.3.2021.
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taan-pitkaaikaista-kivijalkaa-tilaustuloihin/
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verkkouutissisaltoon. Esitetyista vaihtoehdoista useimmin mainittiin hyva tarjous tai kokeilu,

jota oli tarjottu, toiseksi yleisimmin verkkosivuston/sovelluksen helppokayttoisyys, kolmanneksi
yleisimmin yksinoikeudella tarjottu tai erityinen sisalto, jota ei saa mistaan muualta, ja neljanneksi
parempi laatu kuin ilmaisissa lahteiss4.**

Tulokset tukevat kisitysta, ettd juuri hinta on verkkotilauksien kannalta olennainen tekija ja
mediayhtididen tekemat edulliset tarjoukset maksumuuriin tormanneille kayttajille todellakin
saavat ihmiset tekemaan tilauksia. Huhtikuussa 2024 tyypilliset tutustumistarjoukset olivat selvasti
alle puolet digitilauksen normaalihinnasta. Esimerkiksi Keskisuomalainen tarjosi kuuden kuukau-
den digitilausta 5,90 eurolla kuussa ja Turun Sanomat kolmen kuukauden jatkuvaa tilausta 6,90
eurolla kuussa. Keskisuomalaisen jatkuvan digitilauksen normaali kuukausihinta oli 19,50 euroa,
Turun Sanomien 18,90 euroa ja Helsingin Sanomien 19,50 euroa.

Tana vuonna verkkouutisista maksaneilta kysyttiin, kuinka paljon heidan paaasiallinen verkko-
uutisten tilauksensa maksaa kuukaudessa. Tavallisimmaksi hinnaksi osoittautui viidestd kymme-
neen euroa kuussa (kuvio 39), mika vastaa ylla kuvattuja maakuntalehtien tutustumistarjouksia
seka tavallisia paikallislehden digitilaushintoja. Alle 15 euroa kuussa maksavien osuus kaikista
maksaneista on hieman yli puolet eli 57 prosenttia. Normaalin maakuntalehden tilaushinnan eli
yli 15 euroa maksavien osuus kaikista maksaneista puolestaan on reilu viidennes eli 22 prosenttia.
Heidan joukossaan on myos yli 20 euroa kuussa maksavia, mika viittaa siihen, etta osa on ehka
sisallyttanyt hintaan myos paperilehden osuuden. Noin viidennes verkkouutisista maksaneista ei
osannut arvioida paaasiallisen verkkouutistilauksensa hintaa lainkaan.

KUVIO 39. VERKKOUUTISISTA MAKSETTU HINTA NIISTA MAKSANEIDEN KESKUUDESSA SUOMESSA.

1 € kuukaudessa tai vdhemman

Yli 1 € mutta enintdan 5 € kuukaudessa

Yli 5 € mutta enintddn 10 € kuukaudessa
Yli 10 € mutta enintdan 15 € kuukaudessa
Yli 15 € mutta enintdan 20 € kuukaudessa
Yli 20 € mutta enintdan 25 € kuukaudessa
Yli 25 € mutta enintdan 30 € kuukaudessa
Yli 30 € mutta enintdan 35 € kuukaudessa

Yli 35 € kuukaudessa
En osaa sanoa / en ole aivan varma asiasta
Qla_Pay_2024: Kerroit maksavasi verkkouutisten tilauksesta. Kuinka paljon PAAASIALLINEN verkkouutisten tilauksesi maksaa
kuukaudessa? N=verkkouutisista maksaneet: 426.

Verkkouutisista maksamattomilta puolestaan kysyttiin, mika heista olisi kohtuullinen kuukausi-
hinta, jonka he voisivat maksaa verkkouutisista. Kuten voi olettaa, kohtuullisiksi arvioidut summat
olivat yleensa selvasti normaaleja tilaushintoja pienempia ja my6s pienempia kuin mita nykyiset
tilaajat maksavat verkkouutisista (kuvio 40). Uutisista maksamattomista 43 prosenttia voisi ajatella
maksavansa kuukaudessa enintaan viisi euroa ja samoin 43 prosenttia ei voisi ajatella maksavansa
mitadn. Ainostaan 15 prosenttia maksamattomista voisi ajatella maksavansa verkkouutisista yli 5
euroa kuussa. Maksamattomista juuri kukaan ei ajattele voivansa maksaa verkkouutisista maakun-
talehdelle tyypillista lahes 20 euron normaalihintaa.
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KUVIO 40. VERKKOUUTISISTEN KOHTUULLISEKSI ARVIOITU HINTA NIISTA
MAKSAMATTOMIEN KESKUUDESSA SUOMESSA.

1 € kuukaudessa tai vahemman

Yli 1 € mutta enintdédn 5 € kuukaudessa
Yli 5 € mutta enintddn 10 € kuukaudessa
Yli 10 € mutta enintddn 15 € kuukaudessa
Yli 15 € mutta enintaan 20 € kuukaudessa
Yli 20 € mutta enintdan 25 € kuukaudessa
Yli 25 € mutta enintddn 30 € kuukaudessa

Yli 30 € mutta enintdan 35 € kuukaudessa

Ei koske minua — en voisi ajatella
maksavani verkkouutisista

Q1b_Pay_2024: Kerroit, ettet talla hetkelld maksa verkkouutisista. Jos kuitenkin maksaisit verkkouutisista, mika olisi kohtuullinen
hinta, jonka olisit valmis maksamaan niista? N=verkkouutisista maksamattomat: 1550.

Tarkastelluissa vaestoryhmissakaan juuri kukaan viela verkkouutisista maksamattomista ei olisi
valmis maksamaan niista yli 15 euroa kuukaudessa. Osuus on enimmillaian 2 prosenttia (kuvio 41).
Pienempien summien osaltakin erot ian ja sukupuolen suhteen ovat vihaisid. Keski- ja hyvatuloi-
sista, korkeasti koulutetuista, uutisista ja politiikasta kiinnostuneista seka Yleisradion verkkouutisia
seuraavista hieman keskimaaraista suurempi osuus voisi ajatella maksavansa verkkouutisista jonkin
15 euroa pienemman summan kuukaudessa. Myoskéaan eri aihepiireista kiinnostuneiden viela
verkkouutisista maksamattomien kesken ei ole suuria eroja maksuhalukkuudessa (kuvio 42).

Suomessa valtaosa tilaajista maksaa vain yhdesta uutistilauksesta, kun esimerkiksi Yhdys-
valloissa tilaajat tilaavat tyypillisemmin useita eri uutisjulkaisuja (kuvio 43). Vuonna 2021
useita tilauksia tehneiltd kysyttiin myos syyta tdhan, ja tuolloin suomalaiset tyypillisesti sanoivat
halunneensa lukea valtakunnallisia uutisia Helsingin Sanomista ja sen lisaksi paikallisia uutisia
oman paikkakunnan tai maakunnan lehdesta. Jotkut kertoivat tilaavansa nykyisen asuinpaikkansa
lehden lisaksi myos entisen kotikuntansa lehtea. Suomen Kuvalehti ja Long Play seka ulkomaiset
sanomalehdet, kuten The Guardian, mainittiin joissakin vastauksissa paivittaisuutisia taydentéaviksi,
syvallisemmiksi uutislahteiksi. Ylipaansi useiden julkaisujen tilaamista perusteltiin tyypillisesti silla,
ettd ne tarjoavat erilaisia nakokulmia asioihin.®

Verkkouutisten tilaaminen keskittyy Suomessa voimakkaasti Helsingin Sanomiin. Sen kertoo
tilanneensa noin puolet digitilauksen tehneista (taulukko 19). Iltalehden Plus-palvelun tilaajien
osuus on 18 prosenttia ja Suomen Kuvalehden osuus on 8 prosenttia. Vahintaan yhden alueellisen
tai paikallisen uutismedian tilanneita on 38 prosenttia kaikista uutisten digitilauksen tehneisti ja
5 prosenttia kaikista vastaajista.*® Yksittaisten toimittajien uutiskirjeilla, podcasteilla tai YouTube-
kanavilla on Suomessa vain vihian maksavia tilaajia.

65 Uutismedia verkossa 2021, s. 26. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-2023-2

66 Luvut sisdltdvit taulukossa mainituista julkaisuista Aamulehden, Keskisuomalaisen ja Kalevan sekd
”muun paikallisen tai alueellisen uutismedian”.



https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-2023-2
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-2961-7

Reuters-instituutti — Digital News Report — Suomi

KUVIO 41. VERKKOUUTISISTEN KOHTUULLISEKSI ARVIOITU HINTA
NIISTA MAKSAMATTOMIEN KESKUUDESSA SUOMESSA VAESTORYHMITTAIN.

Seuraa Ylen verkkouutisia

Ei seuraa Ylen verkkouutisia
Erittdin tai varsin kiinnostunut uutisista
Jossain maarin kiinnostunut uutisista

Ei kovin tai ei lainkaan kinnostunut uutisista

Erittdin tai varsin kiinnostunut politiikasta

Jossain maarin kiinnostunut politiikasta

Ei kovin tai ei lainkaan kiinnostunut politiikasta

Korkea koulutustaso

Keskitason koulutus

Matala koulutustaso

Talouden bruttotulot vahintdan 60 000 €
Talouden bruttotulot 20 000 - 59 999 €
Talouden bruttotulot alle 20 000 €
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mYli 15 € kuukaudessa  m5-15 € kuukaudessa  m Alle 5 € kuukaudessa = Ei koske minua — en voisi ajatella
maksavani verkkouutisista

Q1b_Pay_2024: Kerroit, ettet talla hetkelld maksa verkkouutisista. Jos kuitenkin maksaisit verkkouutisista, mika olisi kohtuullinen
hinta, jonka olisit valmis maksamaan niistd? N=verkkouutisista maksamattomat kussakin ryhmassa, kaikki: 1550, mies: 722,
nainen: 828, 18-34: 331, 35+: 1219, tulot alle 20 000: 359, tulot 20 000-59 999: 698, tulot vahintidan 60 000: 340, matala koulutus-
taso: 348, keskitason koulutus: 641, korkea koulutustaso: 561, ei kovin tai ei lainkaan kiinnostunut politiikasta: 461, jossain méaarin
kiinnostunut politiikasta: 589, erittain tai varsin kiinnostunut politiikasta: 493, ei kovin tai ei lainkaan kiinnostunut uutisista: 118,
jossain madrin kiinnostunut uutisista: 459, erittain tai varsin kiinnostunut uutisista: 968, ei seuraa Ylen verkkouutisia: 937, seuraa
Ylen verkkouutisia: 613.
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KUVIO 42. VERKKOUUTISISTEN KOHTUULLISEKSI ARVIOITU HINTA NIISTA MAKSAMATTOMIEN
KESKUUDESSA SUOMESSA ERI ATHEPIIREJA KOSKEVAN KIINNOSTUKSEN MUKAAN.

Ympadristo- ja ilmastonmuutosuutiset
Urheilu-uutiset

Sosiaalista tasa.arvoa koskevat uutiset
Liike-elamaa koskevat, finanssi- ja talousuutiset
Politiikan uutiset

Koulutusuutiset

Rikollistuutta ja henkilokohtaista turvallisuutta koskevat
uutiset

Kansainvaliset uutiset
%
Eldamantyyli- tai kulttuuriuutiset
Viihde- ja julkkisuutiset
Mielenterveyttd/hyvinvointia koskevat uutiset
Paikalliset uutiset

Tiede- ja teknologiauutiset

Hauskat uutiset (esim. satiiri)

Kaikki

70 80

(o)
o

1

o

0

o
=
o
N
o
w
o
N
o
[
o
o)
o

mYli 15 € kuukaudessa ~ m 5-15 € kuukaudessa  m Alle 5 € kuukaudessa  ® Ei koske minua — en voisi ajatella
maksavani verkkouutisista

Q1b_Pay_2024: Kerroit, ettet talla hetkelld maksa verkkouutisista. Jos kuitenkin maksaisit verkkouutisista, mika olisi kohtuullinen
hinta, jonka olisit valmis maksamaan niistd? N=verkkouutisista maksamattomat kussakin ryhmassa, kaikki: 1550, eri aihepiireisté
kiinnostuneet: 250-1160.

Q1d_2022: Mista seuraavanlaisista uutisista, jos lainkaan, olet kiinnostunut? Valitse kaikki soveltuvat vaihtoehdot.

KUVIO 43. SAANNOLLISESTI MAKSETTUJEN UUTISTILAUSTEN MAARA TILAUKSEN TEHNEILLA.
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Q7_SUBS: Kerroit maksaneesi digitalisen uutispalvelun tilauksen tai tehneesi jatkuvan lahjoituksen tukeaksesi sellaista viimeisen
vuoden aikana. Kuinka monelle uutistentarjoajalle suoritat maksun saédnnollisesti? N=sdannollisen maksun digitaalisesta uutispalve-
lusta vuoden aikana tehneet kussakin maassa, Suomi: 294.
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TAULUKKO 19. VERKKOUUTISTEN TILAUKSET MEDIANIMEKKEITTAIN.

Osuus uutisten
saannollisista

Osuus kaikista
vastaajista

digitilaajista
9N=29‘4 (N=2015)

Helsingin Sanomat 51 % 7 %
litalehti Plus 18 % 3%
Aamulehti 8 % 1%
Suomen Kuvalehti 8 % 1%
Kauppalehti 7% 1%
Kaleva 6 % 1%
Keskisuomalainen 5% 1%
Talouselama 4% 1%
Hufvudstadsbladet 4 % 1%
Maaseudun Tulevaisuus 4% 0%
Muu paikallinen tai alueellinen uutismedia 23 % 3%
Kansainvaélinen uutismedia (esim. New York Times, 39 0%
Washington Post, Wall St. Journal, Le Monde) ° °
Yksittainen toimittaja (esim. uutiskirjeen / oman o o

. 2% 0%
verkkosivuston kautta)
Yksittainen toimittaja (esim. podcast- tai YouTube- 4% 0%
lahetykset jne.)
Muu (tdsmennd) 7% 1%

Q7_SUBS_name_2022. Kerroit maksaneesi digitaalisen uutispalvelun tilauksesta/jasenyydesta viimeisen vuoden aikana. Mita
seuraavista tilasit? Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot. Kysymykseen valittiin paljon tilatuiksi arvioituja valtakunnallisia ja maakun-
nallisia uutismedioita. Luku 2022 kysymyksen tunnuksessa ei tarkoita, etta tulokset olisivat tuolta vuodelta. Taulukon luvut ovat
vuodelta 2024.

Digitilaajien
sitouttaminen vaatii
uudenlaista osaamista

Digitaalisten tilaustuotteiden rakentaminen on ollut jo vuosia perinteisten uutismediatalojen
prioriteettilistan kdrjessd ja kansainvdlisten konferenssien tarkein puheenaihe. Kun digitaalisen
mainonnan ekosysteemi muuttuu yhd epavarmemmaksi ja painetut tuotteet alkavat olla elinkaarensa
lopussa, vaihtoehtoja ei oikein ole.

Suomessa kulutetaan uutisia digitaalisissa kanavissa verrattomasti enemmdn kuin lihes missddn
muualla. Olemme myds tamdn raportin mukaan ylempdda keskisarjaa, kun katsotaan, kuinka moni
maksaa digitaalisista uutispalveluista.

Norjassa ja Ruotsissa digisisalloista maksetaan kuitenkin kertaluokkaa enemmdn. Osaltaan se
johtunee siitd, ettd suomalaisen median sisdaltojen maksullisuusaste on verrattain alhainen. Molem-
mat iltapdivalehdet, suuret paivdlehdet ja verovaroin pyoriva yleisradioyhtio tarjoavat uutissisallon
pddasiassa maksutta.

Taman raportin mukaan uutismedian tilattavien digituotteiden kasvu on monella markkinalla,
myos Suomessa, jo hyytynyt. Meilla pitdisi silti olla varaa kasvaa. Suomalaiset ovat tottuneet luke-
maan digitaalista uutismediaa, eivdtka digialustojen suosittelualgoritmien muutokset ole heiluttaneet
yleisoja samalla tavalla kuin muualla, koska emme ole riippuvaisia niiden tuomasta liikenteestd.
Uutisvasymyskaan ei ole yhta suuri ongelma kuin muissa maissa. Ja painettujen lehtien tilauksista
ja irtonumeromyynnistd vapautuu koko ajan euroja edullisempiin digitilauksiin kaytettaviksi.
Valitettavasti euroille on kuitenkin paljon muitakin ottajia.

Iltalehti loi oman digitaalisen tilaustuotteen runsaat kolme vuotta sitten. Kasvu on ollut nopeaa ja
taman raportin mukaan Iltalehti Plus on Suomen toinen suuri valtakunnallinen tilaustuote.

Etenkin alku on ollut irtonumeroiden myymiseen tottuneelle toimitukselle helppoa. Alkuvaiheessa
tilaajamadrat kasvavat oikeastaan samalla logiikalla kuin lehdet liikkuvat markettien ja kioskien
telineistd — yksittdiset kiinnostavat jutut ja niiden otsikot myyvait.

Mita suuremmaksi tilaajamddra kasvaa, sitd olennaisemmaksi tulee se, miten lukijoista pidetddn
huolta ja miten heidat saadaan pysymadn tilaajina. Se vaatii uudenlaista tuoteajattelua ja -osaa-
mista. Samalla moni datalla johtamiseen uskova organisaatio huomaa, ettei dataa ole sittenkddn
tarpeeksi, se on vadrdssd paikassa tai sitd vain ei osata kayttad. Tai sitten viranomaisen kired
sddntely varmistaa, ettei datasta ole hyotyd.

Tarjolla olevan digitaalisen informaation mddra kasvaa edelleen rdjdih-
dysmdisesti ja generatiivinen tekodly pitdd huolen siitd, ettd tahti vain
kiihtyy. Infotsunamin kakofoniassa luotettavan, laadukkaan ja ihmi-
sille merkityksellisen journalistisen sisdllon arvo kasvaa.

Uutismedia voi selviytyd vain, jos se panostaa sisdltoon nykyista
enemmdn. Samalla on selvdd, ettei tilattava journalistinen media
voi menestyd ilman aivan uudenlaista osaamista.

Perttu Kauppinen
Vastaava pddtoimittaja
Iltalehti




TikTokin
uutiskaytto yleistyy
ja Facebookin viahenee

Sosiaalisesta mediasta on viime vuosina tullut yha tarkeampi vayla myos uutisten seuraamiseen,
niiden jakamiseen ja niistd keskusteluun. Vaikka sosiaalisesta mediasta uutissivustoille tuleva
kayttajalitkenne vaheni kansainvilisesti vuonna 2023,°” noin joka kymmenes suomalainen aikuinen
(kuvio 4) ja lahes joka kolmas 18-24-vuotias (kuvio 5) pitaa sita padasiallisena uutislahteenaan.
Uutismedia myos panostaa sosiaaliseen mediaan. Paitsi ettd se tekee brandejaan tunnetuksi sosiaa-
lisen median sivustoilla ja linkittaa sinne juttujaan, sosiaalisesta mediasta on tullut uutismedialle
my6s rinnakkainen julkaisualusta, johon jutuista muokataan kunkin some-alustan luonteeseen
sovitettuja versioita. Tarkeita uutismedian julkaisualustoja ovat olleet Facebook ja Instagram seka
viime vuosina yha yleisemmin myos TikTok.®

Sosiaalisen median palveluista erityisesti Instagram ja TikTok ovat viime vuosina lisanneet
suosiotaan Suomessa (kuvio 44). Myos Snapchatin suosio on pitkain ollut kasvussa. Tdn4 vuonna
ndista ainoastaan TikTokin kayttajamaara jatkoi kasvuaan. WhatsApp on palveluista suosituin
(72 %), Facebook toiseksi suosituin (65 %) ja YouTube kolmanneksi suosituin (63 %). Seka Face-
bookin etta YouTuben suosio on vahentynyt parin viime vuoden aikana, ja talla kertaa myos Insta-
gramin suosio notkahti 46 prosenttiin. Twitterin tavoittavuus oli enimmillaan vuonna 2020 (19
%) ja on siita heikentynyt 15 prosenttiin. Autonvalmistaja Teslan omistajana tunnettu miljardoori
Elon Musk osti Twitterin vuonna 2022 ja on poukkoilevilla uudistuksillaan aiheuttanut yhtiossa
kaaosta.® Kesalla 2023 Twitter muutti nimensa X:ksi. Suosituimman kotimaisen sosiaalisen median
palvelun, Suomi24:n viikkotavoittavuus on pudonnut kymmenessa vuodessa 25:sta 11 prosenttiin.

Sukupuoli ja iki erottelevat sosiaalisen median kéyttoa selvasti (taulukko 20). Naiset ja nuoret
kayttavat suosituimpia palveluja miehia ja iakkaampia yleisemmin. Poikkeuksia ovat kuitenkin You-
Tube, X, LinkedIn ja Reddit, jotka ovat enemman miesten suosiossa. Myos Discord, Steam ja Twitch
ovat miesten keskuudessa suositumpia kuin naisten. Snapchatin kayttajakunta painottuu vahvasti
alle 35-vuotiaisiin. Nuorimmassa, 18-24-vuotiaiden ikaryhmassa suosituimpien somepalvelujen
kaytto vaheni selvasti edellisvuodesta, mika on hieman yllattavaa. Esimerkiksi WhatsAppia kaytta-
vien osuus pieneni 80 prosentista 59:4an, Facebookia kayttavien 64 prosentista 43:een, YouTubea
kayttavien 73 prosentista 68:aan, Instagramia kayttavien 73 prosentista 56:een, Snapchatia kaytta-
vien 77 prosentista 54:aan ja TikTokia kayttavien osuus 52 prosentista 47:aan. Tassa ikaryhmassa
suosiotaan (prosenttiyksikkoina) lisasivat eniten Telegram (8:sta 16 prosenttiin) ja Discord (24:sta
29 prosenttiin).

67 Newman, Nic (2024) Journalism, media, and technology trends and predictions 2024. Reuters Institute, University of Oxford.
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2024

68 Vizquez-Herrero, Jorge, Negreira-Rey, Maria-Cruz ja Lopez-Garcia, Xosé (2022) Let’s dance the news! How the news media are adapting to the logic
of TikTok. Journalism 23(8), 1717-1735. https://doi.org/10.1177/1464884920969092

69 Hallamaa, Teemu (2022) Analyysi: Elon Muskilla ei ole visiota Twitterille ja se nikyy kaaoksena ja jopa konkurssivihjailuna. Yle 11.11.2022
https://yle.fila/74-20004409

TikTokin uutiskaytté yleistyy ja Facebookin vihenee

KUVIO 44. SUOSITUIMMAT SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUT SUOMESSA: KAYTTO KAIKKIAAN.
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Q12a: Mita seuraavista olet kdyttanyt mihin tahansa tarkoitukseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=kaikki vastaajat kunakin vuonna. Prosenttiluvut esitetian liitetaulukossa.

Sosiaalisen median palvelut eivat ole varsinaisia uutismedioita, mutta niillekin uutiset ovat
tarkeita. Ajankohtaisia uutisaiheita kommentoidaan sosiaalisessa mediassa, ja uutisjuttuja jakavat
siella niin uutismediat itse kuin muutkin sosiaalisen median kayttajat. Uutismedialle sosiaalinen
media on myos tapa seurata tapahtumia ja hankkia materiaalia uutisia varten. Sosiaalisessa medias-
sa uutismedia voi tavoittaa ihmisia, joita se ei omilla sivuillaan tavoittaisi, ja se voi pyrkia sitoutta-
maan yleisoa lojaaliksi brandilleen ja mahdollisesti tuleviksi maksaviksi tilaajiksi. Sosiaalinen media
onkin koettu tarkedksi erityisesti nuoren yleison tavoittamisessa. Keskustelua kaydaan myos siit4,
onko tavoitteena yleison ohjaaminen median omille alustoille, vai ovatko eri alustat keskenaan yhta
tarkeitd ja taydentavat toisiaan.”

Tassa luvussa sosiaalisen median eri tavoin uutisiin kytkeytyvia kayttotapoja kutsutaan uutis-
kaytoksi. Uutiskaytto sisaltda uutisten lukemisen ja katselun lisdksi my6s niiden hakemisen,
jakamisen ja niista keskustelun. Suomessa sosiaalisen median uutiskaytté on useimpiin muihin
vertailun maihin nahden vahaista (kuvio 45).”' Sosiaalista mediaa kertoo kayttavinsa uutisten
hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen, jakamiseen tai niista keskustelemiseen 55 prosenttia
suomalaisvastaajista. Kaikkein suurin sosiaalisen median uutiskayttijien osuus on Marokossa
(100 %), Keniassa (98 %) ja Nigeriassa (97 %). Vahaisin se on Isossa-Britanniassa (45 %), Saksassa
(51 %), Tanskassa (51 %) ja Japanissa (52 %). Myos Norjassa (52 %), Ruotsissa (53 %) ja Itavallassa
(54 %) sosiaalisen median uutiskédyttajien osuus on hieman pienempi kuin Suomessa. Suomessa
uutiskayttajista reilu puolet kayttaa tadhan tarkoitukseen vain yhta some-palvelua. Useiden palvelu-
jen kayttajien osuus on erityisen suuri Keniassa, Nigeriassa ja Thaimaassa.

Sosiaalisen median uutiskaytossa Facebook on muihin palveluihin verrattuna Suomessa edelleen
ylivoimainen, vaikka kayttajamaara notkahtikin edellisvuodesta nelja prosenttiyksikkoa 28 prosent-
tiin (kuvio 46). YouTuben (15 %), WhatsAppin (14 %) ja Instagramin (10 %) suosion kasvu nayttaa
tasaantuvan, kun taas TikTokin (6 %) uutiskaytto yleistyy edelleen selvasti. Suomi24-palvelun
uutiskaytto pysyi ennallaan kolmessa prosentissa ja on nyt samalla tasolla Redditin ja FB Messen-
gerin kanssa.

70 Niemi, Liisa, Koivula, Minna, Laaksonen, Salla-Maaria ja Villi, Mikko (2021) Vaakakupissa vaarat ja vastuu: Julkisen palvelun median arvot
sosiaalisen median alustojen paineessa. Media & Viestintd 44(2). https://doi.org/10.23983/mv.109858

71 Kysyttiessd yleisesti, onko vastaaja kdyttdnyt uutislihteend sosiaalista, kuten Facebookia, YouTubea tai Twitterid, 44 prosenttia suomalaisista vasta-
si tahdn myontavisti (kuvio 3). Kun vastaajalle esitettiin pidempi lista erilaisia sosiaalisen median palveluja ja kysyttiin paitsi uutisten lukemista
tai katsomista myos niiden jakamista tai niistd keskustelua, jotain ndistd ainakin jossain luetelluista palveluista kertoi tehneensd 55 prosenttia
suomalaisista (kuvio 45). Suomen pylvddn luvuista saatava summa on prosenttiyksikon suurempi, mikd johtuu osuuksien pyoristyksistd tedysiksi
prosenteiksi.



https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2024http://
https://doi.org/10.1177/1464884920969092
https://doi.org/10.23983/mv.109858
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Nuoret kaytavat sosiaalista mediaa my6s uutisten seuraamiseen, jakamiseen ja niista keskuste-
luun vanhempia ikaryhmia yleisemmin (taulukko 21). Facebook on kaikissa ryhmissa kaikkein
nuorinta ikaryhmaa lukuun ottamatta edelleen suosituin some-palvelu uutiskaytossa. Nain oli
nuorimmassakin ikaryhmassa vield vuonna 2023. Silloin 37 prosenttia 18—-24-vuotiaista kertoi
kayttaneensa Facebookia uutisten hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen, jakamiseen tai niistd
keskusteluun. Nyt osuus putosi 25 prosenttiin. Tassa ikaryhmassa tarkeita uutiskayton palveluja
ovat myos YouTube (26 %), TikTok (26 %), Instagram (18 %) ja Snapchat (13 %). 35 vuotta taytta-
neista 46 prosenttia sanoo, ettei ole kayttanyt mitaan kysymyksessa mainituista palveluista uutisten
hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen, jakamiseen tai niistd keskusteluun. Tatd nuoremmilla osuus
on vain 22 prosenttia. Miehet ja naiset eroavat sosiaalisen median uutiskaytossakin niin, ettd naiset
suosivat yleisemmin Facebookia ja Instagramia ja miehet YouTubea ja X:aa.

TAULUKKO 20. SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUT SUOMESSA TAUSTARYHMITTAIN:
KAYTTO KAIKKIAAN.

8 4 4 44 4 4 64 B

WhatsApp 72% | 65% | 79% | 59% | 82%  80% | 72%  69% | 65%
Facebook 65% | 54% | 75% | 43% | 68% @ 7T1% | 68% | 62% | 64%
YouTube 63% | 67% | 58% | 68% @ 77% @ 1% | 68% | 59% | 46%
Instagram 46% | 35% | 56% | 56% | 66% | 51% | 47% | 41% | 29%
m‘;‘;‘:‘;‘;‘; 3% | 21% | 41% | 18%  35%  36% | 37% | 20% | 27%
TikTok 21% | 19% | 24% | 47% | 35% | 24% | 21% | 16% | 7%
X (Twitter) 15% | 20% @ 10% | 19% | 17% @ 18% | 18% | 7% | 13%
Snapchat 15% | 11% | 18% | 54% | 40% | 10% | 9% 4% 1%
Pinterest 15% | 6% | 23% | 18% | 21% | 1% | 12% | 14% | 13%
LinkedIn 13% | 14% | 1% | 10% | 19% | 17% | 17%  10% | 5%
Suomi 24 M% | 10%  12% | 1% 1% 7%  10%  15%  12%
Reddit 0% | 13% | 7% | 22% | 24% | 16% | 5% 2% 1%
Vauvafi 9% 6% | 13% | 10%  16% 10% @ 7% 8% 6%
Jodel 8% 6% 9% | 22% | 22% | 6% 5% 2% 1%
Discord 7% | 1% | 4% | 29% | 19% | 7% 3% 2% 0%
Steam 7% | 1% | 3% | 23% | 15% @ 9% 3% 2% 1%
Telegram 6% 7% 6% | 16% 1% | 9% 5% 4% 2%
Yiilauta 6% 7% 5% | 1% | 12% | 9% 4% 4% 1%
Signal 5% 5% 5% 6% 5% 8% 7% 3% 2%
Twitch 5% 8% 2% | 19% | 10% | 7% 3% 0% 0%
Threads 2% 2% 2% 5% 4% 2% 2% 0% 0%
Viber 1% 2% 1% 4% 1% 1% 1% 2% 1%
Tumblr 1% 1% 1% 3% 4% 1% 1% 0% )

VK 1% 1% 1% 3% 1% 1% 0% 1% 0%
WeChat 1% 1% 0% 3% 1% 1% - 1% 0%
Wickr 1% 1% 0% 6 % 0% 0% 0% 0% 0%
Flickr 1% 1% 0% 4% 0% 0% 1% - 0%
En osaa sanoa 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1%
En mitaan naista 5% 6 % 4% 1% 2% 1% 2% 7% 10 %

Q12a: Mité seuraavista olet kayttdnyt mihin tahansa tarkoitukseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassé, kaikki: 2015, mies: 989, nainen: 1026, 18-24: 133, 25-34: 348, 35-44: 329, 45-54: 308,
55-64: 378, 65+: 519. Vihintdan kolme prosenttiyksikkoa keskimadriisestd poikkeavat luvut on merkitty varillisilld numeroilla.

TikTokin uutiskaytté yleistyy ja Facebookin vihenee

KUVIO 45. YHTA, KAHTA TAI USEAMPAA SOME-PALVELUA UUTISTEN SEURAAMISEN
KAYTTAVAT ERI MAISSA.
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Q12b: Miti seuraavista olet mahdollisesti kayttdnyt uutisten hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen tai jakamiseen tai niista
keskustelemiseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kussakin maassa. Kuviossa esitetaan
niiden osuudet, jotka ovat kdyttaneet mainittuihin tarkoituksiin yht#, kahta tai useampaa sosiaalisen median palvelua. N=kaikki
vastaajat kussakin maassa.

KUVIO 46. SUOSITUIMMAT SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUT SUOMESSA: UUTISKAYTTO.
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Q12b: Mita seuraavista olet mahdollisesti kéyttanyt uutisten hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen tai jakamiseen tai niista
keskustelemiseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kunakin vuonna. Prosenttiluvut
esitetdan liitetaulukossa.

Facebookin lisaksi myos WhatsAppin (-8 prosenttiyksikkoa) ja X:n (=6 prosenttiyksikkoa) uutis-
kaytto vaheni nuorimmassa ikaryhmassa (18-24) selvisti edellisvuodesta. Sen sijaan Tiktokin (+8
prosenttiyksikkod), YouTuben (+5) ja Discordin (+5) uutiskaytto ikaryhman keskuudessa yleistyi.
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TAULUKKO 21. SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUJEN KAYTTO UUTISTEN LUKEMISEEN,
KATSELEMISEEN, JAKAMISEEN JA NIISTA KESKUSTELUUN SUOMESSA.

4 4 44 4 4 64 B

TikTokin uutiskaytté yleistyy ja Facebookin vihenee

Facebook 28 % 22 % 34 % 25 % 34 % 26 % 26 % 25 % 29 %
YouTube 15 % 22 % 9% 26 % 15 % 15 % 15 % 15 % 14 %
WhatsApp 14 % 15 % 14 % 12 % 19 % 15 % 12 % 12 % 14 %
Instagram 10 % 8% 13 % 18 % 18 % 9 % 8% 8 % 6 %
X (Twitter) 7% 9% 4% 8% 7% 9% 8% 4% 6 %
TikTok 6 % 6 % 7% 26 % 10 % 7% 5% 3% 2%
;aceb‘;‘;';r 3% | 3% @ 4% 1% | 6% 3% 2% 3% 4%
Reddit 3% 5% 2% 10 % 6 % 5% 1% 2% -

Suomi 24 3% 3% 3% 4% 2% 2% 3% 4% 3%
LinkedIn 2% 3% 2% 2% 3% 3% 4% 2% 1%
Snapchat 2% 2% 2% 13 % 4 % 1% 1% 0 % 0%
Ylilauta 2% 3% 1% 1% 5% 3% 1% 1% 1%
Telegram 2% 2% 1% 4 % 2% 4 % - 1% 0 %
Vauva.fi 2% 1% 2% 2% 2% 2% 0% 2% 1%
Discord 1% 2% 1% 7% 3% 1% 1% 0% -

Jodel 1% 1% 2% 4% 4% 1% 0% 0% -

Pinterest 1% 1% 2% 2% 2% 1% - 1% 2%
Signal 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% - 0%
Twitch 1% 1% 0% 3% 1% 0% 0 % - 0%
En osaa sanoa 5% 5% 4% 8% 3% 4% 2% 3% 7%
En mitaan naista 40 % 37 % 43 % 10 % 26 % 44 % 41 % 51 % 46 %

Q12b: Miti seuraavista olet mahdollisesti kayttanyt uutisten hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen tai jakamiseen tai niista keskus-
telemiseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa, kaikki: 2015, mies:
989, nainen: 1026, 18-24: 133, 25-34: 348, 35-44: 329, 45-54: 308, 55-64: 378, 65+: 519. Vihintain kolme prosenttiyksikkoa
keskimadriisestd poikkeavat luvut on merkitty varillisilla numeroilla. Taulukosta on jatetty pois palvelut, joiden uutiskéytto jaa alle
0,5 prosentin (Wickr, Viber, Flickr, VK, WeChat. Steam, Tumblr, Threads).

Vain vihemmisto kayttajista pitaa
tiedon luotettavauden arviointia somessa vaikeana

Sosiaalisen median kautta seurattuja uutisia pidetaan tyypillisesti epaluotettavampina kuin suoraan
uutismediasta luettuja uutisia. Vuoden 2021 tutkimuksessa vain 18 prosenttia suomalaisvastaajista
arvioi, etta voi useimmiten luottaa “sosiaalisen median uutisiin” ja 30 prosenttia arvioi voivansa
useimmiten luottaa "hakukoneiden uutisiin”, kun yleisesti uutisiin arvioi voivansa luottaa 65
prosenttia vastaajista.” Talla kertaa kysyttiin tarkemmin, kuinka helppoa tai vaikeaa vastaajan on
erottaa luotettavat ja epaluotettavat tiedot eri alustoilla.

Selvésti suurempi osa suomalaisvastaajista pitad luotettavan ja epaluotettavan tiedon erottamista
sosiaalisessa mediassa pikemminkin helppona kuin vaikeana (kuvio 47). Tiedon totuudellisuuden
arviointia helppona pitavien nainkin suureen osuuteen vaikuttaa ehka osaltaan se, etta kysymyk-
sessd korostettiin helppoutta tai vaikeutta vastaajalle itselleen. Thmiset tyypillisesti pitavat omaa
arviointikykyain suhteellisen hyvani ja ovat enemman huolissaan muiden kyvysta erottaa tosiasiat
epétotuuksista.” Luotettavan ja epaluotettavan tiedon erottamista vaikeana pitavien osuus jad

72 Uutismedia verkossa 2021, s. 49-50. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-2023-2

73 Matikainen, Janne, Ojala, Markus, Horowitz, Minna & Jddsaari, Johanna (2020) Media ja yleison luottamuksen ulottuvuudet: Instituutiot,
Jjournalismi ja mediasuhde, s. 58.
https://www.helsinki. fi/assets/drupal/s3fs-public/migrated-generic-group-pages/pt2/files/179271-hy_tunteet_pelissa_raportti_2020.pdf

viidennekseen tai sen alle kaikissa muissa palveluissa paitsi TikTokissa ja X:ssd. TikTokin kayttajista
30 prosenttia ja X:n kayttajista 29 prosenttia pitaa sita vahintaan jokseenkin vaikeana.

Vastaajilta ei kysytty perusteluja sille, miksi luotettavan ja epaluotettavan tiedon erottaminen
eri alustoilla on helppoa tai vaikeata. Voi kuitenkin ajatella, etta luotettavuuden arvioinnin koettu
helppous WhatsAppissa johtuu siité, etta tiedon jakaja on tyypillisesti tuttu. TikTokissa taas saatu
uutissisaltd saadaan algoritmin valitsemana niin, etta tiedon esittdjan taustoista voi olla vaikea
saada selkoa. Google-haku puolestaan tuottaa tuloksiksi sivustoja, jotka yleensa ovat melko hyvin
tunnistettavissa. Tama ehka selittaa sen, etta Google-haun kayttajista vain 16 prosenttia pitaa sen
valittaman tiedon luotettavuuden arviointia vaikeana.

KUVIO 47. LUOTETTAVAN JA EPALUOTETTAVAN TIEDON EROTTAMISTA ERI ALUSTOILLA
HELPPONA JA VAIKEANA PITAVIEN OSUUDET SUOMESSA.

TikTok 13 17 18 28 18 7
Instagram 5 15 19 37 18 6

YouTube §¥I 16 20 37 16 7

Facebook B 14 40 18 5
LinkedIn 23 33 16 11
Google-haku 20 42 17 5

%

WhatsApp 8 19 36 24 10
M Erittdin vaikeaa M Jokseenkin vaikeaa M Ei helppoa eika vaikeaa
M Jokseenkin helppoa M Erittdin helppoa M En osaa sanoa

Q6_platform_trust_2024: Ajattele edelleen luotettavuutta. Miten helppoa tai vaikeaa SINUN on erottaa luotettavat ja epaluotettavat
uutiset ja tiedot toisistaan kullakin seuraavista alustoista? N=kutakin palvelua kayttaneet, TikTok: 961, X (Twitter): 966, Instagram:
1371, YouTube: 1710, Facebook: 1669, LinkedIn: 890, Google-haku: 1971, WhatsApp: 1758.

Yleisradio on Suomen seuratuin uutismedia
sosiaalisessa mediassa

Uutisten rooli on erilainen eri sosiaalisen median palveluissa, ja myos uutiskaytto on niissa erilaista.
Kyse voi olla esimerkiksi poliitikon jotain ajankohtaista asiaa koskevan twiitin vilkaisusta X:ssa,
uutisaiheeseen liittyvasta keskustelusta Facebookissa tai uutismedian julkaiseman videon katselusta
TikTokissa.

Uutisten sosiaalisessa mediassa saaman roolin selvittamiseksi vastaajilta kysyttiin, mihin
uutislahteisiin he yleens4 kiinnittavét eniten huomiota kussakin sosiaalisen median palvelussa.”
Sosiaalisen median uutiskaytossa suurin huomio jakautuu melko tasaisesti erityyppisiin kohteisiin
(taulukko 22). Perinteisiin tiedotusvilineisiin ja niiden toimittajiin huomiota kiinnittavien osuus
on suurin Instagramissa (44 %) ja TikTokissa (44 %) ja pienin YouTubessa (23 %). Julkisuuden
henkiloihin huomiota kiinnittavien osuus on suurin Instagramissa (45 %) ja poliitikkoihin tai
aktivisteihin huomiota kiinnittavien osuus X:ssa (51 %). Somevaikuttajiin ja -persooniin huo-
miota kiinnittavia on vahintaan noin kolmannes muissa palveluissa paitsi Facebookissa (15 %)

74 Kultakin vastaajalta kysymykset kysyttiin vain yhden sosiaalisen median kdytéstd, vaikka vastaaja olisi kertonut seuranneensa uutisia useammasta-
kin palvelusta. Esimerkiksi jos vastaaja oli sekd Facebookin, YouTuben ettd TikTokin uutiskdyttdijd, hdneltd voitiin kysyd kysymykset vain TikTokin
osalta. Ndaihin kysymyksiin eivit siis vastanneet kaikki kunkin palvelun uutiskdyttdjit vaan vain osa heistd. Tdstd huolimatta tulosten voi olettaa
tuovan esiin eri sosiaalisen median palvelujen uutiskdyton eroavuuksia ja yhtdldgisyyksid. TikTokissa ja erityisesti Snapchatissa vastaajamdcdrd jdi
Lkuitenkin pieneksi, mikd heikentdd tulosten luotettavuutta.
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ja Snapchatissa (23 %). Pienten tai vaihtoehtoisten uutislahteiden seuraaminen ei erityisemmin
korostu missaan tarkastelluista palveluista.

TAULUKKO 22. SUURIMMAN HUOMION KOHTEET SOSIAALISEN MEDIAN UUTISISSA SUOMESSA.

Facebook YouTube Instagram ot TikTok  Snapchat
[¢] p

Tavalliset ihmiset 42 % 44 % 42 % 37 % 32 % 46 %
Poliitikot tai poliittiset aktivistit 23 % 27 % 39 % 51 % 28 % 40 %
Julkisuuden henkil6t (esim. muusikot, 0 o o o o 8
néyttelijit, koomikot, urheilutihdet) 250 23% 228 21% 24 % wb%
Verkossa toimivat persoonat, ® ® ® ® ® ®
vaikuttajat tai sisallénluojat 9% 2% e wbv S2% 2990
Wa | ;% % 0% % %
Ei mikaan naista 5% 2% 4% 1% 1% 6 %

Q12_Social_sources: Kerroit, ettd seuraat uutisia [tassd palvelussa]. Kun kyseessa ovat uutiset [téssa palvelussa], mihin naista lah-
teista kiinnitét yleensi eniten huomiota? Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot. N=osa Suomessa kyseisté palvelua uutisten hakemiseen,
lukemiseen, katsomiseen tai jakamiseen tai niistd keskustelemiseen kayttaneista, Facebook: 427, YouTube: 204, X: 93, Instagram:
119, TikTok: 59, Snapchat: 20. Kunkin palvelun kolme yleisintd huomion kohdetta on merkitty vihrealla.

Perinteisia tiedotusvalineita tai toimittajia sosiaalisessa mediassa seuranneita pyydettiin nimea-
maan niista enintdan kolme, joita seuraa tai joihin kiinnittaa huomiota. Vastaavasti vaihtoehtoisia
uutislahteitd, verkkopersoonia, vaikuttajia tai julkisuuden henkiloita seuranneita pyydettiin
nimeamaan niista enintaan kolme, joita seuraa tai joihin kiinnittad huomiota seuratessaan uutisia
sosiaalisessa mediassa. Vastauksissa uutismediat, toimittajat ja muut verkon esiintyjat menivat
osittain sekaisin, eika erottelu uutismedian ja sen toimittajien sekd muiden somekommentoijien
ja raportoijien kesken ole aina muutenkaan kovin selva. Seuraavassa molempiin kysymyksiin
saaduista vastauksista on poimittu erilleen perinteisid uutismedioita ja niiden toimittajia koskevat
maininnat sekd muut sosiaalisessa mediassa seuratut tahot. Tunnettujen uutismedioiden ja niiden
toimittajien lisaksi uutismedian piiriin on luettu muutamia freelance-journalisteja. Vapaat, usein
selvan poliittisen nakokulman omaavat julkaisut ja itsenaiset kommentaattorit on puolestaan
katsottu muiksi sosiaalisessa mediassa seuratuiksi tahoiksi.

Perinteisia uutismedioita tai niiden yksittaisia toimittajia koskevia mainintoja on kaikkiaan 402,
ja niista valtaosassa nimetaan joko media tai sen jokin ohjelma (taulukko 23). Uutismedioista
mainittiin ylivoimaisesti useimmin Yle. Ilta-Sanomat, Iltalehti, Helsingin Sanomat ja MTV mainit-
tiin selvasti harvemmin, eika mitadn muuta uutismediaa mainittu yli kymmenta kertaa.

Yksittaisia toimittajia koskevia mainintoja on vain 29, ja ne hajautuvat varsin tasaisesti eri henki-
loille. Eniten mainintoja sai MTV:n toimittaja ja juontaja Ivan Puopolo (5 mainintaa) ja toiseksi
eniten Iltalehden kolumnisti Sanna Ukkola (3 mainintaa). Ukrainalainen Kyiv Independentin
toimittaja Illia Ponomarenko mainittiin kahdessa vastauksessa. Loput 19 mainittua toimittajaa ovat
kahta lukuun ottamatta suomalaisia ja saivat kukin yhden maininnan.

Muita kuin uutismediaa edustavia tahoja koskevia mainintoja on kaikkiaan 408, ja ne hajau-
tuvat enemman kuin uutismediaa koskevat vastaukset.” Koska kysely tehtiin presidentinvaalien
aikaan, presidenttiehdokkaita koskevat maininnat korostuvat selvasti (taulukko 24). Ylivoimainen
valtaosa maininnoista koskee yksittaisia poliitikkoja, somevaikuttajia tai muuten julkisuudesta
tunnettuja henkiloitd. Osalla heista on useitakin somekanavia, blogeja tai podcasteja. Poliitikkojen
lisaksi paljon mainintoja saivat myds nayttelijat, laulajat ja urheilijat. Useamman kuin yhden tai

75 Lisdksi 94 mainintaa jdtettiin analyysin ulkopuolelle, koska ne olivat liian epamddriisid. Pois jdtettiin esimerkiksi somealustoja koskevat maininnat
(TikTok, Twitter yms.) tai joitain tahoja vain yleisesti kuvaavat maininnat (“poliitikot”, “urheilijat”, ”Ukraina”) tai pelkdn tavallisen etu- tai
sukunimen maininneet (“Leppdnen”). Loput hyldtyistd olivat muulla tavoin epamddrdisid (“en tiid”, "kontsi”, ”se on hauska”).

TikTokin uutiskaytté yleistyy ja Facebookin vihenee

kahden tekijan tyostamia kanavia tai sivustoja mainittiin vain vdhan. Naistad useamman kuin yhden
maininnan sai vain Uusi MV-lehti (4 mainintaa). Uusi MV-lehti on ehki tunnetuin suomalainen
vastamedia.

TAULUKKO 23. SOSIAALISESSA MEDIASSA SEURATUIMMAT UUTISMEDIAT SUOMESSA.

Medi _— Median tai ohjelman Yksittaisen toimittajan Mainintojen lukumaara
edian nimi A ALD . e "
nimenneet maininnat nimenneet maininnat yhteensa
Yle 106 8 114
lita-Sanomat 55 3 58
litalehti 48 3 51
Helsingin Sanomat 49 1 50
MTV 39 6 45
CNN 8 - 8
BBC 7 - 7
Kauppalehti 4 - 4
Aamulehti 3 - 3
Kaleva 3 - 3
Karjalainen 3 - 3
Keskisuomalainen 3 - 3

Q12_Social_sources_2024_Mainstream: Kerroit kiinnittdavasi huomiota perinteisiin uutismedioihin tai toimittajiin seuratessasi
uutisia sosiaalisessa mediassa. Voisitko nimet4 joitakin niist4, joita seuraat tai joihin kiinnitat huomiota? Nimea enintdan kolme.
Q12_Social_sources_2024_alternative: Kerroit kiinnittavasi huomiota vaihtoehtoisiin uutislahteisiin, verkossa toimiviin persooniin/
vaikuttajiin ja julkisuuden henkiloihin seuratessasi uutisia sosiaalisessa mediassa. Voisitko nimet4 joitakin niist4, joita seuraat tai
joihin kiinnitat huomiota? Nimea enintaian kolme. Taulukkoon on merkitty ne uutismediat, jotka mainittiin vahintaan kolmessa
vastauksessa. Uutismedioita koskevia mainintoja oli kaikkiaan 402, joista 29:ssa nimettiin yksittainen toimittaja.

TAULUKKO 24. YLEISIMMIN SOSIAALISEN MEDIAN UUTISISSA SEURATUT
VAIKUTTAJAT JA JULKISUUDEN HENKILOT SUOMESSA.

Mainintojen lukumaara

Jussi Halla-aho, presidenttiehdokas 17
Pekka Haavisto, presidenttieohdokas 15
Alexander Stubb, presidenttiechdokas 14

-
w

Sauli Niinisto, tasavallan presidentti

Sanna Marin, entinen paaministeri

Elon Musk, yhdysvaltalainen yritysjohtaja

Li Andersson, presidenttiechdokas

Aleksi Valavuori, julkisuuden henkild ja liikemies
Donald Trump, Yhdysvaltain entinen presidentti
Kardashianit, yhdysvaltalaisen tosi-tv-sarjan tahtia
Sebastian Tynkkynen, kansanedustaja

Hjallis Harkimo, presidenttiehdokas

Lauri Markkanen, koripalloilija

Olli Rehn, presidenttiehdokas

A DB bMOo o 1 NN

Tuomas Enbuske, juontaja, toimittaja ja kolumnisti

Q12_Social_sources_2024_Mainstream: Kerroit kiinnittavasi huomiota perinteisiin uutismedioihin tai toimittajiin seuratessasi
uutisia sosiaalisessa mediassa. Voisitko nimeti joitakin niistd, joita seuraat tai joihin kiinnitat huomiota? Nimea enintdan kolme.
Q12_Social_sources_2024_alternative: Kerroit kiinnittdvasi huomiota vaihtoehtoisiin uutislihteisiin, verkossa toimiviin persooniin/
vaikuttajiin ja julkisuuden henkiloihin seuratessasi uutisia sosiaalisessa mediassa. Voisitko nimeti joitakin niist4, joita seuraat tai
joihin kiinnitat huomiota? Nime4 enintaian kolme. Uutismedian toimittajat eivét ole mukana taulukossa. Taulukkoon on merkitty
henkilot, jotka on mainittu vahintain neljassa vastauksessa. Muita kuin uutismediaa koskevia mainintoja oli kaikkiaan 408.
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Muuta kuin uutismediaa koskevista 408 maininnasta lahes kolme neljannesta (72 %) koskee
kotimaisia ja reilu neljannes (28 %) ulkomaisia tahoja. Yhdysvalloista lahtoisin olevien tahojen
osuus on 16 prosenttia ja Isosta-Britanniasta lahtoisin olevien tahojen osuus 4 prosenttia. Mainin-
tojen joukossa on paljon yhdysvaltalaisia muusikkoja, nayttelijoita ja vithdetahtia mutta myos
poliittisia kommentaattoreita. Isosta-Britanniasta seurattujen joukossa on muun muassa snooker-
pelaajia ja nayttelijoita.

Sosiaalisesta mediasta seurattujen tahojen luokittelu ei ole aivan yksiselitteista, mutta taulu-
kossa 25 muita kuin uutismedioita ja niiden toimittajia koskevat maininnat on jaoteltu ensinnakin
sen mukaan, toimivatko ne padasiassa sosiaalisessa mediassa vai ovatko ne seurattuja ensisijaisesti
muun toimintansa takia.”® Toinen luokitteluperuste on yhteiskunnan osa-alue tai aihepiiri, jolla
toimitaan tai jota kommentoidaan. Taulukossa eritellaan liséksi, ovatko tahot kotimaisia vai ulko-
maisia.

Ylivoimaisesti suurin ryhma ovat poliitikot, mika osittain johtuu siita, etta kysely tehtiin presi-
dentinvaalikampanjoiden ollessa meneilldan. Reilusta sadasta poliitikkomaininnasta 65 koskee
jotain yhdeksasta presidenttiehdokkaasta. Poliitikkomaininnat painottuvat vahvasti kotimaahan, ja
ulkomaalaisia koskevista maininnoista noin puolet kohdistuu Donald Trumpiin.

My6s muusikoita, nayttelijoita, laulajia ja muita taiteilijoita seurataan sosiaalisessa mediassa
yleisesti. Heita koskevista maininnoista reilu puolet kohdistuu kotimaisiin taiteilijoihin. Koomikko
likka Kivi, laulaja Kaarija seka nayttelija Olga Temonen mainittiin kukin kolme kertaa. Ulkomai-
sista artisteista suosituimmatkin saivat vain kaksi mainintaa. He olivat laulajat Britney Spears,
Madonna ja Selena Gomez. My6s urheilijamaininnat painottuvat vahvasti kotimaahan. Naista
eniten mainintoja kerésivat urheiluvaikuttaja Aleksi Valavuori (5) ja ralliautoilija Kalle Rovanpera
(3). Kahdesti mainittuja nykyisia tai entisia urheilijoita ovat Iivo Niskanen, Kimi Riikkonen, Krista
Parmakoski, Lionel Messi, Mikko Rantanen ja Teemu Selanne.

Yleisesti ajankohtaisia ja yhtiskunnallisia kysymyksia kommentoivia somevaikuttajia seka
erilaisia aktivisteja ja vaihtoehtosivustoja seurataan niitakin varsin yleisesti. Yhteiskunnallisiksi
keskustelijoiksi ja kommentaattoreiksi on tassa luokiteltu tahot, joiden poliittinen agenda ei vaikuta
yhta selkealta tai vahvalta kuin vastamediaksi tai aktivistiksi luokitelluilla. Luokittelu naiden
kahden ryhman kesken ei kuitenkaan ollut aivan yksiselitteistd. Molemmissa ryhmissa on kotimais-
ten tahojen lisaksi my6s paljon ulkomaisia, erityisesti yhdysvaltalaisia tahoja. Useimmin mainittuja
yhteiskunnallisia keskustelijoita ja kommentaattoreita ja sivustoja ovat Tuomas Enbuske (4), Jari
Sarasvuo (3), Joe Rogan (3), Philip DeFranco (3) ja 23Media (3). Mitdan muuta tahoa ei mainittu
yhtéd kertaa enempaa. Joe Rogan ja Philip DeFranco ovat yhdysvaltalaisia suosittuja tubettajia ja
podcast-isantia. 23media puolestaan on Jussi Heikel4n ja Arto Koskelon podcastmainen ajankoh-
taisohjelma YouTubessa ja Spotifyssd. Vastamedioista ja aktivisteista ainoastaan Uusi MV-lehti (4)
mainittiin useammin kuin kerran.

Sosiaalisessa mediassa seuratuista televisio- ja vithdejulkkiksista seka mediapersoonista suurin
osa on kotimaisia. Heista eniten mainintoja saivat Martina Aitolehti (3), Niko Saarinen (3) ja Sara
Sieppi (3). Ulkomaisista eniten mainittuja olivat yhdysvaltalaiset tosi-tv-tahdet Kardashianit (5).

Lahinn4 vain sosiaalisen median toiminnastaan tunnetut tubettajat ja somevaikuttajat on
taulukossa 25 jaettu kolmeen aihepiiriin. Suurin ryhma ovat omaa elamaansa, ihmissuhteita,
ruokaa tai elaméantapaa kasittelevat somevaikuttajat. Tahan ryhmaén on sisallytetty myos huumori-
sisaltoja tekevat tubettajat. Lahes kaikki ryhmaén sisallytetyt ovat kotimaisia. Eniten mainintoja sai
Roni Back (3). Kahdesti mainittuja ovat Juuso Karikuusi, Maria Nordin, Mikael Sundberg, Mona
Bling, Sonja Aiello ja Vili Viljakainen.

76 Tdma erottelu ei ole aivan kategorinen, koska useimmat seuratuista toimivat ammatillisesti sekd sosiaalisessa mediassa ettd ainakin jossain mddrin
myos sen ulkopuolella. Pddasiassa sosiaalisen median ulkopuolella toimivien ryhmiksi on kuitenkin tdssd katsottu 1) poliitikot, 2) muusikot, laulajat,
ndyttelijit, koomikot, taiteilijat, kirjailijat, 3) urheilijat, urheiluvaikuttajat, 4) talousvaikuttajat, yritysjohtajat, yritykset. Muilla taulukon ryhmilli
toiminta sosiaalisessa mediassa painottuu enemmdn.

Verkkouutisista maksavien osuus niyttiia Suomessa vakiintuvan viidennekseen

My®s tieteen ja teknologian ilmioité ja peleja kasittelevia somekanavia mainittiin, ja niista
erityisesti monet pelisivustot ja -kanavat ovat Yhdysvalloista (Kotaku, Penguinz0, PC Gamer,
Gamers Nexus). Suomalaisista yhden maininnan saivat muun muassa autotubettaja Harri Salo ja
maaseudun koneista tubettava Metsa Man. Oman ryhménsa muodostavat edelleen talouden ja
sijoittamisen somekanavien yllapitajat, joista Natalia Salmela (3) ja Jukka Lepikko (2) saivat eniten
mainintoja. Sijoittajablogien lisaksi taloudesta kiinnostuneet mainitsivat seuraavansa myos yrityksia
yritysjohtajia tai muita elinkeinoelaman vaikuttajia ja asiantuntijoita (19 mainintaa). Heista Teslan
seka viestipalvelu X:n omistaja Elon Musk sai 7 mainintaa ja kaikki muut vain yhden.

TAULUKKO 25. ENITEN SEURATUT VERKOSSA TOIMIVAT VAIKUTTAJAT, JULKISUUDEN HENKILOT JA
VAIHTOEHTOISET UUTISLAHTEET SUOMESSA: MAININTOJEN LUKUMAARA.

Kotimainen Ulkomainen Yhteensa

Poliitikko 117 9 126
Muusikko, laulaja, nayttelija, koomikko, taiteilija, kirjailija 38 25 63
Urheilija, urheiluvaikuttaja 31 9 40

Yhteiskunnallinen keskustelija tai uutiskommentaattori, esim.

blogi, sivusto tai YouTube-kanava 17 21 38

Televisio- ja viihdejulkkis, mediapersoona 30 8 38
Somevaikuttaja: ruoka-, muoti-, terveys- huumori- tai 31 2 33
eldmantapa-aiheet, esim. blogi, sivusto tai YouTube-kanava
Talousvaikuttaja, yritysjohtaja, yritys 7 12 19
Vastamedia tai aktivisti, esim. blogi, sivusto tai YouTube-kanava 9 8 17
Tiede-, teknologia- tai peliaiheet, esim. blogi, sivusto tai

4 9 13
YouTube-kanava
Talous- ja sijoitusaiheet, esim. blogi, sivusto tai YouTube-kanava 5 4 9
Muu 5 6 11
Yhteensa 295 113 408

Q12_Social_sources_2024_Mainstream: Kerroit kiinnittavasi huomiota perinteisiin uutismedioihin tai toimittajiin seuratessasi
uutisia sosiaalisessa mediassa. Voisitko nimeta joitakin niisté, joita seuraat tai joihin kiinnitat huomiota? Nimea enintaian kolme.
Q12_Social_sources_2024_alternative: Kerroit kiinnittdvasi huomiota vaihtoehtoisiin uutislihteisiin, verkossa toimiviin persooniin/
vaikuttajiin ja julkisuuden henkiloihin seuratessasi uutisia sosiaalisessa mediassa. Voisitko nimeti joitakin niista, joita seuraat tai
joihin kiinnitat huomiota? Nime4 enintain kolme. Taulukossa ei ole mukana varsinaisia uutismedioita eiké niiden toimittajia.




Huomiotalouden
voittajat — miten
uutiset tavoittavat yleison
somessa ja kenen sanaan
luotetaan?

Somessa huomiosta kilpailevat sisallontuottajat, mediatalot, poliitikot, julkkikset, aktivistit ja
mainostajat. Uutissisdllot jadvat tavoittavuudessa helposti suosituimpien somettajien sisaltojen
jalkoihin. Perinteisen median haaste on kasvottomuus: yksittdiset vaikuttajat, julkkikset, urheilijat
laittavat itsensa likoon ja tekevdt sisdltoa omilla kasvoillaan, vastaavat kommentteihin ja antavat
huomiota yleisolleen, kun taas mediatalojen toiminta on yksisuuntaista, ylhddlta alas saneltua.

Kun uutinen tarjoillaan tutun somehahmon saatesanoilla "Lue tdmd!”, ”Uskomatonta!”, "Niin
vaarin”, ”Tamad oli tosi koskettava juttu”, tulee asia lahemmads. Vaikuttajalla ja yleisolla on yhteisia
kiinnostuksen kohteita, ja sen vuoksi tilin kautta jaetut uutiset kiinnostavat ja niiden kohdalle
pysdhtyy. Mikdli aihe on itselle vihdnkddn vieras, saattaa se perinteisen median puolella mennd ohi.

Tavoittavuuden kannalta on siis merkitystd silld, kuka uutisen tarjoilee. Erityisen kiinnostavana
pidan sitd, kenen sanaan luotetaan. Erityisesti pandemian aikaan ja myés Gazan sodan myoétd on
keskusteltu siitd, kuinka sosiaalisesta mediasta nakee paikkansapitdvampada sisaltod kuin perintei-
sestd mediasta. Monia hammentdd se, kuinka naemme lahes reaaliaikaisia pommituksia ja hataa
suosittujen vaikuttajien tai julkkisten edelleenjakamana, mutta illan uutisissa ei puhuta mitddn.

Tama vahvistaa yleison uskollisuutta somevaikuttajien suuntaan ja heikentdd luottamusta perin-
teiseen mediaan — ja luo maaperdda salaliittoteorioille ja disinformaatiolle. Tamdn vuoksi perinteisen,

riippumattoman median on erittdin tdrkedd jalkautua kaikille somealustoille.

Riippuu paljon alustasta, kuinka helposti mediatalot tavoittavat yleison. Facebook ja X ovat
melko luontevia alustoja uutissisaltojen jakamiseen, mutta Instagram, TikTok, Snapchat ja YouTube
haastavampia. Nilla alustoilla henkilokohtaisuus ja kansantajuisuus ovat valuuttaa, ja uutiset
tarvitsee paketoida alustan tyyliin sopivasti.

Uutinen saa sitd enemmdn huomiota osakseen, mitd enemmdn se herdttdd suuria tunteita, mitd
ajankohtaisempi se on tai mitd useampaa ihmistd se koskettaa.

Huomion voi voittaa myés nopeudella: se joka ensimmdisend
ehtii paketoimaan uutisen helposti ymmadrrettdvddn ja edelleen-
jaettavaan muotoon, voittaa peukut sekd jaot ja nousee algorit-
min suosioon. Tulevaisuuden voittajakonsepti somessa lienee
nopeus ja kansantajuisuus yhdistettynd tuttuihin kasvoihin.
Mediatalot tarvitsevat henkilébrdndejd, jotka ovat valmiita
laittamaan itsensa likoon.

Noora Shingler
toimittaja ja vaikuttaja

10.

Pohjoismaissa

uutisvideoita katsotaan I ‘

usein suoraan uutissivustoilta

Verkko on luonteeltaan monimediainen julkaisualusta, ja uutismediakin on vihitellen lisainnyt
sivuilleen ja sovelluksiinsa dani- ja videosisaltoja. Sosiaalisessa mediassa suosiotaan ovat kasvatta-
neet videosisaltoja tarjoavat alustat, kuten TikTok ja Instagram, kun taas enemman tekstiin nojaavat
palvelut, kuten Facebook ja X (Twitter) ovat pikemminkin menettédneet suositaan (kuviot 44 ja
46). Teksti on kuitenkin sailyttanyt asemansa verkkouutisten ensisijaisena esitysmuotona. N4in

on etenkin Suomessa, missa selvasti muita maita yleisemmin verkkouutisia mieluummin luetaan
kuin katsellaan tai kuunnellaan.” Silti Suomessakin 59 prosenttia vastaajista kertoo katsovansa
verkkovideoita uutisiin liittyvista aiheista vahintaan kerran viikossa.” Myos podcastien kuuntelu on
lisaantynyt viime vuosina tasaisesti (kuvio 50), mika johtunee niiden tarjonnan ja markkinoinnin
voimakkaasta kasvusta.”™

Kaikissa 47:ssa tutkimukseen osallistuneessa maassa suosituimpia ovat lyhyet, enintaan muuta-
man minuutin kestavat uutisvideot. Niita vahintdan viikoittain katsovien osuus kaikissa 47 maassa
on keskimaérin 66 prosenttia. Isossa-Britanniassa ja Japanissa niita vahintaan viikoittain katsovien
osuus on vertailun pienin (39 %), kun suurimmat osuudet ovat Afrikan maissa Keniassa (94 %) ja
Nigeriassa (92 %). Pitempia uutisvideoita katsoo vahintaan viikoittain kaikissa 47 maassa keski-
madrin 51 prosenttia vastaajista ja suoria verkkostriimeja 49 prosenttia vastaajista.

Suomessa verkon uutisvideoiden katselu on muiden Pohjoismaiden, Saksan, Ison-Britannian ja
Yhdysvaltain tavoin hieman keskimaariista vahemman yleista (kuvio 48).

Pohjoismaiden erityispiirre muihin vertailun maihin nahden on se, etta taalla uutisvideoita
katsotaan yhta tyypillisesti tai tyypillisemmin uutismedioiden omista sovelluksista ja sivustoilta
kuin sosiaalisesta mediasta. Kaikkialla muualla niiden katselu sosiaalisen median palveluista on
selvasti yleisempaa (kuvio 49). Tama johtunee siité, etta Pohjoismaissa ja erityisesti Suomessa
verkkouutisia ylipdataan seurataan muita maita yleisemmin suoraan uutissivustoilta (ks. luku 3
edelld).8°

Suomessa uutissivustot ja -sovellukset ovat nuorinta ikairyhmaa lukuun ottamatta kaikissa
tarkastelluissa véestoryhmaéssa suosituin paaasiallinen tapa seurata verkon uutisvideoita (tauluk-
ko 26). Nuorimmassa ikaryhmassa uutissivustoja, YouTubea ja TikTokia suosivia on kutakuinkin
yhta paljon. Naiset suosivat uutissivustoja hieman miehié yleisemmin. Sosiaalisen median alustoista

77 Uutismedia verkossa 2023, s. 74. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-2961-7
78 Ainakin jotain kuviossa 48 esitetyistd kolmesta videotyypistd vdihintddn kerran viikossa katsovat.

79 Manninen, Ville ym. (2022). Yleisradion audio-on-demand (AOD): tarjonta ja julkinen palvelu. Helsinki: Yleisradio.
http://urn.fi/URN:NBN:fi:jyu-202209294713

80 Kysymyksen sanamuoto "Mitd seuraavista sinulla on tapana kdyttdd eniten verkkouutisten tai uutisiin liittyvien videoiden katseluun?” on hieman
epdtarkka siind mielessd, ettd jotkut vastaajat ovat voineet ajatella kysymyksen kattavan myés tekstimuotoisten verkkouutisten “katselun”. Tdamd
ehka lisdd tekstipainoitteisten alustojen, kuten uutissivustojen ja Facebookin, osuutta tuloksissa. Kdadnnos englannista on sanatarkka, mutta on
mahdollista, ettd englannin kielessd tekstimuotoisten uutisten “katselu” ei tunnu yhtd luontevalta kuin suomen kielessd. Englanniksi kysymys
kuuluu: “Which of the following do you tend to use most, when it comes to watching online news or news-related videos?”



https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-2961-7
http://urn.fi/URN:NBN:fi:jyu-202209294713
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suosituimpia uutisvideoiden katseluun ovat Facebook ja YouTube. Miehet suosivat YouTubea selvasti
yleisemmin kuin naiset. Facebook on hieman suositumpi uutisvideoiden katselualusta 65 vuotta
tayttaneiden kuin tata nuorempien keskuudessa, kun YouTubea ja TikTokia taas suositaan erityisesti
nuorimmassa, 18-24-vuotiaiden ikaryhmassa. Tahdn ryhmaan kuuluvat myos lahes kaikki uutis-
videonsa paaasiassa Snapchatista tai Twitchista katsovat. Keski-ikaisten keskuudessa uutisvideoita
paaasiassa viestipalvelu X:std katsovien osuus on keskimaariista suurempi.

KUVIO 48. UUTISIIN LIITTYVIA ERILAISIA VERKKOVIDEOITA KATSOVIEN
OSUUDET SEITSEMASSA MAASSA.

Suomi Ruotsi Norja Iso-Britannia Saksa Yhdysvallat
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Q11_video_2024_GRID: Ajattele niitd kertoja, kun olet kayttanyt verkkovideoita uutisiin liittyvista aiheista tietokoneella alypuhe-
limella tai tabletilla. Kuinka usein olet katsonut seuraavia? A) Suorat videostriimit (esim. tuoreimmat uutistapahtumat tai live-kes-
kustelut), B) Lyhyet uutisvideot verkossa (enintdan muutaman minuutin), C) Pidemmat uutisvideot verkossa. N=kaikki vastaajat
kussakin maassa.

KUVIO 49. VERKKOUUTISIA JA UUTISIIN LITTYVIA VIDEOITA ENITEN UUTISSIVUSTOILTA
JA ENITEN SOSIAALISESTA MEDIASTA KATSELEVAT ERI MAISSA.
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Q11_video_2024_channel: Mité seuraavista sinulla on tapana kayttad eniten verkkouutisten tai uutisiin liittyvien videoiden
katseluun? N=kaikki uutisvideoita katselleet kussakin maassa: 1200 (Japani) — 2028 (Kenia).

Pohjoismaissa uutisvideoita katsotaan usein suoraan uutissivustoilta

TAULUKKO 26. VERKKOUUTISIA JA UUTISIIN LIITTYVIA VIDEOITA ENITEN UUTISSIVUSTOILTA JA
ENITEN ERI SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUJEN KAUTTA KATSELEVAT SUOMESSA.

Mies Nainen 18-24

putissivusto  47% | 43% | 51% | 22%  33% | 45%  49% | 58% | 55%
Facebook 15 % 13 % 17 % 1% 17 % 16 % 14 % 12% 19 %
YouTube 14 % 20 % 8% 23 % 16 % 14 % 15 % 14 % 8%
Instagram 5% 4% 6 % 10 % 9% 5% 4% 3% 2%
TikTok 4% 4% 4% 20 % 9% 3% 2% 0% 1%
X (Twitter) 3% 5% 2% 3% 5% 6 % 6 % 1% 1%
Snapchat 0% 1% 0% 3% 0% - 1% - -

Twitch 0% 0% - 2% - 0% - - -

Muu 1% 1% 1% - 2% - 0% 1% 3%
En osaa sanoa 10 % 9% 10 % 6 % 8 % 10 % 10 % 10 % 1%

Q11_video_2024_channel: Mitd seuraavista sinulla on tapana kayttad eniten verkkouutisten tai uutisiin liittyvien videoiden
katseluun? N=kaikki uutisvideoita katselleet kussakin ryhmassa, kaikki: 1697, mies: 833, nainen: 864, 18-24: 124, 25-34: 310,
35-44: 271, 45-54: 269, 55-64: 320, 65+: 403. Vihintaian kolme prosenttiyksikkoa keskimaéraisesti poikkeavat luvut on merkitty
varillisilld numeroilla.

Suomessa verkkovideoilta yleisimmin seurattuja uutisaiheita ovat kotimaan politiikka ja kan-
sainvaliset uutiset (taulukko 27). Paikalliset uutiset eivét nyt olleet vastausvaihtoehtojen joukossa,
vaikka ne kiinnostavat vastaajia yleisimmin (taulukko 12). Tietysti eri aiheita koskevat uutisvideot
voivat kansainvilisia uutisia lukuun ottamatta olla myos paikallisia. Keski-ikaiset ja sita vanhemmat
ovat katselleet kotimaan politiikkaa ja kansainvalisia uutisia selvasti nuoria aikuisia yleisemmin.
Nuorten katselussa puolestaan koulutusasiat korostuvat keskimaaraista enemman. Sukupuoli
erottelee katselua totuttuun tapaan: turvallisuusaiheiden, terveys- ja hyvinvointiaiheiden, huumori-
aiheiden ja julkkisaiheiden katselu on yleisempaa naisten keskuudessa, kun taas tiede-, teknologia-
ja talousaiheet ovat yleisempid miesten keskuudessa. Urheilu, taiteet ja kulttuuri on tassa yhdistetty
yhteiseksi elaméantyyli-luokaksi, mika tasoittaa sukupuolten vilisia eroja. Oletettavasti miehet ovat
katsoneet yleisemmin urheiluvideoita ja naiset taide- ja kulttuurivideoita (vrt. taulukko 12).

TAULUKKO 27. VERKON UUTISVIDEOILTA ENITEN SEURATUT AIHEET SUOMESSA.

O 4 d e O

Kotimaan politiikka 48 % 41 % M % 50 % 50 %
Kansainviliset uutiset 45 % 36 % 36 % 54 % 43 %
Rikokset ja turvallisuus 30 % 29 % 39 % 27 % 29 %
Terveys ja hyvinvointi 28 % 22 % 38 % 21 % 35 %
Hauskat uutiset 24 % 24 % 29 % 23 % 24 %
puhde Ja julkisuuden 23 % 18 % 36 % 14% 30 %
Eﬁ;ﬂ"&ﬁ:{éﬂ:ﬁe"“ 22 % 25 % 24 % 23 % 20 %
Tiede ja teknologia 22 % 34 % 16 % 29 % 13 %
Ympéristo/ilmasto 18 % 19 % 15 % 18 % 19 %
Liiketoiminta/talous 16 % 25 % 13 % 19 % 1%
Koulutus 8 % 14 % 12 % 7% 7%

Q11_video_2024_topics: Ajattele niitd kertoja, kun olet seurannut uutisiin liittyvia aiheita verkkovideolta. Mita seuraavista olet
katsonut eniten muutaman viime viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot. N=kaikki uutisvideoita katselleet kussakin
ryhmassa. kaikki: 1697, mies 18-34: 236, nainen 18-34: 198, mies 35+: 597, nainen 35+:666. Vahintaan kolme prosenttiyksikkoa
keskimadraisestd poikkeavat luvut on merkitty varillisilld numeroilla.
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Podcasteja kuuntelee kolmannes suomalaisista

Viime vuosina kiinnostus verkon danisisaltoihin on lisaantynyt. Radiolahetyksia on jo pitkaan
voinut kuunnella myos verkosta, ja tarjolla on valtava maaré vain verkossa toimivia radioasemia.
Sittemmin suosiotaan ovat lisanneet erityisesti podcastit. Podcastin méaritelma ei ole lainkaan selva,
mutta ero nettiradioon on ainakin se, etta podcastit eivit tarjoa lahetysvirtaa, vaan kukin ohjelma-
jakso on julkaisun jalkeen ladattavissa kuuntelijan haluamana ajankohtana. Podcastien aiheet
voivat olla periaatteessa mité vain.

Myos uutismediat ovat perustaneet uusia podcasteja. Mediayhtiot kokevat tarkeaksi olla mukana
uusien julkaisumuotojen tekemisessa, vaikka taloudellisesti podcastit eivat ainakaan viela ole kovin
tuottavia. Suoran ansainnan sijaan ensisijainen tavoite voikin olla uusien kayttajien houkuttelu
oman median piiriin ja mahdollisesti myohemmin tilaajiksi.®

Podcastien erityisyys muihin audiosisaltoihin on hamartynyt entisestaan sita mukaa, kun yha
suurempi osa radioiden audiosisalloista on myohemmin kuunneltavissa myos verkkotallenteina.
Toisaalta podcasteina markkinoituja ohjelmia lahetetaan radiossa samaan tapaan tiettyyn aikaan
kuin muitakin radio-ohjelmia. Nain esimerkiksi Yle Radio 1:n arki-iltapaivisin lahetettava Uutis-
podcast eroaa kanavan muista ajankohtaisohjelmista lahinna esitystapansa takia: juonnot ovat
puhekielisempid kuin kanavan muissa ohjelmissa ja erilaisia adnitehosteita kaytetdan enemméan.®

Podcastien suosio vaihtelee maittain, ja monissa maissa suosio on ollut kasvussa (kuvio 50).
Tassa tarkastelluista maista kuuntelu on vuodesta 2018 yleistynyt eniten Isossa-Britanniassa ja
Hollannissa (12 prosenttiyksikkoa). Irlannissakin kuuntelu on yleistynyt, mutta parina viime
vuonna kuuntelijoiden osuus on pienentynyt hieman. Ranskassa osuus on nyt sama kuin vuonna
2018. Suomessa podcastien tavoittavuus on kohentunut kuudessa vuodessa kymmenella prosentti-
yksikolla.

KUVIO 50. PODCASTIEN KUUKAUSITAVOITTAVUUS ERI MAISSA.
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Q11F_2018: Podcast on verkossa julkaistu digitaalisten danitiedostojen sarja/jakso, jonka voi ladata, tilata tai kuunnella. Miti
seuraavan tyyppisista podcasteista olet kuunnellut viimeisen kuukauden aikana. Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vas-
taajat kussakin maassa. Kuvioon on merkitty niiden osuudet, jotka ovat kuunnelleet ainakin jonkin tyyppista podcastia. Kuviossa
ovat Yhdysvallat seka ne Euroopan maat, joissa kysymys kysyttiin kaikkina seitseméni vuonna. Kuvion prosenttiluvut esitetaan
liitetaulukossa.

81 Newman, Nic & Gallo, Nathan (2019) News Podcasts and the Opportunities for Publishers. Oxford: Reuters Institute, 25-26.
https://ora.ox.ac.uk/objects/uuid:e3d070ec-cd72-444-b234-ecldda4aalf0

82 Suomen Lehdisté 14.12.2022. https://suomenlehdisto.fi/yle-uutispodcast-luopui-tiukasta-ajankohtaisuudesta-analytiikan-perusteella-tekijat-korosta-
vat-kasikirjoituksen-ja-sopivan-tiimin-merkitysta/

Pohjoismaissa uutisvideoita katsotaan usein suoraan uutissivustoilta

Suomessa nuoret aikuiset kuuntelevat podcasteja hieman yleisemmin kuin keski-ikiiset tai sita
vanhemmat. Nuorten aikuisten keskuudessa podcastien kuuntelu on myos yleistynyt nopeammin
kuin heita vanhempien keskuudessa (kuvio 51). Vuodesta 2018 podcastien kuukausitavoittavuus
on kasvanut 18-34-vuotiaiden ikdryhmassa 16 prosenttiyksikkoa, kun 35 vuotta tayttaneiden
ikaryhmdassa kasvua on ollut vain seitsemén prosenttiyksikkoa. Nuorten aikuisten ryhmaéssa kuun-
telu yleistyi nopeasti vuosikymmenen vaihteessa, mutta kasvu on sen jalkeen tasaantunut.

KUVIO 51. PODCASTIEN KUUKAUSITAVOITTAVUUS IKARYHMITTAIN SUOMESSA 2018-2024.
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Q11F_2018: Podcast on verkossa julkaistu digitaalisten danitiedostojen sarja/jakso, jonka voi ladata, tilata tai kuunnella. Mit4 seu-
raavan tyyppisista podcasteista olet kuunnellut viimeisen kuukauden aikana. Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat
kussakin ryhmiéssa kunakin vuonna.

Yleisimmin Suomessa kuunnellaan tiettyihin erityisaiheisiin (kuten tiede, tekniikka, talous,
terveys, historia) tai elamantyyliin (kuten ruoka, muoti, taide, kirjallisuus, matkailu, viihde) liittyvia
podcasteja (taulukko 28). Naiset kuuntelevat hieman miehia yleisemmin elaméntyyliin liittyvia
podcasteja, kun miehet kuuntelevat yleisemmin politiikkaan ja urheiluun liittyvia podcasteja.
Nuoret aikuiset kuuntelevat kaikkia aihepiireja yleisemmin kuin keski-ikaiset ja sitd vanhemmat.

TAULUKKO 28. SUOMALAISVASTAAJIEN KUUNTELEMAT PODCASTIT AIHEPIIREITTAIN.

Kaikki Mies Nainen 18-24 25-34

Kuunnellut jotain podcastia
viimeisen kuukauden aikana 34 % 36 % 32 % 72% | 51% | 38% | 34% | 25% | 16%

- Erityisaiheisiin liittyva
hadcast (e=im. tlade ja 16 % 18 % 13 % 2% | 24% | 21% | 12% | 1% | 9%
media, terveys, historia)

- Elamantyyliin liittyva podcast
(esim. ruoka, muoti, taide, 14 % 11 % 16 % 28 % 27 % 15 % 14 % 7% 6 %
kirjallisuus, matkailu, viihde)

- Nykyelamaan liittyva podcast
(esim. rikos, 13 % 1% 15 % 22 % 22 % 16 % 12 % 9 % 5%
yhteiskunnalliset ongelmat)

- Uutisiin, politiikkaan ja
kansainvalisiin tapahtumiin 1% 14 % 9% 19 % 14 % 14 % 1% 8 % 8 %
liittyva podcast

- Urheiluun liittyva podcast 6 % 9% 3% 18 % 7% 7% 5% 5% 1%

Q11F_2018: Podcast on verkossa julkaistu digitaalisten danitiedostojen sarja/jakso, jonka voi ladata, tilata tai kuunnella. Mita seu-
raavan tyyppisista podcasteista olet kuunnellut viimeisen kuukauden aikana. Valitse kaikki sopivat vastaukset). N=kaikki vastaajat
kussakin ryhmassa, kaikki: 2015, mies: 989, nainen: 1026, 18-24: 133, 25-34: 348, 35-44: 329, 45-54: 308, 55-64: 378, 65+: 519.
Vahintaan 3 prosenttiyksikkoa keskimaaraisesta poikkeavat luvut on merkitty varillisilla numeroilla.



https://ora.ox.ac.uk/objects/uuid:e3d070ec-cd72-4f44-b234-ec1dda4aa1f0
https://suomenlehdisto.fi/yle-uutispodcast-luopui-tiukasta-ajankohtaisuudesta-analytiikan-perusteella-tekijat-korostavat-kasikirjoituksen-ja-sopivan-tiimin-merkitysta/
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11.

opuks
Tana vuonna Digital News Report -kyselytutkimus ajoittui tammi—helmikuulle samaan aikaan
Suomen presidentinvaalien kanssa. Kyselyn tuloksissa vaalit nakyivat 1dhinna siina, etta presi-
denttiehdokkaat nousivat kirkeen sosiaalisen median uutisten seuratuimpien tahojen listauksessa
(taulukot 24 ja 25). Facebook sailyi sosiaalisen median suosituimpana vaylana uutisiin, joskin sen
suosio vaheni, kun taas erityisesti TikTokin kaytto uutisvayland yleistyi (kuvio 46). Uutismedioista
sosiaalisessa mediassa seurataan yleisimmin Yleisradiota, ja muutenkin niiden saama huomio
keskittyy ldhinna muutamaan valtakunnalliseen uutismediaan (taulukko 23).

Selvasti tyypillisinta suomalaisille kuitenkin on verkkouutisten hakeminen sosiaalisen median
sijaan suoraan uutismedian sivuilta ja sovelluksista. Tassa Suomi poikkeaa useimmista muista
maista (kuvio 9). Samalla kuitenkin hakukoneiden ja uutisia eri lahteista koostavien sivustojen
suosio on kasvanut (kuvio 10). Suomessa jo pitkaan toiminutta Ampparit-sivustoa kayttaa kahdek-
san prosenttia suomalaisvastaajista, ja Google-hakuun integroitu Google Discover puolestaan tarjoaa
kayttajalle personoidun kokoelman uutisotsikoita, mika sekin tuo jo merkittavasti kayttgjalitken-
nettd uutismedioiden sivuille.®* Voikin olettaa, etta tekodlyn mahdollistamat erilaiset uutissisaltojen
hakumenetelmat tulevat muuttamaan ihmisten tapoja hakeutua uutisten aarelle. He eivat ehka
jatkossa enaa samassa maarin ajattelekaan seuraavansa tietyn uutismedian uutisia vaan ylipaataan
verkosta loytyvaa tietoa kulloinkin itsea kiinnostavasta aiheesta. Tama voi entisestdan vaikeuttaa
ihmisten sitouttamista yksittaisten uutismedioiden tilaajiksi.

Kansainvalisten alustayritysten vallattua verkon mainosmarkkinoita suomalainenkin uutismedia
on pyrkinyt keradmaan maksuja verkkouutisten kayttajiltd. Useimpien kaupallisesti toimivien
medioiden uutissisallot ovat suurelta osin maksumuurin takana, ja maksumuurin kohdanneita
kayttajia houkutellaan tilaajiksi edullisilla tutustumistarjouksilla. Verkkouutisista maksavien osuus
ei kuitenkaan nayt4 enda kasvavan (kuvio 34), ja sanomalehtiyhtioiden verkosta saamat tulot ovat
edelleen vahaisia paperilehdesta saataviin tuloihin verrattuna.®* Verkkouutisista maksavien osuuden
vakiintuminen noin viidennekseen suomalaisista, saatujen tilausmaksujen painottuminen alle
maakuntalehtien normaalin digitilaushinnan (kuvio 39) ja tilausta tekemattomien haluttomuus
maksaa mediayhtididen kannalta jarkevan suuruisia maksuja tulevaisuudessakaan (kuvio 40)
viittaavat siihen, ettd tilaajatuottoja ei ole saatavissa verkosta juuri nykyista enempaa. Voikin olla,
etta verkkotuottojen lisadmisen sijaan uutismediayhtioissa kiinnitetaan jatkossa entista enemman
huomiota sithen, milla tavalla kustannuksia saataisiin pienennettya niin, etta tasapaino printin
vahenevien tuottojen kanssa siilyisi. Viime aikoina tehdyt lehtien yhdistamiset ja painettujen
lehtien ilmestymispaivien vahentamiset ovat esimerkkeja tasta kehityksesta.

Uutisiin kohdistunut luottamus on Suomessa pysynyt vakaana. Uutisiin luottavien osuus on
koko mittaushistorian ajan ollut t4alla vertailun suurin. Télle yksi ilmeinen syy on se, etta suoma-
lainen yhteiskunta ei ole niin eriytynyt eri yhteiskuntaluokkiin kuin moni muu yhteiskunta, ja tama
heijastuu luottamuksena niin mediaan kuin muihinkin yhteiskunnan instituutioihin. Luottamusta
uutisiin selittad my6s toimittajakunnan suhteellisen vahva ammatillinen kulttuuri.
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Lopuksi

Suurimmat mediat eivat ole poliittisesti sitoutuneita, ja uutisoinnissaan ne heijastavat pikemminkin
jonkinlaista yleista arvojen ja nakemysten valtavirtaa kuin poliittisten kamppailujen yksittaisia
osapuolia. Luottamusta tukee luultavasti myos se, etta uutisia seurataan pagosin suoraan viestinten
omilta sivuilta ja sovelluksista sen sijaan etta ne luettaisiin sosiaalisesta mediasta mahdollisesti
tarkoitushakuisesti kehystettyina.

Kun tdna vuonna vastaajia pyydettiin arvioimaan, mité seikkoja he pitavat tarkeina arvioides-
saan uutismedian luotettavuutta, vastauksissa painottuivat uutismedian korkeat journalistiset
periaatteet sekd avoimuus sen suhteen, miten uutiset tehdain (kuvio 29). Sen sijaan harvemmat
pitivat tarkedna uutismedian arvopohjaa tai uutisoinnin negatiivisuutta. Tulos viittaa siihen, etta
suomalaiset tyypillisesti pitavat luotettavampana poliittisesti sitoutumatonta ja kriittista uutisointia
kuin sellaista, joka pyrkisi miellyttamaan yleisodan samanmielisilla nakemyksilla tai toivoa luovilla,
positiivisilla sisalloilla.

Tekoalyn kayttoon uutistyon apuna suomalaiset suhtautuvat melko varauksellisesti etenkin,
jos uutiset tehdaén padosin tekoalyn tuottamana (kuvio 31). Suhtautuminen on hieman myontei-
sempaa silloin, jos tekoaly on vain avustavassa roolissa (kuvio 32). Kansainvalisesti suomalaisten
asenteet sijoittuvat eri maiden keskivaiheille. Suomessa kuitenkin ero suhtautumisessa paaasiassa
tekoalylla tehtyihin ja vain tekoalyn avustuksella tehtyihin uutisiin on suurempi kuin vertailun
maissa keskimadrin. Tama on linjassa sen kanssa, etta useat suomalaiset mediatalot ovat ohjeistuk-
sissaan korostaneet toimittajan vastuuta myos tekoalyn tuottamista sisalloista.®

Luottamuksen lisiksi uutismedialle on tarkeaa, ettd ihmiset ovat kiinnostuneita uutisista
ja kokevat ne itselleen relevanteiksi. Tassakin suhteessa Suomi on uutismedialle vertailumaita
otollisempi toimintaymparistd. Suomessa uutisista “erittain” tai "varsin” kiinnostuneiden osuus
on vertailun kolmanneksi korkein, 65 prosenttia (kuvio 13). Uutisilla on taalla tarkea rooli myos
osana sosiaalista vuorovaikutusta seka kasvokkain etta verkossa (kuvio 16).

Uutisten tarkeimmiksi kayttotarkoituksiksi suomalaiset arvioivat tyypillisimmin ajan tasalla
pysymisen seka eri aiheista ja tapahtumista oppimisen (kuvio 20). Kiinnostaviksi aihealueiksi he
puolestaan nimeavat tyypillisimmin paikalliset ja kansainvaliset uutiset, kun taas koulutusta tai
sosiaalista tasa-arvoa koskevat uutiset kiinnostavat pienempaa osaa vastaajista (kuvio 22). Thmiset
pitavat saamansa tiedon maaraa liian niukkana tyypillisimmin paikallisissa uutisissa. Sen sijaan
urheilu- ja koulutusuutisissa tiedon niukkuutta kokee vain pieni osa vastaajista.

Paitsi kiinnostavia ja hyodyllisia, uutiset voivat olla myos hairitsevié ja rasittavia. Noin neljannes
suomalaisista kertoo vilttelevinsi uutisia vihintdén toisinaan, mika on vihemman kuin useimmissa
muissa vertailun maissa (kuvio 17). Valttelijoiden osuus kasvoi kuitenkin selvasti edellisesta
vuodesta. Myos muissa maissa uutisia valttelevin osuus on ollut viime vuosina kasvussa.

Yleensa uutisten vilttely ei johdu siita, etta uutiset eivat kiinnostaisi. Uutisia vahintdan toisinaan
valttelevista suomalaisistakin 51 prosenttia sanoo olevansa erittain tai varsin kiinnostunut uutisista
ja 34 prosenttia jossain maarin kiinnostunut. Heist4 ainoastaan 14 prosenttia sanoo, ettd uutiset
kiinnostavat vain vihan tai eivat lainkaan. Vilttely ei myoskadn yleensa tarkoita sita, etta uutisia
seurattaisiin vain harvoin. Uutisia usein tai toisinaan valttelevistdkin suomalaisista 81 prosenttia
kertoo seuraavansa uutisia vahintaan paivittain. Voikin olettaa, etta uutisia valttelemalla tyypillisesti
halutaan rauhoittaa mielta ja varata aikaa muulle, vaikka uutiset periaatteessa kiinnostavatkin.
Uutisia vdhintaan toisinaan vilttelevistd suomalaisvastaajista 66 prosenttia sanoo olevansa samaa
mieltd véitteesta "uutisten maard uuvuttaa minua nykyaan”, kun uutisia koskaan vilttelemattomisté
véitteen hyvaksyy vain 12 prosenttia (kuvio 18).
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VAHINTAAN TOISINAAN UUTISIA VALTELLEIDEN OSUUS ERI MAISSA

Liitetaulukot

KUVIO 17

2024 2023 2022 2019 2017
Bulgaria 60 % 57 % 47 % 46 %
Kreikka 59 % 57 % 51 % 54 % 57 %
Kroatia 58 % 57 % 58 % 56 % 50 %
Turkki 58 % 50 % 56 % 55 % 57 %
Brasilia 47 % 41 % 54 % 34 % 27 %
Marokko 47 %
Chile 47 % 40 % 38 % 42 % 40 %
Filippiinit 47 %
Iso-Britannia 46 % 41 % 46 % 35 % 24 %
Romania 46 % 41 % 40 % 40 % 32%
Intia 46 %
Argentiina 45 % 46 % 46 % 45 % 31 %
Unkari 45 % 35 % 40 % 35 % 31 %
Slovakia 45 % 37 % 44 % 30 % 27 %
Kenia 44 %
Kolumbia 44 % 41 % 38 %
Irlanti 44 % 34 % 41 % 32% 30 %
Puola 44 % 44 % 41 % 41 % 44 %
Etela-Afrikka 43 %
Yhdysvallat 43 % 38 % 42 % 41 % 38 %
Australia 43 % 41 % 41 % 29 % 30 %
Meksiko 42 % 37 %
Kanada 40 % 33 % 42 % 29 % 28 %
TSekki 40 % 34 % 38 % 25 % 23 %
Thaimaa 40 %
Ranska 39 % 36 % 36 % 33 % 29 %
Indonesia 38 %
Portugali 38 % 34 % 42 % 31 % 22 %
Peru 38 % 42 % 37 %
Espanja 37 % 29 % 35 % 33 % 26 %
Itavalta 37 % 38 % 39 % 30 % 24 %
Saksa 37 % 32% 29 % 25 % 24 %
Sveitsi 36 % 33 % 32 % 26 % 26 %
Malesia 36 %
Italia 36 % 29 % 34 % 36 % 28 %
Belgia 36 % 32 % 34 % 27 % 22 %
Nigeria 34 %
Norja 31 % 23 % 28 % 21 % 20 %
Hollanti 30 % 27 % 38 % 29 % 27 %
Ruotsi 28 % 22 % 32% 22 % 21 %
Suomi 26 % 21 % 20 % 17 % 18 %
Hong-Kong 24 % 22 % 25 % 20 % 21 %
Singapore 24 % 21 % 22 % 22 % 20 %
Taiwan 23 % 17 % 22 % 21 % 19 %
Tanska 23 % 19 % 20 % 15 % 14 %
Etela-Korea 22 % 20 % 26 % 24 % 26 %
Japani 1% 1% 14 % 1% 6 %

”USEIMPIIN UUTISIIN” LUOTTAVIEN OSUUS ERI MAISSA 2020-2024

KUVIO 24

2024 2023 2022 2021 2020
Suomi 69 % 69 % 69 % 65 % 56 %
Kenia 64 %
Nigeria 61 %
Tanska 57 % 57 % 58 % 59 % 46 %
Etela-Afrikka 57 %
Portugali 56 % 58 % 61 % 61 % 56 %
Hong Kong 55 % 39 % 41 % 40 % 30 %
Norja 55 % 53 % 56 % 57 % 45 %
Hollanti 54 % 57 % 56 % 59 % 52 %
Thaimaa 54 %
Ruotsi 50 % 50 % 50 % 50 % 38 %
Singapore 47 % 45 % 43 % 45 % 36 %
Irlanti 46 % 47 % 52 % 53 % 48 %
Belgia 44 % 44 % 51 % 54 % 45 %
Saksa 43 % 43 % 50 % 53 % 45 %
Brasilia 43 % 43 % 48 %
Japani 43 % 42 % 44 % 42 % 37 %
Intia 41 %
Sveitsi 41 % 42 % 46 % 51 % 44 %
Australia 40 % 43 % 41 % 43 % 38 %
Puola 39 % 42 % 42 % 48 % 45 %
Kanada 39 % 40 % 42 % 45 % 44 %
Malesia 37 %
Filippiinit 37 %
Iso-Britannia 36 % 33 % 34 % 36 % 28 %
Peru 35% 33% 41 % 40 %
Meksiko 35 % 36 %
Indonesia 35 %
Itavalta 35 % 38 % 41 % 46 % 40 %
Turkki 35 % 35 % 36 %
Kolumbia 34 % 35 % 37 % 40 %
Italia 34 % 34 % 35 % 40 % 29 %
Espanja 33 % 33 % 32 % 36 % 36 %
Taiwan 33% 28 % 27 % 31 % 24 %
Kroatia 32 % 34 % 38 % 45 % 39 %
Yhdysvallat 32 % 32 % 26 % 29 % 29 %
Chile 32 % 35% 38 %
Etela-Korea 31 % 28 % 30 % 32 % 21 %
Marokko 31 %
TSekki 31 % 30 % 34 % 36 % 33 %
Ranska 31 % 30 % 29 % 30 % 23 %
Argentiina 30 % 30 % 35 %
Bulgaria 29 % 28 % 35 % 32%
Romania 27 % 32 % 33 % 42 % 38 %
Slovakia 25 % 27 % 26 % 30 % 28 %
Kreikka 23 % 19 % 27 %
Unkari 23 % 25 % 27 % 30 % 27 %
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VERKKOUUTISISTA VUODEN AIKANA MAKSANEET ERI MAISSA SUOSITUIMMAT SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUT SUOMESSA: KAYTTO KAIKKIAAN
KUVIO 34 KUVIO 44

2024 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016 | 2015 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Norja 40% | 39% | 41% | 45% | 42% | 34% | 30% | 26 % | 27 % WhatsApp 32% | 44% | 49% | 59% [ 61% | 66% | 72% | 72% | 73% | 72 %
Ruotsi 31% | 33% | 33% | 30% | 27% | 27 % | 26 % | 20% | 20 % Facebook 63% | 67% | 64% | 69% | 711% | 68% | 68% | 68% | 71% | 69% | 65 %
Yhdysvallat 22% | 21% | 19% | 21% | 20% | 16% | 16% | 16% | 9% | 11 % YouTube 59% | 65% | 62% | 61% | 66% | 67 % | 67% | 69% | 69% | 65% | 63 %
Malesia 21 % Instagram 7% 14% | 20% | 22% | 31% | 37% | 40% | 43% | 47 % | 50 % | 46 %
Australia 21% | 22% | 18% | 13% | 14% | 14% | 20% | 13% | 10% | 11 % FB Messenger 31% | 40% | 39% | 40% | 37% | 37% | 36% | 31 %
Suomi 20% | 21% | 19% | 20% | 19% | 16 % | 18% | 14 % | 15% | 14 % TikTok 5% 10% | 17% | 20% | 21 %
Brasilia 19% | 20% | 18 % X (Twitter) 13% [ 15% | 15% | 15% | 16 % | 16% | 19% | 18% | 16% | 17 % | 15%
Filippiinit 18 % Snapchat 2% 4% 7% 0% | 1% | 12% | 13% | 14% | 16% | 15%
Meksiko 18 % Pinterest 4% 8 % 9% 9% 14% | 14% | 16% | 16% | 16 % | 15% | 15%
Hong Kong 18% | 16% | 22% | 23% | 29% | 17% | 20% | 21 % Linkedin 13% [ 12% | 14% | 12% | 14% | 12% | 12% | 14% | 13% | 14 % | 13 %
Tanska 17% | 19% | 18% | 16% | 17% | 15% | 15% | 15% | 15% | 13 % Suomi 24 25% | 26% | 21% | 20% | 19% | 16% | 15% | 14% | 13% | 13% | 11 %
Sveitsi 17% | 17% | 18% | 17% | 13% | 11% | 12% | 11% | 10 %
Irlanti 17% | 15% | 16% | 16% | 12% | 12% | 11% | 9% 9% 7%
Indonesia 16 %
Peru 16% | 13% | 14% | 16 %
Romania 16% | 15% | 16% | 20% | 16 % | 10% | 11 % | 13 %
Hollanti 5% | 17% | 17% | 17% | 14% | 11% | 183% | 14% | 12% | 10% SUOSITUIMMAT SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUT SUOMESSA: UUTISKAYTTO
Taiwan 15% | 13% | 14% | 14% | 15% | 12% | 18% | 15 % KUVIO 46
Kolumbia 5% | 14% | 12% | 15%
Kanada 15% | 1% | 15% | 13% | 13% | 9% 9% 8% 9% 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Belgia 15% | 15% | 19% | 16 % | 12% | 1% | 14% | 12% | 12% Facebook 32% | 35% |34% |35% [33% |30% |32% |32% |31% [32% |28%
Eteld-Korea 15% | 11% | 14% | 13% | 10% | 10% | 11% | 12% | 17 % YouTube 8 % 10% 9% 11% [15% [14% | 15% [ 13% | 12% | 15% | 15%
Argentiina 15% | 12% | 10 % WhatsApp 4% 6 % 8 % 10% |10% |12% | 13% | 14% [ 15% | 14 %
Marokko 14 % Instagram 0 % 1% 2% 2% 4% 6 % 7 % 8 % 8 % 10% | 10 %
Puola 14% | 14% | 14% [ 18% | 20% | 16% | 16% | 16 % | 20% | 17 % X (Twitter) 6% |5% |6% [5% |[7% |[8% |[8% [8% [6% |[8% |7%
ltavalta 14% | 14% [ 14% [12% | 1% | 9% | 8% | 7% | 7% | 5% TikTok 1% |1% |2% |[5% |6%
Singapore 14% | 15% | 17% | 14% | 14% | 16% | 16 % | 16 % FB Messenger 4% 5% |6% |5% (4% |5% |4% |3%
TSekki 13% | 14% | 12% [ 13% [ 10% | 7% | 8% | 8% | 7% | 7% Reddit 3% |2% [3% [3%
Saksa 13% | 1% [14% | 9% |10% | 8% | 8% | 7% | 8% | 7% Suomi 24 7% |T% [5% [5% [5% [4% [4% [3% [3% [3% |3%
Slovakia 12% | 12% | 14% | 13% | 12% | 8% | 11% | 12%
Chile 12% | 11% | 10%
Espanja 12% | 13% | 12% | 12% | 12% | 10% | 1% | 9% | 10% | 11 %
Portugali 12% | 11% | 12% | 17% | 10% | 7% 9% 9% 9% 7%
Ranska M% | 11% | 1% | 11% | 10% | 9% | 1% | 10% | 11% | 10%
Kreikka 11% | 10% | 11%
Bulgaria M% | 1M1% | 12% | 15% | 10% | 7% 8 %
Unkari 10% | 9% | 11% | 14% | 10% | 7% 8% | 10% | 8%
Italia 10% | 12% | 12% | 13% | 10% | 9% | 12% | 12% | 16 % | 12%
Kroatia 9% 8 % 8 % 7% 7% 6 % 7% 8 %
Japani 9% 9% | 10% | 10% | 8% 7% | 10% | 1% | 12% | 10 %
Iso-Britannia 8 % 9% 9% 8 % 7% 9 % 7% 6 % 7% 6 %
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PODCASTIEN KUUKAUSITAVOITTAVUUS ERI MAISSA
KUVIO 50

| 2024 | 2023 | 2022 | 2021 [ 2020 | 2019 | 2018 |
4 3
4
4
1
1

j 4 5 1 3 1 9 0
4 1 37 37 36 5 3
i 3 4 4 37 36 6
i 3 4 6 1 0 7 8
swomi | 4% | s1% | wo% | a9% | 2% | 2% | 2a% |
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