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1. OBJETIVO

1.1.  Este Cédigo de Etica e Politica de Conduta (“C6digo”) tem por objetivo
estabelecer ospadrdes éticos de conduta que deverdo ser seguidos por todos 0s s6cios,
administradores, funcionarios, prestadores de servicos, colaboradores e estagiarios
(“Colaboradores”) do Rio Creative Conferences Ltda. (“Rio2C” ou “Sociedade”),
aplicando-se também a todos os Clientes, participantes, palestrantes e demais

Colaboradores, temporéarios ou ndo, que mantenham relacbes com a Sociedade.

1.2.  E indispensavel aos Colaboradores a observancia e o cumprimento integral das
ordens e das exigéncias descritas nesse Codigo de Etica e, além disso, a adogio de
responsabilidade profissional de modo a agir de maneira ética em todos 0s servicos e
atividades profissionais em que se envolva. Adicionalmente, os Colaboradores também
devem observar as normas incluidas na Politica de Conduta do Rio2C, as quais estdo

detalhadas no presente documento.

2. DEFINICOES

2.1. Para fins do presente Caodigo, as definicdes listadas abaixo, salvo se outro

significado Ihes for expressamente atribuido, tém o seguinte significado:

a)  “Administracdo”: os Colaboradores da administracdo do Rio2C;

b)  “Canal de Denuncias”: significa o canal para o envio de denlncias por um

Colaborador, realizada mediante envio de e-mail ao seguinte endereco

eletrénico: denuncias@rio2c.com.
c)  “Clientes”: uma ou mais pessoas, fisicas ou juridicas, bem como autoridades
governamentais, que venham a contratar servicos ou de qualquer outra

forma se relacionar com o Rio2C;

d) “Cddigo de Etica Profissional e Politica de Conduta” ou “Co6digo™: o

presente documento;

Péagina 2 de 14


mailto:denuncias@rio2c.com

e)  “Conflito de Interesses”: qualquer situacdo em que haja possivel ou efetiva
incompatibilidade entre o0s interesses pessoais ou familiares dos
Colaboradores e o interesse coletivo do Rio2C, de modo a influenciar e/ou
prejudicar, direta ou indiretamente, o desempenho deste Gltimo ou colocar

seus Clientes em posicdo de desvantagem.

f)  “Compliance Officer”: o responsavel pelos aspectos tangentes aos

mecanismos de Compliance do Rio2C, eleito pela Administracdo dentre um
dos Colaboradores, por prazo indeterminado; e

g)  “Lei Anticorrupcdo™: Lei n° 12.846 de 01 de agosto de 2013, conforme
alterada, bemcomo o Decreto n° 8.420 de marco de 2015.

3. ABRANGENCIA

3.1. Este Codigo reflete as melhores praticas de condutas morais e éticas do
mercado e, conjuntamente com a legislagio em vigor, notadamente a Lei
Anticorrupcdo, faz parte das regras que disciplinam a relacdo dos Colaboradores do
Rio2C entre si e com terceiros. Por esse motivo, tanto os Colaboradores ja existentes,
quanto os que se tornarem Colaboradores no futuro, deverdo receber uma cépia deste

Caodigo, bem como firmar o Termo de Adesédo ao mesmo (“Termo de Adesao”).

3.1.1. O Termo de Adesdo de que trata o item anterior constitui anexo ao

presente.

3.1.2. O Compliance Officer mantera em arquivo, na sede da Rio2C, pelo prazo
minimo de 5 (cinco) anos, uma via original do Termo de Adesdo devidamente

assinado prcada Colaborador.

3.2. O RIio2C disponibilizard uma cépia deste Codigo em sua sede para consulta.

3.3. Em caso de dividas acerca da interpretagdo das regras contidas neste Codigo,
ou havendo necessidade de aconselhamento, os Colaboradores deverdo buscar auxilio

junto ao Compliance Officer. E dever de todo Colaborador informar ao Compliance

Péagina 3 de 14



Officer sobre violag¢fes ou possiveis violagdes dos principios e normas aqui dispostos,
de maneira a preservar os interesses dos clientes do Rio2C, bem como zelar pela

reputacdo do Rio2C.

3.3.1. Mesmo que haja apenas a suspeita de uma potencial situacdo de conflito
ou da ocorréncia de uma agcdo/omissao que possa afetar os interesses do Rio2C, 0s
Colaboradores deverdo seguir essa mesma orientacdo. Esta € a maneira mais
transparente e objetiva para consolidar os valores da cultura empresarial da

Sociedade e reforcar os seus principios éticos.

3.4. O descumprimento das regras previstas neste Cédigo sera considerado infracdo
contratual e ensejara a imposicdo de penalidades, nos termos deste Codigo, sem

prejuizo das eventuais medidas legais cabiveis e/ou das disposi¢des contratuais.

4, VIGENCIA

41. O presente Codigo entra em vigor nesta data e vigorara por prazo

indeterminado, podendo ser atualizado regularmente.

S. PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

5.1.  Com o proposito de promover e manter elevada reputacdo profissional perante
0 mercado, 0 Rio2C age com total transparéncia, respeito as leis e normas,
notadamente a Lei Anticorrupcdo, sempre buscando a maior satisfacdo de seus
Clientes. Para que esse objetivo seja atendido, os Colaboradores devem atuar com boa-
fé, transparéncia, diligéncia e lealdade, entre si e junto a terceiros, baseando-se nos

seguintes valores:

a)  Conhecer e entender suas obrigacGes junto ao Rio2C e seus Clientes,
cumprindo leis, normas, regulamentos e politicas aplicaveis a si proprios e
ao Rio2C;

b)  Sempre atuar com o cuidado e diligéncia no &mbito de suas atividades;

c)  Preservar a reputacdo do Rio2C, agindo com responsabilidade sobre os

seus interesses e de seus Clientes;
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d)

f)

9)

h)

Evitar que Conflitos de Interesses se materializem, quando diante de um
potencial conflito;

Evitar e reportar ao Compliance Officer qualquer discriminacdo ou
constrangimento aos demais Colaboradores no ambiente de trabalho;
Revelar Conflitos de Interesses surgidos antes e/ou durante a prestacdo dos
servigos para os quais o Rio2C for contratado ou contratar;

Prestar os servigos de maneira adequada, mantendo um notdrio nivel de
conhecimento e habilidade durante a prestacdo dos servigos. Além disso,
os Colaboradores deverdo manter um compromisso pessoal de continuo
aperfeicoamento profissional, visando o melhor atendimento aos Clientes;
e

Né&o revelar nenhuma informacdo confidencial de qualquer Cliente sem o
consentimento deste, a menos que em resposta a procedimento judicial. No
momento em que qualquer Colaborador for notificado a prestar
informacgdes de quaisquer Clientes, este Colaborador devera informar
imediatamente o Compliance Officer para que este tome as providéncias
devidas junto ao Rio2C. Quando permitido por lei ou em processo judicial,
o Cliente devera ser informado sobre a necessidade de revelacdo de tais

informacdes.

5.2. O Rio2C e seus Colaboradores ndo admitem e repudiam qualquer manifestacao

de preconceitos relacionados a origem, etnia, idade, religido, classe social, género,

orientacdo sexual, deficiéncia, cor, raca ou qualquer outra forma de preconceito que

possa existir. A existéncia de qualquer forma de preconceito devera ser devidamente

investigada pelo Compliance Officer e, caso seja verificada a sua ocorréncia, este

deverd aplicar quaisquer uma das sangdes previstas neste Codigo, sem prejuizo das

medidas legais.

6. POLITICA DE CONDUTA EM RELACAO AOS CLIENTES

6.1.  No desempenho de suas func¢des, os Colaboradores deverao:

a)

Desempenhar suas atribui¢des com lealdade aos clientes, zelando pelos seus

interesses e pela preservacdo das informacgdes confiadas ao Rio2C, em
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estrita conformidade com o contrato firmado entre os Clientes e a
sociedade;

b)  Assegurar a confidencialidade e a ndo divulgacdo de informacgdes ndo
autorizadas dos Clientes, exceto em casos de obrigacéo legal.

c)  Preservar elevados padrdes morais e éticos de conduta na prestacdo dos
Servigos;

d)  Abster-se de utilizar as informacdes recebidas em decorréncia de sua
funcdo em beneficio proprio ou de terceiros;

e)  Recusar quaisquer vantagens oferecidas por Clientes ou terceiros que
possam influenciar sua atuacéo profissional; e

f)  Prestar as informacdes que Ihes forem solicitadas pelos Clientes.

7. POLITICA DE CONDUTA EM RELACAO AENTES PUBLICOS

7.1.  Sem prejuizo do acima exposto e tendo em vista o relacionamento do Rio2C
com entese autoridades publicas, 0 Rio2C adota procedimentos que visam impedir a
existéncia de atos lesivos a Administracdo Pablica, nacional ou estrangeira, nos termos

da Lei Anticorrupcao.

7.2.  Em razdo disso, 0 Rio2C e seus Colaboradores se comprometem a sempre
atuarem de forma profissional, honesta, responsavel, diligente e ética, evitando

qualquer conduta que possa ser ou Vir a ser considerada corrupta ou contraria a boa-fé.

7.3.  Em toda relacdo pessoal ou profissional com autoridades e agentes publicos, de
qualquer natureza ou esfera, todos os Colaboradores deverdo observar rigorosamente o
disposto neste Cddigo e na legislacdo em vigor, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei

Anticorrupcéo.

7.4.  Qualquer atividade e/ou acdo que vise subornar, corromper ou influenciar de
forma impropria autoridades ou agentes publicos, bem como quaisquer terceiros, no
Brasil ou em qualquer outra jurisdicdo ou pais, é estritamente proibida. Da mesma
maneira, ficam proibidas as omiss6es acerca do conhecimento de tais fatos, devendo,

sempre que existentes, ser apresentados pelo Colaborador ao Compliance Officer.
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75. Sem prejuizo do disposto na Lei Anticorrupcdo, o Rio2C reitera ser
estritamente proibida a pratica de qualquer conduta que caracterize ou possa Vvir a
caracterizar situacbes de corrupgdo. Nesse sentido, para fins meramente
exemplificativos, considera-se corrupcao: (i) prometer, oferecer ou dar, direta ou
indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele

relacionada, seja pessoa fisica ou juridica.

8. POLITICA DE CONDUTA INTERNA

8.1.  As atividades realizadas pelos Colaboradores do Rio2C devem ser sempre
efetuadas demodo a obter e aprimorar a confianca de seus Clientes e do mercado. Para
tanto, os Colaboradores deverdo observar determinadas condutas e valores internos,

sendo eles:

a)  Nao violar a lei e o presente Cddigo, seja na qualidade de representante do
Rio2C ou na conducdo de suas atividades. E, em caso de duvida de
violacdo, informar imediatamente o Compliance Officer;

b)  N&o exercer atividades profissionais externas que possam interferir no
desempenho desuas fungdes dentro do Rio2C, bem como nao desenvolver
atividades profissionais particulares durante a jornada de trabalho;

c) Evitar manter relacbes pessoais no trabalho que possam prejudicar a
capacidade de tomada de decisbes de negocios idoneas e objetivas.

d) Na&o cometer qualquer tipo de discriminagdo, seja ela de origem, etnia,
idade, religido, classe social, género, orientacdo sexual, deficiéncia, ou
qualquer outra forma de preconceito. A existéncia de qualquer
discriminacdo acarretara a imposicdo de uma das san¢des elencadas no
presente Codigo, sem prejuizo das sancOes legais cabiveis;

e)  Evitar qualquer tipo de comportamento, acdo ou comentario cujo propasito
ou efeito seja interferir irracionalmente no desempenho ocupacional de
outra pessoa ou criar um ambiente de trabalho ofensivo, intimidante ou
hostil.

f)  N&o conceder entrevistas, declaragdes ou manifestacbes em nome do
Rio2C ou acercade trabalhos por ele prestados, sem a devida autorizagéo

da Administracdo ou do Compliance Officer;
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g) Reportar quaisquer irregularidades verificadas e/ou conflitos de interesses
surgidos; e

h)  Nao utilizar qualquer recurso de informética disponibilizado pelo Rio2C
para uso estranho as atividades profissionais, sendo certo que a Sociedade
podera monitorar as atividades dos Colaboradores realizadas por meio dos
recursos de informatica disponibilizados pela Sociedade.

9. RELACOES COM MEIOS DE COMUNICAGOES

9.1. Em razdo de sua atividade, o Rio2C vislumbra nos meios de comunicagdo um

canal relevante de informacgéo.

9.2.  Somente poderdo se expressar em nome do Rio2C seus representantes legais ou
pessoas por eles autorizadas. Por esse motivo, excetuados os representantes legais do
Rio2C, os demaisColaboradores so poderdo dar informagdes a midia ou a terceiros em

geral mediante expressa autorizacdo do Compliance Officer.

9.3.  Qualquer contato direto de representantes dos meios de comunicacdo, sejam
midias digitais e/ou escritas, de telecomunicacdo, informatica e outros deve ser

encaminhada previamente para os representantes legais do Rio2C.

9.4.  Os Colaboradores se comprometem a nao fazer comentarios com o potencial de
prejudicar a reputacdo da Sociedade, tanto nas midias sociais, quanto perante seus
Clientes. Comentarios ofensivos, difamatorios ou inadequados sobre o Rio2C, seus
Clientes ou Colaboradores, inclusive postados em midias sociais pessoais, serdo
considerados infracdo contratual, ensejando a imposicao de execucdo especifica, assim

como das penalidades e demais medidas cabiveis.
9.5.  Adicionalmente, ndo obstante o disposto acima, os Colaboradores ndo devem

criticar o0 Rio2C, Clientes, concorrentes ou entes publicos em meios publicos de

comunicacéo.
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10. CONFLITO DE INTERESSES

10.1. Situagdes de conflito de interesses, potenciais ou efetivos, devem ser evitadas.
A fim de identificar se determinada situacdo caracteriza um conflito, potencial ou
efetiva, oColaborador devera fazer as seguintes indagagdes:

a) A decisdo que foi ou serd tomada é mais benéfica ao Rio2C e/ou ao
Cliente, ou busca beneficiar um Colaborador ou alguém préximo a ele?

b) Um terceiro consideraria que a decisdo foi tomada de forma ética e no
melhor interesse do Rio2C e de seus Clientes?

10.2. Diante da existéncia ou potencial existéncia de um conflito de interesses, o
Colaboradordevera informar o Compliance Officer, logo que possivel, para que sejam
tomadas as devidas providéncias. Nao sendo possivel informar o Compliance Officer,
0 Colaborador devera apresentar a informacgdo por meio do Canal de Denuncias, que

ficara responsavel por informar oCompliance Officer.

10.3.  Se o conflito de interesses se referir a prestacdo de servicos a dois ou mais

Clientes, o Colaborador devera informar imediatamente o Compliance Officer.

10.4. E responsabilidade de todos os Colaboradores informar o Compliance Officer
sobre qualquer transacao de bens ou servigos que possa ser considerada uma transagédo

com parte relacionada.

10.5. A mera suspeita de um conflito de interesses, seja ele aparente ou real, deve ser
informada ao Compliance Officer, sendo certo que meramente ter um conflito de

interesses ndo é uma violacdo do Cdédigo, mas ndo o informar é.

10.6. Os Colaboradores ndo devem usar o seu cargo no Rio2C para influenciar
inadequadamente o processo de licitacdo ou negociacdo com um possivel cliente ou
fornecedor, de forma alguma. Caso qualquer Colaborador esteja diretamente envolvido
na selecdo de fornecedores potencialmente conflitantes, o Colaborador devera notificar
imediatamente o Compliance Officer e solicitar sua retirada do processo de tomada de

decisao.

Péagina 9 de 14



11. BENEFICIOS

11.1. Os Colaboradores ndo deverdo aceitar, direta ou indiretamente, de qualquer
pessoa, entidade ou Cliente, compensacdo de qualquer natureza por negocios

desempenhados em razdo do exercicio de suas funcdes.

11.1.1. Considera-se compensa¢do, para fins do presente Cddigo, quaisquer
beneficios conferidos por meio de bdnus, comissdo, gratificacdo ou qualquer
outra recompensa, financeira ou ndo, que nao esteja prevista nas normas internas
do Rio2C.

11.2. Beneficios, caracterizados por presentes ou qualquer outro meio, nao deverédo
comprometer a independéncia das funcdes dos Colaboradores da Sociedade. Quaisquer
presentes recebidos deverdo ser reportados internamente ao Compliance Officer, para

que este verifique sua pertinéncia e se podera ser aceito.

11.3. Os presentes concedidos pelo Rio2C aos seus Clientes e fornecedores deverao
ser previamente submetidos ao Compliance Officer, a fim de que se evite atos que
violem, diretaou indiretamente, as praticas relacionadas a conduta em relagédo a entes

publicos.

12. POLITICA DE CONFIDENCIALIDADE

12.1. As informac0es relacionadas aos negocios do Rio2C sdo confidenciais.

12.2.  Os negocios e assuntos pessoais dos Clientes deverao sempre ser tratados com
a mais estrita confidencialidade, discricdo e confiabilidade. Tais assuntos somente
poderdo ser divulgados com expressa autorizacdo, por escrito, do Cliente, salvo em
casos em que a revelacdo se der em razdo de procedimento judicial. Nesta hipotese,
ndo serd necessaria a autorizacdo do Cliente, mas este devera ser imediatamente

informado.
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12.3.  As informagdes do Rio2C e de seus Clientes ndo deverdo ser copiadas,
reproduzidas sobnenhuma forma, ou armazenadas em sistemas, banco de dados, pen
drives, CDs, DVDs, discos rigidos ou qualquer outro meio de armazenagem de dados,
sem 0 consentimento prévio e por escrito da Administragio do Rio2C ou do
Compliance Officer.

12.4. O Colaborador, ao assinar o Termo de Adesdo, comprometer-se-4 a manter o
sigilo e a confidencialidade de todos os documentos e informacdes a que tiver acesso
em virtude de suas atividades no Rio2C, utilizando o mesmo nivel de cuidado e
discricdo para evitar a divulgacao, publicacdo ou disseminacdo de tais documentos e
informacOes. Os Colaboradores deverdo, ainda, imediatamente quando do término de
seu vinculo com o Rio2C, devolver todas as informacgdes e documentos recebidos

durante o seu relacionamento com a Sociedade, os Clientes e os demais Colaboradores.

12.5. Eventual quebra de confidencialidade n&o serd tolerada, podendo o
Colaborador ser acionado em juizo para reparar eventuais perdas e danos causados ao

Rio2C e/ou a seus Clientes.

13. POLITICA DE TREINAMENTO

13.1. Para fins de informacéo e atualizacdo dos Colaboradores quanto as politicas e
diretrizesinternas do Rio2C, todos os Colaboradores deverdo participar de eventuais

treinamentos que venham a ser oferecidos pela Sociedade.

13.2. Os Colaboradores que deixarem de participar, de forma imotivada, dos
treinamentos tratados no presente item, estardo sujeitos as penalidades previstas no

presente Codigo.

14. OBRIGATORIEDADE DE RELATO DE ATIVIDADES ILEGAIS E
DESCUMPRIMENTO DEREGRAS

14.1. Atividades ilegais ou contréarias as regras de conduta previstas neste Codigo ou
a legislacdo, mesmo que meramente suspeitas, deverdo ser imediatamente reportadas

ao Compliance Officer ou denunciadas por meio do Canal de Denuncias, sendo

Pagina 11 de 14



garantido o anonimato do denunciante. Tais atividades incluem, mas ndo se limitam,

ao:

a)  Uso indevido de materiais, equipamentos e bens;

b)  Fraude de qualquer natureza, incluindo, mas ndo se limitando, as previstas
na Lei Anticorrupcao;

c)  Favorecimento de terceiros;

d)  Assédio moral ou sexual;

e)  Discriminacdo de qualquer natureza, seja ela por raga, cor, religido, sexo,

idade, deficiéncia etc.

15. CANAL DE DENUNCIAS E NAO RETALIACAO

15.1. Buscando facilitar o relato das atividades tratadas no item anterior, 0 Rio2C
dispbe de um Canal de Denuncias, administrado Unica e exclusivamente por assessores
juridicos externos, de modo a garantir a privacidade, sigilo e seguranca das

informacdes apresentadas.

15.2. Toda e qualquer denuncia feita pelo Canal de Dendncias devera ser realizada

medianteenvio de e-mail ao seguinte endereco eletrdnico: denuncias@rio2c.com.

15.3. A denuncia devera conter, dentre outras informacdes:
a)  Relato dos fatos;
b)  Nome dos envolvidos — integrantes ou nao — da Rio2C,;
c) Datado ocorrido;
d) Se a dendncia possuir carater preventivo, o0 momento em que 0

denunciante acreditagque a violagdo podera ser consumada.

15.4. A denuncia sera encaminhada ao Compliance Officer no prazo de 48 (quarenta
e 0ito) horas para que este apure a existéncia ou ndo da violacdo. O Rio2C reitera que
as denuncias sdo estimuladas, visando maior confiabilidade perante o mercado, sendo

garantido o anonimato do denunciante.
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155. O Rio2C garante a cada um de seus Colaboradores que sob nenhuma
circunstancia estes sofrerdo qualquer tipo de retaliacdo e/ou puni¢do por fazer uma
denuncia de boa-fé. As dendncias de ‘“boa-fé” tém como principio base que o
Colaborador transmitiu todas as informagdes de que tem ciéncia e que se trata de fatos
verdadeiros. Caso qualquer Colaborador se sinta intimidado ou passe por qualquer
situacdo de constrangimento e/ou retaliacdo, este deverd entrar em contato
imediatamente com o Canal de Denuncias, de modo que uma acdo disciplinar sera
aplicada a pessoa que, direta ou indiretamente, retalie qualquer Colaborador em funcgéo
de uma denuncia feita de boa-fé ou pela participacdo em uma investigacéao.

16. APURACAO DE VIOLACOES

16.1. O prazo e forma de apuracdo das violagdes que sejam objetos de denuncias se
dardo conforme o disposto no presente Codigo.

17. PENALIDADES

17.1. As regras contidas nos Cddigos da Sociedade e na legislacdo vigente devem ser
obrigatoriamente respeitadas, sendo certo que eventual descumprimento, total ou
parcial, constituira violacdo dos padrdes éticos, técnicos e operacionais que regem o
funcionamento do Rio2C. O Colaborador que tiver conhecimento ou suspeita de ato
ndo compativel com o aqui disposto deve reportar, imediatamente, tal acontecimento

ao Compliance Officer ou denuncia-lo ao Canal de Denuncias disponivel.

17.2. O Colaborador que se omitir da obrigacdo de reportar as viola¢Ges, conforme
previsto no item acima, podera incorrer em qualquer uma das penalidades aqui

previstas, inclusive demissdo ou rescisao contratual, ambos por justa causa.

17.3. A verificacdo e punicdo das normas contidas neste Codigo serdo de atribuicdo,
via de regra, do Compliance Officer, que considerara, dentre outros fatores, a eventual
comunicacdo espontanea que tenha sido feita pelo Colaborador infrator, a
tempestividade e autilidade, para o Rio2C, da comunicagéo efetuada, e a disposi¢éo do
Colaborador infrator em cooperar quanto a adogdo das medidas necessarias & mitigacao

dos efeitos do descumprimento, assim como a gravidade e a reincidéncia na violagao.

Péagina 13 de 14



17.4. S&o sancOes cabiveis:
a)  Adverténcia; e
b) A demissdo do infrator ou extin¢gdo do vinculo com o Colaborador e/ou

fornecedor, porjusta causa.

17.5.  Sem prejuizo da imposicdo das san¢des acima descritas, o Colaborador infrator
estara sujeito a outras penalidades estabelecidas pela legislacdo brasileira, sem prejuizo
das medidas cabiveis a serem tomadas pelo Rio2C para o ressarcimento de prejuizos e

danos causados em decorréncia da infragéo.

18. PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

18.1. O Rio2C e seus Colaboradores devem sempre buscar adotar praticas e acoes
sustentaveis para minimizar eventuais impactos ambientais. Por esse motivo, sdo
incentivadas a préatica das seguintes posturas no dia a dia de suas atividades: (a) evitar
imprimir e-mails e arquivos eletronicos, exceto se necessario; (b) optar por utilizar
canecas ou copos reutilizaveis; (c) desligar os computadores todos os dias ao final do
expediente; (d) apagar as luzes das salas aosair; e (e) fechar as torneiras de pias de

cozinha e banheiros quando néo estiver fazendo uso.

Rio de Janeiro, [=] de julho de 2023.

* * *
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