
Prevent auto break-ins 
& know how to respond.

3-1-1
CITY SERVICES & INFORMATION 

AVAILABLE 24/7

415-553-0123
POLICE NON-EMERGENCY ASSISTANCE 

AVAILABLE 24/7

MAKE THE 
RIGHT CALL

KEEP 9-1-1 AVAILABLE FOR EMERGENCIES

maketherightcallsf.org

• ���Are there any valuables or seemingly insignificant loose 
items visible in your car? 
	 o    �Place all loose items in the trunk of your car before 

you arrive to your destination to ensure thieves 
won’t know what you are hiding. 

• Traveling from out of town?  
	 o    �Check your luggage at the hotel instead of keeping 

it in your car.

• Is the break-in happening right now?
	 o    �Call 9-1-1 with your location and suspect 

description. 
• �Did the break-in already happen?   

	 o    �File a police report on-line   
(www.sanfranciscopolice.org/reports), 
or call 3-1-1.

• �What was stolen? Make a list of stolen items. 
	 o    �Although not required, you should provide the 

estimated value along with serial numbers to any 
electronics on a police report that can be filed 
online (www.sanfranciscopolice.org/reports), 
or call 415-553-0123.

	 o    �If credit cards were stolen, cancel them as soon 
as possible and check to see if any unauthorized 
activity has occurred. If so, include this activity on 
the police report.

	 o    �If an original passport or social security card was 
stolen, go to the nearest police station.

• �Was any type of firearm stolen?   
	 o    �If so, immediately go to a police station or call the 

police non-emergency line: 415-553-0123.

• Is a police report needed for an insurance claim? 
	 o    �A formal police report can be completed online  

(www.sanfranciscopolice.org/reports), in person 
at any San Francisco Police Station, or by calling 
3-1-1.
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SPA
N

ISH
Evite que le abran el autom

óvil y sepa cóm
o responder 

ante esa situación.

P
R

EVEN
C

IÓ
N

C
oloque todos los objetos sueltos en la cajuela de su 

autom
óvil hasta llegar a su destino para asegurarse de 

que los ladrones no sepan qué lleva dentro de él.
¿Viaja desde fuera de la ciudad? 
B

aje sus pertenencias al llegar al hotel en vez de dejarlas 
en el autom

óvil.

VEN
TA

N
A

 O
 CA

JU
ELA

 R
O

TA
S

¿El robo está sucediendo en este m
om

ento? 
Llam

e al 9-1-1 y provea su ubicación, adem
ás de una 

descripción del sospechoso. 
¿El robo ya sucedió?
H

aga una denuncia policial en línea (w
w

w
.

sanfranciscopolice.org/reports) o llam
e al 3-1-1.

LE A
B

R
IER

O
N

 EL A
U

TO
M

Ó
VIL

¿Q
ué le robaron? H

aga una lista de los objetos robados. 
Si bien no es obligatorio, le recom

endam
os que provea 

el valor estim
ado adem

ás de los núm
eros de serie de 

los artículos electrónicos en la denuncia policial que 
puede com

pletarse en línea (w
w

w
.sanfranciscopolice.org/

reports) o llam
ando al teléfono 415-553-0123. 

Si le roban tarjetas de crédito, cancélelas tan pronto com
o 

sea posible y verifique si existió actividad no autorizada. 
En caso afirm

ativo, incluya esta actividad en la denuncia 
policial. 
Si le robaron un pasaporte original o una tarjeta del 
seguro social, diríjase a la com

isaría m
ás cercana.

R
O

B
O

 D
E A

R
M

A
S D

E FU
EG

O
¿Le robaron algún tipo de arm

a de fuego? En caso 
afirm

ativo, diríjase de inm
ediato a una com

isaría o llam
e 

a la línea de no em
ergencias de la policía: 415-553-0123.

D
EN

U
N

C
IA

¿N
ecesita hacer una denuncia policial para presentar 

el reclam
o a su com

pañía de seguros? La denuncia 
policial form

al puede com
pletarse en línea (w

w
w

.
sanfranciscopolice.org/reports), en persona o en 
cualquier com

isaría de San Francisco, o bien llam
ando al 

teléfono 3-1-1.

TA
G

A
LO

G
M

ag-ingat sa m
ga panloloob sa sasakyan at alam

in ang 
dapat gaw

in sa ganitong sitw
asyon.

PA
G

-IIN
G

AT
M

ay nakikita bang m
ahahalagang gam

it o m
ga m

ukhang 
hindi m

ahahalagang bagay na nabibitbit sa iyong 
sasakyan? 
Ilagay ang lahat ng nabibitbit na gam

it sa trunk ng 
sasakyan m

o bago ka dum
ating sa iyong patutunguhan 

upang m
atiyak na hindi m

alalam
an ng m

ga m
agnanakaw

 
kung ano ang itinatago m

o. 
B

um
ibiyahe m

ula sa lalaw
igan? 

Ipasok sa hotel ang iyong bagahe sa halip na iw
an ito sa 

sasakyan m
o.

B
A

SA
G

 N
A

 B
IN

TA
N

A
 O

 TR
U

N
K

K
asalukuyan bang nagaganap ang panloloob? 

Tum
aw

ag sa 9-1-1 at ibigay ang iyong lokasyon at 
paglalaraw

an ng suspek. 
N

angyari na ba ang panloloob?
M

agsum
bong sa pulisya online (w

w
w

.sanfranciscopolice.
org/reports), o tum

aw
ag sa 3-1-1.

PA
N

LO
LO

O
B

 SA
 SA

SA
K

YA
N

A
no ang ninakaw

? G
um

aw
a ng listahan ng m

ga ninakaw
 

na gam
it. B

agam
a’t hindi iniaatas, dapat m

ong ibigay ang 
tinatayang halaga at m

ga serial num
ber ng anum

ang 
electronics sa pag-uulat sa pulisya na m

aaaring isum
ite 

online (w
w

w
.sanfranciscopolice.org/reports), o tum

aw
ag 

sa 415-553-0123. 
K

ung nanakaw
 ang m

ga credit card, kanselahin ang m
ga 

ito sa lalong m
adaling panahon at tingnan kung m

ay 
naganap na ritong anum

ang hindi aw
torisadong aktibidad. 

K
ung m

ayroon, isam
a ang aktibidad na ito sa ulat sa 

pulisya. 
K

ung nanakaw
 ang orihinal na passport o social security 

card, pum
unta sa pinakam

alapit na istasyon ng pulisya.

PA
G

N
A

N
A

K
A

W
 N

G
 M

G
A

 B
A

R
IL

M
ay nanakaw

 bang anum
ang uri ng baril? K

ung m
ayroon, 

pum
unta kaagad sa istasyon ng pulisya o tum

aw
ag sa 

linya ng pulisya na hindi pang-em
ergency: 415-553-0123.

PA
G

-U
U

LAT
K

inakailangan ba ng ulat ng pulisya para sa claim
 

ng insurance? M
aaaring kum

pletuhin ang porm
al na 

pagsusum
bong sa pulisya online (w

w
w

.sanfranciscopolice.
org/reports), nang personal sa alinm

ang San Francisco 
P

olice Station, o sa pam
am

agitan ng pagtaw
ag sa 3-1-1.

防
止

汽
車

遭
闖

入
並

知
道

如
何

回
應

。

預
防

您
的

車
上

是
否

可
看

見
任

何
貴

重
物

品
或

看
似

不
起

眼
的

零
散

物
品

？
在

到
達

目
的

地
之

前
，

請
將

所
有

零
散

的
物

品
均

收
納

至
汽

車
行

李
箱

內
，

以
確

保
竊

賊
不

知
道

您
在

隱
藏

什
麼

。
 

是
從

外
地

來
旅

遊
嗎

？
請

將
您

的
行

李
寄

存
在

飯
店

，
而

不
要

放
在

您
的

車
裡

。

破
碎

的
窗

戶
或

行
李

箱
闖

入
案

件
是

否
正

在
發

生
？

 
請

撥
打

 9-1-1 並
說

明
您

的
位

置
和

嫌
疑

犯
的

資
訊

。
 

汽
車

闖
入

案
件

已
經

發
生

了
嗎

？
請

上
網

向
警

方
報

案
 (w

w
w

.sanfranciscopolice.
org/reports) 或

撥
打

 3-1-1。

汽
車

遭
闖

入
哪

些
物

品
遭

竊
？

請
列

出
遭

竊
物

品
。

雖
然

不
是

必
要

的
程

序
，

但
您

應
在

線
上

 (w
w

w
.

sanfranciscopolice.org/reports) 或
撥

打
 

415-553-0123 向
警

方
報

案
時

，
提

供
遭

竊
物

品
的

估
計

價
值

和
任

何
電

子
設

備
的

序
號

。

如
果

信
用

卡
遭

竊
，

請
盡

快
取

消
信

用
卡

，
並

檢
查

是
否

有
任

何
未

經
授

權
的

活
動

。
如

果
有

，
請

在
向

警
方

報
案

時
一

併
提

供
此

活
動

的
資

訊
。

如
果

護
照

正
本

或
社

會
安

全
卡

遭
竊

，
請

前
往

最
近

的
警

察
局

報
案

。

槍
枝

盜
竊

是
否

有
任

何
類

型
的

槍
枝

遭
竊

？
如

果
是

，
請

立
即

前
往

警
察

局
或

撥
打

警
察

局
非

緊
急

線
路

報
案

：
415-553-0123。

報
告

保
險

索
賠

需
要

警
方

報
告

嗎
？

您
可

在
線

上
 

(w
w

w
.sanfranciscopolice.org/reports)、

親
臨

舊
金

山
警

察
局

或
撥

打
 3-1-1 取

得
正

式
的

警
方

報
告

。


