ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU
SPOLECNOSTI TAG HEUER

Tyto zasady ochrany osobnich udaju (dale jen ,,zasady*) stanovila spole¢nost TAG Heuer,
pobocka spole¢nosti LVMH Swiss Manufactures SA (se sidlem na adrese 6A RUE LOUIS-
JOSEPH CHEVROLET, 2300 LA CHAUX-DE-FONDS, SVYCARSKO), a jeji pfidruzené
subjekty zajistujici distribuci znacky TAG Heuer (souhrnné jako ,, TAG Heuer®).
S ptipadnymi dotazy ohledn¢ shromazd’ovani a zpracovani vasich osobnich udajia spole¢nosti
TAG Heuer se prosim obracejte na naseho povéfence pro ochranu osobnich udaji
prostiednictvim kontaktniho formulare na adrese
https://www.tagheuer.com/contact/ (Kontaktujte nés, kategorie Osobni Udaje).

Seznamte se prosim dikladné s témito zdsadami, abyste porozuméli naSim pravidlim
a postupim tykajicim se vasich tdaji a tomu, jak je zpracovavame a jak s nimi nakladame.
Pouzivanim webovych stranek nebo aplikace TAG Heuer, telefonickym kontaktem se
spole¢nosti TAG Heuer, objednadvkou v obchodé TAG Heuer nebo jinym piedanim svych
osobnich udaji (souhrnné jako ,,navazani komunikace*) vyjadfujte svij souhlas s témito
zasadami. Respektujeme beze zbytku prava na soukromi nasich klientd a chapeme vyznam
ochrany udaji, které o nich shromazd’ujeme.

1 Prijeti téchto zasad a udéleni souhlasu

Navazete-li komunikaci se spole¢nosti TAG Heuer, at’ uz pouzZijete jakykoli zptsob a jakékoli
prostfedky, mlizeme pfitom shromazd’ovat a zpracovavat urcité osobni udaje, které se vas

tykaji.

Tyto zasady se vztahuji na vSechny ptipady, kdy s nami navéazete komunikaci, bez ohledu na
to, jaky zpusob ¢i médium k tomu pouzijete. Podrobné popisuji podminky, za kterych mizeme
shromazd’'ovat, uchovavat, pouzivat a ukladat Udaje, které se vas tykaji, a také moznosti, jaké
mate ve vztahu ke shromazd’ovani, pouZzivani a zptistupniovani vaSich osobnich tidaju.

Vzdy, kdyZ s nami navazete komunikaci, budou udaje shromazd’ovany bud’ na zaklad€ vaseho
vyslovného souhlasu, nebo v ptipadech, kdy jsou nezbytné k vyfizeni vaSich objednavek
(pInéni smlouvy), za celem plnéni opravnénych zajmu (napt. odpovédi na vase dotazy) nebo
za U¢elem plnéni zdkonnych povinnosti spole¢nosti TAG Heuer. V takovém piipadé budete
informovan(a) nebo vyzvan(a) k pfijeti téchto zasad.

Sviij souhlas muzete kdykoli odvolat a vyzvat nés, abychom ptestali vase udaje zpracovavat
zpracovani vaSich osobnich tdaji. Vezméte prosim na védomi, ze vaSe osobni idaje miizeme
zpracovavat také na zakladé jinych pravnich zaklada, a to zejména za ic¢elem zajisténi fadného
fungovani nasich webovych stranek, kdyz na né vstupujete.

Nesouhlasite-li s t¢émito zasadami nebo neposkytnete-li nam nékteré nezbytné osobni tdaje
(o takovych pripadech vas budeme informovat, napt. jednoznacnym oznacenim takovych udajt
Vv nasem registracnim formulafi), (a) nesmite webové stranky nebo aplikace pouZivat ani



vyuzivat ¢lenstvi My TAG Heuer a (b) nemusime byt schopni vam poskytovat nase zbozi
a/nebo sluzby.

Z jakych zdroji osobni idaje pochazi?

Tyto zé&sady se vztahuji na osobni Gdaje, které o vas a od vas shromazd'ujeme z nésledujicich
zdroji:

Webové stranky nebo mobilni stranky / aplikace TAG Heuer. Klientské a dalsi kontaktni
(napf. pro kandidaty a kazdou osobu, ktera se zajima o prostiedi TAG Heuer) webové stranky
provozované spolecnosti TAG Heuer nebo jejim jménem, coz zahrnuje stranky, které
provozujeme pod naSimi vlastnimi doménami/URL, a stranky, které spravujeme na socialnich
sitich tfetich stran, jako napf. Facebook, Instagram, Twitter apod., a také klientské a dalsi
kontaktni (napi. pro kandidaty a kazdou osobu, ktera se zajima o prostiedi TAG Heuer) mobilni
stranky nebo aplikace provozované spole¢nosti TAG Heuer nebo jejim jménem, jako napf.
aplikace pro chytré telefony (spole¢né jako ,,webové stranky*).

E-mailové, textové a ostatni elektronické zpravy. Elektronicka komunikace, kterd zahrnuje
e-mail a komunikaci prostfednictvim libovolnych platforem pro zasilani zprav a socialni média,
mezi vami a spole¢nosti TAG Heuer (spole¢né jako ,,e-mail*).

Call centrum spolecnosti TAG Heuer. Telefonické hovory na &islo zdkaznickych sluzeb
provozovanych spole¢nosti TAG Heuer nebo jejim jménem.

Zivy chat spole¢nosti TAG Heuer. Chat prostiednictvim ¢&isla zikaznickych sluZeb
provozovanych spole¢nosti TAG Heuer nebo jejim jménem.

Obchody adilny spole¢nosti TAG Heuer. Obchody adilny spravované spole¢nosti
TAG Heuer nebo ptidruzenymi subjekty spolec¢nosti TAG Heuer.

Udalosti spole¢nosti TAG a prodejni plochy astdnky TAG Heuer na veletrzich nebo

akcich, a to zejména prostiednictvim dotazniki, prizkumi nebo formulait, které vypliujete.
Jiné online nebo offline registra¢ni formulare, napf. v rdmci soutézi a propagacnich akeci.

Ostatni zdroje v prislusnych pripadech, coz zahrnuje vetejné dostupné informace a pouziti
prumyslovych kamerovych systémtl.

2 Které osobni udaje shromazd’ujeme?

V zévislosti na (i) sluzbach poskytovanych spole¢nosti TAG Heuer a vyuzivanych vasi osobou
a (i) zdroji, ze kterého zpracovavané osobni U(daje pochazeji a (iii) vaSich volbach
a konfiguraci vaseho terminalu (konkrétné ve vztahu k souborim cookie a ostatnim sledovacim
technologiim), mize spole¢nost TAG Heuer shromazd’ovat a zpracovavat nasledujici osobni
Udaje.

a. Udaje, které nam sdélite

KdyZ s ndmi navazete komunikaci, miizeme vas vyzvat k preddni osobnich udajt, jako napf:



e vaSe jméno,

e postovni adresa,

e e-mailova adresa,

e telefonni Cislo,

e platebni tdaje v¢etné udaju o bankovnim spojeni,

e vase preference a zajmy,

datum narozeni,

pohlavi,

ID na socialnich médiich,

vase hodinky,

vaSe narodnost,

danové¢ identifikacni ¢islo (v n€kterych zemich),

Udaje o dokladu totoznosti (v obchodech, v nékterych zemich),
Udaje o palubnim listku (v obchodech, v nékterych zemich).

Tyto informace slouzi k zaloZeni a spravé vaSeho osobniho u¢tu u spole¢nosti TAG Heuer,
vaseho ¢lenstvi v programu My TAG Heuer a/nebo pro tGcely objednavky, kterou jste zadali
nebo jinak provedli u spole¢nosti TAG Heuer, a také abychom vas mohli kontaktovat. Slouzi
také k lepsi identifikaci vaSich preferenci a pfani ve vztahu k produkttim, které nabizime.

Osobni udaje, které jsou pro nés nepostradatelné pro plnéni ucelti popsanych v téchto zasadach
(viz ¢lanek 7), jsou v ruznych ¢astech nasich webovych stranek oznac¢eny hvézdickou a/nebo
podtrZzeny jako povinné pii vasem kontaktu se spole¢nosti [TAG Heuer. Pokud tato povinna
pole nevyplnite nebo nam tyto informace neposkytnete, spole¢nost TAG Heuer nemusi byt
schopna vyhovét vaSim pozadavkiim a/nebo vam poskytnout pozadované produkty a sluzby.
Ostatni osobni udaje, které nam sd¢lite, jsou zcela dobrovolné a umoziuji ndm Iépe vas poznat
a zlepSovat nasi komunikaci a sluzby.

Udaje miizeme také shromazd’ovat z vefejné dostupnych zdrojii. U t&chto udajii se bude mit za
to, Ze jste nam je sdélili sami.

Konkrétni platebni (daje: P¥i prvotnim sd€leni platebnich udaji nebo jejich nasledné
aktualizaci je mizeme predavat prostfednictvim Sifrovaného spojenim zpracovateli plateb z fad
tietich stran. Takové delegovani se konkrétné¢ zakladd na nutnosti zajistit soulad
s bezpe¢nostnimi a pravnimi normami.

E-mailova adresa: Vasi e-mailovou adresu mtizeme pouZivat, abychom odpovédéli na vas
pozadavek (opravnény zdjem). S vaSim souhlasem miiZzeme vasi e-mailovou adresu pouZivat,
abychom vam mohli zasilat nase zpravodaje, ostatni e-maily a reklamni materialy tykajici se
nasich produkti, a to zejména abychom vas informovali 0 novych produktech nebo sluzbach,
které by vas mohly zajimat. Abychom tak mohli ¢init, mizeme piedavat vaSe Udaje
spole¢nostem Facebook a Google (viz ¢lanek 6). Kdykoli nds mizete vyzvat, abychom vam
ptestali zpravodaje, e-maily nebo reklamni materidly posilat, ato prostfednictvim odkazu
uvedeného v zavéru kazdého zpravodaje. Za timto G¢elem nas muzete také kontaktovat na
adrese https://www.tagheuer.com/contact/ (Kontaktujte nas, kategorie Osobni Gdaje).

Udaje v e-mailech: Zaslete-li nam e-mail nebo pokud vam zasleme e-mail my, miizeme
uchovavat veSkeré informace uvedené v e-mailu, a to obzvlasté za ucelem te$eni vasich dotazu
nebo vyhovéni vasim pozadavkim.



Udaje v ostatnich komunikacnich prostiedcich: Pokud komunikujete se spoleénosti
TAG Heuer nebo spolecnost TAG Heuer svami, muzeme uchovavat veskeré informace
obsazené v takoveé komunikaci, a to obzvlasté za ti¢elem feSeni vasich dotazti nebo vyhovéni
vasim pozadavklim.

b. Udaje shromaZd’ované v souvislosti s pouZivanim webovych stranek nebo
prostiednictvim e-maili

Kdyz vstupujete na webové stranky, navstévujete je nebo prochazite, nebo od nas pfijimate e-
maily nebo na n¢ odpovidate, webovy server automaticky registruje idaje o vaSem pfistupu
a provedenych Ukonech. To zahrnuje informace o vasi aktivité na webovych strankach a/nebo
e-mailu a interakcich s nimi, jako napt. adresu IP, typ zafizeni nebo prohlizece, webové stranky
navstivené pied pfichodem na webové stranky a identifikatory souvisejici s vasimi zafizenimi
a také informace o ptihlaseni. Tyto informace nam umoziiuji analyzovat, jak na webové stranky
piistupujete ajak je pouzivate, pro sledovani vykonu webovych stranek a sluzeb
poskytovanych na webovych strankach nebo jejich prosttednictvim.

Nase webové stranky také vyuzivaji technologie partnerd zfad tietich stran, jako napf.
NextRoll, Facebook nebo Criteo, které slouzi k rozpoznani vaseho zafizeni a pochopeni, jak
nase webové stranky pouzivate, abychom mohli zlepSovat naSe sluzby, zohlednit vase zajmy
a zobrazovat vam reklamy na produkty, které vas budou pravdépodobné zajimat. NextRoll,
Facebook nebo Criteo konkrétné shromazd'uji informace o vaSich cinnostech na naSich
webovych strankéach.

Informace o poloze (konkrétni): Vase zatizeni (v zavislosti na nastaveni) nim mize predavat
informace o poloze, ato zejména prostiednictvim webovych stranek. Tyto informace slouzi
k prizptsobeni, vylepSovani aochrané¢ webovych stranek. Informace o poloze mizeme
napiiklad vyuzivat, abychom urcili pfedvolby mistniho jazyka nebo oznacili ptispevek
geografickymi metadaty.

Hypertextové odkazy na webové stranky nebo zdroje tretich stran: Na naSich webovych
strankdch muzeme nabizet hypertextové odkazy, které vedou na webové stranky nebo
internetové zdroje tietich stran. Nad postupy ochrany soukromi a obsahem tfetich stran nemame
kontrolu a neneseme za n¢ odpovédnost. Se zasadami ochrany soukromi tietich stran se prosim
diikladné seznamte, abyste véd¢li, jak shromazd'uji a zpracovavaji vaSe osobni udaje.

Soubory cookie a obdobné technologie: Veskeré tyto informace a data jsou shromazd’ovany
automaticky zejména prostiednictvim soubort cookie (soubory cookie vykonu a sledovaci
soubory cookie, funkéni soubory cookie, technické soubory cookie, soubory cookie prohlizece
apod.) a webovych signali (viz ¢lanek 3). Pouzivame také sluzby Google Analytics (viz
¢lanek 4) a Google ReCaptcha (viz ¢lanek 5).

C. Udaje shromazZd’ované ze socialnich siti

Udgélite-li socialni siti z fad tietich stran (Facebook, Instagram apod.) opravnéni predavat nam
vaSe informace a udaje, mizeme obdrzet udaje, které veiejné sdilite na socialni siti a také
informace, které jsou soucésti vaSeho profilu nebo jejichZ sdileni na socidlni siti povolujete
(v€etné vaSeho jména, elektronické adresy, pohlavi, profilového obrazku, uzivatelského kodu,
seznamu pratel nebo kontaktl apod.).



Informace tykajici se vaseho profilu dostavame také tehdy, pouzivate-li funkci socialni sité
integrovanou v nasich webovych strankach nebo navazujete-li S nami interakci prostiednictvim
socialni sité€. Méjte prosim vzdy na paméti, Ze¢ je nezbytné znat podminky pouziti a zasady
ochrany soukromi, které¢ se vztahuji na socialni sité tietich stran, za coz nesete vyhradni
odpovédnost.

d. Udaje shromaZd’ované z platformy Global-e

TAG Heuer je partnerem platformy Global-e, pfedniho poskytovatele feSeni pfeshraniéni e-
commerce, abyste mohli zadavat objednavky i v zemich, kde spole¢nost TAG Heuer normalné
nezpracovava objednavky a neposkytuje sluzby.

Stejné tak, zadate-li v nékterych zemich objednavku na nasSich webovych strankach, spole¢nost
TAG Heuer shromazd’uje vase osobni tdaje (v€etn€ jména, adresy, telefonniho Cisla, ¢isla uctu,
e-mailove adresy, informaci o transakci) nepiimo z platformy Global-¢. Spole¢nost TAG Heuer
bude takové udaje zpracovavat jako nezavisly spravce udaju, jak je popsano v téchto zadsadach,
a to zejména za ucelem zpracovani vaseho nakupu.

Platforma Global-e bude zpracovavat vase osobni udaje (i) jako nezavisly spravce tdajt pro
ucely popsané v jejich vlastnich zasadach ochrany soukromi, které jsou k dispozici na adrese
https://www.tagheuer.com/privacy-policy.html, a (ii) jako zpracovatel udaji jménem
spole¢nosti TAG Heuer v souladu s podminkami uvedenymi v ¢lanku 9.

e. Udaje tykajici se tietich stran

V nékterych pripadech shromazd'uje spolecnost TAG Heuer tdaje, které uzivatel poskytne
ohledné& n¢koho jiného (napt. sdileni seznamu ptéani). V tom piipadé probéhne komunikace
pouze za timto ucelem predani informaci s uvedenim osoby, ktera informace ptedala, a s
nalezitymi informacemi ohledné zpracovani osobnich udajl.

3 Soubory cookie
3.1 Co jsou to soubory cookie?

Soubory cookie jsou malé textové soubory, které se pti navstévé webové stranky ukladaji do
pocitace nebo mobilniho telefonu. Obecné slouzi pro ucely fungovani webovych stranek nebo
jejich lepsi vykon. Soubory cookie poméhaji webovym strankdm poznat vaSe zafizeni
a zapamatovat si informace o vasi navstéveé (napft. preferovany jazyk, velikost pisma a dalsi
ptedvolby). VétSina webovych prohlizecii je nastavena tak, aby pfijimaly soubory cookie.
Webovy prohlize¢ ovSem muzete nastavit tak, aby veskeré soubory cookie odmital nebo
upozornil, kdyZ se soubor cookie uklada, jak je uvedeno v €lanku 3.3 niZe. Vezméte prosim na
védomi, Ze nékteré soucasti webovych stranek ovSem pii odmitnuti souborti cookie nebudou
fadné fungovat.

Pouzivame také webové signaly (neboli ,,znacky akci® nebo ,,neviditelné GIF*) nebo obdobné
technologie, které ndm pomahaji analyzovat efektivitu webovych stranek pomoci méteni napf.
poctu navstévnikl stranky, pocet navstévniki, ktefi klikli na klicové prvky stranky, nebo které
webové stranky byly navstiveny.



3.2 Jak pouZzivame soubory cookie?

Soubory cookie ndm umoznuji provozovat sluzby, které jste si objednali, usnadiiuji prochazeni
nasich webovych stranek a pouzivani jejich funkei, aby pro vas zajistily bezproblémovy zazitek
a relevantni reklamy.

V tomto ohledu mizeme spolupracovat s dal§imi spolecnostmi, a to v€etné socidlnich nebo
reklamnich siti, které umist'uji soubory cookie, webové signaly nebo jiné sledovaci technologie
na webové stranky, aby shromazd’'ovaly a ziskavaly informace z webovych stranek a jinych
mist internetu a tyto informace vyuzivaly pro ucely sluzeb méfeni a cilené reklamy (napf.
Facebook, NextRoll nebo Criteo).

3.3 Jak spravovat predvolby pro soubory cookie?

VétsSina prohlizeci umoznuje spravovat piedvolby pro soubory cookie pomoci upravy
nastaveni prohlizece. Udélite-li souhlas s tim, ze budeme pouzivat soubory cookie, ale pozdé&ji
si budete prat souhlas odvolat, mizete odstranit soubory cookie, které byly nastaveny, a upravit
nastaveni prohlizece tak, aby dalsi soubory cookie blokoval. Funkce ndpovédy v prohlizeci
uvadi, jak postupovat. Pokyny pro spravu nastaveni soubori cookie u bézné pouzivanych
prohlizect jsou uvedeny na nasledujicich odkazech:

e Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en )

e Internet Explorer (http://windows.microsoft.com/en-US/windows-vista/Block-or-
allow-cookies )

« Mozilla Firefox (https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-
website-preferences?redirectlocale=en-
US&redirectslug=Enabling+and-+disabling+cookies )

o Safari (https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_US&locale=fr FR)

« WebChoices Browser Check (https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN)

Kromé toho miizete navstivit webové stranky www.aboutcookies.org, které obsahuji ucelené
informace o tomto postupu v rtiznych dalsich prohlize¢ich.

Vezméte prosim na védomi, Ze pokud soubory cookie zablokujete, miZe to mit negativni vliv
na pouzivani webovych stranek.

4 Google Analytics

Né&které nebo veskeré nase webové stranky mohou vyuzivat Google Analytics, sluzbu analyzy
internetovych stranek zajiStovanou spole¢nosti Google Inc. (,,Google*). Sluzba Google
Analytics vyuZiva soubory cookie, coZ jsou textové soubory umisténé do vaseho pocitace za
ucelem analyzy pouzivani webovych stranek uZivateli. Data generovana soubory cookie
ohledné¢ toho, jak pouzivate webové stranky (véetné vasi IP adresy) jsou piedavany a ukladany
spole¢nosti Google na servery, které se nachdzi ve Spojenych statech americkych. Spole¢nost
Google tyto informace pouzije k posouzeni, jak webové stranky pouzivate, kompilaci sestav
0 aktivité na strankach pro vydavatele a poskytovani dal$ich sluzeb souvisejicich s aktivitou
webovych stranek a pouzivanim internetu. Spoleénost Google mize tato data zptistupnit tietim
stranam, existuje-li zdkonna povinnost tak ucinit nebo pokud tieti strany zpracovavaji takova
data pro spole¢nost Google, a to zejména v postaveni vydavatele webovych stranek. Spole¢nost
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Google nebude v souvislosti s jinymi daty, ktera uchovava, pouzivat jako referenci vasi
IP adresu.

Jak jiz bylo uvedeno v ¢lanku 3 vysSe, pouzivani soubort cookie mizete deaktivovat pomoci
prislusného parametru v prohlizeci. Deaktivace tohoto druhu ovSem miize zabranit pouzivani
ur¢itych funkci webovych stranek. Pouzivanim webovych stranek vyjadiujete vyslovny souhlas
se zpracovanim vaSich osobnich udaji spoleCnosti Google za podminek a pro ucely vyse
uvedené.

Nechcete-1i, aby byla ve vasem prohlize¢i pouzivana sluzba Google Analytics, muzete
instalovat dopln€k prohlizece pro sluzbu Google Analytics, ktery je k dispozici na adrese
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

5 Google reCaptcha

Sluzba Google reCaptcha se na webovych strankach pouziva za ucelem zajisténi, ze pristup
pozaduje fyzickd osoba ane prostfedek automatizovaného zpracovani. SluZzba zahrnuje
odesléani IP adresy a v pfislusnych piipadech dalSich udaju, které spole¢nost Google potiebuje
pro poskytovani sluzby reCAPTCHA. Dle ¢lanku 6(1)(f) nafizeni GDPR existuje opravnény
zajem tyto udaje zpracovavat za uc¢elem zajisténi bezpecnosti webovych stranek a ochrany pred
automatizovanymi pfistupy (atoky). Na sluzbu se vztahuji zasady ochrany soukromi
spole¢nosti Google. Blizsi informace naleznete na webu:
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/

6 Sluzby Custom Audience a Customer Match

Za ucelem zobrazovani reklam na zaklad€ vaSich osobnich udajli, které jsme od vas
shromézdili, a to v€etné vasi e-mailové adresy, mizeme pouzivat sluzby Facebook Custom
Audiences a Google Customer Match. Spole¢nosti Facebook a Google se zavazaly, Ze vase
Udaje nebudou vyuzivat a pfedavat pro jiné tcely a po tomto zpracovani je nebudou nadéale
uchovéavat.

Bliz8i informace o ochrané soukromi v ramci sluzeb Facebook Custom Audiences a Google
Customer Match najdete na webech https://en-gb.facebook.com/legal/terms/customaudience
a https://support.google.com/google-ads/answer/6334160?hl=en&ref topic=6296507

Nechcete-1i byt soucasti tohoto publika, doporucujeme vam, abyste podali pfislusnou zadost
prostiednictvim https://www.tagheuer.com/contact/ (Kontaktujte nas, kategorie Osobni udaje,
Aktualizace mych udajit).

7 Jak pouzivame vaSe osobni udaje?
Udaje a informace 0 vas shromazdéné pouzivame k témto Gdeltim:

- abychom vam mohli poskytovat vSechny funkce webovych stranek,


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
https://en-gb.facebook.com/legal/terms/customaudience
https://support.google.com/google-ads/answer/6334160?hl=en&ref_topic=6296507

- abychom umoznili fadné fungovani vSech funkci webovych stranek,

- abychom personalizovali vaSe pouZzivani webovych stranek a zlepSovali weboveé stranky
a vSechny jejich funkce,

- abychom s vdmi navazovali interakce a odpovidali na vase otazky a podnéty, a to véetné
poskytovani informaci 0 zménach tykajicich se nasich sluzeb a/nebo produktu,

- abychom vam odpovidali a plnili s vami uzaviené smlouvy, ato zejména ve vztahu
k produktiim, které jste si zakoupili nebo jinak obdrzeli, a to zejména prostiednictvim
zakaznickych sluzeb za icelem opravy,

- abychom spravovali vase ¢lenstvi a/nebo klientsky ucet, coz zahrnuje také piredani nebo
spravu objednavek ze strany naseho internetového obchodu, a to zejména za Gcelem
poskytovani co nejlepsich zakaznickych sluzeb a informaci, které jste si vyzadali,

- abychom zajistovali sprdvu v ramci boje proti podvodim a zakdzanym subjektim
v piipadech, kdy se osoba podilela na podvodu ve vztahu k nasim produktim, sluzbam
nebo ochrannym zndmkam, coz spociva v tom, Ze takové osobé povolime, upravime
nebo zamitneme piistup ke sluzbam nebo produktim a navazovani kontaktu se
spole¢nosti TAG Heuer, a abychom informovali o prdvech spole¢nosti TAG Heuer
u statnich organti a soudt a mohli je obhajovat,

- abychom vam sva$im souhlasem a/nebo v radmci platnych pravidel a ptedpisi
poskytovali informace, které by pro vas mohly byt uzite¢né nebo by vas mohly zajimat,
a to zejména ohledn¢ nasich produktd, propagacnich ptilezitosti, ve formé zpravodaju,
pozvanek a jinych publikaci,

- abychom mohli realizovat potfebna opatieni, co se ty¢e vasich online transakci, a to
zejména za ucelem prevence podvodi a neuhrazeni plateb,

- abychom vam poskytovali vhodnou reklamu.

8 Uchovavani osobnich udaju

V ramci obchodni praxe neuchovavdme osobni tidaje déle, nez je nutné pro uvedené ucely a pro
plnéni zakonnych povinnosti, pokud nam k tomu neudélite souhlas. Vase udaje ovS§em mohou
byt uchovavany a/nebo archivoviany po omezenou dobu, ktera nesmi piekrocit 10 let
(nevyzaduji-li zdkonné povinnosti nebo nepovoluji-li piedpisy delsi dobu uchovani). Na konci
ptislusné doby uchovani vase tidaje vymazeme, aniz bychom vas o tom museli informovat.

9 Jak predavame nebo prenasime vaSe osobni udaje?

Vase osobni udaje zpracovava spoleCnost TAG Heuer, pobocka spolecnosti LVMH Swiss
Manufactures SA, a/nebo néktery z jejich pfidruzenych subjektd, ktery zajistuje distribuci
produktii a sluzeb TAG Heuer. Udaje mohou byt penaseny nebo jinak predavany spole¢nosti
TAG Heuer, pobocce spole¢nosti LVMH Swiss Manufactures SA, a/nebo jejim pifidruzenym
subjektim, které zajistuji distribuci produktti asluzeb TAG Heuer, pro ucely spravy
a optimalizace vztaht se zakazniky a také k zasilani informaci o nabidkach a novinkach, a to
Vv ramci vaseho souhlasu nebo platnych zakonnych divodu.

Udaje mohou byt zpfistupnény nebo pienaseny také Vv piipadé reorganizace spoleénosti
TAG Heuer, coz zahrnuje fuze, pievzeti, rozdéleni a obecné veskeré reorganizacni operace.

Vase osobni udaje mohou byt také zptistupnény nebo prenaseny nasledujicim tietim stranam:



- Poskytovatelim z fad tfetich stan ve vztahu ke sluzbam nabizenym na webovych
strankach, ato zejména dodavatelim IT sluzeb, poskytovatelim sluzeb hostingu
a udrzby webovych stranek a dal§im tietim stranam, které nasim jménem zpracovavaji
osobni udaje, postovnim sluzbam a poskytovateliim platebnich sluzeb, abychom mohli
plnit arealizovat objednavky, které jste na webovych strankach nebo jejich
prostiednictvim zadali, nebo mohli obecné reagovat v situacich, kdy jste snami
navazali komunikaci.

- Subdodavatelim z fad tfetich stran, abychom vdm mohli poskytovat produkty, sluzby
nebo informace, které jste si vyzadali, a také zakaznické sluzby, pficemz tyto tieti strany
zahrnuji dopravce a poskytovatele platebnich sluzeb nebo sluzeb prevence podvodu.

- Subdodavatelim zitad tietich stran, abychom vam mohli poskytovat zajmové
orientované reklamy na zaklad¢ vasich udaja, které jsme shromazdili od vas a/nebo
prostiednictvim vaSeho pouzivani webovych stranek (jak je vysvétleno v clancich 2(b)
ao).

- Osoba nebo subjekt, ktera je pfedmétem zakonného nebo soudniho nafizeni: Vase udaje
milizeme zpfistupnovat tietim stranam, dojdeme-li k zavéru, ze je takové zptistupnéni
nutné za ucelem plnéni zdkona, ochrany nasich prav nebo prevence podvodu ¢i zneuZiti.
Obdrzime-li zadost o informace od organt ¢innych v trestnim fizeni nebo orgéant
narodni bezpec¢nosti, pak tuto zadost peclivé posoudime, a to zejmeéna v ptipadech, kdy
by byla Zadost nejasna, pfili§ Siroka nebo jinak nezakonna. Bude-li to ze zakona
a prakticky mozné, poskytneme vam informace otom, Ze jsme zadost obdrzeli.
V kazdém piipadé posouzeni zadosti i moznost vas informovat zavisi vyhradné na
naSem vlastnim uvdzeni anecini nas odpovédnymi z pohledu obcanskopravniho,
trestnépravniho nebo spravniho prava.

Vase osobni udaje muzeme piedavat tfetim stranam pouze tehdy, je-li to nezbytné
k poskytovani produkti a sluzeb vasi osob&. V takovych ptipadech maji tyto tfeti strany
zakazano udaje vyuzivat nad ramec nezbytny k poskytovani produktii nebo sluzeb vasi osobg.

V kazdém piipad€, probiha-li pfeshrani¢ni pfenos osobnich udajii, dbame na to, aby byla
zajisténa nalezitd Giroven ochrany osobnich udajii, které jsou predavany mimo Svycarsko
a EHP. V nékterych ptipadech, kdy neni tato urovenl ochrany zajisténa, si vyzaddme vas
ptedchozi souhlas nebo s piijemcem uzavieme pravni ramec na ochranu osobnich tdaji nebo
zavedeme dostateCnd opatfeni, abychom zajistili ndleZitou Uroven ochrany i v zahranici. Mate-
li zajem o kopii téchto opatieni, kontaktujte nas prosim.

Dovolujeme si va&s upozornit, ze néktefi partnefi, ktefi dostavaji osobni tdaje, mohou byt
spravci udajl, coz znamena, Ze za tyto udaje nesou odpovédnost, Ze jsou udaje zpracovavany
na zaklade¢ jejich vlastnich zasad ochrany osobnich tidaji, se kterymi se mtizete seznamit, pokud
je kontaktujete, a ze svoje prava tykajici se téchto udaji lze uplatnit pfimo u téchto partneri.
To se muze tykat napiiklad plateb, podvodl, danovych vratek a financni spravy (véetné
spole¢nosti Adyen, Global Blue, Forter, Cybersource) a partnert v oblasti logistiky (v zavislosti
na konkrétni zemi, napt. La Poste, UPS, FedEXx).

10 Bezpecnostni opatieni

Pfi nakladani s osobnimi udaji uplatiiujeme striktné zdmérnou ochranu osobnich udaji ve
vychozim nastaveni a zavadime nalezita technicka a organiza¢ni opatfeni, abychom maximalné
omezili zpracovani vaSich udajli a maximalizovali jejich bezpecnost. To konkrétné ze zésady
znamena, Ze zpracovavame pouze osobni udaje, které jsou nezbytné pro dany konkrétni tcel



zpracovani, a ze piistup k osobnim udajim je omezen pouze na piistup nezbytny pro ucely
uvedeneé v ¢lanku 7 téchto zasad.

Konkrétné¢ u platebnich transakei, které probihaji za vyuziti vaSich platebnich udaji,
uplatiiujeme Sifrovani pomoci technologie.

11 VaSe moznosti

Usilujeme o to, abychom vam poskytovali v§echny moznosti ohledné osobnich udaju, které jste
nam poskytli nebo které jsme o0 vas jinak shromazdili, a to zejména prostiednictvim naSich
webovych stranek. Nasledujici mechanismus vam poskytuje kontrolu nad vaSimi osobnimi
udaji.

Co se tycCe soubori cookie a obdobnych technologii: Ve svém prohlize¢i mizete nastavit, aby
odmital vSechny nebo urcité soubory cookie, nebo aby vas upozorioval na jejich pouzivani, jak
je uvedeno v ¢lancich 3 a 4 vyse.

Souhlasite-li s odbérem informaci o nabidké&ch a novinkach spole¢nosti TAG Heuer, muZete
tak ucinit zaSkrtnutim ptislusnych policek, které se nachdzeji v registracnim formulafi nebo
kladnou odpovédi na otazky vznesené nasimi zastupci v obchodech TAG Heuer.

Rozhodnete-1i se, Ze si jiz nepiejete tato sdéleni dostavat, mizete se nasledné odhlasit, a to
nasledujicim zptisobem:

- podle pokynt uvedenych v kazdém e-mailovém sdélent,

- prostfednictvim uc¢tu My TAG Heuer,

- prostiednictvim stranky KONTAKTUJTE NAS na webovych strankach TAG Heuer na
adrese
https://www.tagheuer.com/contact/ (Kontaktujte nas, kategorie Osobni Udaje).

Vezméte prosim na védomi, ze odhlésite-li odbér marketingovych sd€leni, budete od nas
i nadale dostavat administrativni sdéleni, jako napf. potvrzeni objednavky nebo jiné transakce,
oznameni o0 aktivitach na G¢tu (napf. potvrzeni Gétu, zmény hesla apod.).

12 VaSe prava

Mame pravo zadat pristup k informacim o osobnich tidajich tykajicich se vasi osoby, které o vas
zpracovavame. Mate-li ¢lensky tcet My TAG Heuer, muzete k osobnim udajim kdykoli
pfistupovat prostfednictvim U¢tu na webovych strankach, kontrolovat je, opravovat
a aktualizovat. Nebo se na nas mlZete obratit prostfednictvim:
https://www.tagheuer.com/contact/

Mite také pravo po nés zadat:

- opravu nebo vymaz osobnich tdajii nebo omezeni zpracovani vaSich udaji,
- pfenos vasich udaji tfeti stran¢,



- ukonceni zpracovani vasich osobnich udaju v ptipadech, kdy je zpracovani zalozeno na
vaSem souhlasu a nemame jiny pravni zaklad, ktery bychom mohli pro zpracovani
vasSich udaji uplatnit,

- ukonceni zpracovani vasich osobnich udaji k sestavovani vaseho klientského profilu,
piicemz v tom piipad¢ jiz nebudete dostavat ptizptisobené nabidky nebo sluzby,

- ukonceni zasilani informaci o naSich nabidkach a novinkach.

Veskeré pozadavky na pfistup, opravu a vymaz udaji lze zaslat také postou spolu s vasimi
kontaktnimi udaji (telefonnim ¢islem a e-mailem) na adresu uvedenou na zacatku téchto zasad.
V takovém piipadé vas mizeme pozadat o prokazani totoznosti (kopie ufedniho dokladu
totoznosti s fotografii, kde je uvedeno datum a misto narozeni).

Z4dost neni zpoplatnéna, pokud se nejedna o nedtivodnou nebo nepiiméfenou Zadost (napi.
pokud jste 0 osobni udaje zadali jiz nékolikrat béhem uplynulych dvanacti mésici nebo pokud
zadost vede k extrémné velkému usili). V takovych piipadech vam mizeme Gétovat pfiméieny
poplatek v souladu s pravnimi piedpisy na ochranu osobnich tdaju.

Mate-l1i pocit, ze jsme s vasimi tdaji nakladali nespravné nebo jsme nesplnili vase o¢ekavani,
nevahejte nas prosim kontaktovat.

13 Aktualizace téchto zasad

Tyto zadsady mlzeme ptilezitostn€ upravovat nebo aktualizovat. Zmény téchto zasad nabudou
ucinnosti po zvefejnéni upraveného znéni zasad na nasich webovych strankach.

14 Jurisdikce a rozhodné pravo

Tyto zasady a veskeré zalezitosti vyplyvajici z téchto zasad nebo v souvislosti s nimi se budou
fidit hmotnym pravem Svycarska s vyloucenim pravidel tykajicich se kolize pravnich norem.

Veskeré spory, naroky ¢i pie mezi vami a nami vyplyvajici z téchto zasad nebo v souvislosti
s nimi budou podléhat vyhradni mistni pfisluSnosti soudii ve Svycarském Neuchatel, pficemz
ob¢ smluvi strany timto udéluji neodvolatelny souhlas s mistni ptisluSnosti a umisténim soudu.

15 Kontakt

S ptipadnymi dotazy nebo pozadavky ohledné vasich osobnich idaji se prosim obracejte na
naseho povétence pro ochranu osobnich tidaji prosttednictvim kontaktniho formuléafe na adrese
https://www.tagheuer.com/contact/ (Kontaktujte nés, kategorie Osobni Udaje).

Vezméte prosim na védomi, Ze zastupcem spolec¢nosti TAG Heuer, pobocky LVMH Swiss
Manufactures v Evropské unii je: LVMH Montres & Joaillerie SAS — 7 rue Scribe — 75009
Patiz (Francie)



