
 

 

 

 

服務條款：驗證服務 
 
這些服務條款是 UL Solutions 締約方（根據文義要求以及根據報價或專案確認信中所定義，以下簡稱「我們」、「我

們的」或「我們本身」）提供驗證服務（以下簡稱「VS」）時應遵循之規範，並且列明客戶（根據文義要求，以下

簡稱「您」或「您的」）的責任和義務。這些服務條款與全球服務協議（以下簡稱「GSA」）條款透過引用構成並

成為 VS 服務各方簽訂的每份服務協議的其中一部分。這些服務條款中尚未定義的第一個字大寫的語詞在 GSA 中具

有相同的含義。 

 
1. 服務範圍。我們將按照不時提供您的個別化書面報價或專案確認信中所陳述的您的說明，為您進行驗證測試、

檢驗、評估和/或審核。VS 將受限於評估您的樣品是否符合 您所制訂的要求、規格和/或協定，並且對於抽取

的大批樣品不表示任何意見。VS 不會導致我們核發任何產品的產品安全認證或任何管理系統的註冊。您要求

且由我們提供的特定專案服務，將在個別化報價或專案確認信中說明。 

 
2. 零售商方案。如果您根據零售商方案中要求服務遵從零售商、運輸公司或其他第三方方案（以下簡稱「零售

商」）的規定進行測試，您同意我們揭露所有相關資訊、資料和交付給這類零售商，並確認，無論這些服務

條款中是否任何相反條款，擁有的服務交付成果將符合零售商方案。 

 
3. 要求、規格和協定。不管用於發展要求和規定的資訊來源如何，您完全負責制訂我們會用於履行 VS 服務時的

所有適用要求、規格和協定。我們能提供您協助發展符合您需求的協定，然而在所有情況下，您必須審查並核

准最終要求和/或協定。 

 
4. 現場調查。依照您的請求，我們在您的工廠現場或在其他方的設施現場進行 VS 服務。您同意我們的代表安

全、沒有危險且自由進出將進行要求服務的設施。我們將指導我們的代表履行良善管理人應盡之義務，遵守

普遍適用於設施人員的任何安全規則。我們的代表進出設施將不取決於簽署的任何協議、豁免或解除。如果

基於我們合理控制以外的任何理由我們的代表被阻止進行或完成任何現場服務，我們對於不履行概不負責，

您必須支付我們造成的任何實際費用，包括履行的服務費。 

 
5. 現場專案管理。依照您的請求，我們會提供專職的現場員工管理並協調您的 VS 服務。UL Solutions 締約方、旗

下員工和代理商始終被視為獨立承包商，不會建立員工與雇主之間的關係。UL Solutions 締約方完全負責支付

全部薪資、附加福利、退休金方案、失業和/或與這種現場管理相關的類似費用和稅金。 

 

6. 觀禮系統和製造流程審核和/或評估。我們會根據您選擇的要求和/或標準，評估您的管理系統和/或製造流程，

並提供審核和/或評估服務。這種審核會有選擇或要求持續的評估服務。持續的評估服務僅被設計用於充當持

續的符合管理系統或製造流程的驗證，並不代表合規性的保證。 

 
7. 可交付成果。當我們完成 VS 調查後，我們會提供您概述 VS 服務的方法和結果的報告。如有請求，我們會提

供客製化報告格式和/或認證格式中的測試及檢驗調研結果。 

 
8. 擁有的工作成果。依照本協議中的任何報價，您將擁有我們製作的測試報告或其他資料。我們會將一份測試

報告副本和其他資料保留在我們的檔案中，並且根據您的要求為您和第三方製作報告。 

 

9. 收取檢驗取消費。如果您在預定檢驗日期前的工作日下午 3 點後取消或更改檢驗單，我們會向您收取報價的價

錢外加取消前產生的任何旅費。 

 

10. 收取測試取消費。如果您在我們收到測試設施的樣品後取消或更改測試訂單，我們將根據執行的實際工作量

向您收取取消費。最低取消費為低於 100 美元或報價的總金額。最低取消費為報價的全部金額。 

 

11. 收取審核和/或評估取消費。如果您更改或取消您的預定捨痕或評估日期，您將負責與該審核有關的所有產生

的不可退還旅費。在預定審核的七 (7) 天內發生的任何更改或取消，除了任何產生的旅費以外，將收取費用 

600 美元。 

 
12. 提供第三方資訊。根據您的書面請求，我們允許您提供第三方一份 VS 報告副本。我們不保證我們的意見或調

研結果會被第三方認可或接受。 

 



 

 

 

13. UL Solutions 名稱和標誌的使用。VS 服務將不造成我們核發產品安全認證或使用商標的任何授權。我們明文授

權除外，客戶不得在任何商品上或者其容器上或包裝上、或者任何口頭或書面廣告、促銷等使用 UL Solutions 

標誌或任何其他 UL Solutions 公司名稱、縮寫、符號、標誌或經闡釋提及 UL Solutions 締約方或任何其他 UL 

Solutions 公司的任何其他形式的引文。 


